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RELATORIO 1° QUADRIMESTRE (Abril)
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SP Leituras — Associacao Paulista de Bibliotecas e Leitura
ORGANIZACAO SOCIAL DE CULTURA

UGE: UNIDADE DE DIFUSAO CULTURAL, BIBLIOTECAS E LEITURA

CONTRATO DE GESTAO N° 01/2021

Referente a Biblioteca de S&o Paulo, Biblioteca
Villa-Lobos, ao Sistema Estadual de Bibliotecas
Publicas de Sao Paulo e ao Centro Cultural Authos

Pagano.
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QUADRO DE ACOES E MENSURACOES DOS OBJETOS CULTURAIS: BIBLIOTECA DE SAO
PAULO, BIBLIOTECA PARQUE VILLA-LOBOS, SiseEB - SISTEMA ESTADUAL DE
BIBLIOTECAS PUBLICAS DE SAO PAULO E CENTRO CULTURAL DE ESTUDOS
SUPERIORES AUTHOS PAGANO — ANO 2021

PROGRAMAS DE TRABALHO

METAS OBRIGATORIAS:

APRESENTACAO

Este relatério tem por objetivo cumprir o disposto no Contrato de Gestdo n° 01/2021 firmado em 1°
de abril de 2021, com a Secretaria de Cultura e Economia Criativa.

Apresentamos a seguir a execucdo das acgbOes do plano de trabalho referente ao primeiro
quadrimestre de 2021 — més de abril.

OBSERVACAO INICIAL:

Com a suspenséao das atividades presenciais a partir do dia 6 de marco de 2021, e reabertura no
dia 24 de abril, o 1° quadrimestre do Contrato de Gestdo n° 01/2021, diz respeito apenas ao més
de abril. Diante da continuidade da Pandemia da COVD-19 o fechamento dos equipamentos foi
necessario, com isso um novo planejamento foi feito para atender ao Plano S&o Paulo. Por este
motivo, as metas presenciais foram executadas em seis dias. Em contrapartida foram executadas
as acles presenciais agendadas no formato virtual cujo cumprimento segue no mesmo relatorio.

EIXO 1 - GESTAO DA BIBLIOTECA DE SAO PAULO

N° Acdes pactuadas N° (] oV d~a Mensuracéo Previsto Realizado
mensuracao
1° Quadri. 13.167 1.344
Atender usuarios da Meta- N° de frequéncia de 2> Quadri 58.167 -
1 biblioteca 11 resultado usuarios 8° Quadri. 52.666 :
META ANUAL 124.000 1.344
ICM % 100% 1%
1° Quadri. 28.000 31.858
-~ : 2° Quadri. 28.000 -
2 Manter;gﬁlis ativos da 2.1 Melia;j N° de sdcios ativos 3° Quadri. 28.000 -
olioteca resuitado META ANUAL | 28.000 | 31.858
ICM % 100% 114%
1° Quadri. 4.834 520
. 2° Quadri. 20.833 -
3 Circulacéo de acervo 3.1 re';ALjeI:Z(-jo i?elrjgng;?;dlg do(l)es 3° Quadri. 19.333 -
META ANUAL 45.000 520
ICM % 100% 1%
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Adquirir itens de acervo 1° Quadri. 184 189
geral em consonancia . 2° Quadri. 883 -
4 com a politica de 4.1 | Meta-produto igﬁ:n;(?aﬂﬁ ddoes 3° Quadri. 733 -
desenvolvimento de g META ANUAL | 1.800 189
colecBes ICM % 100% 11%

Meta 1 — Atender usuarios da biblioteca | Meta resultado
Meta 3 — Circulacéo de acervo | Meta resultado

Em funcéo do agravamento da pandemia de Covid-19, e em atendimento a orientacdo do Governo do Estado de Sao
Paulo, conforme anunciado em 15/3/2021, pelo Governador Jodo Déria, a fim de garantir a salde e a seguranca dos
funcionarios e do publico em relacdo a disseminacdo do Covid-19, a BSP, a BVL e o Centro Cultural de Estudos
Superiores Althos Pagano, a exemplo de outros equipamentos, o funcionamento foi suspenso.

Todos 0s servigos presenciais agendados nos espacos foram cancelados e/ou adiados, ou executados de forma virtual
assim como as atividades de programacéo cultural. Diante do exposto algumas metas previstas para o més de abiril,
nao foram executas em 100%. Nesse quadrimestre do CG n° 01/2021, tivemos 6 dias de abertura das bibliotecas, de 24 a 30 de
abril, ainda com capacidade de atendimento e horario reduzido e também respeitando as restricdes/orientacdes do Plano S&o Paulo.

1° Quadri. 0 -
Meta- Cursos presenciais 2 Quadr!. 2 -
51 produto realizados 3° Quadri. 2 -
META ANUAL 4 -
ICM % 100% -
Registros dos 1° Quadri. 0 -
Realizar cursos abertos cursos ,presenciais 2° Quadr?. 1 -
5 a0 pablico 5.2 Dado-extra ~em \_/l(_j_eo para 3° Quadri. 1 -
disponibilizacdo em | META ANUAL 2 -
plataforma digital ICM % 100% -
1° Quadri. 0 -
Meta- Quantida}de minima 2° Quadr@. 22 -
5.3 resultado de publico / n° de 3° Quadri. 23 -
espectadores META ANUAL 45 -
ICM % 100% -
1° Quadri. 1 1
Meta- Oficinas 22 Quadri. 7 -
6.1 produto presenciais 3° Quadri. 7 -
realizadas META ANUAL 15 1
ICM % 100% 7%
Registros das 1° Quadri. 0 -
Realizar oficinas para o oficinas,presenciais 2° Quadr?. 3 -
6 publico 6.2 Dado-extra ~em \_/|<_j_eo para 3° Quadri. 4 -
disponibilizacdo em | META ANUAL 7 -
plataforma digital ICM % 100% -
1° Quadri. 6 38
Meta- Quant,ida_lde minima 20 Quadr?. 42 -
6.3 resultado de publico / n° de 3° Quadri. 42 -
espectadores META ANUAL 90 38
ICM % 100% 42%
1° Quadri. 1 1
Meta- Eventqs_ 22 Quadr?. 3 -
7.1 produto presenciais 3° Quadri. 3 -
Realizar eventos para realizados META ANUAL 7 1
! os diversos publicos ICM % 100% 14%
Registros dos 1° Quadri. 1 1
eventos presenciais 2° Quadri. 3 -
7.2 | Dado-extra em vigeo para 3° Quadri. 3 -
disponibilizagdo em | META ANUAL 7 1
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plataforma digital ICM % 100% 14%
1° Quadri. 26 23
Meta- Quantidade minima 2° Quadri. 117 -
7.3 resultado de publico / n° de 3° Quadri. 117 -
espectadores META ANUAL 260 23
ICM % 100% 9%
Quantidade de 1° Quadri. 24 12
Meta- sessOes 2° Quadri. 98 -
8.1 roduto presenciais 3° Quadri. 98 -
P oferecidas as META ANUAL 220 12
criancas ICM % 100% 5%
. - 1° Quadri. 100 89
Oferecer os Quantidade minima > Qu !

Programas Meta- de publico / n° de 2° Quadri. 390 -
Permanentes — 8.2 resultado espectadores 3° Quadri. 390 _
Crianga: Hora do presencial META ANUAL 880 89

8 Conto, Pintando o Sete, ICM % 100% 10%
Brincando e idade d 1° Quadri. 3 15
Aprendendo, Lé no Qua[m ade de 2° Quadri. 16 -
Ninho e outras acdes 8.3 Mzta- se?soes_ dV|rtL{a|s 3° Quadri. 16 -
que dialoguem com produto 0 ecrﬁ;'n ‘Zssas META ANUAL 35 15
esse pliblico ¢ ICM % 100% 43%
. - 1° Quadri. 54 309
Quantidade minima > Qu !
- 2° Quadri. 288 -
8.4 Meta- de publico / n° de 39 Quadri 538 .
' resultado espectadores -
virtuais META ANUAL 630 309
ICM % 100% 49%
Quantidade de 1° Quadri. 1 1
Meta- sessOes 2° Quadri. 15 -
9.1 roduto presenciais 3° Quadri. 14 -
P oferecidas aos META ANUAL 30 1
jovens ICM % 100% 3%
. _ 1° Quadri. 10 8
Quantidade minima 0 83adr: 195 :
Oferecer os 9.2 Meta- de publico / n° de 30 Quadri. 185 .
Programas . resultado espectad_or_es META ANUAL 390 8
Permanentes — Jovem: presencials
X ICM % 100% 2%
9 | Clube de Leitura, Luau e 1° Quadri > >
outras agoes que Quantidade de 2 Quadri. 5 -
dialoguem com esse Meta- sessoes virtuais S -
publico 9.3 produto oferecidas aos 8° Quadri. / -
jovens META ANUAL 15 2
ICM % 100% 13%
. . 1° Quadri. 20 21
Quantidade minima > Qu !
e o 2° Quadri. 132 -
9.4 Meta- de publico / n° de 39 Quadri 133 .
' resultado espectadores -
virtuais META ANUAL 285 21
ICM % 100% 7%
Quantidade de 1° Quadri. 1 0
sessdes 2° Quadri. 8 -
Oferecer os 10.1 %?St-o presenciais 3° Quadri. 9 -
Programas P oferecidas aos META ANUAL 18 0
Permanentes — Adulto adultos e idosos ICM % 100% 0
e idoso: Sarau, 1° Quadri 5 0
10 Tecnologia Dia a Dia, Quantidade minima 50 Quadri. 2 -
Segundas Intencdes e Meta- de publico / n° de -
~ 10.2 3° Quadri. 48 -
outras acbes que resultado espectadores META ANUAL 100 0
dialoguem com esse presenciais 0 0
publico _ ICM % _ 100% 0
10.3 Meta- Quantidade de 1° Quadri. 2 3
' produto sessoOes virtuais 2° Quadri. 4 -




@)
sl Lefturas

Organizag¢do Social de Cultura

oferecidas aos 3° Quadri. 4 -
adultos e idosos META ANUAL 10 3
ICM % 100% 30%
. . 1° i. 2 1.37
Quantidade minima 0 gazg:: Sg 3 9
Meta- de publico / n° de 5 =
10.4 resultado espectadores 3° Quadri. 56 .
pvirtuais META ANUAL 140 1.379
ICM % 100% 985%
Quantidade de 1° Quadri. 6 5
Meta- sessOes 2° Quadri. 24 -
111 roduto presenciais 3° Quadri. 25 -
P oferecidas a todos META ANUAL 55 5
0s publicos ICM % 100% 9%
. - 1° Quadri. 26 38
Oferecer os Quantidade minima 0 8uadri 179 -
Programas 11.2 Meta- de publico / n° de 30 Quadri. 180 -
Permanentes — Todos ' resultado espectadores .
iblicos: Domingo presenciais META ANUAL 385 38
os pu ' ICM % 100% 10%
11 no Parque, Jogos para 1° Quadri 5 6
Todos, Leitura ao Pé do Quantidade de % d - 15
Ouvido e outras acoes Meta- sessdes virtuais Quadri. =
: 11.3 X 3° Quadri. 15 -
que dialoguem com produto oferecidas a todos
esse pblico os publicos META ANUAL 35 6
ICM % 100% 17%
. - 1° Quadri. 90 3.465
Quantidade minima 0 8uadri >70 -
- 1bli o =
11.4 re';/lljal::do deezuglcltce(x)d/o?esde 3° Quadri. 270 .
pvirtu ais META ANUAL 630 3.465
ICM % 100% 550%
Quantidade de 1° Quadri. 1 1
sessdes 2° Quadri. 12 -
121 Meta- presenciais 3° Quadri. 13 -
) produto oferecidas para META ANUAL 26 1
pessoas com
deficiéncia ICM % 100% 4%
. - 1° Quadri. 2 2
Oferecer os Quantjd&}de minima 20 guadri. 24 B
Programas 12.2 Meta- de publico / n° de 30 dri 26 :
P t ' resultado espectadores Quadri.
ermanentes — presenciais META ANUAL 52 1
12 | Ff’.e.SASO"".S com ICM % 100% 2%
Sonsoriac o D090 Quantidade de 1° Quadri. 1 1
ensoriais e outras sessoes virtuais 2° Quadri 1 -
acOes que dialoguem Meta- f ; S -
com esse plblico 12.3 produto oferecidas para 3° Quadri. 2 -
pessoas com META ANUAL 4 1
deficiéncia ICM % 100% 25%
. - 1° Quadri. 5 9
Quantidade minima 20 guadri 5 ;
Meta- de pdblico / n° de 5 =
12.4 resultado espectadores 3° Quadri. 10 .
N rtiais META ANUAL 20 9
ICM % 100% 45%
. 1° Quadri. 1 1
Quantidade de 50 guadri 4 a
13.1 p'?/cl)ztl?t-o acof)sredseerrﬂz?:i?gao 3° Quadri. 4 .
Oferecer os realizadas META ANUAL 9 1
13 Programas ICM % 100% 11%
Permanentes: idade mimi 1° Quadri. 15 26
BSP até Vocé Quantidade minima =562 gy 60 -
Meta- de publico / n° de 5 :
13.2 resultado espectadores 3° Quadri. 60 .
pfesenciais META ANUAL 135 26
ICM % 100% 19%




SP g Lefturas

Organizag¢do Social de Cultura

Meta 6.1 — Realizar oficinas para o publico | Oficinas presenciais realizadas

A meta foi realizada virtualmente, através da plataforma Zoom diante do fechamento da biblioteca. Relatério anexo a
p.25.

Meta 6.3 — Realizar oficinas para o publico | Quantidade minima de publico / n° de espectadores

No formato virtual dependendo do horario temos a possibilidade neste momento de restricdes, atender um publico maior
do que o previsto presencialmente. Relatério anexo a p.25.

Meta 7.1 — Realizar eventos para o publico | Oficinas presenciais realizadas

A meta foi realizada virtualmente, através da plataforma Zoom diante do fechamento da biblioteca. Relatério anexo a
p.25.

Meta 7.2 — Realizar eventos para o publico | Registros dos eventos presenciais em video para disponibilizagdo
em plataforma. Registro disponibilizado.

Meta 7.3 - Realizar eventos para o publico | Quantidade minima de publico / n° de espectadores

Embora tenha sido feita a divulgacéo do evento, ficamos abaixo do previsto em relacéo ao publico participante.

Meta 8.1 — Oferecer programa permanente para criancas | Quantidade de sessdes presenciais oferecidas as
criancas

A meta presencial ficou abaixo do previsto diante do fechamento da biblioteca. Apds o fechamento do equipamento a
meta foi realizada de forma virtual. Relatério anexo a p.26.

Meta 8.2 — Oferecer programa permanente para criancas | Quantidade de sessfes virtuais oferecidas as
criancas

Doze agdes previstas presencialmente foram realizadas no formato virtual, através da plataforma Zoom diante do
fechamento da biblioteca. Relat6rio anexo a p.26.

Meta 8.3 — Oferecer programa permanente para crian¢as | Quantidade minima de publico / n° de espectadores
As metas minimas foram largamente ultrapassadas, em virtude da soma das participacdes e alcance de visualiza¢des
das atividades oferecidas. O detalhamento de publico e a plataforma virtual utilizada, indicando os nuameros de
participag@es e de visualizagbes aparecem no relatorio anexo a p.26.

Meta 9.1 — Oferecer programa permanente para crian¢as | Quantidade de sessdes presenciais oferecidas as
criangas. Relatério a p. 27.

Meta 10.1 — Oferecer programa permanente para jovem | Quantidade de sess@es presenciais oferecidas aos
jovens

A meta foi realizada virtualmente, através da plataforma Zoom diante do fechamento da biblioteca. Relatério anexo a
p.28.

Meta 10.2 — Realizar oficinas para o publico | Quantidade de sess@es virtuais oferecidas aos jovens

No formato virtual temos a possibilidade neste momento de restrigbes de atender um publico maior do que o previsto
presencialmente. Como realizamos a oficina no formato virtual a meta ficou acima do previsto.

Meta 10.3 — Realizar oficinas para o publico | Quantidade minima de publico / n® de espectadores

A meta de publico ficou acima do previsto porque o participante inscrito para participar da oficina de forma presencial,
com o fechamento da biblioteca participou de forma presencial.

Meta 11.1 — Oferecer programa permanente para todos os publicos | Quantidade de sessdes presenciais
oferecidas a todos os publicos

A meta ficou abaixo do previsto, pois a meta de um programa, para totalizar o cinco previsto, foi realizada virtualmente,
através da plataforma Zoom diante do fechamento da biblioteca. Relatério anexo a p. 29.

Meta 11.2 — Oferecer programa permanente para todos os publicos | Quantidade minima de publico / n° de
espectadores presenciais

No formato virtual temos a possibilidade neste momento de restricbes de atender um publico maior do que o previsto
presencialmente. Como realizamos a oficina no formato virtual a meta de publico ficou acima do previsto.

Meta 11.3 — Oferecer programa permanente para todos os publicos | Quantidade de sess8es virtuais oferecidas
atodos os publicos

A sessdo excedente é referente a meta presencial que foi realizada virtualmente ap6s o fechamento do equipamento.

Meta 12.1 — Oferecer programa permanente para pessoas com deficiéncia | Quantidade de sessdes presenciais
oferecidas para pessoas com deficiéncia. Relat6rio anexo a p. 30.

Meta 12.2 — Oferecer programa permanente para pessoas com deficiéncia | Quantidade minima de publico / n°
de espectadores presenciais. Relatério anexo a p. 30.

Meta 12.3 — Oferecer programa permanente para pessoas com deficiéncia | Quantidade minima de publico / n°
de espectadores virtuais. Relatério anexo a p. 30.
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Meta 12.4 — Oferecer programa permanente para pessoas com deficiéncia | Quantidade minima de publico / n° de
espectadores virtuais. Relatério anexo a p. 30.

EIXO 2 — GESTAO DA BIBLIOTECA PARQUE VILLA-LOBOS

N° Acbes pactuadas Ne Atributo d~a Mensuragéo Previsto Realizad
mensuracgao 0
1° Quadri. 13.167 1.101
- T 2° Quadri. 58.167 -
14 Atend;iralgstuarlos da 14.1 | Meta-resultado N° de freq,u'enma de 3° Quadri. 52.666 -
tolioteca usuaros META ANUAL | 124.000 | 1.101
ICM % 100% 1%
1° Quadri. 24.000 16.512
Manter sdcios ativos - , 2 Quadr!. 24.000 -
15 da biblioteca 15.1 | Meta-resultado N° de sdcios ativos 3° Quadri. 24.000 -
META ANUAL 24.000 16.512
ICM % 100% 69%
1° Quadri. 6.166 369
. . 2° Quadri. 25.167 -
16 | Circulacéo de acervo | 16.1 | Meta-resultado Quan;:?gﬁ:dcil)es ftens 3° Quadri. 24.667 -
META ANUAL 56.000 369
ICM % 100% 0,6%
Adquirir itens de 1° Quadri. 184 189
acervo geral em 2° Quadri. 958 -
17 conson{ancia coma | ;54 Meta-produto Quantidad_e_ de itens 3° Quadri. 733 -
politica de adquiridos META ANUAL 1.875 189
desenc"cﬁ'e"g'g‘:smo de ICM % 100% 10%

Meta 16 — Circulacdo de acervo | Meta resultado

Meta 14 — Atender usuarios da biblioteca | Meta resultado

Meta 15 — Manter sdcios ativos da biblioteca| Meta resultado

Em func¢é@o do agravamento da pandemia de Covid-19, e em atendimento a orientagdo do Governo do Estado de S&o
Paulo, conforme anunciado em 15/3/2021, pelo Governador Jodo Ddria, a fim de garantir a salde e a seguranga dos
funcionarios e do publico em relagdo a disseminacdo do Covid-19, a BSP, a BVL e o Centro Cultural de Estudos
Superiores Althos Pagano, a exemplo de outros equipamentos, o funcionamento foi suspenso.

Todos os servigos presenciais agendados nos espacos foram cancelados e/ou adiados, ou executados de forma virtual
assim como as atividades de programacéo cultural. Diante do exposto algumas metas previstas para o més de abiril,
nao foram executas em 100%. Nesse quadrimestre do CG n° 01/2021, tivemos 6 dias de abertura das bibliotecas, de 24 a 30 de
abril, ainda com capacidade de atendimento e horario reduzido e também respeitando as restricdes/orientagdes do Plano Sdo Paulo.

1° Quadri. 0 0
Cursos presenciais 2° Quadr!. 2 -
18.1 Meta-produto realizados 3° Quadri. 2 -
META ANUAL 4 0
ICM % 100% 0
5 -
18 Realizar cursos Registro_s_dos cursos ;0 8323:: 2 0
20eros20pUbICo | 155 | pado-extra | PrESCNCRe O VIGO0 |50 Quadr i :
em plataforma digital META ANUAL 2 0
ICM % 100% 0
Quantidade minima 1° Quadri. 0 0
18.3 | Meta-resultado de publico / n° de 2° Quadri. 20 -
espectadores 3° Quadri. 20 -
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META ANUAL 40 0
ICM % 100% 0
1° Quadri. 1 1
Oficinas presenciais 2° Quadri. 3 -
19.1 Meta-produto realizadas 3° Quadri. 3 -
META ANUAL 7 1
ICM % 100% 14%
Registros das 1° Quadri. 0 0
Realizar oficinas oficinas,presenciais 2° Quadr@. 2 -
19 para o pblico 19.2 Dado-extra ~em \_/lc_JI_eo para 3° Quadri. 1 -
disponibilizacdo em | META ANUAL 3 0
plataforma digital ICM % 100% 0
1° Quadri. 5 23
Quantidade minima 2° Quadri. 16 -
19.3 | Meta-resultado de publico / n° de 3° Quadri. 17 -
espectadores META ANUAL 38 23
ICM % 100% 61%
1° Quadri. 1 1
Eventos presenciais 2 Quadr!. 2 -
20.1 Meta-produto realizados 3° Quadri. 4 -
META ANUAL 7 1
ICM % 100% 14%
Registros dos 1° Quadri. 1 1
. eventos presenciais 2° Quadri. 1 -
20 Ff)iagiz\/aerrsgsgtgsnggrsa 20.2 Dado-extra em video para 3° Quadri. 1 -
disponibilizacdo em | META ANUAL 3 1
plataforma digital ICM % 100% 33%
1° Quadri. 26 23
Quantidade minima 2° Quadri. 142 -
20.3 | Meta-resultado de publico / n° de 3° Quadri. 142 -
espectadores META ANUAL 310 23
ICM % 100% 7%
. 1° Quadri. 24 12
sestgzgtSrZizr?cﬁais 2° Quadri. 100 -
21.1 Meta-produto oferecidas as 3° Quadri. 101 -
criancas META ANUAL 225 12
ICM % 100% 5%
Oferecer os . N 1° Quadri. 98 85
Programas Quantidade minima 29 Quadri 903 ;
Permanentes — de publico / n° de 3
) 21.2 | Meta-resultado 3° Quadri. 909 -
Crianga: Hora do espectadores META ANUAL | 1.910 85
Conto, Pintando o presencial ICM % 100% 20
. 0 0 0
21 Sete, Brincando e 1° Quadri 3 13
Aprendendo, L& no Quantidade de % d . 16 :
Ninho e outras sessdes virtuais S Quadri.
acoes que 21.3 Meta-produto oferecidas as 3° Quadri. 16 -
dialoguem com esse criancas META ANUAL 35 13
pablico ICM % _ 100% 37%
1° Quadri. 108 570
Quantidade minima 2° Quadri. 576 -
21.4 | Meta-resultado de publico / n° de 3° Quadri. 576 -
espectadores virtuais | META ANUAL 1.260 570
ICM % 100% 45%
Oferecer os . 1° Quadri. 1 1
Programas segsgzgtgjrii(;r?cﬁais 2° Quadri. 15 -
22 Permanentes — 221 Meta-produto oferecidas aos 3° Quadri. 14 -
Jovem: Clube de . META ANUAL 30 1
Leitura, Luau e Jovens ICM % 100% 3%
outras acbes que 22.2 | Meta-resultado | Quantidade minima 1° Quadri. 3 4
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dialoguem com esse de publico / n° de 2° Quadri. 37 -
publico espectadores 3° Quadri. 35 -
presenciais META ANUAL 75 4
ICM % 100% 5%
5 -
Quantidade de |5 QUi :
22.3 Meta-produto s;se?g(e:z%;gt;lglss 3° Quadri. 7 -
jovens META ANUAL 15 2
ICM % 100% 13%
1° Quadri. 20 42
Quantidade minima 2° Quadri. 116 -
22.4 | Meta-resultado de publico / n° de 3° Quadri. 134 -
espectadores virtuais | META ANUAL 270 42
ICM % 100% 16%
S -
Qunidasede | —E28 |1 {1
23.1 Meta-produto sesosfc;?:c;i)dr:zeanocslals 3° Quadri. 10 -
adultos e idosos META ANUAL 20 1
ICM % 100% 5%
Oferecer os Quantidade minima 12 Quadri > >
Programas de publico / n° de 2° Quadri, 41 -
Permanentes — 23.2 | Meta-resultado espectadores 3° Quadri. 44 -
Adulto e idoso: presenciais META ANUAL 90 5
23 Sarau, Tecnologia ICM % 100% 6%
Dia a Dia, Segundas . 1° Quadri. 3 3
Intencdes e outras Quaptlda(_je dg 2° Quadri. 6 -
acdes que 23.3 | Meta-produto sessoes viruais 3° Quadri. 6 -
dialoguem com esse oferecidas aos META ANUAL 15 3
publico adultos e idosos ICM % 100% 0%
1° Quadri. 42 283
Quantidade minima 2° Quadri. 84 -
23.4 | Meta-resultado de publico / n° de 3° Quadri. 84 -
espectadores virtuais | META ANUAL 210 283
ICM % 100% 135%
. 1° Quadri. 6 4
Quantidade de 20 Quadri. 27 :
24.1 Meta-produto osfee?esgi?jzsffsgglsa(l)ss 3° Quadri. 27 -
piblicos META ANUAL 60 4
ICM % 100% 7%
Oferecer os . N 1° Quadri. 42 6
Programas Quantidade minima 29 Quadri 189 :
Permanentes — de publico / n° de 5 =
Todos os piblicos: 24.2 | Meta-resultado espectadores 3° Quadri. 189 -
Domingo no Parque presenciais META ANUAL 420 6
' ICM % 100% 1%
24 Jogos para Todos, 1° Quadri 3 5
Leitura ao Pé do Quantidade de % d - 8 -
Ouvido e outras sessdes virtuais S Quadri.
acoes que 24.3 Meta-produto oferecidas a todos os 3° Quadri. 9 -
dialoguem com esse publicos META ANUAL 20 >
pablico ICM % 100% 25%
1° Quadri. 57 2.124
Quantidade minima 2° Quadri. 161 -
24.4 | Meta-resultado de publico / n° de 3° Quadri. 162 -
espectadores virtuais | META ANUAL 380 2.124
ICM % 100% 559%
Oferecer os Quantidade de 1° Quadri. 1 0
Programas sessdes presenciais 2° Quadri. 12 -
25 Permgnentes - 251 Meta-produto ofereci%as para 3° Quadri. 13 -
Pessoas com pessoas com META ANUAL 26 0
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Deficiéncia: Jogos deficiéncia ICM % 100% 0
Sensoriais e outras . " 1° Quadri. 2 0
acOes que Quantjda}de minima 2° Quadri. 24 -
dialoguem com esse | 252 | Meta-resultado | € PUPlico /n® de 3° Quadri, 26 -
publico esfeescetﬁgic:gs META ANUAL 52 0
P ICM % 100% 0
Quantidade de 1° Quadri. 1 2
sessdes virtuais 2° Quadri. 1 -
25.3 Meta-produto oferecidas para 3° Quadri. 2 -
pessoas com META ANUAL 4 2
deficiéncia ICM % 100% 50%
1° Quadri. 5 21
Quantidade minima 2° Quadri. 5 -
25.4 | Meta-resultado de publico / n° de 3° Quadri. 10 -
espectadores virtuais | META ANUAL 20 21
ICM % 100% 105%
S -
Quantidade'deNa(;c”Jes ;0 8323;: jf 1
26.1 Meta-produto der:;,Zﬂgg?so 3° Quadri. 5 -
Oferecer os F:ealizadas META ANUAL 10 1
26 Programas ICM % 100% 10%
Permanentes: BVL . . 1° Quadri. 12 15
até Vocé Quantidade minima 29 Quadri 54 :
de publico / n° de =
26.2 | Meta-resultado espectadores 3° Quadri. 54 -
presenciais META ANUAL 120 15
ICM % 100% 13%
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Meta 19.1 — Realizar oficina para o publico | Oficinas presenciais realizadas

A meta foi realizada virtualmente, através da plataforma Zoom diante do fechamento da biblioteca. Relatério anexo a p.
Meta 19.3 - Realizar oficinas para o publico | Quantidade minima de publico / n® de espectadores

A meta minima foi ultrapassada, em virtude da soma das participacdes e alcance de visualizacdes das atividades
oferecidas. O detalhamento de publico e a plataforma virtual utilizada, indicando os nimeros de participacdes e de
visualizacBes aparecem no relatdrio anexo a p. 45.

Meta 20.1 — Realizar eventos para o publico | Eventos presenciais realizadas

A meta foi realizada virtualmente, através da plataforma Zoom diante do fechamento da biblioteca. Relatério anexo a p.
Meta 20.2 — Realizar eventos para o publico | Registros dos eventos presenciais em video para disponibilizacao
em plataforma. Registro disponibilizado.

Meta 20.3 - Realizar eventos para o publico | Quantidade minima de publico / n° de espectadores

Embora tenha sido feita a divulgacéo do evento, ficamos abaixo do previsto em relacéo ao publico participante.

Meta 21.1 — Oferecer programa permanente para criancas | Quantidade de sessdes presenciais oferecidas as
criancas

A meta presencial ficou abaixo do previsto diante do fechamento da biblioteca. Apés o fechamento do equipamento a
meta foi realizada no formato virtual. Relatério anexo a p. 46.

Meta 21.2 — Oferecer programa permanente para crian¢as | Quantidade minima de publico / N° de espectadores
presencial

Diante do fechamento da biblioteca a programacdo presencial ndo foi executada em 100%, o que impactou no
cumprimento da meta de publico.

Meta 21.3 — Oferecer programa permanente para criancas | Quantidade de sessdes virtuais oferecidas as
criancas

Doze acdes previstas presencialmente foram realizadas no formato virtual, através da plataforma Zoom diante do
fechamento da biblioteca. Relatério anexo a p. 46.

Meta 21.4 — Oferecer programa permanente para criancas | Quantidade minima de publico / n° de espectadores
As metas minimas foram largamente ultrapassadas, em virtude da soma das participacdes e alcance de visualizagfes
das atividades oferecidas. O detalhamento de publico e a plataforma virtual utilizada, indicando os nameros de
participag@es e de visualizagBes aparecem no relatério anexo a p. 46.

Meta 22.1 — Oferecer programa permanente para jovem | Quantidade de sessdes presenciais oferecidas aos
jovens

Relatorio anexo a p. 47.

Meta 22.2 — Oferecer programa permanente para jovem | Quantidade minima de publico / n® de espectadores

Foi possivel abrir mais uma vaga para atender ao Jovem interessado no programa, ndo comprometendo nosso
protocolo sanitario.

Meta 22.3 — Oferecer programa permanente para jovem | Quantidade de sessdes virtuais oferecidas aos Jovens
Relatério anexo a p 47.

Meta 22.4 — Oferecer programa permanente para jovem | Quantidade minima de publico / n° de espectadores

As metas minimas foram largamente ultrapassadas, em virtude da soma das participacdes e alcance de visualizagfes
das atividades oferecidas. O detalhamento de publico e a plataforma virtual utilizada, indicando os numeros de
participacfes e de visualizagBes aparecem no relatério anexo a p. 47.

Meta 23.1 — Oferecer programa permanente para adultos e idosos | Quantidade de sessfes presenciais
oferecidas para adultos e idosos

Relatério anexo a p. 48.

Meta 23.4 — Oferecer programa permanente para adultos e idosos | Quantidade minima de publico / n° de
espectadores presenciais

As metas minimas foram largamente ultrapassadas, em virtude da soma das participacdes e alcance de visualizacdes
das atividades oferecidas. O detalhamento de publico e a plataforma virtual utilizada, indicando os numeros de
participagfes e de visualizagBes aparecem no relatorio anexo a p. 48.
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Meta 24.1 — Oferecer programa permanente para todos os publicos | Quantidade de sessdes presenciais
oferecido para todos publicos

A meta presencial ficou abaixo do previsto diante do fechamento da biblioteca. Apés o fechamento do equipamento duas
acOes foram realizadas no formato virtual. Relat6rio anexo a p.49.

Meta 24.2 — Oferecer programa permanente para todos os publicos | Quantidade minima de publico / N° de
espectadores presencial

Diante do fechamento da biblioteca a programacdo presencial ndo foi executada em 100%, o0 que impactou no
cumprimento da meta de publico.

Meta 24.3 — Oferecer programa permanente para todos os publicos | Quantidade de sessdes virtuais oferecidas a
todos os publicos

Duas acOes previstas presencialmente foram realizadas no formato virtual, através da plataforma Zoom diante do
fechamento da biblioteca. Relatério anexo a p.49.

Meta 24.4 — Oferecer programa permanente para todos os publicos | Quantidade minima de publico / n® de
espectadores

As metas minimas foram largamente ultrapassadas, em virtude da soma das participacfes e alcance de visualizacbes
das atividades oferecidas. O detalhamento de publico e a plataforma virtual utilizada, indicando os nUimeros de
participacfes e de visualizacBes aparecem no relatério anexo a p. 49.

Meta 25.1 — Oferecer programa permanente para deficiente | Quantidade de sessfes presenciais oferecido para
deficiente

A meta presencial ficou abaixo do previsto diante do fechamento da biblioteca. Apés o fechamento do equipamento duas
acoes foram realizadas no formato virtual. Relatorio anexo a p.50.

Meta 25.2 — Oferecer programa permanente para deficiente | Quantidade minima de publico / N° de espectadores
presencial

Diante do fechamento da biblioteca a programacgéo presencial ndo foi executada em 100%, o que impactou no
cumprimento da meta de publico.

Meta 25.3 — Oferecer programa permanente para deficiente | Quantidade de sessfes virtuais oferecidas a
deficiente

Houve a realizagdo de uma acéo inicialmente prevista de forma presencial realizada no formato virtual, através da
plataforma Zoom diante do fechamento da biblioteca. Relatério anexo a p.50.

Meta 25.4 — Oferecer programa permanente para deficiente | Quantidade minima de publico / n°® de espectadores
As metas minimas foram largamente ultrapassadas, em virtude da soma das participacfes e alcance de visualizagBes
das atividades oferecidas. O detalhamento de publico e a plataforma virtual utilizada, indicando os numeros de
participacfes e de visualizagBes aparecem no relatério anexo a p. 50.

Meta 26.1 — Oferecer programa permanente BVL até vocé | Quantidade de a¢des de mediagcdo presenciais
realizadas

Relatério anexo a p.51.

Meta 26.4 — Oferecer programa permanente BVL até vocé | Quantidade minima de publico / n° de espectadores

A meta minima foi ultrapassada, em virtude da soma das participagBes e alcance de visualizagbes das atividades
oferecidas. O detalhamento de publico e a plataforma virtual utilizada, indicando os nimeros de participacdes e de
visualiza¢gBes aparecem no relatdrio anexo a p. 51.
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EIXO 3 — FORTALECIMENTO DA GOVERNANCA E GESTAO DAS ACOES DO SISEB

a3 - o Atributo da - . .
N Acdes pactuadas N mensuracio Mensuracéo Previsto Realizado
1° Quadri. 0 -
Reunides 2° Quadri. 0 -
Realizacéo de 27.1 Meta-produto presenciais 3° Quadri. 1 -
reunides de realizadas META ANUAL 1 -
27 governanca do ICM % 100% -
SisEB com 1° Quadri. 0 -
repres.enta'ntes Reunides virtuais 2° Quadri. 1 -
regionais 27.2 Meta-produto realizadas 3° Quadri. 0 -
META ANUAL 1 -
ICM % 100% -
Efetuar a 1° Quadri. 7.500 7.967
arrecadacéo de 2° Quadri. 7.500 -
materiais para os ; 3° Quadri. 7.500 -
28 _ acervos das 28.1 Meta-produto itgl;a&:]rtrlg?gga%%s META ANUAL | 22.500 7.967
bibliotecas e salas
de leitura de ICM % 100% 35%
acesso publico
Realizar a 1° Quadri. 3.000 3.600
distribuicdo de 2° Quadri. 8.500 -
materiais 3° Quadri. 11.000 -
arrecadados para uantidade de META ANUAL | 22.500 3.600
29 0S acervos (?as 29.1 Meta-produto itgns distribuidos
blbgc(;tcla:i?usr ;3 gglas ICM % 100% 16%
acesso publico
. 1° Quadri. 0 -
Quantlgiade de 29 Quadri. 3 3
30.1 Meta-produto SESS0es cie 3° Quadri. 12 -
capacitacao
presencial META ANUAL 15 -
ICM % 100% -
1° Quadri. 0 -
Meta- Quantidadg minima 20 Quadr@. 30 -
30.2 resultado de participantes 3° Quadri. 155 -
Promover presenciais META ANUAL 185 -
30 capacitacoes — ICM % 100% -
palestras, cursos, 1° Quadri. 0 -
oficinas e eventos Meta- Quantidade de 2° Quadri. 15 -
30.3 resultado sessdes d_e 3° Quadri. 0 -
capacitacao virtual | META ANUAL 15 -
ICM % 100% -
1° Quadri. 0 -
Meta- Quantida_dt_'-z minima 20 Quadr@. 375 -
30.4 resultado de pa_rtlcuqantes 3° Quadri. 0 -
virtuais META ANUAL 375 -
ICM % 100% -
1° Quadri. 0 -
Quantidade de 2° Quadri. 0 -
311 Meta-produto | eventos presenciais 3° Quadri. 110 -
31 Realizar o oferecidos META ANUAL 110 -
programa Viagem ICM % 100% -
Literaria Quantidade de 1° Quadri. 0 -
registros dos 2° Quadri. 0 -
31.2 Dado-extra eventos presenciais 3° Quadri. 50 -
em video para META ANUAL 50 -
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disponibilizacdo em

T ICM % 100% -
plataforma digital
1° Quadri. 0 -
Meta- Quantidade minima 2° Quadri. 0 -
31.3 resultado de publico 3° Quadri. 5.600 -
presencial META ANUAL | 5.600 -
ICM % 100% -
1° Quadri. 0 -
C 2° Quadri. 0 -
314 regj;g;m ’\a/lltuerl:g:glc?: 3° Quadri. S0 -
META ANUAL 50 -
ICM % 100% -
Realizacdo de 1° Quadri. 1 0
acOes de difusédo 2° Quadri. 4 -
de conteldo 321 Meta-produto | Acdes realizadas 3° Quadri. 4 -
(advocacy, META ANUAL 9 -
programacéo e ICM % 100% -
outros assuntos de 1° Quadri. 400 0
interesse) através 2° Quadri. 400 -
de canais digitais 3° Quadri. 400 -
32 (newsletEe(, jornal META ANUAL 400 0
eletrénico,
aplicativos para Municipios
dispositivos 82.2 Dado-extra atendigos
moveis,
plataformas ICM % 100% 0
digitais,
publicacdes
digitais, outros)
S -
Quanti_dage de ;U 83:3:: é O
Realizagéo de 33.1 Meta-produto medlac;(_)e_s 3° Quadri, 7 -
mecli)i[a?(;geir({;1 n;: I(cja(iatura F:;easl'iir;%':'ss META ANUAL o 0
33 para publico em 1(,ICI\S;§“ 1(1%% 8
situacéo de Quantidade minima >0 8uadri. 65 -
vulnerabilidade Meta- de participantes -
social 332 resultado presenciais 3° Quadri. S0 -
atendidos META ANUAL 125 0
ICM % 100% 0
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Meta 28 — Efetuar a arrecadacdo de materiais para os acervos das bibliotecas e salas de leitura de acesso
publico | Quantidade de itens arrecadados

No 1° quadrimestre foram recebidos 7.967 exemplares entre livros, revistas e demais publicacfes. A arrecadacédo ficou
6,2% acima da meta do periodo, 0 que ndo gerou dnus para o contrato de gestéo.

A SP Leituras segue em contato com editoras, distribuidoras e livrarias para estabelecer parcerias com o intuito
aumentar as arrecadacbes dos materiais, tendo como base os critérios em vigor para a formacdo de colecdes,
pactuados com a Unidade de Difusdo Cultural, Bibliotecas e Leitura. Relatério anexo a p. 62.

Meta 29 — Realizar a distribuicdo de materiais arrecadados para os acervos das bibliotecas e salas de leitura de
acesso publico | Quantidade de itens distribuidos

No 1° quadrimestre foram doados 3.600 exemplares, resultado 20% acima do acordado, o que também n&o gerou dnus
para o contrato de gestéo.

Registramos que as metas de arrecadacéo e distribuicdo estabelecidas pela Unidade Gestora estéo significativamente
acima do histérico apresentado nos relatérios de prestacdo de contas dos Ultimos quatro anos e, sobretudo, nao
considerou a atual crise decorrente da pandemia de Covid-19, que tem afetado negativamente tanto as captacdes
quanto as doacdes de material.

Desde 12 de marco, o servico de doagdo de material bibliografico esta disponivel exclusivamente na Loja Virtual do
SisEB. Para solicitar o kit semestral é necessario preencher os dados de 2020 na plataforma Bibliotecas Paulistas
(http://siseb.sp.gov.br/bibliotecas-paulistas/). Mais informag¢des em http://siseb.sp.gov.br/doacao-de-acervo/. Relatério
anexo a p. 62..

Meta 32.1 — Realizacdo de acOes de difusdo de conteddo (advocacy, programacdo e outros assuntos de
interesse) através de canais digitais (newsletter, jornal eletrénico, aplicativos para dispositivos madveis,
plataformas digitais, publica¢6es digitais, outros) | A¢cdes realizadas

Meta 32.2 — Realizacdo de acOes de difusdo de conteddo (advocacy, programacdo e outros assuntos de
interesse) através de canais digitais (newsletter, jornal eletrénico, aplicativos para dispositivos mdveis,
plataformas digitais, publica¢cdes digitais, outros) | Municipios atendidos

Para a realizacao das ac¢des de difusdo de contetido de advocacy, a SP Leituras estabeleceu parceria estratégica com a
Federacéo Brasileira de Associacdes de Bibliotecéarios, Cientistas de Informacao e Instituicdes (Febab) para tradugdo
(inglés / portugués), publicacdo e divulgacdo dos informativos The 10-Minute Library Advocate, elaborados pela
IFLA/Unesco (International Federation of Library Associations). A Febab é a parceira oficial da IFLA no Brasil.

O ndo cumprimento da meta no 1° quadrimestre se justifica em funcdo do conteldo estar em fase de traducéo e da
identidade visual do informativo estar no processo de criacdo. A diferenca serd compensada logo em maio e os boletins
serdo compartilhados quinzenalmente pelo mailing geral do SisEB e da Febab, sites (http://siseb.sp.gov.br/ e
https://febab.org/ ) e redes sociais — Facebook (sisebsp e febab.federacao) e Instagram (@febab.federacao e siseb.sp).

Em 2021 estéd prevista a publicacdo de 16 informativos, que extrapola a meta em 77,8%, mas que ndo gera 6nus para o
contrato de gestdo. Segue o cronograma de publicacdo: 24 e 31 de maio; 14 e 28 de junho; 12 e 26 de julho; 9 e 23 de
agosto; 13 e 27 de setembro; 11 e 25 de outubro; 8 e 22 de novembro; 6 e 20 de dezembro.

Meta 33.1 — Realizacdo de programa de mediagao de leitura para publico em situagao de vulnerabilidade social |
Quantidade de mediac¢Ges presenciais realizadas

Meta 33.2 — Realizacdo de programa de mediagao de leitura para publico em situagao de vulnerabilidade social |
Quantidade minima de participantes presenciais atendidos

A mediacdo prevista para o 1° quadrimestre foi adiada para julho, por conta do planejamento participativo com o0s
integrantes do projeto Biblioteca Comunitaria de Barra do Uma, em S&o Sebastido. Desde o inicio de 2020 o programa
Praler — Prazeres da Leitura esta em parceria com 0 projeto, hum processo cocriativo para formacao da biblioteca
comunitaria. No ano passado foram realizadas uma dezena de atividades presenciais e virtuais para constituicdo do
espaco. A ideia-guia do projeto esta calcada no envolvimento da comunidade (grupo de cerva de 15 jovens e cinco
adultas — educadoras de escolas locais e voluntarias da Sociedade de Amigos de Barra do Una) para constituicdo da
biblioteca que sera “invertida”, gerida, mediada e agitada por esses mesmos jovens e pelas comunidades.
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EIXO 4 — GESTAO DO CENTRO CULTURAL DE ESTUDOS SUPERIORES AUTHOS PAGANO

Ne Acbes pactuadas Ne rﬁ;ﬂgﬂ:ggdé% Mensuracao Previsto Realizado
1° Quadri. 0 -
Elaboracéo de projeto M Quantidade de 2° Quadri. 0 -
~ eta- N -
34 | paranova ocupacgdo do | 34.1 roduto estudo de ocupacao 3° Quadri. 1 -
espacgo P entregue META ANUAL 1 -
ICM % 100% -
1° Quadri. 0 -
o] i -
Meta- Quantidade de 20 Quadr!. 2
35.1 roduto atividades realizadas 8° Quadri. 2 -
P META ANUAL | 4 -
ICM % 100% -
Planejar e realizar as 1° Quadri. 0 -
i ; Quantidade minima 2° Quadri. 10 -
atividades culturais 35.2 Meta- de publico / n° d 30 dri 10
35 | (formagcao, difusdo ou : resultado € publico /n~de Quadri. -
incentivo a leitura e a espectadores META ANUAL 20 -
economia criativa) i ICM % . 100% -
Quantidade de 1° Quadri. 0 -
registros dos 2° Quadri. 0 -
353 | Dado-extra eventos presenciais 3° Quadri. 1 -
em video para META ANUAL 1 -
disponibilizacdo em
plataforma digital ICM % 100% )

16




@) .'
sP el LeT’ruros &t

Organizag¢do Social de Cultura

FINANCIAMENTO E FOMENTO

N° Acdes pactuadas Ne AIHSED dNa Mensuracéo Previsto Realizado
mensuracao

Captar recursos por S 0
meio de geracao de META ANUAL .
receita de locagéo de R$392.457,25 -
espacos, contratos de Minimo de
36 café, loja, livraria, 36.1 | Meta-resultado | 3,50% sobre
doacdes e patrocinios repasse
diretos (sem isencéo
fiscal) ou por meio de
leis de incentivo.

Captar recursos por
meio de doacédo de

ICM % 100% 0

- R$1.530,30
Minimo de | \;e1a ANUAL | 2 R$61.671,85 -

37 i o 37.1 | Meta-resultado | 0,55% sobre
ivros, materiais, repasse -
divulgagao e outros. P ICM % 100% 2%
Inscrever projetos em 2
itai 1bli ini > -
38 _edltals pubhcos'e 38.1 Meta-produto M.|n|mc.) (Ee META ANUAL 210
privados, e em Leis de 10 inscri¢des -
Incentivo. ICM % 100% 20%

Meta 36 — Captar recursos por meio de geragcdo de receita de locacdo de espacgos, contratos de café, loja,
livraria, doagdes e patrocinios diretos (sem isencao fiscal) ou por meio de leis de incentivo | Meta-resultado

Por conta do atual cenério, ndo foi possivel captar recursos por meio de geracdo de receita de locagdo de espacos e
café. No més de abril de 2021, os equipamentos permaneceram com abertos para visitagdo publica por apenas cinco
dias.

Meta 37 — Captar recursos por meio de doacédo de livros, materiais, divulgacéo e outros | Minimo de 0,55% sobre
repasse

No 1° quadrimestre foram captados R$1.530,30, correspondentes a 2,5% da meta anual, por meio de doacao de livros.
Os relatérios com as notas fiscais séo enviados mensalmente a area Administrativo-financeira da organizacgéo.

Meta 37 — Inscrever projetos em editais publicos e privados, e em Leis de Incentivo | Meta-produto

Inscricdo no prémio Systematic. Objeto: Projeto acolhimento, executado pela BSP.
Inscricdo no prémio Systematic. Objeto: Programa Viagem Literaria executado pelo SisEB.
Segue anexo 0s comprovantes das inscrigdes.
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MONITORAMENTO E AVALIACAO DE RESULTADOS

o = o | Atributo da = . :
N Acbes pactuadas N mensuracao Mensuracgéo Previsto Realizado
5 -
Aplicar pesquisa de perfil N° de pesquisas ;0 Quagr!. 1 1
do publico e qualidade de Meta- de perfil e de Qua .
39 : 39.1 ; ~ 3° Quadri. 1 -
servicos prestados em produto ’sa}tlsfagap de META ANUAL 3 1
todos os programas publico realizadas ICM % 100% 33%
1° Quadri. 270% 100%
Medir satisfacdo do Meta- indice minimo de 2° Quadri. 270% -
40 publico com servigcos 40.1 resultado 70% de satisfacao 3° Quadri. 270% -
prestados na BSP de publico META ANUAL | 270% 100%
ICM % 100% 100%
1° Quadri. 270% 100%
Medir satisfacdo do Meta- indice minimo de 2° Quadri. 270% -
41 publico com servigcos 41.1 resultado 70% de satisfacao 3° Quadri. 270% -
prestados na BVL de publico META ANUAL | 270% 100%
ICM % 100% 100%
Medir satisfacdo do 1° Quadri. 270% 0
publico nas capacitagdes Meta- indice minimo de 2° Quadri. 270% -
42 | do SiskB (oficinas, cursos | 42.1 resultado 70% de satisfacao 3° Quadri. 270% -
presenciais e EAD, de publico META ANUAL | 270% 0
palestras e eventos) ICM % 100% 0
. isfach 1° Quadri. - -
Medr satistagao do Vota. indice minimo de | 2°Quadri. | 270% :
43 pr tados No C n?[r 43.1 resultad 70% de satisfacao 3° Quadri. 270% -
Cﬁltisra"’l‘ :g’thgs Peagazo esultado de pblico META ANUAL | 270% -
ICM % 100% -
Meta 39, 40 e 41 — Aplicar pesquisa de perfil do publico e qualidade de servigcos prestados em todos os
programas | N° de pesquisas de perfil e de satisfacdo de publico realizadas
Relatorio anexo a p. 63 a 71.
Meta 42.1 — Medir satisfacdo do publico nas capacitacbes do SisEB (oficinas, cursos presenciais e EAD,
palestras e eventos) | indice minimo de 70% de satisfag&o de publico
Nao houve acdes de capacitacdo do SisEB no 1° quadrimestre e, por este motivo, ndo h indice a ser apresentado.
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METAS CONDICIONADAS A REPASSES ADICIONAIS - 2021

EIXO 1 - GESTAO DA BIBLIOTECA DE SAO PAULO

N° poocs Ne AT d~a Mensuragéo Previsto Realizado
condicionadas mensuracao
Adquirir itens de 1° Quadri. 166 -
acervo geral em 2° Quadri. 667 -
44 consonancia com a 44.1 | Meta-produto Itens adquiridos 3° Quadri. 667 -
politica de META ANUAL | 1.500 -
desené/cﬁglérg::to de ICM % 100% .
N N 1° Quadri. 1 -
Implan'gagao de acdes 3 20 Quadri. 2 N
45 %Zg}'gi"sogzcrzd‘:ss 45.1 | Meta-produto '”r‘g;;fggss 39 Quadri. 2 :
estaduais META ANUAL 5 -
ICM % 100% -
1° Quadri. 5 -
Realizar acdes de N . 2° Quad > -
46 acessibilidade 46.1 | Meta-produto Acdes realizadas 3° Quadri. 5 -
META ANUAL 15 -
ICM % 100% -
Implantagéo 1° Quadri. - -
Implantaco da realizad_a de 2° Quadr?. 1 -
47 Biblioteca Digital 47.1 | Meta-produto programa piloto para 3° Quadri. 0 -
disseminacdo para | META ANUAL 1 -
interior e litoral ICM % 100% -

EIXO 2 — GESTAO DA BIBLIOTECA PARQUE VILLA-LOBOS

Acdes

Atributo da

N° e N° 9 Mensuracéo Previsto Realizado
Condicionadas mensuracao
Adquirir itens de 1° Quadri. 166 -
acervo geral em 2° Quadri. 667 -
48 consone}rjcia com a 481 Meta- ltens adquiridos 3° Quadri. 667 -
politica de produto META ANUAL | 1.500 -
desen(;/;g/érgeesnto de ICM % 100% ]
~ ~ 1° Quadri. 1 -
Implantacédo de agbes 29 Quadri > a
da biblioteca nos Meta- Implantacdes =
49 demais parques 49.1 produto realizadas 3° Quadri. 2 =
estaduais META ANUAL 5 -
ICM % 100% -
1° Quadri. 5 -
. ~ 2° Quadri. 5 -
50 Reailézszriglci;g:iede 50.1 ptg?jtl?t-o Acdes realizadas 3° Quadri. 5 -
META ANUAL 15 -
ICM % 100% -
Implantacéo 1° Quadri. - -
Implantacéo da Meta- realizad_a de 2 Quadr@. 1 -
51 Biblioteca Digital 51.1 produto programa piloto para 3° Quadri. 0 -
disseminacdo para | META ANUAL 1 -
interior e litoral ICM % 100% -
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Acbes

Atributo da

Ne c e N° ~ Mensuracao Previsto Realizado
ondicionadas mensuracao
1° Quadri. 0 -
Meta- L . 2° Quadr?. 9 -
Realizar o Seminario 52.1 produto Seminario realizado 3° Quadri. 1 -
Internacional META ANUAL 1 -
52 Biblioteca Viva no 1!%'\3;(/;“ 108 %
formato virtl_JaI ou o Quadri' 0 -
presencia 522 re'\s/llfltgzjo Quan;fr%i?p?r:grsna ae 3° Quadri. 700 -
META ANUAL 700 -
ICM % 100% -
1° Quadri. 0 -
2° Quadri. 0 -
53.1 p';/g?jtjt-o Feira realizada 3° Quadri. 1 -
META ANUAL 1 -
53 Realizar Feira Literaria ICM % 100% -
no interior ou litoral 1° Quadri. 0 -
Meta- o _ 2° Quadr?. 0 -
53.2 resultado Municipios atendidos 3° Quadri. 6 -
META ANUAL 6 -
ICM % 100% -
Adquirir itens de 1° Quadri. 0 -
acervo geral em 2° Quadri. 5.000 -
54 conson@rjma coma |, Meta- Quantidade de itens 3° Quadri. 5.000 -
politica de produto adquiridos META ANUAL | 10.000 B
deseng/(;)llevérg::to de ICM % 100% ]
1° Quadri. 0 -
. 2° Quadri. 0 -
°5.1 pl:/tIJedtl?to ev(g#%gtlgfeécrigc?c?os 3° Quadri. 200 -
META ANUAL 200 -
ICM % 100% -
1° Quadri. 0 -
Realizar o programa Meta- Quantidade minima de 2 Quadr!. 0 =
55 Viagem Literaria 52| resultado pulblico 3° Quadri. 7.000 =
META ANUAL 7.000 -
ICM % 100% -
1° Quadri. 0 -
Meta- . . 2 Quadr!. 0 -
55.3 resultado Municipios atendidos 3° Quadri. 80 -
META ANUAL 80 -
ICM % 100% -
1° Quadri. 0 -
Meta- Quantidade de 20 Quadr!. 5 -
56.1 sessdes de 3° Quadri. 0 -
PromO\ier produto capacitacdo presencial | META ANUAL 5 -
capacitacoes — ICM % 100% -
56 palc_estras, cursos, 1° Quadri 0 -
oficinas e eventos 0 Quadri. 175 -
presenciais Meta- Quantidade minima de =
56.2 resultado participantes 3° Quadri. 0 =
META ANUAL 125 -
ICM % 100% -
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1° Quadri. 0 -

Quantidade de 2° Quadri. 5 -

57.1 | Meta-produto sessdes de 3° Quadri. 10 -

PromO\ier capacitacao virtual META ANUAL 15 -

capacitagoes — ICM % 100% -

57 palgstras, cursos, 10 Quadri 0 -

oflcma; e eyentos o Quadri. 50 .
virtuals Meta- Quantidade minima de -

57.2 resultado participantes 8° Quadri, 100 -

META ANUAL 150 -

ICM % 100% -

1° Quadri. 0 -

Publicar jornal Jornal impresso e 2 Quadri. 2 -

58 Espalhafatos 58.1 | Meta-produto disponivel online 3° Quadri. 3 -

META ANUAL 5 -

ICM % 100% -

1° Quadri. 0 -

. . 2° Quadri. 0 -

59 | \otas de Bibiotecas | 901 | Mewproduo | SGEERIAREE0 | 5 Quann. | 1 :

META ANUAL 1 -

ICM % 100% -

METAS CONDICIONADAS A CAPTAGCAO DE RECURSOS - 2021

EIXO 1 - GESTAO DA BIBLIOTECA DE SAO PAULO

Acbes

Atributo da

[0} [0} 3 1 i
N Condicionadas N Mensuracio Mensuracéo Previsto Realizado

1° Quadri. 0 -

. o . 2° Quadri. 6 -

%0 | Ootpacioanisica | 601 | Mewproduto | R o | 3Quadi. |6 :

pac META ANUAL | 12 i

ICM % 100% -

Acdes

GESTAO DA BIBLIOT
Atributo da

ECA PARQUE VILLA-LOBOS

N° Condicionadas N° Mensuragio Mensuragéo Previsto Realizado
1° Quadri. 0 -
. o . 2° Quadri. 6 -
61| e | 11 | mewproduo | SOt [ wvuaan |6 |
META ANUAL 12 -
ICM % 100% -
1° Quadri. 0 -
Realizar exposicdo . . 2° Quadri, 1 -
62 Painel da Vida 62.1 | Meta-produto | Exposicéo realizada 3° Quadri. 0 -
META ANUAL 1 -
ICM % 100% -

EIXO 3 — FORTALECIMENTO DA GOVERNANCA E GESTAO DAS ACOES DO SISEB

Ne Acdes pactuadas Ne A5 d~a Mensuracao Previsto Realizado
mensuracao
1° Quadri. 0 -
Meta- N _ 2° Quadr?. 1 -
Realizar oficina de 63.1 roduto Oficina realizada 3° Quadri. 0 -
63 | mediacéo de clubes de P META ANUAL 1 -
leitura ICM % 100% -
[0} 1 -
63.2 rel\s/lli::do Municipios atendidos ;0 83:3: 100 .
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3° Quadri. 0
META ANUAL 10
ICM % 100%
1° Quadri. 0
Meta- 2° Quadri. 1
64.1 produto Oficina realizada 3° Quadri. 0
META ANUAL 1
64 Realizar oficina do ICM % 100%
programa Lé no Ninho 1° Quadri. 0
Meta- o _ 2° Quadr@. 10
64.2 resultado Municipios atendidos 3° Quadri. 0
META ANUAL 10
ICM % 100%
1° Quadri. 0
Meta- N . 20 Quadr?. 24
65.1 produto Oficinas realizadas 3° Quadri. 0
META ANUAL 24
65 Realizar oficinas maker ICM % 100%
(fagca vocé mesmo) 1° Quadri. 0
Meta- 2° Quadri. 90
65.2 resultado Municipios atendidos 3° Quadri. 0
META ANUAL 90
ICM % 100%
1° Quadri. 0
Meta- N _ 2° Quadr?. 0
66.1 produto Oficinas realizadas 3° Quadri. 3
META ANUAL 3
66 Realizar oficin_a_s de ICM % 100%
letramento digital 1° Quadri. 0
Meta- o _ 2° Quadr?. 0
66.2 resultado Municipios atendidos 3° Quadri. 30
META ANUAL 30
ICM % 100%
| N lizad 1° Quadri. 0
Disponibilizar acervo Meta- In;g?anfjai‘gsgn:?naaggo a 2° Quadri. 1
67 digital — Biblioteca 67.1 o i 3° Quadri. 0
Digital produto para ca|c|)_|:al, ||nter|or e META ANUAL 1
rord ICM % 100%
1° Quadri. 0
Meta- 2° Quadri. 3
68.1 produto Oficinas realizadas 3° Quadri. 2
Realizar acdes META ANUAL 5
68 vinculadas as ICM % 100%
publicacdes do jornal 1° Quadri. 0
Espalhafatos Meta- Criacéo e 2° Quadri. 0
68.2 produto implementacéo de 3° Quadri. 1
hotsite META ANUAL 1
ICM % 100%
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ANEXOS - REF.: 1° QUADRIMESTRE
CONTRATO DE GESTAO N° 01/2021 (Més de Abril)

Apresentamos a seguir os relatorios que evidenciam o cumprimento das metas do primeiro quadrimestre

do exercicio.

EIXO 1. GESTAO DA BIBLIOTECA DE SAO PAULO: ATUALIZACAO E MANUTENCAO DAS COLECOES

Meta 4 - Adquirir itens de acervo geral em consonancia com a politica de desenvolvimento de colec¢Ges | Itens
adquiridos
Titulos disponiveis: https://bsp.org.br/catalogo_bn/
Meta 184
Total de requisi¢bes 1
Total de itens pedidos 220
Itens pedidos e recebidos neste trimestre 189
Solicitados no 1° trimestre de 2021 e recebido neste trimestre 0
Total de itens recebidos no periodo 189
Data de envio Requisicéo Tipo Pedido Recebido N:;)g(;ci;doc’)ss/ Esperando
Recebidos do 1° Quadrimestre 0
06/04/2021 01.2021 Livro 220 189 16 15
Total de Abril | 220 | 189 16 15
DISTRIBUICAO GERAL DE ITENS PEDIDOS POR FINALIDADE
Finalidade Quantidade
Formacéo de Acervo 173
Lancamento 3
Literatura Brasileira Contemporanea 22
Lé no Ninho 4
Sugestao de sécio
Reposicéo 10
Total 220
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Giloiilbiie
2018 _ 2019, 2020

Itens pedidos

® Formacédo de acervo

m Lancamento

m Literatura Brasileira
Contemporanea

® L& no Ninho

m Sugestao de soécio

= Reposicao

DISTRIBUICAO GERAL DE ITENS RECEBIDOS POR FINALIDADE

Finalidade Quantidade
Formacé&o de Acervo 149
Langamento 3

Literatura Brasileira Contemporanea 19

L& no Ninho 4

Sugestao de sécio

Reposicao

Total 189

5%

3%

Itens recebidos

® Formacéo de acervo

m Lancamento

m Literatura Brasileira
Contemporanea

® L& no Ninho

m Sugestao de soécio

= Reposicao
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EIXO 1. GESTAO DA BIBLIOTECA DE SAO PAULO: PROGRAMACAO CULTURAL

Meta 6.1 - Realizar oficinas para o publico | Oficinas presenciais

Meta 6.3 - Realizar oficinas para o publico | Quantidade minima de publico / n® de espectadores

Indicativo de Produtos Previséo Realizado
Oficinas presenciais realizadas 1 1*
Indicativo de Resultados Previsdo Realizado
Quantidade minima de publico / n° de espectadores 6 38
Nome Assunto Qtd sessoes C.H. Qtd Publico
Os principais passos, desafios e ferramentas
- . ~ . |para a autopublicacdo. Com exercicios de| 1 Turma
Oficina de autoedicéo: o . o .
. e criatividade para estimular a criacdo do conteddo (4 8h 38
Teoria e pratica o . .
e critica. Indicado para pessoas a parti de 16 | encontros)
anos. Ministrado por Jodo Varella.
*A oficina foi realizada em formato virtual, ao vivo, na plataforma Zoom.
Meta 7.1 - Realizar eventos para o publico | Eventos presenciais
Meta 7.2 - Realizar registros em video para disponibilizacdo em plataforma digital
Meta 7.3 - Realizar eventos para o publico | Quantidade minima de publico / n° de espectadores
Indicativo de Produtos Previséo Realizado
Eventos presenciais realizados 1 1*
Dado-extra Previsdo Realizado
Registros dos eventos presenciais em video para disponibilizagdo em 1 1
plataforma digital
Indicativo de Resultados
Quantidade minima de publico / n° de espectadores 26 23
Indicativo de Produtos Previsédo Realizado
Nome Assunto Qtd sessdes C.H. Qtd Publico
. No Dia Mundial do Livro, o coletivo Mulheres
Bate-papo online: Ler oo . .
Negras na Bibliotecas fala sobre a importancia da
autoras negras, por que 1 2h 23

leitura de obras de autoras negras. Com Carine

nao? X
Souza e Juliane Sousa.

*O evento foi realizado em formato virtual, ao vivo, na plataforma Zoom.
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Meta 8.1 - Oferecer programas permanentes: Crianca | Quantidade de sessfes presenciais
Meta 8.2 - Oferecer programas permanentes: Crianca | Quantidade minima de publico/n® de espectadores

presenciais
Indicativo de Produtos Previséo Realizado
Quantidade de sessdes presenciais 24 12
Indicativo de Resultados Previséo Realizado
Quantidade minima de publico / n° de espectadores presenciais 100 89
Nome Assunto Qtd sessoes C.H. Qtd Publico
Contacdo de histérias da literatura infantojuvenil,
para agucar o habito da leitura e a imaginacao
Hora do Conto das criancas e sessfes de mediacao de leitura 5 3h45 49
intimista. Com diversos grupos e com a Equipe
da Biblioteca.
Atividades para pintar, desenhar, colar e criar,
Pintando o Sete msplra(_ja em temas I|terar|os,_ ecoldgicos e > 2h 7
culturais, desenvolvendo assim as capacidades
artisticas e criativas das criangas.
: Atividades que redunem intervencoes,
Brincando e X . . . .
brincadeiras, jogos e gincanas. Com a Equipe da 2 2h 18
Aprendendo o
Biblioteca.
Mediaco de leitura Sessbdes de mediacao de Ieltu_ra mdw@u_al e para > 1h30 5
pequenos grupos. Com a equipe da Biblioteca
Atividade em referéncia ao Dia do Livro Infantil,
Oficina de Producéo de | com producéo de livro a partir de histérias ]
; . . 1 45 10
livro contadas pelos participantes. Indicado para
criangas acima de 5 anos. Com Renata Moura.

*as sessoOes faltantes foram realizadas em formato virtual. Confira quadro abaixo.

Meta 8.3 - Oferecer programas permanentes: Crian¢a | Quantidade de sessdes virtuais
Meta 8.4 - Oferecer programas permanentes: Crianca | Quantidade minima de publico/n® de espectadores

virtuais
Indicativo de Produtos Previsdo Realizado
Quantidade de sessdes virtuais 3 15
Indicativo de Resultados Previsdo Realizado
Quantidade minima de publico / n° de espectadores 54 309
otd Tipo de
Nome Assunto Plataforma ~ C.H. Publico Qtd Publico
Sessoes !
Virtual
~ S Participacao
Contacdo de histérias da Zoom (+ pico ao 62
literatura infantojuvenil, para agucar + vivo)
Hora do Conto 0 habito da leitura e a imaginacao 9 4h30
: . Facebook Ty
das criangas. Com diversos grupos Visualizacao
; L BSP (alcance) 168
e com a Equipe da Biblioteca.
Passo a passo de atividades
Pintando o Sete - | artisticas apresentada em fotos e ] Visualizagao
Tutorial textos e disponibilizados no site da Sl S 1 X (alcance) 8
Biblioteca.
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Atividades para pintar, desenhar,
colar e criar, inspirada em temas
Pintando o Sete lizriios, ecolog|co_s € culturais, Zoom 1 30’ | Participagdo 5
desenvolvendo assim as
capacidades artisticas e criativas
das criancas.
Atividades que relinem
Brincando e intervencdes, brmcadglras, jogos e Zoom 4 on Participagao o8
Aprendendo gincanas. Com a Equipe da
Biblioteca.
Meta 9.1 - Oferecer programas permanentes: Jovem | Quantidade de sessfes presenciais
Meta 9.2 - Oferecer programas permanentes: Jovem | Quantidade minima de publico/n® de espectadores
presenciais
Indicativo de Produtos Previséo Trimestral Realizado
Quantidade de sessdes presenciais 1 1
Indicativo de Resultados Previséo Trimestral Realizado
Quantidade minima de publico / n° de espectadores 10 8
Nome Assunto Qtd sessdes C.H. Qtd Publico
Momento de interagcdo com o publico dedicado a
Licenca Poética oralld_ade e declamagéo Qe'poe5|as. Mediadores 1 1h 8
de leitura circulam pela biblioteca e fazem um
convite a escuta poética.

Meta 9.3 - Oferecer programas permanentes: Jovem | Quantidade de sessdes virtuais
Meta 9.4 - Oferecer programas permanentes: Jovem | Quantidade minima de publico/n° de espectadores virtuais

Indicativo de Produtos Previsédo Realizado
Quantidade de sessdes virtuais 2 2
Indicativo de Resultados Previsédo Realizado
Quantidade minima de publico / n° de espectadores 20 21
Qtd Tipo de otd
Nome Assunto Plataforma Sessbe CH Pudblico Publi
A Ublico
s virtual
Encontros destinados a jovens de
Clube do Audiolivro AL & A% el para dlscussa_o de Zoom 1 1h30 | Participagdo 5
uma obra. Parceria Tocalivros.
Mediacédo: Equipe da Biblioteca.
Encontro mensal com leitores para
discussdo de uma obra, parceria
Clube de Leitura com a Companhia das Letras. Zoom 1 2h Participagdo 16
Mediado pela equipe das
Bibliotecas.
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Meta 10.1 - Oferecer programas permanentes: Adulto/idoso | Quantidade de sessBes presenciais

Meta 10.2 - Oferecer programas permanentes: Adulto/ldoso| Quantidade minima de publico/n® de espectadores

presenciais

Indicativo de Produtos Previséo Realizado
Quantidade de sessdes presenciais 1 0*
Indicativo de Resultados Previsdo Realizado
Quantidade minima de publico / n° de espectadores 5 0
Nome Assunto Qtd sessoes C.H. Qtd Publico
Sarau BSP

*a atividade foi realizada em formato virtual. Confira quadro abaixo.

Meta 10.3 - Oferecer programas permanentes: Adulto/idoso | Quantidade de sessées virtuais

Meta 10.4 - Oferecer programas permanentes: Adulto/Idoso | Quantidade minima de publico/n® de espectadores

virtuais
Indicativo de Produtos Previsdo Realizado
Quantidade de sessdes virtuais 2 3
Indicativo de Resultados Previséo Realizado
Quantidade minima de publico / n° de espectadores 28 1.379
Tipo de
Nome Assunto Plataforma Segéges C.H Publico PLSJthI(ijco
Virtual
Atividade com o objetivo de
Tecnologia dia a dia: apresentar as configuracoes
smartphones virtual +60 e as ferramentas basicas (_je um | WhatsApp 1 12h Participaciio 4
smartphone para pessoas acima de
60 anos. Com Equipe da Biblioteca.
Espaco dedicado ao encontro de
diferentes expressbes artisticas.
Com o Sarau Elo da onde os
poetas da comunidade, convidam o
SRR BEIP publico a interagir com os versos da A & = Participagéo &
literatura negra e  periférica.
Indicado para pessoas acima de 14
anos.
Bate-papo com escritor. Participagdo 38
~ Em abril recebemos Affonso Borges | Facebook (pico ao vivo)
Segundas Intencdes o . 1 1h30
Mediacdo de Eric Nepomuceno e BSP Visualizagio
Paula Rangel. (alcance) 1.329
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Meta 11.1 - Oferecer programas permanentes: Todos os publicos | Quantidade de sessbes presenciais
Meta 11.2 - Oferecer programas permanentes: Todos os publicos | Quantidade minima de publico/n® de

espectadores presenciais

Indicativo de Produtos Previsdo Trimestral Realizado
Quantidade de sessdes presenciais 6 5*
Indicativo de Resultados Previsdo Trimestral Realizado
Quantidade minima de publico / n° de espectadores 26 38
Nome Assunto Qtd sessoes C.H. Qtd Publico

Aulas de Hatha Yoga com posturas e técnicas

simples que contemplam o trabalho dinamico do
Compartilhando corpo (alongamento - fortalecimento muscular - 1 1h 12
saberes: Yoga equilibrio), a concentracdo na respiracdo e 0

relaxamento. Indicado para todas as idades. Com

Amanda Velloso.

Mediadores de leitura indicam livros e autores
Leitura ao pé do ouvido através da leitura de_ tr_echos de obras para os 4 on 26

frequentadores da biblioteca. Com equipe da

Biblioteca.

*a sessao faltante foi realizada em formato virtual. Confira quadro abaixo.

Meta 11.3 - Oferecer programas permanentes:; Todos os publicos |Quantidade de sessdes virtuais
Meta 11.4 - Oferecer programas permanentes: Todos os publicos |Quantidade minima de publico/n® de

espectadores
Indicativo de Produtos TPrirr?]\(/alz'?rgl Realizado
Quantidade de sessdes virtuais 5 6
Indicativo de Resultados TF;irri\g:zgl Realizado
uantidade minima de publico / n° de espectadores 90 3.465
Q p p
Tipo de
Nome Assunto Plataforma s th C.H Publico Qtd
essdes 5 Publico
virtual
S . . Site
Indicacédo de livros através de Facebook 115
Leitura ao pé do ouvido | dudios gravados com trechos de 4 (média S 3.164
A . Instagram d ) Participacéo
obras. Com equipe da Biblioteca. BSP cada
Aulas ao vivo voltadas para Participac&o 9
jogadores com conhecimento Facebook (pico ao vivo)
Oficina de Xadrez intermediério de xadrez. Ministrado BSP 1 1h
por MF Adriano Caldeira e Visualizagio
convidados. (alcance) 285
Aula de Hatha Yoga com posturas
e técnicas simples que contemplam
Yoga o trabalho dindmico do corpo, a Zoom 1 1h 7
concentracéo na respiragéo e o Participagéo
relaxamento. Indicado para todas
as idades. Com Amanda Velloso.
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Meta 12.1 - Oferecer programas permanentes: PCD | Quantidade de sessfes presenciais
Meta 12.2 - Oferecer programas permanentes: PCD | Quantidade minima de publico/n° de espectadores

presenciais
Indicativo de Produtos Previséo Trimestral Realizado
Quantidade de sessdes presenciais 1 1
Indicativo de Resultados Previséo Trimestral Realizado
Quantidade minima de publico / n° de espectadores 2 2
Nome Assunto Qtd sessoes C.H. Qtd Publico
Artista surda acompanhada de artista ouvinte
ensinam os cumprimentos em Libras e algumas
Vivéncia em Libras nomenclaturas para convivéncia na comunidade 1 1h 2
surda. Indicado para criancas ouvintes e
surdas. Com o Grupo Maos de Fada.

Meta 12.3 - Oferecer programas permanentes: PCD |Quantidade de sessdes virtuais
Meta 12.4 - Oferecer programas permanentes: PCD |Quantidade minima de publico/n°® de espectadores virtuais

Indicativo de Produtos P_rewsao Realizado
Trimestral
Quantidade de sessdes virtuais 1 1
Indicativo de Resultados P_rewsao Realizado
Trimestral
Quantidade minima de publico / n° de espectadores 5 9
Nome Assunto Plataforma th C.H -Iggt())ligg Qtd
Sessfes virtual Publico
Atividade com o objetivo de
promover a sensibilizacdo e a
percepcdo para as diferencas por
Oficina Incluindo Libras | meio do processo de vivéncia
para criangas surdas e |inclusiva. Indicado para criancas Zoom 1 2h Particinagao 9
ouvintes ouvintes e surdas, entre 7 e 12
anos. Ministrado por Sabrina
Caires de Garcia e Fernanda
Ribeiro.

Meta 13.1 - Oferecer programa permanente: BSP até vocé| Quantidade de acdes de mediacdo presenciais
Meta 13.2 - Oferecer programa permanente: BSP até vocé| Quantidade minima de publico/n® de espectadores

presenciais
Indicativo de Produtos Previséo Trimestral Realizado
Quantidade de acdes de mediacdo presenciais 1 1
Indicativo de Resultados Previsdo Trimestral Realizado
Quantidade minima de publico / n° de espectadores 15 26
Nome Assunto Qtd sessoes C.H. Qtd Publico
Acdes extramuros com o0 objetivo de divulgar a
Biblioteca e estabelecer relagbes com as
BSP até vocé comunldades ~do entorno. _Ne§te trimestre foram 1 1h 26
realizadas acdes de mediacdo de leitura, com
contacdo de histdrias e brincadeiras no Espaco
de Leitura do Parque da Agua Branca.
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Atividades Presenciais

Pintando o sete, com equipe SP Leituras — realizado na Biblioteca de S&o Paulo - 27/04/2021
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Hora do conto, com Kelly Orasi — realizado na Biblioteca de S&o Paulo - 24/04/2021

Giloiilbiie
2018 _ 2019, 2020
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Vivéncia em Libras, com grupo Méos de Fada — realizado na Biblioteca de Sao Paulo - 25/04/2021

JOVEM

Licenga poética, com equipe SP Leituras — realizado na Biblioteca de S&o Paulo - 30/04/2021
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TODOS OS PUBLICOS

)

 — = S
Leitura ao pé do ouvido, com equipe SP Leituras — realizado na Biblioteca de S&o Paulo - 27/04/2021

Giloiilbiie
2018 _ 2019, 2020
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Atividades virtuais
CRIANCA

&« C & o be2IE10106 ' * »Q

LITERATURA
BRASILEIRA
MO XX

Pesquisa de Qualidade

2021

T Towm iy oy =y - |

Participasts (3

mve Mune 24

Coat

¢ A -
Brincando e aprendendo, com equipe SP Leituras, realizado para as criancas do SAICA Casa da vovo Nadir / Zoom -
16/04/2021
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B O Do ocrsi pers peun o H O ~DOE€ rBweEod o, W

Pintando o sete, com equipe SP Leituras — realizado para as crian¢as do SAICA Edel Quinn / Zoom - 20/04/2021

Porticipants (8}

@ © © o ¢ *

2 2 8 € = © ABdm a0 T T B

Hora do Conto, com Cia HesErEas — realizados para as criangcas da SAICA Casa da vovo Nadir / Zoom - 12/04/2021
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Eitdoteca de Sho r'Y
o Pauks | BSP e

@

Hora do Conlo

ASOCNTE NS5 CONCED ¢

Comemarios

B O Dygiv angsi pers pegsie O Hi O n € ~BHew d xn‘::lD
Hora do Conto, com Cia Malas Portam — transmissao ao vivo no Facebook da Biblioteca de Sao Paulo - 23/04/2021

RN N-N-NEN=N

Sara Caldeira sofi.mariano@g...

n Wty 42

® - s i O H Q o D (-' Ag‘n.nq‘n‘]l
Oficina incluindo L|bras para criangas surdas e ouvmtes com Sabrina Caires e Fernanda Ribeiro — realizado no Zoom
- 29/04/2021

37



SP ﬂ Leituras

Organizag¢do Social de Cultura

JOVEM

AUTOR

FIGURA MAIS EXPOSTA DO PROCESSO

c00BO0DEBBROB

@ © 0 © © ¢

R 0

8 2 B € = O ~B g W :n: oy W
Oficina de autoedicdo: Teoria + préatica, com Jo&o Varella — realizado no Zoom - 22/04/2021

"=
8 oo o
m p
c ”
BIBLIOTECA . SAD PAULD n A
Clube do =
Audiolivro s
Frankenstein Frankenstein
ou Prometew moderna
T REE } LT

Clube do audiolivro, com equipe SP Leituras — realizado no Zoom - 27/04/021
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T Team vy e
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Aoy Abvedd ox
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Pisangely Rodrt Caralna Games X Suzemeire Forn B ¥
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o
Amasr Laman » Karina M $ ldeh.. Ratae Vitw Jenniter o
n ’
[ I
Jullara Tdrilson Moris
@ -
o

Clube de leitura, com equipe SP Leituras — realizado no Zoom - 23/04/2021

ADULTO/IDOSO

Douglas Alves

G Gimenex / O...

o000 BE00008

Sarau BSP com sarau EIo da Corrente — realizado no Zoom - 30/04/2021

e hw‘“ﬁ@gﬁ';{:
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™M Nk o -Tutmipinie X O

9
Q

+ © 8 -

Eitdoteca de Sao 'y
° Pauts | BSP L

Segundas Intengdes
O Segundas Imengies ganha uma

on
o

EH M Dygie ag 4 g (o} i \: ~ :‘ ni G Advewm g 'i‘?lz;-‘l .
Segundas inten¢8es, com Afonso Borges — transmisséo ao vivo através do Facebook da Biblioteca de S&o Paulo -
12/04/2021

% Stnarl 8SP Turma/s ¥

Como e5t30?

Bern, obrigada, e Vouds?

Ber 2

Hoje vamos aprande mo er emal

2K celular

Vamas thm enviar um viden explicanda coma sincranizar a canta de smail na

Que & um modo de recuperar cuisas de um agarelho pra cutro cuando

e
v

Tecnologia dia a dia: Oficina de Smartphone, com equipe SP Leituras — realizado no Whatsapp - 13/04/2021
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© Posiipens 2% - a

680000

3IOHBeBO606

wt AN Manx

' « et O H Q = € Aé:““:xv;:.:;::lm

Bate-papo online: Ler autoras negras, por que nao?, com Coletivo Mulheres Negras na Biblioteca — realizado no
Zoom — 23/04/2021

TODOS OS PUBLICOS

M G ace russe 0| G 2921050 OV aet e NS ankss & XL - UsDwve « O *» ‘. ® + (]
- C @ faetosiion ¢ s ] e » @
+ 0 & -
Elbdoteca de Sao Pado
Q:: B

3

Leitura ao Pé do Ouvido

MwturafoieDoOundo #Pomis 4859

SCuRrarabmCaa SCunasP
Ver menos

URE TR TR [T

Leitura ao é do ouVido, com equipe SP Leituras — disponivel no Facebook da Biblioteca de Sao Paulo - 23/04/2021
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+ 0 & ~
°a:mmmne 580 Pasta | BSP esth .,
b —
e @
Oficina de xadrez
W SRnONT At el j0gedis fa Ofcine N
Xan2e O MF A C
Ver mals
Comemirios
2
ahse
Boa oy -,
’ Sencke Machido
Ah._ ey ymio Rod
i1 [+
wd t M

Oficina de xadrez, com Adriano Caldeira e Rodrigo Machado — transmissao ao vivo através do Facebook da
Biblioteca de S&o Paulo - 15/04/2021
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EIXO 2. GESTAO DA BIBLIOTECA PARQUE VILLA-LOBOS: ATUALIZACAO E MANUTENCAO DAS

COLECOES

Meta 17 - Adquirir itens de acervo geral em consonancia com a politica de desenvolvimento de colecdes |
Itens adquiridos
Titulos disponiveis: https://bvl.org.br/catalogo/
Meta 184
Total de requisicbes 1
Total de itens pedidos 220
Itens pedidos e recebidos neste trimestre 189
Solicitados no 1° Trimestre de 2021 e recebidos neste trimestre | 0
Total de itens recebidos no periodo 189
Data de envio Requisicéo Tipo Pedido Recebido Nao cotados / Esperando
esgotados
Recebidos do 1° Tri 0
06/04/2021 01.2021 Livro 220 189 16 15
Total de Abril 220 ’ 189 16 15
DISTRIBUICAO GERAL DE ITENS PEDIDOS POR FINALIDADE
Finalidade Quantidade
Formacéo de Acervo 171
Langcamento 3
Literatura Brasileira Contemporanea 22
Lé no Ninho 4
Sugestao de sdcio 10
Reposicao 10
Total 220
Itens pedidos
596..3% ® Formagéo de acervo
® Lancamento
2% Literatura Brasileira
Contemporéanea
m L& no Ninho
m Sugestédo de s6cio
Reposicdo
DISTRIBUICAO GERAL DE ITENS RECEBIDOS POR FINALIDADE

Finalidade Quantidade
Formagé&o de Acervo 147
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Giloiilbiie
2018 _ 2019, 2020

Langamento 3
Literatura Brasileira Contemporanea 19
L& no Ninho 4
Sugestao de sécio 10
Reposicao 6
Total 189

5%

3%

Itens recebidos

m Formacéo de acervo

® L ancamento

m Literatura Brasileira
Contemporéanea

® Lé no Ninho

m Sugestédo de soécio

m Reposicao
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EIXO 2. GESTAO DA BIBLIOTECA PARQUE DE SAO PAULO: PROGRAMAGCAO CULTURAL

Meta 19.1 - Realizar oficinas para o publico | Oficinas presenciais

Meta 19.3 - Realizar oficinas para o publico | Quantidade minima de publico / n® de espectadores

Indicativo de Produtos Previséo Realizado
Oficinas presenciais 1 1*
Indicativo de Resultados Previsdo Realizado
Quantidade minima de publico / n° de espectadores 6 23
Nome Assunto Qtd sessoes C.H. Qtd Publico
Apresentacao sobre o género, que vai além dos
super-heroéis, com exemplos e contetido 1 Turma
Oficina Introducao a HQ | exclusivo, com destaque para a producéo autoral. (2 4h 23
Indicado para pessoas acima de 14 encontros)
anos. Ministrado por Thiago Souto Pereira.
*A oficina foi realizada em formato virtual, ao vivo, na plataforma Zoom.
Meta 20.1 - Realizar eventos para o publico | Eventos presenciais
Meta 20.2 - Registros dos eventos presenciais em video para disponibilizacdo em plataforma digital
Meta 20.3 - Realizar eventos para o publico | Quantidade minima de publico / n® de espectadores
Indicativo de Produtos Previsdo Realizado
Eventos presenciais 1 1*
Dado-extra Previséo Realizado
Registros dos eventos presenciais em video para disponibilizagdo em 1 1
plataforma digital
Indicativo de Resultados Previsdo Realizado
Quantidade minima de publico / n° de espectadores 26 23
Nome Assunto Qtd sessoes C.H. Qtd Publico
. No Dia Mundial do Livro, o coletivo Mulheres
Bate-papo online: Ler o ; o
Negras na Biblioteca traz luz sobre a importancia
autoras negras, por que 1 2h 23

da leitura de obras de autoras negras. Com

nao? . :
Carine Souza e Juliane Sousa.

*QO evento foi realizado em formato virtual, ao vivo, na plataforma Zoom.
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Meta 21.1 - Oferecer programas permanentes: Crianca | Quantidade de sessfes presenciais
Meta 21.2 - Oferecer programas permanentes: Crianca | Quantidade minima de publico/n® de espectadores

presenciais
Indicativo de Produtos Previséo Realizado
Quantidade de sessOes presenciais 24 12*
Indicativo de Resultados Previséo Realizado
Quantidade minima de publico / n° de espectadores 98 85
Nome Assunto Qtd sessoes C.H. Qtd Publico
Contacdo de histérias da literatura infantojuvenil,
para agucar o habito da leitura e a imaginacéo
Hora do Conto das criancas e sessfes de mediacao de leitura 6 3h 49
intimista. Com diversos grupos e com a Equipe
da Biblioteca.
Atividades para pintar, desenhar, colar e criar,
Pintando o Sete msplra(_:ia em temas I|terar|os,_ ecoldgicos e 5 2h >
culturais, desenvolvendo assim as capacidades
artisticas e criativas das criangas.
: Atividades que reanem intervencoes,
Brincando e . ; ) . .
brincadeiras, jogos e gincanas. Com a Equipe da 1 1h 2
Aprendendo .
Biblioteca.
Mediaczio de leitura SessBes de mediacdo de Ieltu_ra mdw@ugl e para 5 1h30 19
pequenos grupos. Com a equipe da Biblioteca
Atividade em referéncia ao Dia do Livro Infantil,
Oficina de Producéo de | com producéo de livro a partir de histérias ]
; . : 1 45 13
livro contadas pelos participantes. Indicado para
criangas acima de 5 anos. Com Renata Moura.

*as sessoOes faltantes foram realizadas em formato virtual. Confira quadro abaixo.

Meta 21.3 - Oferecer programas permanentes: Crianca | Quantidade de sessfes virtuais
Meta 21.4 - Oferecer programas permanentes: Crianca | Quantidade minima de publico/n® de espectadores

virtuais
Indicativo de Produtos Previséo Realizado
Quantidade de sessdes virtuais 3 13
Indicativo de Resultados Previsao Realizado
Quantidade minima de publico / n° de espectadores 108 570
otd Tipo de
Nome Assunto Plataforma - C.H. Publico Qtd Publico
Sessoes virtual
Contagao de histérias da Participacao
literatura infantojuvenil, para Zoom . e 80
L . N
Hora do Conto agucar o pablto da_ leitura e a 8 ah
imaginacdo das criangcas. Com Facebook e
diversos grupos e com a Equipe | BVL (alcance) 428
da Biblioteca.
Passo a passo de atividades
Pintando o Sete - artisticas apresentadas em fotos ] Visualizagao
Tutorial e textos e disponibilizadas no S L 1 X (alcance) Al
site da Biblioteca.
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Brincando e
Aprendendo

Atividades que reinem
intervencdes, brincadeiras, jogos
e gincanas. Com a Equipe da
Biblioteca.

Zoom

4 2h

Participacédo

42

Meta 22.1 - Oferecer programas permanentes: Jovem | Quantidade de sessdes presenciais
Meta 22.2 - Oferecer programas permanentes: Jovem | Quantidade minima de publico/n® de espectadores

presenciais

Indicativo de Produtos Previséo Trimestral Realizado

Quantidade de sessdes presenciais 1 1

Indicativo de Resultados Previséo Trimestral Realizado

Quantidade minima de publico / n° de espectadores 3 4

Nome Assunto Qtd sessoes C.H. Qtd Publico
Momento de interagcdo com o publico dedicado a

oergapostca | JOjeade o deciamaio dopresios Nedadores | 1 a4
convite a escuta poética.

Meta 22.3 - Oferecer programas permanentes: Jovem | Quantidade de sessdes virtuais

Meta 22.4 - Oferecer programas permanentes: Jovem | Quantidade minima de publico/n°® de espectadores

virtuais
Indicativo de Produtos Previséo Realizado
Quantidade de sessdes virtuais 2 2
Indicativo de Resultados Previsdo Realizado
Quantidade minima de publico / n° de espectadores 20 42
Tipo de
Qtd s Qtd
Nome Assunto Plataforma Sessdes C.H Pl_JbIlco Publico
virtual
Encontros destinados a jovens de
Clube do Audiolivro AL 1 BINOE para.dlscuss:?\o de Zoom 1 1h30 | Participacéo 32
uma obra. Parceria Tocalivros.
Mediacédo: Equipe da Biblioteca.
Encontro mensal com leitores para
discussdo de uma obra, parceria
Clube de Leitura com a Companhia das Letras. Zoom 1 2h Participag&o 10
Mediado pela equipe das
Bibliotecas.
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Meta 23.1 - Oferecer programas permanentes: Adulto/idoso | Quantidade de sessfes presenciais

Meta 23.2 - Oferecer programas permanentes: Adulto/Idoso| Quantidade minima de publico/n® de espectadores

presenciais
Indicativo de Produtos Previséo Realizado
Quantidade de sessdes presenciais 1 1
Indicativo de Resultados Previsdo Realizado
Quantidade minima de publico / n° de espectadores 5 5
Nome Assunto Qtd sessoes C.H. Qtd Publico
Espaco dedicado ao encontro de diferentes
expressbes artisticas. Em abril recebemos o
Sarau BVL Sarau da Ponte pra c4, _|d§aallzado pel_a poetisa, 1 1h 5
Thata Alves, com o0 objetivo de ressignificar o
espaco publico. Indicado para pessoas a partir de
14 anos.

Meta 23.3 - Oferecer programas permanentes: Adulto/idoso | Quantidade de sessdes virtuais

Meta 23.4 - Oferecer programas permanentes: Adulto/Idoso | Quantidade minima de publico/n® de espectadores

virtuais
Indicativo de Produtos Previsdo Realizado
Quantidade de sessoes virtuais 3 3
Indicativo de Resultados Previséo Realizado
Quantidade minima de publico / n° de espectadores 42 283
Tipo de
Nome Assunto Plataforma Segéges C.H Publico Pt%l(ijco
virtual
Atividade com o objetivo de
Tecnologia dia a dia: apresentar as configuracdes
smartphones virtual +60 basicas e as ferramentas (_je um | WhatsApp 1 12h Participacto 4
smartphone para pessoas acima de
60 anos. Com Equipe da Biblioteca.
Um recorte histérico da
representacdo genérico-sexual na
produgéo videoclipica brasileira da
O lugar LGBTQIA+ no |segunda década do século XXI,
videoclipe brasileiro Indicado para pessoas acima de 16 Zoom 1 12H Participacto 19
contemporaneo anos. Ministrado por Rodrigo
Ribeiro Barreto. A atividade integra
0 projeto Literatura Brasileira no
XXI, em parceria com a Unifesp.
Bate—papo com escritor. Participagéo 35
Segundas Intencdes Em abril recebemos Angélica| Facebook 1 1h30 (pico ao vivo)
9 & Freitas. Mediacdo de Manuel da BVL L
Costa Pinto. Visualizagio 225
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Meta 24.1 - Oferecer programas permanentes: Todos os publicos | Quantidade de sessdes presenciais
Meta 24.2 - Oferecer programas permanentes: Todos os publicos | Quantidade minima de publico/n° de
espectadores presenciais

Indicativo de Produtos Previséo Trimestral Realizado
Quantidade de sessdes presenciais 6 4*
Indicativo de Resultados Previsdo Trimestral Realizado
Quantidade minima de publico / n° de espectadores 42 6
Nome Assunto Qtd sessoes C.H. Qtd Publico

Mediadores de leitura indicam livros e autores
através da leitura de trechos de obras para os
frequentadores da biblioteca. Com equipe da
Biblioteca.

Leitura ao pé do ouvido

*as sessoes faltantes foram realizadas em formato virtual. Confira quadro abaixo.

Meta 24.3 - Oferecer programas permanentes: Publico Todos os publicos |Quantidade de sessées virtuais
Meta 24.4 - Oferecer programas permanentes: Publico Todos os publicos |Quantidade minima de publico/n° de
espectadores

Indicativo de Produtos P_rewsao Realizado
Trimestral

Quantidade de sessdes virtuais 3 5

. Previsa .

Indicativo de Resultados revisao Realizado
Trimestral

Quantidade minima de publico / n° de espectadores 57 2.124

Tipo de
Nome Assunto Plataforma th C.H Publico Qtd
Sessoes virtual Publico

S . . Site
Indicagéo de livros através de Facebook 115

Leitura ao pé do ouvido |4audios gravados com trechos de 4 (meédia | ViSualizacdo | 4 g9

obras. Com equipe da Biblioteca. Inss\?[am cada) (aleance)

Aulas ao vivo voltadas para L

jogadores com conhecimento Facebook (Eirgzgfgjg) 4
Oficina de Xadrez intermediario de xadrez. Ministrado BVL 1 1h

por MF Adriano Caldeira e Visualizagdo | 444

convidados. (alcance))
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Meta 25.1 - Oferecer programa permanente: PCD| Quantidade de sessfes presenciais
Meta 25.2 - Oferecer programa permanente: PCD| Quantidade minima de publico/n°® de espectadores

presenciais
Indicativo de Produtos Previsdo Trimestral Realizado
Quantidade de acdes de sessdes presenciais 1 0
Indicativo de Resultados Previsao Trimestral Realizado
Quantidade minima de publico / n° de espectadores 2 0
Qtd L

Nome Assunto ~ C.H. Qtd Publico

sessdes
Vivéncia em Libras

*a atividade foi realizada em formato virtual. Confira quadro abaixo.

Meta 25.3 - Oferecer programas permanentes: Publico PCD |Quantidade de sessdes virtuais
Meta 25.4 - Oferecer programas permanentes: Publico PCD |Quantidade minima de publico/n® de espectadores

Indicativo de Produtos P_rewsao Realizado
Trimestral
Quantidade de sessdes virtuais 1 2
Indicativo de Resultados P_rewsao Realizado
Trimestral
Quantidade minima de publico / n° de espectadores 5 21
Tipo de
Nome Assunto Plataforma Se(sgéges CH Pl_?blico PUthl?co
virtual
Atividade com o objetivo de
promover a sensibilizacdo e a
percepcdo para as diferencas por
Oficina Incluindo Libras | meio do processo de vivéncia
para criangas surdas e |inclusiva. Indicado para criancas Zoom 1 2h Participagdo 11
ouvintes ouvintes e surdas, entre 7 e 12
anos. Ministrado  por  Sabrina
Caires de Garcia e Fernanda
Ribeiro
Artista surda acompanhada de
artista  ouvinte  ensinam  ©0s
cumprimentos em Libras e algumas
Vivéncia em Libras nomenclaturas para convivéncia na Zoom 1 1h Participagdo 10
comunidade surda. Indicado para
criangas ouvintes e surdas. Com o
Grupo Méos de Fada.
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Meta 26.1 - Oferecer programa permanente: BVL até vocé| Quantidade de acdes de mediacdo presenciais
Meta 26.2 - Oferecer programa permanente: BVL até vocé| Quantidade minima de publico/n°® de espectadores

Indicativo de Produtos Previséo Trimestral Realizado
Quantidade minimas de agfes de mediacao oferecidas 1 1
Indicativo de Resultados Previséo Trimestral Realizado
Quantidade minima de publico / n° de espectadores 12 15
Nome Assunto Qtd sessoes C.H. Qtd Publico
Acdes extramuros com o0 objetivo de divulgar a
Biblioteca e estabelecer relagbes com as
BVL até vocé comunidades do entorno. Neste trimestre foram 1 1h 15

realizadas acdes de mediacdo de leitura, com
contacéo de historias e brincadeiras no Espaco
de Leitura do Parque da Agua Branca.

CRIANCA

Brincando e aprendendo, com equipe SP Leituras — realizado na biblioteca Parque Villa-Lobos - 27/04/2021

Atividades Presenciais

Giloiilbiie
2018 _ 2019, 2020
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Pintando o sete, com eqmpe SP Leituras — realizado na Biblioteca Parque Villa-Lobos - 29/04/2021

Hora do conto, com grupo Raconto — realizado na Biblioteca Parque Villa-Lobos - 25/04/2021
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Oficina de prod>ugéolde livro, com Renata Moura — realizado na Biblioteca Parque Villa-Lobos - 24/04/2021

JOVEM

Licenga poética, com equipe SP Leituras — realizado na Biblioteca Parque Villa-Lobos - 30/04/2021
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ADULTO/IDOSO

Sarau BVL, com sarau da Ponte pra Céa — realizado na Biblioteca Parque Villa-Lobos - 28/04/2021

TODOS 0OS PUBLICOS

Leitura ao pé do ouvido, com equipe SP Leituras — realizado na Biblioteca Parque Villa-Lobos - 27/04/2021
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Atividades virtuais

CRIANGA
- c a : @
]
L)
A

Saba mas sobre p readertura da

B2V

Pintando o sete, com equipe SP Leituras - disponivel no site da Biblioteca Parque Villa-Lobos - 14/021/2021

L x O " o
- C @ faetoskiomd it - r v = Q
+ o 8 ~
O Bibdoteca Pargue Vil Lobes
o 5 o
N
Hora do Conto
VENha 3pr0veitar f055a COmIACSe

Comemarios

Fores de ouedo (ReaheilR) Aucho)

{ dp ———% 48
i para penneive O H O n € ABwemad I W

Hora do Conto, com Cia Duo Encantado — transmissdo ao vivo no Facebook da Biblioteca Parque Villa-Lobos -

23/04/2021
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Brincando e aprendendo, com equipe SP Leituras — realizado para as criancas da SAICA Edel Quinn / Zoom -

27/04/2021
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O ZramFeendo - n

Participares (12)

o BOBP0OBOB0GOH

Oficina incluindo Libras para criancas surdas e ouvintes, com Sabrina Caires e Fernanda Ribeiro — realizado no Zoom
- 22/04/2021

o
Pardopants (231
[\ R
@
" 3
Chat

WL A1 0 1) MASRO2Y

Oficina introducdo & HQ, com Thiago Souto — realizado no Zoom - 28/04/2021
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Porticiperies (26)
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Ssxomaere Fern Ednkson Morais

S Osvaldo M Yasu Isabelie Lambert Gabeicia Cleto

a0 0600680

Arthwr gavao d Nicely Luiza Go... iPhone de Marta

Q 0O O © © *

Participarts {14

Clube de Leitura B/l e o

 PAROQUE VILLA-LDB0S

1

Clube de leitura, com equipe SP Leituras — realizado Zoom - 30/04/2021

58



SP ﬂ Leituras

Organizag¢do Social de Cultura

ADULTO/IDOSO

T Teem irtng Wiy s iy Pt b e & it i o 1 e

Panticipanns (10

Autoria: breve digressao

+ Autoria como técnica da identidade (Janet Staiger, 2003) ;

o Recontextualizacio do autor coma um sujeito com habilidade de agir e
como analista da funcionalidade de citagoes em momentos histéricos

o Autor criado e recriade no momento mesmo de utilizacdo do
discurso e ndo como um todo onginal plenamente constituido

o Consciéncia da atuacdo resistente, subversora, e da intervencao
politica

o Risco de avallar realizadores por apenas um ou poucos aspectos de
sua individualidade

Chat

€ 0

O lugar LGBTQIA+ no videoclipe brasileiro contemporaneo, com Rodrigo Ribeiro — realizado no Zoom 10/04/2021

=}

Parficisants (37
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Bate-papo: O processo de criacdo na literatura infantojuvenil, com Silvia Zatz, Michel Gorski, Fernando V|Iela e Stela
Barbieri — realizado no Zoom - 17/04/2021

59



. ;
sl Lefturas |

Organizag¢do Social de Cultura

~ 'Q G o‘- s e
“ 9
0
H o & -
Ox
<
Segundas Intengoes
Qo
®-
e
w
o
~
- e - I— — - e Lt
: v SAT

etosa

Segundas intengﬁes,wcom Angélica Frei\tas — transmissao ao vivo através do Facebook da Biblioteca Parque Villa-
Lobos - 26/04/2021
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Tecnologia dia a dia: Oficina de Smartphone, com equipe SP Leituras — realizado no Whatsapp - 14/04/2021
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TODOS OS PUBLICOS
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Leitura a0 Pé do Ouwvido

- ..
A seguir
@
Leitura ao pé do ouvido, com equipe SP Leituras — disponivel no Facebook da Biblioteca Parque Villa-Lobos -
29/04/2021
~M (] G * '
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x 'fwmot-): + © » -
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O MF ;‘\driano Caldeira recebe a
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Oficina de xadrez, com Adriano Caldeira — transmiss&o ao vivo através do Facebook da B|bl|teca Parque Villa-Lobos
29/04/2021
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EIXO 3 — FORTALECIMENTO DA GOVERNANCA E GESTAO DAS ACOES DO SISEB

ABRIL/2021 7.967
= Publicacbes arrecadadas.
CAPTACAO TOTAL 7.967
ABRIL/2021 3.600 . o . L
= Foram atendidas 18 bibliotecas / salas de leitura de 17 municipios.
DOACAO TOTAL 3.600
IT. MUNICIPIO ADMIF:\II?S'II'ggTIVA NOME DA BIBLIOTECA / ORGANIZAQAO ’ QTD. £$FTQADI£
1 | Bocaina BAURU BPM Emmanuel Guedes 200 28 de abril
2 | Borborema CENTRAL BPM Aurea Maria Lopes 200 14 de abril
3 | Botucatu SOROCABA BPM Emilio Pedutti 200 28 de abril
4 | Brodowski RIBEIRAO PRETO | BPM Professor Orlando Arantes Carvalho 200 14 de abril
5 | Cabretva CAMPINAS BPM Prof. Basilides Godoy 200 28 de abril
6 | Clementina ARACATUBA BPM Prof2 Anita Correa 200 14 de abril
7 - . BPI Thiago Henrique Tonon Salvi 200 28 de abril
8 Espirito Santo do Pinhal CAMPINAS BPM Dr. Abelardo Vergueiro César 200 28 de abril
9 | Guaicara BAURU BPM de Guaigara 200 14 de abril
10 | lIbaté CENTRAL BPM Comendador Nello Morganti 200 28 de abril
11 | Ibirarema MARILIA BPM Marcilio Francisco de Paula Sampaio 200 28 de abril
12 | Itaquaquecetuba SAO PAULO BPM Prof. Aroldo de Azevedo 200 28 de abril
13 | Lutécia MARILIA BPM Prof2 Maria Cecilia da Silva Grohmann 200 14 de abril
14 | Porto Feliz SOROCABA BPM Dr. Cesério Motta Janior 200 7 de abril
15 | Ribeirdo Corrente FRANCA BPM Benedita Maria Mendes Machado 200 28 de abril
16 @ Santa Isabel SAO PAULO BPM Maria Helena Marcondes 200 14 de abril
17 Séo Carlos CENTRAL BC da Fundacéo Educacional Séo Carlos 200 7 de abril
18 | Varzea Paulista CAMPINAS BPM Prof2 Zulmar Zuleika Turcato Maraccini 200 28 de abril
TOTAL | 3.600
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Biblioteca de S&do Paulo — BSP

ATIVIDADES OFERECIDAS EM FORMATO VIRTUAL
Quantidade de questionarios respondidos no trimestre: 38

Perfil do Publico
Em nosso questionario de avaliacdo, na parte de “Perfil de publico”, coletamos informacdes sobre a regiao,

dados de género e faixa etaria dos participantes das atividades.

Moradores de que regido?
SP/Regido Norte 39%
Outras* 21%
Grande Séao Paulo 16%
SP/Regido Central 8%
SP/Regido Oeste 10%
SP/Regido Leste 3%
SP/Regido Sul 3%

Respostas validas: 38
*Qutras cidades, estado ou pais.

Distribuic&do por género

Feminino 76%

Masculino 24%
Respostas validas: 38

Distribuigéo por faixa etaria

Até 15 anos 5%
16 a 20 anos 0%
21 a 25 anos 11%
26 a 30 anos 3%
31 a 35 anos 16%
36 a 40 anos 18%
41 a 45 anos 18%
46 a 50 anos 13%
51 a 55 anos 11%
60 ou mais 5%

Respostas validas: 38

A maioria dos participantes respondentes das atividades realizadas em formato virtual, sdo residentes da
regido norte, da cidade de S&o Paulo. Diferentemente dos trimestres passados, quando constatamos que o
formato virtual permitiu novos publicos, o que levou a maioria dos respondentes a serem residentes de
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outras cidades e Estados. Uma hipotese é de que, para algumas atividades, a equipe da Biblioteca fez
ligacbes convidando instituicbes para participar das a¢gbes. De qualquer forma, oferecer atividades em
formato online, possibilitou atingir publicos novos e distantes do nosso territério, conforme os dados
apresentados. Em abril, alcancamos os Estados do Rio de Janeiro, Bahia e Maranh&do. O sexo feminino
continua representando a maior parcela das respostas, assim como nos trimestres anteriores. A
distribuicdo por faixa etaria demonstrada no quadro acima ndo apresenta grandes mudancas em relagédo
aos outros trimestres, ja que as acdes avaliadas tém o publico alvo diversificado.

Qualidade dos Servigcos Prestados

Para medir a satisfacdo do publico que respondeu a pesquisa, solicitamos que fossem avaliados os
seguintes aspectos das atividades: mediador, interagdo com o publico, carga horaria, tema e
organizacdo. Abaixo, apresentamos a taxa de satisfacdo por atividade online com seus respectivos
detalhamentos. A taxa de satisfacdo é calculada a partir da soma de mencdes de “Otimo” (A) e “Bom” (B),

sobre o total de respostas.

Interacao

. Carga
Mediador com o 9

Organizagao

Pulblico hloraria ELIEN EREVE!

Nivel de satisfagao de Satisfagdo

A+B A+B
Hora do Conto online 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Clube do Audiolivro BSP 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Clube de Leitura BSP 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Compartilhando Saberes: Yoga com Amanda Velloso 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Sarau da BSP com Sarau Elo da Corrente 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Tecnologia dia dia - Oficina Virtual de Smartphone +60 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Oficina Incluindo com Libras para criangas surdas e ouvintes

0, 0, 0, 0, 0, 0,
com Sabrina Caires e Fernanda Ribeiro 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Oficina de autoedicéo: Teoria + pratica com Jo&o Varella 100% 100% 78% 100% 100% 96%
_ i 30?
Bate-papo on!lne. Ler autoras negras, por que ndo? com 100% 100% 100% 100% 100% 100%
coletivo Mulheres Negras na Biblioteca
Média 100% 100% 98% 100% 100% 100%

As médias das taxas de satisfacdo das atividades avaliadas apresentam indice superior a
98%. Consideramos esse resultado positivo devido a diversidade de atividades e publicos participantes.

ATIVIDADES OFERECIDAS EM FORMATO PRESENCIAL
Quantidade de questionarios respondidos no trimestre: 28
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Perfil do Publico
Em nosso questionario de avaliacdo, na parte de “Perfil de publico”, coletamos informagdes sobre a regiao,

dados de género e faixa etaria dos participantes das atividades.

Moradores de que regido da cidade?
SP/Regido Norte 95%
Outras 5%
SP/Regido Central 0%
Grande Sé&o Paulo 0%
SP/Regido Sul 0%
SP/Regiado Leste 0%
Outras 0%

Respostas validas: 19

Distribuic&do por género

Feminino 48%

Masculino 52%
Respostas validas: 25

Distribuicéo por faixa etaria

Até 15 anos 50%
16 a 20 anos 0%
21 a 25 anos 0%
26 a 30 anos 9%
31 a 35 anos 9%
36 a 40 anos 9%
41 a 45 anos 23%
46 a 50 anos 0%
51 a 55 anos 0%
60 ou mais 0%

Respostas validas: 22

A maioria dos participantes respondentes das atividades realizadas em formato presencial, reside na Zona
Norte de S&o Paulo, regido em que a BSP esté localizada.
Em abril, 0 género masculino representa 52% das respostas. Este nUmero vem aumentando, deste o

trimestre passado.
A distribuicdo por faixa etaria apresentou mudancas e esta menos diversificada que nos trimestres
anteriores, talvez em decorréncia da segunda onda da pandemia, ou receio de comparecer

presencialmente.
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Qualidade dos Servigos Prestados

Para medir a satisfacdo do publico que respondeu a pesquisa, solicitamos que fossem avaliados os

seguintes aspectos das atividades: mediador, interacdo com o publico, carga horaria, tema e organizacao.

Abaixo, apresentamos a taxa de satisfacdo por atividade com seus respectivos detalhamentos. A taxa de

satisfacéio é calculada a partir da soma de mencdes de “Otimo” e “Bom”, sobre o total de respostas.

Interacao

Mediador como Car,gfal Organizagéo
i i a Publico RIBETTE Média da Taxa
Nivel de satisfagéo ) ~
de Satisfacéo
A+B A+B

Hora do Conto 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Pintando o Sete 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Brincando e Aprendendo 100% 100% 75% 100% 100% 95%
Compartilhando Saberes: Yoga 100% 100% 50% 100% 50% 80%
Vivéncia em Libras com o Grupo Maos de Fada 100% 100% 100% 100% 100% 100%
BSP até Vocé 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Média 100% 100% 88% 100% 92% 96%

Todas as médias das atividades presenciais avaliadas acima apresentam indice superior
80%. Consideramos o resultado positivo devido a diversidade de atividades e publico participante.

Biblioteca Parque Villa-Lobos — BVL

ATIVIDADES OFERECIDAS EM FORMATO ONLINE
Quantidade de questionarios respondidos no trimestre: 26

Perfil do Publico

a

Em nosso questionario de avaliacdo, no que parte de “Perfil de publico”, coletamos informagdes sobre a

regido onde moram nossos participantes, dados de género e faixa etaria.

Moradores de que regiao?
SP/Regido Norte 44%
Outras* 24%
Grande S&o Paulo 12%
SP/Regido Oeste 8%
SP/Regido Leste 8%
SP/Regido Sul 4%
SP/Regido Central 0%
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Respostas validas: 25
*Qutras cidades, estado ou pais.

Distribui¢édo por género

Feminino 85%

Masculino 15%
Respostas validas: 26

Distribuigéo por faixa etéaria

Até 15 anos 8%
16 a 20 anos 0%
21 a 25 anos 12%
26 a 30 anos 15%
31 a 35 anos 8%
36 a 40 anos 8%
41 a 45 anos 8%
46 a 50 anos 35%
51 a 55 anos 4%
60 ou mais 4%

Respostas validas: 26

A maioria dos participantes respondentes das atividades realizadas em formato virtual, avaliadas em abril,
reside na zona norte da cidade de Sdo Paulo. Esses respondentes totalizam 44%. Uma hipbtese que
podemos levantar € que os publicos das atividades online transitam entre as programagodes oferecidas pela
BSP e pela BVL. A oferta da programagéao cultural em ambiente virtual nos proporcionou alcangar novos
publicos em diferentes lugares. Em abril, além do Estado de S&o Paulo, também tivemos respondentes do
Tocantins. Observa-se que distribuicdo por regido se apresenta mais fragmentada, assim como nos
trimestres anteriores. O formato que as atividades foram oferecidas, ou seja, presencial e virtual, ndo
influenciou na questédo do género. O sexo feminino continua representando a maior parcela das respostas.
A distribuicdo por faixa etaria demonstrada no quadro acima também nédo apresenta grandes mudancas, ja
gue as atividades oferecidas tém publico alvo com faixa etaria diversificada.

Qualidade dos Servicos Prestados

Para medir a satisfacdo do publico que respondeu a pesquisa, solicitamos que fossem avaliados os
seguintes aspectos das atividades: mediador, interacgdo com o publico, carga horaria, tema e
organizacdo. Abaixo, apresentamos a taxa de satisfagdo por atividade com seus respectivos
detalhamentos. A taxa de satisfacéo é calculada a partir da soma de mengdes de “Otimo” (A) e “Bom” (B),

sobre o total de respostas.
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Intera¢&o com

Mediador L Carga Horéaria Tema Organizacao Média da
. ) = o Publico
Nivel de satisfacdo Taxa da
A+B A+B A+B A+B A+B Satisfagdo
Hora do conto online 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Brincando e aprendendo online 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Clube do Audiolivro BVL 100% 100% 100% 83% 100% 97%
Clube de Leitura BVL 100% 100% 100% 75% 100% 95%
Tecnologia dia dia - Oficina Virtual de Smartphone +60 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Oflcma Incluindo com lergs para criangas st_ergs e 100% 100% 100% 100% 100% 100%
ouvintes com Sabrina Caires e Fernanda Ribeiro
Oficina Introdugdo a HQ com Thiago Souto 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Bate-Papo: O processo de criagéo na literatura
infantojuvenil com Silvia Zatz, Michel Gorski, Fernando 50% 100% 100% 100% 100% 90%
Vilela e mediacao de Stela Barbieri

Média 94% 100% 100% 95% 100% 98%

As médias das taxas de satisfacdo das atividades avaliadas apresentam indice superior a 90%.

Consideramos esse resultado positivo devido a diversidade de atividades e publico participante.

ATIVIDADES OFERECIDAS EM FORMATO PRESENCIAL
Quantidade de questionarios respondidos no trimestre: 16

Perfil do Publico

Em nosso questionario de avaliacdo, no que parte de “Perfil de publico”, coletamos informacdes sobre a

regido onde moram nossos participantes, dados de género e faixa etaria.

Moradores de que regiao?
SP/Regido Sul 33,3%
SP/Regido Norte 33,3%
SP/Regido Leste 11,1%
SP/Regido Oeste 11,1%
SP/Regido Central 11,1%
Outras* 0,0%
Grande S&o Paulo 0,0%

Respostas validas: 9
*Qutras cidades, estado ou pais.
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Distribuic&o por género

Feminino 92%

Masculino 8%
Respostas validas: 12

Distribuicéo por faixa etaria
Até 15 anos 17%
16 a 20 anos 0%
21 a 25 anos 8%
26 a 30 anos 0%
31 a 35 anos 25%
36 a 40 anos 0%
41 a 45 anos 33%
46 a 50 anos 8%
51 a 55 anos 0%
60 ou mais 8%

Respostas validas: 12

A maioria dos participantes respondentes das atividades oferecidas em formato presencial, avaliadas em
abril, residem na zona sul e norte.

O sexo feminino continua representando a maior parcela das respostas, assim como nos trimestres
anteriores.

A distribuicdo por faixa etaria demonstrada no quadro acima ndo apresenta grandes mudangas, ja que

atividades avaliadas tém publico alvo com faixa etaria diversificada.
Qualidade dos Servicos Prestados

Para medir a satisfacdo do publico que respondeu a pesquisa, solicitamos que fossem avaliados os
seguintes aspectos das atividades: mediador, interacdo com o publico, carga horaria, tema e organizacao.

Abaixo, apresentamos a taxa de satisfacdo por atividade com seus respectivos detalhamentos. A taxa de
satisfacdo é calculada a partir da soma de mencdes de “Otimo” (A) e “Bom” (B), sobre o total de

respostas.
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Mediador Interac;’ao_ com Carga Horaria Tema Organizacao Média da
. . = o Publico
Nivel de satisfacédo Taxa da

A+B A+B A+B A+B A+B Satisfacéo
Hora do Conto 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Pintando o Sete 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Brincando e Aprendendo 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Sarau BVL - Sarau da Ponte pra Ca 100% 100% 100% 100% 100% 100%
BVL até Vocé 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Oficina Produc&o Livro com Renata Moura 100% 100% 75% 100% 100% 95%
Média 100% 100% 96% 100% 100% 99%

Dentre as médias das atividades acima, a que atingiu o menor indice teve 95% de satisfacdo, o que ainda
€ uma satisfacdo muito alta. Considerados os critérios em si, uma média menor comparando todas as
atividades, foi a carga horaria, que teve, ainda assim, 96%, o que também € uma média bastante alta.

Metas n° 40 e 41 — Medir a satisfacdo do publico com os servi¢cos prestados na BSP e BVL.
Para monitorar a qualidade dos servigos prestados e tracar o perfil e expectativas do publico atendido é
aplicado um questionario que fica disponivel ao longo de todo 0 ano nos sites das Bibliotecas e no totem
da BSP, além da realizacdo de uma pesquisa de abordagem direta por ano.

No plano de trabalho desse ano, assim como nos anteriores, vamos discorrer quadrimestralmente sobre
informacdes fornecidas por esse recorte de opinides, ou seja, consideracdes de nossos frequentadores
que se propuseram a responder espontaneamente, por meios virtuais, aos nossos questionamentos, nédo
representando, portanto, uma amostragem estatisticamente representativa do nosso universo de publico e
com o viés de serem pessoas que tém mais familiaridade com computadores e totens de pesquisa.

Para fazer essa avaliacdo, nos apoiamos em diferentes aspectos dos servicos oferecidos pelas

Bibliotecas. Entende-se:

Atendimento dos funcionérios - toda e qualquer abordagem do so6cio aos nossos funcionarios para

solicitagd@o de servicos.

Comunicagao/Divulgacdo - trata principalmente das questbes de divulgacdo dos equipamentos e

servigos.

Atividades culturais/educativas - trazem um apanhado geral de atividades da Programacédo Cultural com
tematicas plurais e atendimento espontédneo, onde sdo oferecidas acfes de mediacdo de leitura e

entretenimento.

Acervo - a pergunta que busca representar a satisfacdo do publico é: Se encontra o titulo que procura -

sempre, muitas vezes ou nunca.
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Internet, conexdo e computadores - avaliagdo dos servi¢os oferecidos.

Limpeza e Seguranca - compdem o atendimento que 0s soOcios recebem da equipe e o asseio das
dependéncias nos equipamentos. A taxa de satisfagdo € obtida a partir da soma de atribuicbes de
“Excelente” e “Bom” em relagéo ao total de repostas, que incluem ainda as respostas “Regular’ e “Ruim”.

Nesse quadrimestre, devido a pandemia, tivemos 6 dias de abertura das bibliotecas, ainda com
capacidade de atendimento e horario reduzido e também respeitando as restricbes/orientacdes do Plano
Sao Paulo. Constatamos que o nimero de respostas a pesquisa foi pouco expressivo, fato esse que pode

ter ocorrido devido ao fechamento das bibliotecas.

A apuracéo apresenta indices de satisfagdo superior ao estipulado no Plano de Trabalho (igual ou superior

a 70). A Biblioteca de Sao Paulo e a Biblioteca Parque Villa-Lobos apresentaram 100% de nivel de

satisfacao.
Satisfacdo com os servi¢gos oferecidos pela BSP

Biblioteca de Sao Paulo — BSP

Atendimento 100%
Comunicacéo 100%
Avaliacdo servicos Biblioteca Atividades Culturais 100%
Acervo (Livros revistas, filmes e jornais) 100%
Internet 100%
Limpeza 100%
Seguranga 100%

Respostas: 10

Satisfacdo com os servigos oferecidos pela BVL

Biblioteca Parque Villa-Lobos — BVL

Servicos Taxa de Satisfacao
Atendimento 100%
Comunicacédo 100%
Avaliacdo servicos Biblioteca Atividades 100%
Acervo (Livros revistas, filmes e jornais) 100%
Internet 100%
Limpeza 100%
Seguranga 100%

Respostas: 4
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Podemos destacar que em ambas as unidades as notas atribuidas aos servicos oferecidos estdo acima de
99% de satisfacéo.

Com a retomada dos servicos presenciais, continuaremos a reforcar junto ao publico a importéncia da
participacdo na pesquisa de qualidade.
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