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Relatério anual da organizagdo social sobre a execucgdo técnica e orgamentdria do
contrato de gestéo, apresentando: a) comparativo especifico das metas propostas com
os resultados quantitativos e qualitativos alcangados, com justificativas para as metas
ndo atingidas ou excessivamente superadas; e b) exposicdo sobre a execugéo

orgamentaria e seus resultados (inciso VIl do artigo 117).

RELATORIO ANUAL
2016
SP Leituras — Associacao Paulista de Bibliotecas e Leitura
ORGANIZACAO SOCIAL DE CULTURA

UGE: UNIDADE DE DIFUSAO CULTURAL, BIBLIOTECAS E LEITURA

CONTRATO DE GESTAO N° 003/ 2016
Referente a Biblioteca de Sao Paulo,
Biblioteca Parque Villa-Lobos, Programas de
Leitura e SisEB - Sistema Estadual de
Bibliotecas Publicas
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EIXO 1. GESTAO DA BIBLIOTECA DE SAO PAULO: ATENDIMENTO AO PUBLICO

Meta 1 - Frequéncia de Usuérios

Como salientado na introdugdo deste relatério, havia uma expectativa de reducédo de publico ligada a
significativa reducdo de horario de atendimento da BSP, expectativa esta que esta se evidenciando,
conforme demonstrado no quadro abaixo.

Meta 2 e 3 - Acolher os usuéarios da biblioteca / Quantidade de itens circulados

Foi registrada no sistema de empréstimo de acervo da biblioteca uma superagdo em 17% na meta de
circulacdo interna e externa de itens da biblioteca, mesmo sendo registrada uma queda na frequéncia
do equipamento. Hipéteses para isto sdo: a) a natureza dos novos itens adquiridos para o acervo e b)
resultado das inUmeras agdes pontuais de mediacdo de leitura propostas pelo atendimento e pela
programacéo cultural do equipamento.

N° Acéo lgcg;:&tt';lgod: Previsdo Trimestral Meta Realizada
2° Trim 78.000 75.672
Ne de frequéncia de 3° Trim 78.000 16.969
1 USUATOS 4° Trim 74.000 69.472
META ANUAL 230.000 222.113
ICM% 100% 96%
2° Trim 33.000 31.953
- 3° Trim 33.000 31.378
2 Acoéheg.%f “tsua”os N° de sécios ativos 4° Trim 33.000 29.931
a biblioteca META ANUAL |_33.000 29.931
ICM% 100% 91%
2° Trim 30.000 35.965
. . 3° Trim 30.000 38.917
3 Q”am!da‘fe dde itens 4 Trim 30.000 30.452
cireulados META ANUAL | 90.000 105.334
ICM% 100% 117%
2° Trim 100% 100%
Manter o portal da 3° Trim 100% 100%
4 BSP operante Portal operante 4° Trim 100% 100%
(bilingue e acessivel) META ANUAL 100% 100%
ICM% 100% 100%

EIXO 1. GESTAO DA BIBLIOTECA DE SAO PAULO: ATUALIZAGAO E MANUTENGAO DAS
COLECOES
Meta 5 — Manter politica de desenvolvimento de cole¢des atualizada.
Documento disponivel no site www.bsp.org.br
Meta 7 — Adquirir itens de acervo geral em consonancia com a politica de desenvolvimento de
colegdes.
Relatério anexo a p.28.

N° Acao Indicativo de Produtos Previs&o Trimestral Meta Realizada
2° Trim 100% 100%
Manter politica de Politica publicada no 3°Trim 100% 100%
5 desenvolvimento de site da BSP e no portal 4° Trim 100% 100%
colegBes atualizada Aprender Sempre META ANUAL 100% 100%
ICM% 100% 100%
- 2° Trim 100% 100%
Identificar e catalogar ) . 30 Trim 100% 100%
6 con;eut:]qidilgltaiem Catalot_:lja(;iatrJ] d(;)s itens 2°Trim 100% 100%
°°p§|?ticaa ogep selecionados META ANUAL | 100% 100%
ICM% 100% 100%

Adquirir itens de 2° Trim 580 628
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7 acervo geral em Itens adquiridos 3° Trim 580 648
consonancia com a 4° Trim 340 255
politica de META ANUAL 1.500 1.531

desenvolvimento de

colegbes (¥) ICM% 100% 102%

TAO DA BIBLIOTECA DE SAO PAULO: TRATAMENTO TECNICO

DOS MATERIAIS

Meta 8 — Tratar tecnicamente o material bibliogréfico, utilizando padrdes internacionais.
O relatério anexo apresenta dois exemplares a mais em relagdo ao calendario de compras apresentado,
pois trata-se de livros vendidos no formato box, que na nota fiscal de compra sé@o descritos como itens
Unicos e quando é feita a catalogacdo desdobram-se em partes (volumes). Relatério anexo a p.30.
Meta 9 — Inventariar as cole¢des por meios automatizados.
O periodo de inventéario na Biblioteca de S&o Paulo ocorreu entre 19/12/2016 a 20/12/2016.
A apuragao anual foi distribuida da seguinte forma:
e  Empréstimos atrasados e nao devolvidos por 30 dias ou mais: 3.181
e Materiais danificados: 518
e *Furtos: 514
Total de perda: 4.213 itens

*Furto refere-se aos livros que:

v" Nao foram localizados no periodo do inventario

v' Foram furtados da biblioteca

v" Fomos informados pelo sécio que ele perdeu ou teve o livro roubado fora da biblioteca
A Biblioteca de S&o Paulo finalizou o exercicio de 2016 com acervo total de 39.677 itens.

N° Acao Indicativo de Produtos Previséo Trimestral Meta Realizada
. 2° Trim 100% 100%
Tratar tecnicamente o ; _ 3° Trim 100% 100%
o |mter bblogrcn | Catmogacio dostene |~ vt | 100 | 100
mtemac:’onais p META ANUAL | 100% 100%
ICM% 100% 100%
2° Trim - -
Inventariar as Colegao inventariada 8° Trim . ~
9 colecdes por meios anualmente 4° Trim 100% 100%
automatizados META ANUAL 100% 100%
ICM% 100% 100%

EIXO E DA BIBLIOTECA DE SAO PAULO: PROGRAMAGAO CU R

Meta 10, 12, 14, 16, 18, 20, 22, 24 - Programacé&o Cultural - relatério anexo a p. 32,33,34 e 35.
Meta 11, 13, 15, 17, 19, 21 e 23 — Quantidade de publico / n® de espectadores.

Justificativa: No contrato anterior n°® 02/2011, ndo era contemplada uma meta para n° de
espectadores/pUblico por programa cultural, sendo apenas acompanhada a frequéncia de publico no
equipamento como um todo. A entidade entretanto mantinha registros de frequéncia na programacao
cultural. A partir do 2° trimestre de 2016, foi aplicada uma estimativa de publico nas agfes no plano de
trabalho do novo contrato de gestdo assinado em 01/04/2016. Mensalmente ficamos acima do previsto o
que foi indicado nos relatérios do segundo e terceiro trimestre de 2016, sendo que as metas precisaram
ser revistas para 2017. Em reuniées de acompanhamento com a Unidade Gestora os numeros referentes
a frequéncia de publico na Programacdo Cultural foram revistos aproximando a meta da realidade
apresentada.

Entretanto, estes nimeros merecem uma analise muito cuidadosa, porque o objetivo e a missdo da
biblioteca ndo é atingir metas de publico em eventos isolados, mas sim a de utilizar a programagéo
cultural como uma das diversas ferramentas que tem o modelo de Biblioteca Viva para dinamizar a sua
missdo de mediagdo cultural, e de acesso a ferramentas de desenvolvimento autdnomo de
conhecimento.

Meta 20 — Programas oferecidos aos adultos e idosos.

Justificativa: Foram consideradas as apresentacdes de Sarau como um Programa Permanente para
Adulto, como era tratado até o primeiro trimestre de 2016, por serem de grande relevancia para o publico
e receberem um numero_significativo de participantes. Ressaltamos que esta acdo ndo impacta o
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orcamento da area uma vez que a biblioteca abre espago para receber os grupos de saraus da cidade.

Ne Acéo Inglr%eg:}{gsde Previséo Trimestral Re':l?;gda
2° Trim 2 2
3° Trim 2 2
10 Cursos realizados 4° Trim 2 2
META ANUAL 6 6
. ICM% 100% 100%
Realizar Cursos Indicativo de . x . Meta
abertos(i?) publico Resultados Previsdo Trimestral Realizada
2° Trim 20 36
1 Quantidade de publico 32 Tr!m 20 44
Ne de espectadores 4° Trim 20 38
META ANUAL 60 118
ICM % 100% 197%
Indicativo de Previsdo Trimestral Meta
Produtos Realizada
2° Trim 4 4
12 3° Trim 4 4
Oficinas realizadas 4° Trim 3 3
META ANUAL 11 11
Realizar oficinas ICM% 100% 100%
para o publico (**) Ir%dlcatlvo de Previsdo Trimestral Mgta
esultados Realizada
2° Trim 40 87
13 3° Trim 40 76
Quantidade de publico 4° Trim 30 42
N° de espectadores META ANUAL 110 205
ICM % 100% 186%
Indicativo de Previsdo Trimestral Meta
Produtos Realizada
2° Trim 3 3
14 3° Trim 3 3
Eventos realizados 4° Trim 2 3
Realizar eventos META ANUAL 8 9
para os diversos Indicativo de e Lo T\/IlgtogJ
publicos Resultados Previsdo Trimestral Realizada
2° Trim 60 194
15 Quantidade de publico 3Z Tr!m 60 336
Ne de espectadores 4° Trim 40 346
META ANUAL 160 876
ICM % 100% 547%
Indicativo de Previsdo Trimestral 'V"?ta
Produtos Realizada
Oferecer 0s 22 Trim 4 4
16 Programas Programas oferecidos 30 Trim 4 4
Permanentes: Hora as criancas 4° Trim 4 4
do Conto, Pintando META ANUAL 4 4
0 7, Brincando e ICM% 100% 100%
Aprendendo, Indicativo de - . Meta
Beﬁ)elé, Jogos Resultados Previsdo Trimestral Realizada
Sensoriais, Clube 2° Trim 980 1.276
17 de Leitura, ) - 3° Trim 980 1.255
Tabuleiro de Jogos, | Quantidade de publico 45Trim 980 1.214
Luau, Leituraao p¢ | N°de espectadores  —uemm  GUAT [ 2.040 3.745
do Ouvido, ICM % 100% 127%
Entretg)ftos, Leiura Indicativo de Previs&o Trimestral Meta
18 do Cotidiano, Sarau, Produtos Realizada
Segundaf*lntengoes Programas oferecidos 2° Trim [ 2 2
() aos jovens 3° Trim \ 2 2
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4° Trim 2 2
META ANUAL 2 2
ICM% 100% 100%
Indicativo de Previsdo Trimestral Meta
Resultados Realizada
2° Trim 300 527
S
19 Quoamidade de publico i" 1:rmn 288 %?,
N® de espectadores |~y A ANUAL 900 1611
ICM % 100% 179%
Indicativo de Previsdo Trimestral Meta
Produtos Realizada
2° Trim 2 3
20 ' 3° Trim 2 3
Programas oferecidos 25 Trim > 3
aos adultos e idosos META ANUAL 5 3
ICM% 100% 150%
Indicativo de Previsdo Trimestral 'V"?ta
Resultados Realizada
2° Trim 150 303
S
21 Quantidade de publico jo E:: 128 ;ij
N de espectadores g ANUAL 450 773
ICM % 100% 171%
Indicativo de Previsdo Trimestral Meta
Produtos Realizada
2° Trim 3 3
22 ) 3° Trim 3 3
Programas ofgre_cldos 25 Trim 3 3
a todos os publicos META ANUAL 3 3
ICM% 100% 100%
Indicativo de Previsd@o Trimestral Meta
Resultados Realizada
2° Trim 500 1.663
23 Quantidade de publico SZ Tr!m 500 2.233
N° de espectadores 4° Trim 500 1623
META ANUAL 1.500 5.519
ICM % 100% 368%
Indicativo de Previsdo Trimestral 'V"?‘a
Produtos Realizada
2° Trim 1 1
24 Programas oferecidos 3° Trim 1 1
as pessoas com 4° Trim 1 1
deficiéncia META ANUAL 1 1
ICM% 100% 100%
Indicativo de o . Meta
Resultados Previsdo Trimestral Realizada
2° Trim 21 45
e
25 Quoamidade de publico ?10 E:m gi 1513
N° de espectadores META ANUAL 63 141
ICM % 100% 224%
EIXO 1. GES
Meta 26 — Oferecer programa de estagio na biblioteca.
A Biblioteca de Sao Paulo atende o programa de estagio com a aluna de Biblioteconomia Adeline
Oliveira Preto.
Ne Acéo Ing'ri)zt:;gsde Previséo Trimestral Meta Realizada
26 Oferecer programa de 1 estagiéario na 2° Trim | 1 1
estégio na biblioteca | biblioteca (nas areas de 3° Trim | 1 1
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biblioteconomia e/ou 4° Trim 1 1
servico social e/ou META ANUAL 1 1
humanidades) ICM% 100% 100%

DA BIBLIOTECA DE SAO PAULO: PROGRAMAS DE EXTENSAO (BSP ATE

VOCE)

Meta 27 — BSP Até Vocé — Quantidade de acGes de mediacdo realizadas (eventos).
Relatério anexo a p.38.

Meta 28 — BSP Até Vocé — Quantidade de publico / N° de espectadores

Justificativa: No contrato anterior n°® 02/2011, ndo era contemplada uma meta para n° de espectadores
por programa cultural, sendo apenas acompanhada a frequéncia de publico no equipamento como um
todo. A instituicdo entretanto mantinha registros de frequéncia de programagao cultural. A partir do 2°
trimestre de 2016, foi aplicada uma estimativa de publico nas ag¢es no plano de trabalho do novo
contrato de gestdo assinado em 01/04/2016. Mensalmente ficamos acima do previsto o que foi indicado
nos relatérios do segundo e terceiro trimestre de 2016, sendo que as metas precisaram ser revistas para
2017. Em reunides de acompanhamento com a Unidade Gestora os nimeros referentes a frequéncia de
publico na Programacéo Cultural foram revistos aproximando a meta da realidade apresentada.
Entretanto, estes nimeros merecem uma andlise muito cuidadosa, porque o objetivo e a missdo da
biblioteca ndo é atingir metas de publico em eventos isolados, mas sim a de utilizar a programagéo
cultural como uma das diversas ferramentas que tem o modelo de Biblioteca Viva para dinamizar a sua
missdo de mediacdo cultural, e de acesso a ferramentas de desenvolvimento auténomo de
conhecimento.

N° Acéo Ingﬁec\it:};gsde Previs&@o Trimestral Meta Realizada
2° Trim 3 3
Quantidade de acdes 3° Trim 3 3
27 de mediagéo realizadas 4° Trim 3 3
(eventos) META ANUAL 9 9
ICM% 100% 100%
BSP Até Vocé Ig‘gscﬁtggoie Previsdo Trimestral Meta Realizada
2° Trim 90 396
—
28 Quantidade de publico / i" 1[:2 gg ;’gg
0
N°de espectadores  —GErA ANUAL | 270 828
ICM % 100% 306%

EIXO 2. GESTAO DA BIBLIOTECA PARQUE VILLA-LOBOS: ATENDIMENTO AO PUBLICO

Meta 29 — Acolher os usuérios da biblioteca / Indicativo de Resultados

Justificativa: Houve um aumento de frequéncia em todos os trimestres, apresentado no quadro
abaixo. Em parte este resultado era esperado, uma vez que a BVL ainda esta conquistando seu publico
e ainda é um equipamento “novo”, atraindo a curiosidade do publico. Entretanto, além deste fator,
observe-se o comportamento do publico no més de Julho. Por se tratar de um més de férias escolares,
e considerando que em 2016, Julho foi um més predominantemente ensolarado e com temperaturas
agradaveis, o Parque Villa-Lobos recebeu enorme visitagdo. Como consequéncia a Biblioteca recebeu
69% a mais de publico do que no mesmo periodo de 2015. Isso também se deve parcialmente a
programagdo cultural extensa realizada ao longo do més de férias, com acdes planejadas
especialmente para atender o publico em periodo de férias escolares. De um modo geral, como dito
anteriormente, tem ficado claro que a BVL esta se configurando como a opgéo de lazer e cultura dentro
do parque Villa-Lobos onde esta inserida, e representa um acréscimo na oferta de programacéo para
as familias que buscam o parque.

Ressaltamos que, embora o nimero de frequéncia no segundo trimestre seja igual ao nimero de
frequéncia no quarto trimestre, o nimero de visitantes e sécios quando verificado més a més é
diferente.

Meta 31 — Quantidade de itens circulados
O aumento desta meta reflete diretamente com o aumento no nimero de frequéncia.

= Indicativo de o . Meta
o]
N Acéo Resultados Previs&do Trimestral Realizada
29 | Acolher os usuérios da N° de frequéncia de 2° Trim [ 45.000 54.369
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biblioteca usuarios 3° Trim 45.000 78.203
4° Trim 45.000 54.369
META ANUAL 135.000 186.941
ICM% 100% 138%
2° Trim 26.000 26.936
3° Trim 27.000 29.083
30 Ne° de sdcios ativos 4° Trim 28.000 29.610
META ANUAL 28.000 29.610
ICM% 100% 106%
2° Trim 28.800 30.691
. . 3° Trim 28.800 43.212
31 Q“am@aﬂffe“ens 2° Trim 28.800 34.412
circulados META ANUAL | 86.400 108.315
ICM% 100% 125%
Indicativo de Previs&o Trimestral Meta
Produtos Realizada
Manter o portal da BVL 2° Trim 100% 100%
32 operante (bilingue e 3° Trim 100% 100%
acessivel) Portal operante 4° Trim 100% 100%
META ANUAL 100% 100%
ICM% 100% 100%

EIXO 2. GESTAO DA BIBLIOTECA PARQUE VILLA-LOBOS: ATUALIZAGAO E MANUTENGAO DAS

COLEGOES

Meta 33 — Manter politica de desenvolvimento de cole¢des atualizada.
Documento disponivel no site www.bvl.org.br
Meta 35 — Adquirir itens de acervo geral em consonancia com a politica de desenvolvimento de
colegdes.
Relatério anexo a p. 39.
Ne Acéo Ingwatlvo de Previs&@o Trimestral Meta Realizada
rodutos
2° Trim 100% 100%
Manter politica de Politica publicada no 3° Trim 100% 100%
33 desenvolvimento de site da BVL e no portal 4° Trim 100% 100%
colecdes atualizada Aprender Sempre META ANUAL | 100% 100%
ICM% 100% 100%
dentifi tal 2° Trim 100% 100%
coir:elulgirs%icg?t;: ?:rlT: Catalogacéo dos itens 80 Trim 100% 100%
34 consonancia com a selecionados 4° Trim 100% 100%
politica da BVL META ANUAL 100% 100%
ICM% 100% 100%
Adquirir itens de acervo 2° Trim 580 599
geral em consonancia 3° Trim 580 603
35 com a politica de Itens adquiridos 4° Trim 340 312
desenvolvimento de META ANUAL | 1.500 1.514
colegdes (*) ICM% 100% 101%

EIXO 2. GESTAO DA BIBLIOTECA PARQUE VILLA-LOBOS: TRATAMENTO TECNICO DOS

MATERIAIS

Relatério anexo a p.41.

Meta 36 — Tratar tecnicamente o material bibliogréfico, utilizando padrées internacionais.

Ne Acao Inglr((:)adtmgsde Previs&@o Trimestral Meta Realizada
T . 2° Trim 100% 100%
n:z:z;;%%ﬁ%rgg#:oo Cat_alogagéo dos itens 3° Tr@m 100% 100%

36 utilizando padres ! incorporados ao 4° Trim 100% 100%

internacionais acervo META ANUAL 100% 100%
ICM% 100% 100%

37 Inventariar as colecdes | Colecdo inventariada 2° Trim - -

por meios anualmente 3° Trim - -
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automatizados 4° Trim 100% 100%
META ANUAL | 100% 100%
ICM% 100% 100%

EIXO 2. GESTAO DA BIBLIOTECA PARQUE VILLA-LOBOS: PROMOGAO CULTURAL

Metas: 38, 40, 42, 44, 46, 48, 50 e 52 - Relatério anexo a p. 42, 43, 4 e 45.

Meta 39, 41, 43, 45, 47, 49, 51, 53 — Quantidade de publico / n® de espectadores.

Justificativa: No contrato anterior n°® 02/2011, ndo era contemplada uma meta para n° de
espectadores/publico por programa cultural, sendo apenas acompanhada a frequéncia de publico no
equipamento como um todo. A entidade entretanto mantinha registros de frequéncia de programacao
cultural. A partir do 2° trimestre de 2016, foi aplicada uma estimativa de publico nas agdes no plano de
trabalho do novo contrato de gestdo assinado em 01/04/2016. Mensalmente ficamos acima do previsto o
que foi indicado nos relatérios do segundo e terceiro trimestre de 2016, sendo que as metas precisaram
ser revistas para 2017. Em reunides de acompanhamento com a Unidade Gestora os nimeros referentes
a frequéncia de publico na Programacdo Cultural foram revistos aproximando a meta da realidade
apresentada.

Entretanto, estes nimeros merecem uma andlise muito cuidadosa, porque o objetivo e a missdo da
biblioteca ndo é atingir metas de publico em eventos isolados, mas sim a de utilizar a programagéo
cultural como uma das diversas ferramentas que tem o modelo de Biblioteca Viva para dinamizar a sua
missdo de mediagdo cultural, e de acesso a ferramentas de desenvolvimento auténomo de
conhecimento.

Meta 48 - Foram consideradas as apresenta¢des de Sarau como um Programa Permanente para Adulto,
como era tratado até o primeiro trimestre de 2016, por serem de grande relevancia para o publico e
receberem um ndmero significativo de participantes. Ressaltamos que esta acdo ndo impacta o
orcamento da area uma vez que a biblioteca abre espacgo para receber os grupos de saraus da cidade.

N° Acao IngL(;e:jtllJ\:gsde Previs&o Trimestral Meta Realizada
2° Trim 2 2
3° Trim 2 2
38 Cursos realizados 4° Trim 2 2
META ANUAL 6 6
. ICM% 100% 100%
Realizar cursos Indicativo de o ’ .
abertos ao publico Resultados Previs&o Trimestral Meta Realizada
* esu _
2° Trim 20 279
39 Quantidade de 3° Trim 20 45
publico / 4° Trim 20 18
N° de espectadores META ANUAL 60 342
ICM % 100% 570%
Inglcatlvo de Previsio Trimestral Meta Realizada
rodutos
2° Trim 4 4
40 3° Trim 4 4
Oficinas realizadas 4° Trim 3 3
META ANUAL 11 11
Realizar oficinas para ICM% 100% 100%
e —
0 publico (*%) Igcggatt';goie Previsdo Trimestral Meta Realizada
2° Trim 40 63
41 Quantidade de 3° Trim 40 55
publico / 4° Trim 30 119
Ne° de espectadores META ANUAL 110 237
ICM % 100% 215%
Ing:%egb\;gsde Previs&o Trimestral Meta Realizada
2° Trim 3 3
42 Realizar eventos para ) 3° Tr!m 8 3
os diversos pblicos Eventos realizados 4° Trim 2 3
META ANUAL 8 9
ICM% 100% 112%
43 Igg;ﬁt;;godse Previs&o Trimestral Meta Realizada
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2° Trim 60 361
Quantidade de 3° Trim 60 759
publico / 4° Trim 40 1.284
N° de espectadores META ANUAL 160 2.404
ICM % 100% 1.502%
Indicativo de
Produtos Previs&@o Trimestral Meta Realizada
2° Trim 4 4
Program ferecid 8° Trim 4 4
44 o9 gs gfa?] eagc 0s 4° Trim 4 4
¢ META ANUAL 2 Z
ICM% 100% 100%
Ig(g;?ltt';godse Previsdo Trimestral Meta Realizada
2° Trim 1.500 1.879
45 Quantidade de 3° Trim 1.500 2.355
publico / 4° Trim 1.500 1.860
N° de espectadores META ANUAL 4.500 6.094
ICM % 100% 135%
Indicativo de s x . .
Produtos Previsdo Trimestral Meta Realizada
2° Trim 2 2
46 . 3° Trim 2 2
Programa_s oferecidos 2°Trim > >
aos jovens META ANUAL 2 2
ICM% 100% 100%
Ig‘l'gﬁtt';godse Previs&o Trimestral Meta Realizada
2° Trim 100 210
47 Quantidade de 3° Trim 100 126
publico / 4° Trim 100 107
N° de espectadores META ANUAL 300 443
ICM % 100% 148%
Indicativo de Previsdo Trimestral Meta Realizada
Produtos
T
48 Oferecer os go E:m g 3
Programas Programas oferecidos 25 Trim > 3
Permanentes: Hora aos adultos e idosos META ANUAL > 3
do Conto, Pintando o
7. Brincando e _ ICM% 100% 150%
Aprendendo, Bebelé, Indicativo de Previsdo Trimestral Meta Realizada
Jogos Sensoriais, Resultados —
Clube de Leitura, 2° Trim 100 184
49 Tabuleiro de Jogos, Quantidade de 3° Trim 100 215
Luau, Leitura ao Pé pl:lbllCO / 4° Trim 100 173
do Ouvido, N° de espectadores META ANUAL 300 572
Entretextos, Leitura ICM % 100% 190%
do Cotidiano, Sar~au, Indicativo de Previsdo Trimestral Meta Realizada
Segundas Intengdes Produtos
(%) 2° Trim 3 3
50 Programas oferecidos 1312 Ir!m g g
a todos os publicos nm
META ANUAL 3 3
ICM% 100% 100%
Igi}'gatt';goie Previs&o Trimestral Meta Realizada
2° Trim 500 2.028
51 Quantidade de 3° Trim 500 2.428
publico / 4° Trim 500 1.125
N° de espectadores META ANUAL 1.500 5.581
ICM % 100% 372%
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Inglcatlvo de Previs&o Trimestral Meta Realizada
rodutos
2° Trim 1 1
52 Programas oferecidos 3° Trim 1 1
as pessoas com 4° Trim 1 1
deficiéncia META ANUAL 1 1
ICM% 100% 100%
Indicativo de Previs&o Trimestral Meta Realizada
Resultados
2° Trim 15 25
53 Quantidade de 3° Trim 15 25
publico / 4° Trim 15 23
N° de espectadores META ANUAL 45 73
ICM % 100% 162%

Meta 54 — Oferecer programa de estagio na biblioteca.
A Biblioteca de Villa-Lobos atende o programa de estagio com a aluna de Jornalismo Sofia Sales
Mariano.
Ne Acao Inglr%%tlj\;gsde Previsdo Trimestral Meta Realizada
1 estagiario na 2° Trim 1 0
Oferecer programa de biblio'geqa (nas érgas 3° Tr!m 1 1
54 estégio na biblioteca de biblioteconomia 4° Trim 1 1
e/ou servico social META ANUAL 1 1
e/ou humanidades) ICM% 100% 100%

EIXO 2. GESTAO DA BIBLIOTECA PARQUE VILLA-LOBOS: PROGRAMAS DE EXTENSAO (BVL

ATE VOCE)

Meta 55 — Quantidade de acdes de mediacao realizadas.

Relatério anexo a p. 48.

Meta 56 — Justificativa: No contrato anterior n°® 02/2011, ndo era contemplada uma meta para n° de
espectadores/pUblico por programa cultural, sendo apenas acompanhada a frequéncia de publico no
equipamento como um todo. A entidade entretanto mantinha registros de frequéncia de programacao
cultural. A partir do 2° trimestre de 2016, foi aplicada uma estimativa de publico nas agdes no plano de
trabalho do novo contrato de gestdo assinado em 01/04/2016. Mensalmente ficamos acima do previsto o
que foi indicado nos relatérios do segundo e terceiro trimestre de 2016, sendo que as metas precisaram
ser revistas para 2017. Em reunides de acompanhamento com a Unidade Gestora os nimeros referentes
a frequéncia de publico na Programacédo Cultural foram revistos aproximando a meta da realidade
apresentada.

Entretanto, estes nimeros merecem uma analise muito cuidadosa, porque o objetivo e a misséo da
biblioteca ndo é atingir metas de publico em eventos isolados, mas sim a de utilizar a programagéo
cultural como uma das diversas ferramentas que tem o modelo de Biblioteca Viva para dinamizar a sua
missdo de mediacdo cultural, e de acesso a ferramentas de desenvolvimento auténomo de
conhecimento.

Ne Acao Indicativo de Previsdo Trimestral Meta Realizada
Produtos
2° Trim 3 3
Quantidade de a¢des 3° Trim 3 3
55 de mediacéo realizadas 4° Trim 3 3
(eventos) META ANUAL 9 9
ICM% 100% 100%
BVL Até Vocé Indicativo de Previsdo Trimestral Meta Realizada
Resultados
2° Trim 90 100
56 Quantidade de publico / 32 Tr!m %0 113
N° de espectadores 4° Trim 90 189
META ANUAL 270 402
ICM % 100% 149%

10



@
sp el Lefturas

Organizacao Social de Cultura

EIXO 3. PROMOGAO DE AGOES DE APOIO AO SISEB: ATIVIDADES EDUCATIVAS

Meta 57 — Realizar agdes de advocacy da biblioteca e da leitura junto aos dirigentes culturais.
Relatério anexo a p. 49.

Meta 58 e 59 — Reunides locais do SisEB ltinerante / Bibliotecas Atendidas no SisEB lItinerante
Justificativa: Foram previstas para o exercicio de 2016, trés reunides do programa SisEB Itinerante,
que acabaram por ndo ser executadas devido as eleicbes municipais. Houve enorme dificuldade em
conseguir agenda com os profissionais das bibliotecas e das administragdes municipais: em decorréncia
tanto da falta de recursos, quanto das incertezas ligadas as elei¢cdes. o que ocasionou o cancelamento
das acOes previstas no plano de trabalho. Tendo em conta que o objetivo dessas reunides é o de
promover agdes conjuntas entre as bibliotecas e o SisEB, também considerou-se que, diante da
eminéncia de alteragdo na composi¢cdo das equipes de bibliotecas e administragdes da cultura em nivel
municipal, além dos problemas relatados acima, seria mais proveitoso reprogramar esta série de
reunifes para quando as novas administracdes ja estivessem instaladas e operando.

Diante do exposto a meta foi repactuada sendo necesséaria a ampliagdo da meta prevista para 2017,
para compensar a meta ndo realizada em 2016. Portanto foi consolidada a meta inicialmente prevista
para 2016, com a meta prevista para 2017, totalizando oito reunifes previstas para 2017. Ressaltamos
que o recurso previsto inicialmente na rubrica de 2017, ndo sofrera alteragdes, uma vez que o recurso
desta rubrica previsto para o exercicio de 2016 serd utilizado em 2017.

Indicativo de

N° Acao Produtos Previsdo Trimestral Meta Realizada
Realizar ag6es de 2° Trim 2 2
advocacy da Envio de newsletter 8° Trim 2 2
57 | biblioteca e da leitura aos dirigentes 4° Trim 2 2
junto aos dirigentes 9 META ANUAL 6 6
culturais ICM % 100% 100%
Indicativo de - x . | Meta Realizada
Produtos Previséo Trimestral
2° Trim 1 0
Reunides locais d 3° Trim 1 0
58 SISEB Itnerante 4° Trim L 0
META ANUAL 3 0
ICM % 100% 0
Realizar a¢des de Ir;{delgﬁttl;goie Previsdo Trimestral Meta Realizada
advocacy do SiseB T 0 )
junto as bibliotecas nm
59 3° Trim 10 0
Bibliotecas atendidas 4° Trim 10 0
META ANUAL 30 0
ICM % 100% 0

EIXO 3. PROMOGAO DE AGOES DE APOIO AO SISEB: APOIO A ATUALIZAGAO DOS ACERVOS
DAS BIBLIOTECAS PUBLICAS MUNICIPAIS

Meta 60 — Efetuar a arrecadagdo de materiais para os acervos das bibliotecas e salas de leitura.
Justificativa: No 4° trimestre foram recebidos 11.090 exemplares entre livros, revistas e demais
publicagbes. A meta de arrecadagédo alcangou 92% da meta trimestral, porém a meta anual foi superada
em 23% sem onerar 0 orgamento da institui¢cdo devido a doagéo da Imprensa Oficial. As doagdes foram
entregues diretamente no depdsito do SisEB. Relatdrio anexo a p.51.
Meta 61 — Realizar a distribuicdo de material bibliogréafico arrecadado por meio de doagdes.
Justificativa: No 4° trimestre foram doados 14.249 exemplares do estoque e do material recebido no
periodo resultando em 19% acima do estabelecido. Na meta anual, também houve superacéo em 28%.
Relatério anexo a p. 51.

N° Acao Ir:qdu:auvo de Previs&o Trimestral Meta Realizada
esultados
Efetuar a 2° Trim 12.000 15.936
60 arrec_adat;éo de Quantidade de itens 3° Trim 12.000 17.170
materiais para 0s arrecadados 4° Trim 12.000 11.090
acervos das META ANUAL 36.000 44.196
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blblloteﬁ:ﬁueﬂr:alas de ICM % 100% 123%
Realizar a 2° Trim 12.000 15.544

distribuicéo de B . 3° Trim 12.000 16.483

61 | material bibliografico Q“Q}gﬁg&gg;‘ens 25 Trim 12.000 14.249
arrecadado por meio META ANUAL 36.000 46.276

de doagOes ICM % 100% 128%

EIXO 3. PROMOGAO DE AGOES DE APOIO AO SISEB: DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL DAS

EQUIPES

Meta 62 — Realizar a operacédo do Portal de Desenvolvimento de Equipes.

Relatério anexo a p. 54.

Justificativa: No 4° trimestre as visitas no portal Aprender Sempre (14.398) e no site do SisEB (7.792)
totalizaram 22.190 acessos. A meta anual ficou em 27% acima do estabelecido, isso ocorreu devido ao
lancamento e divulgacdo do novo site do SisEB (www.siseb.sp.gov.br), abertura das inscricdes do
Seminario e compartilhamento de contetidos das apresentacdes dos palestrantes, pdsteres e painelistas.
A meta anual foi superada em 27%.

Meta 63 — Promover a agenda de cursos, oficinas, palestras e eventos presenciais e/ou a

distancia. Relatério anexo a p. 57.

= Indicativo de X . Meta
Ne Agéo Resultados Previs&o Trimestral Realizada
Realizar a operagéo 2 Trim 10.000 6.356
do Portal de Ne de visitas ao 3 Tr!m 12.000 12.236
62 Desenvolvimento de portal 4° Trim 10.000 22.190
Equipes META ANUAL 32.000 40.782
ICM % 100% 127%
Inglrt;egb\;gsde Previs&o Trimestral Re’:I‘ia;gda
2° Trim 9 9
63 Quantidade de 3° Trim 9 9
Promover a agenda sessdes de 4° Trim 8 8
de cursos, oficinas, capacitagao META ANUAL 26 26
palestras e eventos ICM % 100% 100%
preser}cigis 'EIOU 2 Indicativo de Meta
distancia Resultados Previsao Trimestral Realizada
2° Trim 250 294
64 3° Trim 250 242
Quantidade de 4° Trim 220 181
participantes META ANUAL 720 717
ICM % 100% 99%

EIXO 3. PROMOGAO DE AGOES DE APOIO AO SISEB: IX SEMINARIO INTERNACIONAL DE

BIBLIOTECAS PUBLICAS E COMUNITARIAS

Meta 65 — Hot site com contelidos retrospectivos - O site do seminario esteve permanentemente no
ar com informag6es das edi¢es anteriores (de 2008 a 2015). A péagina oferece informag6es sobre a
nona edi¢do do evento (objetivos, Conselho Curatorial, inscrigbes, programacéo, painéis e posteres,
local, convidados confirmados, etc.), informagdes sobre a organizacdo SP Leituras, Secretaria da
Cultura, além de espaco para contato.

Meta 68 — Relatério p. 74.

Meta 70 — Quantidade de Participantes — O nimero ficou cerca de 10% abaixo da meta, explicavel
tanto pelas eleicdes municipais (usualmente, em anos de eleicdes municipais, - e notadamente préximo
a época das eleigdes, como foi 0 caso, o publico do Seminario cai), quanto pela crise econdmica que
afetou 0s municipios de um modo geral.

Ne Acao Indicativo de Previséo Trimestral Meta Realizada
Produtos
Realizagéo do IX Hotsite com 2° Tr?m 100% 100%
65 Seminario contetidos 3° Trim 100% 100%
Internacional de retrospectivos 4° Trim 100% 100%
Bibliotecas Publicas e META ANUAL 100% 100%
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66

67

68

69

70

Comunitarias

ICM % 100% 100%
2° Trim 100% 0
= - 3° Trim - 100%
Versdo preliminar o
da agenda 4° Trim . —
META ANUAL 100% 100%
ICM % 100% 100%
2° Trim - -
3° Trim 100% 100%
Abertura das 4° Trim - -
inscrices META ANUAL 100% 100%
ICM % 100% 100%
2° Trim - -
Abertura para 3° Trim 100% 100%
apresentacdo de 4° Trim - -
trabalhos META ANUAL 100% 100%
ICM % 100% 100%
2° Trim - -
3° Trim - -
Seminario realizado 4° Trim 100% 100%
META ANUAL 100% 100%
ICM % 100% 100%
Indicativo de Previsdo Trimestral Meta Realizada
Resultados
2° Trim ) R
Quantidade de 3° Trim - -
participantes 4° Trim 450 405
META ANUAL 450 405
ICM % 100% 90%
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EIXO 4. PROMOGAO DE INCENTVO A BIBLIOTECA E A LEITURA: PUBLICACOES

Meta 71 — Publicar o Jornal Espalhafatos

Foram distribuidos 24.000 exemplares para as bibliotecas cadastradas no SisEB — Sistema Estadual de
Bibliotecas e Leitura. A verséo digital encontra-se disponivel no site.

Meta 72 — Realizar a publicacédo de 1 Notas de Bibliotecas

O caderno encontra-se publicado no site www.siseb.gov.br. Foram impressos 3.000 exemplares para
distribui¢éo nas bibliotecas cadastradas no SisEB. Via digital disponivel no site.

—
S = = © & JORNAL rara0

s SSE 5% SISTEMA ESTADUAL
== R 7 e S PUBLICAS (SISEB)

= < “® JORNAL pann0
£ s % SISTEMA ESTADUAL

DE BIBLIOTECAS
PUBLICAS (SISEB)

ESPALHA
FA1O0S

' O que é
lescC Duelo:
i

10 - os livros JUVENIS mais lidos do més
Top10 *

Jornal Espalhafatos — Juvenil — Ano 5 — N° 40 — novembro 2016

Indicativo de

° X . . .
N Acgédo Produtos Previs&o Trimestral Meta Realizada
2° Trim 2 2
) ; . 3° Trim 1 1
Publicar o jornal Jornal impresso e -
e Espalhafatos disponivel na web 4° Trim 1 1
P P META ANUAL 2 Z
ICM % 100% 100%
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2° Trim - -
Realizar a publicagéo 3° Trim - -
72 de 1 caderno Notas de | Caderno publicado 4° Trim 1 1
Bibliotecas META ANUAL 1 1
ICM % 100% 100%

EIXO 4. PROMOGAO DE INCENTIVO A BIBLIOTECA E A LEITURA: PREMIO SAO PAULO DE

LITERATURA

Meta 73 - Manter o hotsite em operacdo - O novo website do prémio, disponivel em
http://www.premiosaopaulodeliteratura.org.br/ estd em continua atualizagdo, com as informacdes dos
finalistas da edigdo de 2016, curadores e jurados (juris inicial e final), além de noticias relacionadas ao
prémio e aos escritores. A pagina oferece as principais informagdes sobre o evento, seus objetivos,
informagdes sobre a SP Leituras, informacdes sobre os finalistas e vencedores das edigdes anteriores e
espago para contato.

Meta 74 - Quantidade de encontros realizados - Apds a divulgagao dos livros finalistas do Prémio Sao
Paulo de Literatura 2016 no dia 3 de agosto de 2016, foi iniciado o processo de producéo dos encontros
com os escritores finalistas na BSP e BVL. Todos os escritores receberam convite para participar dos
encontros. Dos 20 escritores relacionados, 17 confirmaram o convite para os bate-papos. Em vista disso,
e para nao prejudicar o bom andamento dos eventos, foi necessario aumentar de 2, para 3 o nimero de
encontros. Para que pudéssemos organizar a logistica, aproveitando a vinda de escritores que moram
fora da cidade de S&o Paulo, otimizando assim os gastos com passagens e hospedagem, o terceiro
encontro foi realizado apenas com escritores residentes na cidade de S&o Paulo. Relatério anexo a p. 86
Meta 75 — Quantidade de publico / N° de espectadores - Relatdrio anexo a p 86.

Meta 76 — Eventos realizados - Relat6rio anexo a p 86.

«>cC ww

slodel org br

LINKS DO GOVERNO,,

!

Prémio Siao PaLilo de Literatura

2016
r-os [ d
. ," 7 ”
Novo website Prémio Sdo Paulo de Literatura
Ne Acéo Indicativo de Previsdo Trimestral Meta Realizada
Produtos
2° Trim 100% 100%
Manter o hotsite em 3° Trim 100% 100%
73 oneracio Hotsite atualizado 4° Trim 100% 100%
perag META ANUAL | 100% 100%
ICM % 100% 100%
Indicativo de Previsdo Trimestral Meta Realizada
Produtos
2° Trim - -
e
4 Quantidade de 1310 ;:m 2 g
engg?g:ig%sos encontros realizados META ANUAL 2 3
. - ICM % 100% 150%
escritores finalistas Indicativo de
na BSP e na BVL Previsdo Trimestral Meta Realizada
Resultados
) 2° Trim - -
75 Quantidade de 35 Trim 200 128
publico / 25 Trim - -
()
N° de espectadores | —gera ANUAL 200 128
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ICM % [ 100% 64%
Indicativo de Previsdo Trimestral Meta Realizada
Produtos

Realizar a 2° Trim - -
76 cerimonia de 3° Trim - -
premiacdo Evento realizado 4° Trim 1 1
META ANUAL 1 1

ICM % 100% 100%

EIXO 4. PROMOGAO DE INCENTIVO A BIBLIOTECA E A LEITURA: VIAGEM LITERARIA

Meta 77 — Manter o hotsite atualizado - O website do Viagem Literaria foi totalmente reformulado e esta
disponivel no endereco: http://www.viagemliteraria.org.br/. A reformulacéo facilitou a navegacdo e o
acesso a informacdes sobre 0os municipios selecionados, autores e contadores de histdrias participantes,
datas, horarios e locais (endereco das bibliotecas) de realizagdo de cada evento, além de noticias
relacionadas ao programa e aos contadores de histérias. O site do programa Viagem Literaria oferece
informagdes gerais sobre o evento, seus objetivos, informag6es sobre a SP Leituras, sobre o SisEB e
sobre a Secretaria da Cultura do Estado de S&o Paulo.

Meta 79 — Realizar intervencdes de promocédo e mediacdo de leitura — 1 moédulo / Quantidade de
eventos realizados - A quantidade de eventos realizada foi 105% superior & meta prevista, pois a SP
Leituras fez adaptagbes a logistica original, realizando duas sessfes de contagdo de histérias, de
aproximadamente 60 minutos de duragdo em cada municipio selecionado, sendo uma sesséo no periodo
da manha e outra no periodo da tarde.

Os primeiros eventos realizados pela SP Leituras aconteceram no segundo trimestre de 2016, conforme
relatado em relatério anterior. Os trés eventos aconteceram no municipio de S&o Francisco Xavier,
durante o Encontro na Mantiqueira - Literatura em foco, para o qual foi criada uma programagcao especial,
antecipando-se ao programa Viagem Literaria. Neste trimestre, a SP Leituras realizou, dentro do
Programa Viagem Literaria, 160 eventos em 80 municipios.

A APAA (Associacdo Paulista dos Amigos da Arte), organizacdo social, antes responsavel pela
realizacdo de 10 eventos do Festival da Mantiqueira, assumiu a realizagcdo do Viagem Literaria em S&o
Bento do Sapucai. Guaratingueta, Taubaté, Monteiro Lobato e S&o Francisco Xavier, municipios
convidados pela Secretaria da Cultura do Estado de S&o Paulo, a integrar o programa neste ano.

Com a realizagdo dos eventos sob responsabilidade da SP Leituras e APAA, o programa Viagem
Literaria totalizou 174 eventos durante o ano de 2016.

Como no ano anterior, foi realizado um mddulo inicial em S&o Paulo (Biblioteca de S&o Paulo) no dia 25
de julho. Estiveram ausentes os municipios de Barueri, Gastdo Vidigal, Guaratingueta, Macatuba,
Monteiro Lobato, Pontal, Presidente Venceslau e Sdo Jodo das Duas Pontes. A participagdo de um
profissional de cada biblioteca selecionada é fundamental para que todos tomem conhecimento das
acdes empreendidas durante a execugdo do programa. A participacdo na reunido é uma das
contrapartidas obrigatérias assumidas pela prefeitura na Manifestacéo de Interesse enviada a Secretaria
da Cultura.

Poucos dias antes de iniciarmos o roteiro com o contador de histérias Jodo Acaiabe, selecionado
conforme descrito no Gltimo relatério e publicado no material de divulgacdo do evento, recebemos a
informac&o de que o artista foi impedido de viajar por orientagdo de seu médico, por ter sido submetido a
um procedimento médico emergencial pouco antes do inicio da viagem. Para substitui-lo convidamos o
experiente contador de histérias Giba Pedroza que assumiu o roteiro sem prejudicar a continuidade da
realizacdo do programa Viagem Literaria. Os municipios de llhabela, Caraguatatuba, Guararema, Aruja e
Mogi das Cruzes foram avisados em tempo habil para divulgar a altera¢éo imprevista. Os eventos foram
realizados nas datas e horarios programados, sem prejuizo de qualidade e frequéncia de publico.
Relatério anexo a p. 92.

N° Acao Inglr(;a(ljt:l\;gsde Previséo Trimestral Re'\allll?;:da
2° Trim 100% 100%
Manter o hotsite B ) 30 Tr@m 100% 100%
77 atualizado Hotsite atualizado 4° Trim 100% 100%
META ANUAL 100% 100%
ICM % 100% 100%
Indicativo de X ) Meta
Realizar intervencdes Produtos Previsdo Trimestral Realizada
78 de promogao e 2° Trim - 1
mediagao de leitura - Municipios 3° Trim 80 80
1 médulo atendidos 4° Trim - -
META ANUAL 80 81
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79

80

ICM % [ 100% 101%
Indicativo de Previsdo Trimestral M(_eta
Produtos Realizada
2° Trim - 4
-
Quantidade de 20 1;:2 8_0 16-50
eventos realizados META ANUAL 80 164
ICM % 100% 205%
Indicativo de Previsdo Trimestral M(_eta
Resultados Realizada
2° Trim - 500
Quantidade de 3° Trim 8.000 21.456
publico / 4° Trim - -
N° de espectadores | META ANUAL 8.000 21.956
ICM % 100% 274%

EIXO 4. PROMOGAO DE INCENTIVO A BIBLIOTECA E A LEITURA: PRALER

Meta 81/82 — Realizar intervengdes em instituicdes interessadas - Relatério a p. 120.

Agéo Indicativo de Previsdo Trimestral Meta
NS Produtos Realizada
2° Trim 7 7
Intervengdes i Tr!m 7 8
81 realizadas 4° Trim 7 6
META ANUAL 21 21
Realizar intervengdes ICM% 100% 100%
em instituigéei Indicativo de Previs&o Trimestral 'V"?ta
interessadas Resultados ; Realizada
2°Trim 120 245
82 o . 3° Trim 120 174
N piblco atendio. |—_4°Trim 120 163
META ANUAL 360 582
ICM % 100% 162%

METAS CONDICIONADAS

EIXO 1. GESTAO DA BIBLIOTECA DE SAO PAULO: PROMOGAO CULTURAL - LEITURISMO

Meta 83 e 84 — Projeto Curatorial / Eventos
Justificativa: As metas condicionadas apresentadas no plano de trabalho de 2016 fazem parte do plano
anual para a Biblioteca de S&do Paulo e Biblioteca Parque Villa-Lobos, inscritas no PROAC em
21/12/2015.
O projeto com o cédigo n° 20122, foi aprovado com publicacdo no D.O.E. em 23/07/2016 (pag. 42, 43)
Conforme e-mail recebido do PROAC em 30/8/2016 "devido ao término dos recursos financeiros
destinados ao incentivo fiscal promovido pelo PROAC-ICMS, foi fechado o pagamento de boletos
referentes ao ano de 2016. "Estamos, portanto, aguardando a reabertura para reiniciar a captagéo.
Neste interim, prosseguimos com a prospeccao informal de clientes.

N° Acéo |r;{d|cat|vo de Previs&o Trimestral Meta Realizada
esultados
2° Trim 100% 0
3° Trim - -
83 Projeto Curatorial Projeto apresentado 4° Trim - -
META ANUAL 100% 0
ICM % 100% 0
84 Eventos Indicativo de Previsdo Trimestral Meta Realizada
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Produtos
2° Trim 1 0
3° Trim 3 0
Evento realizado 4° Trim 3 0
META ANUAL 7 0
ICM % 100% 0

DA BIBLIOTECA DE SAO PAULO: FEIRA DE LANGAMENTOS

Meta 85 — Realizag&o de feira de langcamentos na BSP

Justificativa: As metas condicionadas apresentadas no plano de trabalho de 2016 fazem parte do plano
anual para a Biblioteca de S&do Paulo e Biblioteca Parque Villa-Lobos, inscritas no PROAC em
21/12/2015. O projeto com o cédigo n° 20122, foi aprovado com publicagdo no D.O.E. em 23/07/2016
(pag. 42, 43) Conforme e-mail recebido do PROAC em 30/8/2016 "devido ao término dos recursos
financeiros destinados ao incentivo fiscal promovido pelo PROAC-ICMS, foi fechado o pagamento de
boletos referentes ao ano de 2016. "Estamos, portanto, aguardando a reabertura para reiniciar a
captagdo”. Neste interim, prosseguimos com a prospeccéao informal de clientes.

Ne Acao Indicativo de Previséo Trimestral Meta Realizada
Produtos
2° Trim 100% 0
o . 3° Trim - -
85 ngigéﬁggtgi;eggge Evento realizado 4° Trim - -
META ANUAL 100% 0
ICM % 100% 0

EIXO 1. GESTAO DA BIBLIOTECA DE SAO PAULO: PROGRAMAGCAO CULTURAL - PROJETO

ESPALHAFATOS

Meta 86 — Oficina de criagdo e edigdo do Jornal Espalhafatos

Justificativa: As metas condicionadas apresentadas no plano de trabalho de 2016 fazem parte do plano
anual para a Biblioteca de S&o Paulo e Biblioteca Parque Villa-Lobos, inscrita no PROAC em
21/12/2015.

O projeto com o cédigo n°® 20122, foi aprovado com publicagdo no D.O.E. em 23/07/2016 (pag. 42, 43)
Conforme e-mail recebido do PROAC em 30/8/2016 devido ao término dos recursos financeiros
destinados ao incentivo fiscal promovido pelo PROAC-ICMS, foi fechado o pagamento de boletos
referentes ao ano de 2016. "Estamos, portanto, aguardando a reabertura para reiniciar a captagdo”.
Neste interim, prosseguimos com a prospeccéo informal de clientes.

N° Acéo Inglr%eg:j\{(gsde Previsdo Trimestral Meta Prevista
2° Trim 2 0
Oficina de criagéo e 3° Trim 1 0
86 edicado do jornal Oficina realizada 4° Trim 1 0
Espalhafatos META ANUAL 4 0
ICM % 100% 0

EIXO 1. GESTAO DA BIBLIOTECA DE SAO PAULO: PROGRAMAGAO CULTURAL — PROJETO

DE EXPOSICOES

Meta 87, 88 e 89 — Exposicéo, meio ambiente e literatura
Meta 90, 91 e 92 — Exposicao Shakespeare e Cervantes
Meta 93, 94 e 95 — Exposicdo Centenario Manuel de Barros

Justificativa: As metas condicionadas apresentadas no plano de trabalho de 2016, fazem parte do
plano anual para a Biblioteca de Sdo Paulo e Biblioteca Parque Villa-Lobos, inscritas no PROAC em
21/12/2015.

O projeto com o cédigo n° 20122, foi aprovado com publicagdo no D.O.E. em 23/07/2016 (pag. 42,
43) Conforme e-mail recebido do PROAC em 30/8/2016 devido ao término dos recursos financeiros
destinados ao incentivo fiscal promovido pelo PROAC-ICMS, foi fechado o pagamento de boletos
referentes ao ano de 2016. "Estamos, portanto, aguardando a reabertura para reiniciar a captagéo”.
Neste interim, prosseguimos com a prospeccéo informal de clientes.
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Acéo Irédicativo de Previsdo Trimestral Meta Prevista
esultados
ND
Apresentagéo de 2° Trim 100% 0
projeto curatorial / 3° Trim - -
87 Projeto expogréafico 4° Trim - -
e construgéo META ANUAL 100% 0
expogréfica ICM % 100% 0
2° Trim 100% 0
Abertura ao publico 3° Trim 100% 0
88 / Oficinas de 4° Trim - -
educador META ANUAL 100% 0
Exposig&do, meio ICM % 100% 0
ambiente e literatura
Ing'r?g:};gsde Previsdo Trimestral Meta Prevista
89 2° Trim - -
Itinerancia em 3° Trim 5 0
bibliotecas do 4° Trim 5 0
SisEB META ANUAL 10 0
ICM % 100% 0
Igtgatggodse Previsdo Trimestral Meta Prevista
90 Apresentacéo de 2° Tr?m - -
projeto curatorial / 3° Trim 100% 0
Projeto expografico 4° Trim - -
e construgéo META ANUAL 100% 0
expogréfica ICM % 100% 0
;o 2° Trim - -
Shatoepeare @ | Abertura ao pablico [ 37 Trm 100% 0
91 Cervantes / Oficinas de 4° Trim - -
educador META ANUAL 100% 0
ICM % 100% 0
Indicativo de Previséo Trimestral Meta Prevista
Produtos
2° Trim - -
92 Itinerancia em 3° Trim 5 0
bibliotecas do 4° Trim 5 0
SisEB META ANUAL 10 0
ICM % 100% 0
Indicativo de Previséo Trimestral Meta Prevista
Resultados
~ 2° Trim - -
Apresentacéo de o T
93 projeto curatorial / 3° Trim - -
Projeto expogréafico 4° Trim 1002/0 0
e construgéo META ANUAL 100% 0
expogréfica ICM % 100% 0
ExXposic&o 2° Trim - -
Centenario Manuel 3° Trim - -
de Barros Abertura ao publico 4° Trim 100% 0
94 / Oficinas de META ANUAL 100% 0
educador
ICM % 100% 0
Inglr(;a(ljt:xgsde Previsd@o Trimestral Meta Realizada
95 Itinerancia em 2° Trim [ - -
bibliotecas do 3° Trim | - -
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SisEB 4° Trim 5 0
META ANUAL 5 0
ICM % 100% 0

A BIBLIOTECA PARQUE VILLA-LOBOS: PROMOGAO CULTURAL - PAINEL DA

Vi

Meta 96 — Projeto Curatorial
Meta 97 — Projeto Expografico
Meta 98 — Instalagéo Expositiva
Meta 99 — Criagao de site
Justificativa: As metas condicionadas apresentadas no plano de trabalho de 2016 fazem parte do plano
anual para a Biblioteca de S&o Paulo e Biblioteca Parque Villa-Lobos, inscritas no PROAC em
21/12/2015.
O projeto com o cédigo n° 20122, foi aprovado com publicagdo no D.O.E. em 23/07/2016 (pag. 42, 43)
Conforme e-mail recebido do PROAC em 30/8/2016 devido ao término dos recursos financeiros
destinados ao incentivo fiscal promovido pelo PROAC-ICMS, foi fechado o pagamento de boletos
referentes ao ano de 2016. "Estamos, portanto, aguardando a reabertura para reiniciar a captagao”.
Neste interim, prosseguimos com a prospeccéao informal de clientes.
Ne Agéo lrsggjltt';godse Previsdo Trimestral Meta Realizada
2° Trim - -
. 3° Trim 100% 0
96 Projeto Curatorial apirsoéitt(; do 4° Trim - -
META ANUAL 100% 0
ICM % 100% 0
2° Trim - -
. 3° Trim 100% 0
97 Projeto expografico apgtsoéﬁttg do 4° Trim - -
META ANUAL 100% 0
ICM % 100% 0
2° Trim - -
N 3° Trim - -
98 | Instalagéo expositiva Igj;i'ﬁ?j; 4° Trim 100% 0
META ANUAL 100% 0
ICM % 100% 0
Indicativo de Previs&o Trimestral Meta Realizada
Produtos
2° Trim - -
99 Criag&o de site 3° Trim - -
Site publicado 4° Trim 100% 0
META ANUAL 100% 0
ICM % 100% 0

BIBLIOTECA PARQUE VILLA-LOBOS: PROGRAMAGAO CULTURAL — FEIRA

DE LANCAMENTOS

Meta 100 — Realizagao de feira de langamento na BVL
Justificativa: As metas condicionadas apresentadas no plano de trabalho de 2016 fazem parte do plano
anual para a Biblioteca de Sao Paulo e Biblioteca Parque Villa-Lobos, inscritas no PROAC em
21/12/2015.

O projeto com o codigo n° 20122, foi aprovado com publicagédo no D.O.E. em 23/07/2016 (pag. 42, 43)
Conforme e-mail recebido do PROAC em 30/8/2016 devido ao término dos recursos financeiros
destinados ao incentivo fiscal promovido pelo PROAC-ICMS, foi fechado o pagamento de boletos
referentes ao ano de 2016. "Estamos, portanto, aguardando a reabertura para reiniciar a captagdo”.
Neste interim, prosseguimos com a prospeccéo informal de clientes.

NS Acéo Inglr%e:jt:j\{(gsde Previs&@o Trimestral Meta Realizada
Realizacéo de feira 2° Trim - -
100 de langamento na Evento realizado 3° Trim - -
BVL 4° Trim 100% 0
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[ METAANUAL [ 100% |
\ ICM % [ 100 ]

oo

EIXO 2. GESTAO DA BIBLIOTECA PARQUE VILLA-LOBOS: PROGRAMAGAO CULTURAL -

PROJETO ESPALHAFATOS

Meta 101 - Oficina de criagao e edi¢cdo do Jornal Espalhafatos

Justificativa: As metas condicionadas apresentadas no plano de trabalho de 2016 fazem parte do plano
anual para a Biblioteca de S&o Paulo e Biblioteca Parque Villa-Lobos, inscritas no PROAC em
21/12/2015.

O projeto com o cédigo n° 20122, foi aprovado com publicagéo no D.O.E. em 23/07/2016 (pag. 42, 43)
Conforme e-mail recebido do PROAC em 30/8/2016 devido ao término dos recursos financeiros
destinados ao incentivo fiscal promovido pelo PROAC-ICMS, foi fechado o pagamento de boletos
referentes ao ano de 2016. "Estamos, portanto, aguardando a reabertura para reiniciar a captagao”.
Neste interim, prosseguimos com a prospeccéo informal de clientes.

NS Acéo Inglr(;%t:]\;gsde Previsdo Trimestral Meta Realizada
2° Trim 2 0
Oficina de criagdo e 3° Trim 1 0
101 edicdo do jornal Oficina realizada 4° Trim 1 0
Espalhafatos META ANUAL 4 0
ICM % 100% 0

EIXO 3. PROMOCAO DE ACOES DE APOIO AO SISEB: PROJETO EXTENSAO BEBELE

O projeto “Bebelé 2.0” foi apresentado ao CONSELHO ESTADUAL DOS DIREITOS DA CRIANCA E DO
ADOLESCENTE - CONDECA através do Instituto Tellus, em parceria com a SP Leituras. O projeto foi
aprovado e captado. Em Setembro foi firmado o termo de parceria entre o Instituto Tellus e a SP Leituras
para a execucdo do projeto, o execugdo do projeto foi encerrada em dezembro de 2016. Relatério anexo
ap. 126
Meta 102 — Relatério encontra-se a p. 126.
Meta 103 — Relatério encontra-se a p. 126 .
Meta 104 — Relatério encontra-se a p. 126
Meta 105 — O hotsite do programa Bebelé estd disponivel no enderego: http://lenoninho.org.br/ é
possivel acessar informages sobre as bibliotecas atendidas, projeto, fotografias e orientagdo para
implantacéo da agéo.
Ne Acao Indicativo de Previsdo Trimestral Meta Realizada
Resultado
2° Trim - -
Convocagéo e Convocacio e 3° Trim 100% 100%
102 selecéo de selecao 4° Trim - -
bibliotecas parceiras META ANUAL 100% 100%
ICM % 100% 100%
Indicativo de Previséo trimestral Meta Realizada
o produtos
medggggijse(li:itura 2°Trim _
103 em bibliotecas Realizacéo de 32 Tr!m 10 10
parceiras oficina 4° Trim - -
META ANUAL 10 10
ICM % 100% 100%
2° Trim - -
Implantacéo dos Materiais 3° Trim 10 10
104 espacos nas entregues 4° Trim - -
bibliotecas parceiras META ANUAL 10 10
ICM % 100% 100%
Indicativo de Ca L .
108 Hotsite para resultados Previséo trimestral Meta Realizada
bibliotecas publicas Politicas de 2°Trim - -
hotsite 3° Trim - -
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4° Trim 100% 100%
META ANUAL 100% 100%
ICM % 100% 100%

EIXO 3. PROMOGAO DE AGOES DE APOIO AO SISEB: PROGRAMAGAO CULTURAL — PROJETO

ESPALHAFATOS

Meta 106 — Hotsite Espalhafatos

Meta 107 — Oficina de replicacéo para o SisEB

Meta 108 — Cadernos extras

Meta 109 - Tiragens extras

Meta 110 — Aumento de circulagédo

Justificativa: As metas condicionadas apresentadas no plano de trabalho de 2016 fazem parte do plano
anual para a Biblioteca de S&do Paulo e Biblioteca Parque Villa-Lobos, inscritas no PROAC em
21/12/2015.

O projeto com o cédigo n° 20122, foi aprovado com publicagdo no D.O.E. em 23/07/2016 (pag. 42, 43)
Conforme e-mail recebido do PROAC em 30/8/2016 devido ao término dos recursos financeiros
destinados ao incentivo fiscal promovido pelo PROAC-ICMS, foi fechado o pagamento de boletos
referentes ao ano de 2016. "Estamos, portanto, aguardando a reabertura para reiniciar a captagdo”.
Neste interim, prosseguimos com a prospeccéo informal de clientes.

Ne Acao IngL%agL\/tgsde Previsdo Trimestral Meta Realizada
2° Trim - -
. Hotsite no ar e 8° Tr?m 100% 0
106 | Hotsite Espalhafatos atualizado 4° Trim 100% -
META ANUAL 100% 0
ICM % 100% 0
2° Trim - -
Oficina de replicacéo - . 3 Tr!m 3 0
107 para o SisEB Oficina realizada 4° Trim 3 0
META ANUAL 6 0
ICM % 100% 0
2° Trim 2 0
3° Trim 1 0
108 Cadernos extras r(;zﬁg;r;(;z 29Trim 1 0
META ANUAL 4 0
ICM % 100% 0
2° Trim 2 0
Tiragens extras + 3° Trim 1 0
109 Tiragens extras 24.000 4° Trim 1 0
exemplares META ANUAL 4 0
ICM % 100% 0

lr;edelscualttlggodse Previsdo Trimestral Meta Realizada

S
110 Aqmento~de Aum}ento para 10 go E:m > 0
circulagéo ndmeros no :

periodo de 12 4° Trim 2 0
meses META ANUAL 4 0
ICM % 100% 0

EIXO 4. PROMOGAO DE INCENTIVO A BIBLIOTECA E A LEITURA: PREMIO SAO PAULO DE

LITERATURA

Meta 112 — Promover encontros dos escritores finalistas em bibliotecas plblicas do Estado e em
feiras e saldes do livro em caréter regional

Justificativa: As metas condicionadas apresentadas no plano de trabalho de 2016 fazem parte do plano
anual para a Biblioteca de S&do Paulo e Biblioteca Parque Villa-Lobos, inscritas no PROAC em
21/12/2015.

O projeto com o cédigo n°® 20122, foi aprovado com publicagdo no D.O.E. em 23/07/2016 (pag. 42, 43)
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Conforme e-mail recebido do PROAC em 30/8/2016 devido ao término dos recursos financeiros
destinados ao incentivo fiscal promovido pelo PROAC-ICMS, foi fechado o pagamento de boletos
referentes ao ano de 2016. "Estamos, portanto, aguardando a reabertura para reiniciar a captagéo”.

Neste interim, prosseguimos com a prospecgéo informal de clientes.

= Indicativo de o . .
0
N Acao Produtos Previs&do Trimestral Meta Realizada
Promover encontros 2° Trim - -
dps escritores Realizar os 3° Tr!m Até 15 0
finalistas em 4° Trim - -
bibliotecas publicas en.cqmros nas META ANUAL Até 15 0
112 do Estado e em bibliotecas e 5 :
feiras e salBes do nas feiras oM 100% 0
. A saldes do livro
livro em caréater
regional

EIXO 4. PROMOGAO DE INCENTIVO A BIBLIOTECA E A LEITURA: VIAGEM LITERARIA

Meta 113 e 114 — Extensdo do programa em 1 a 4 médulos, sendo um deles de capacitagdo em
Séo Paulo

Justificativa: As metas condicionadas apresentadas no plano de trabalho de 2016 fazem parte do plano
anual para a Biblioteca de S&o Paulo e Biblioteca Parque Villa-Lobos, inscritas no PROAC em
21/12/2015.

O projeto com o cadigo n° 20122, foi aprovado com publicagdo no D.O.E. em 23/07/2016 (pag. 42, 43)
Conforme e-mail recebido do PROAC em 30/8/2016 devido ao término dos recursos financeiros
destinados ao incentivo fiscal promovido pelo PROAC-ICMS, foi fechado o pagamento de boletos
referentes ao ano de 2016. "Estamos, portanto, aguardando a reabertura para reiniciar a captagao”.

Neste interim, prosseguimos com a prospecgao informal de clientes.

Ne Acao Ing|cat|vo de Previséo Trimestral Meta Realizada
rodutos
2° Trim - -
Municipios S Tr!m 8 9
113 x atendidos 4° Trim - .
Extensédo do programa META ANUAL 80 0
em 1 a 4 médulos, ICM % 100% 0
sendo um deles d~e 20 Trim R _
capacitagdo em Sao ) -
Paulo Quantidade de 3° Trim Até 161 0
114 eventos 4° Trim Até 161 0
realizados META ANUAL Até 322 0
ICM % 100% 0

DEMAIS METAS

PERFIL DO PUBLICO E QUALIDADE DE SERVICOS PRESTADOS ‘

Meta 115, 116, 118 e 119 — Relatério anexo a p. 127 a 139
N° Acéo Inglr%agb\;gsde Previs&@o Trimestral Re'\;lei};gda
Aplicar pesquisa de Ne de pesquisas 2° Trim 1 1
perfil do publico e de perfil e de 3° Trim 1 1
115 | qualidade de servigos satisfacdo de 4° Trim 1 1
prestados em todos os publico META ANUAL 3 3
programas realizadas ICM % 100% 100%
Medir a satisfagéo do Indicativo de Previsdo Trimestral Meta
publico nas Resultado ' Realizada
116 | capacitagdes (oficinas, | Percentual de 20 Trim >0U =70% 85%
cursos presenciais e | publico satisfeito 3° Trim > OU =70% 88%
EAD, palestras e igual ou superior 4° Trim > 0OU = 70% 95%
eventos) a70% META ANUAL > 0U = 70% 89%
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ICM % [ >0uU-=70% 127%
Indicativo de Previsdo Trimestral Meta
. ) . Resultado Realizada
Medir a satisfacéo do 25 Trim N N
117 puf)lltco no_Sen”Ingano E’;}I_rcentualfde 39 Trim N N
nternacional de i isfei -
Bibliotecas Publicas e i’z]lfjalcgusszﬁ;e?i(t)(; 4° Trim > OU = 70% 93%
Comunitrias a70% META ANUAL >0U =70% 93%
ICM % > 0U = 70% 93%
Indicativo de Previsa . Meta
Resultado revisao Trimestral Realizada
Medir a satisfagdo do percentual de 2°Trim >0U =70% 90%
118 | publico com servigos Giblico satisfeito 3° Trim > 0U = 70% 91%
prestados na BSP ip Ll o eoerior 4° Trim >0U = 70% 91%
o ot META ANUAL | >OU = 70% 91%
ICM% > 00U =70% 130%
mg;itllt\;%ge Previsdo Trimestral Re'\;lligda
Medir a satisfagdo do percentual de 2° Tr@m > 0U =70% 91%
119 | publico com servigos Gblico satisfeito 3° Trim > 0U =70% 96%
prestados na BVL ipgual ou superior 4° Trim > 0U =70% 95%
2 70% META ANUAL > 0U =70% 94%
ICM% > 0U =70% 134%

24




@
sp el Lefturas

Organizacao Social de Cultura

FINANCIAMENTO E FOMEN

Meta 120 — Captar recursos por meio de geracdo de receita de locacdo de espagos, contratos de
café, loja, livraria, doagdes e patrocinio diretos (sem insencéo fiscal) ou por meio de leis de
incentivo.

Justificativa: A organizagdo encontrou dificuldades em captar recurso, através de contrato de
arrendamento para o espago do café, diante da auséncia do termo de permissdo de uso dos imoveis
(Biblioteca de Sé&o Paulo e Biblioteca Parque Villa-Lobos). A SP Leituras publicou no site da organizagao
o memorial descritivo para o processo de contratacdo — arrendamento do café em 16/11/2016, ap6s o
cumprimento das agGes previstas no regulamento de compras/contratagdo de servi¢co da organizagéo o
contrato foi assinado no dia 17/01/2017, com a empresa vencedora GG Gastronomia EIRELLI-ME. O
termo de permissdo de uso foi emitido e assinado em 17/01/2017. A cessdo do espaco ira garantir a
maior parte da captacéo interna do prédio ja que ndo temos captacéo de bilheteria.

Meta 121 — Captar recursos por meio de doagéo de livros, materiais, divulgagéo e outros.
Justificativa: Esta meta € realizada através de gestdes junto as editoras, na expectativa de conseguir
doacdes de livros “novos” Apesar de uma expectativa pouco otimista, diante da forte crise que o
mercado editorial vem passado — e que tudo indica se prolongara ao longo de 2017 - a meta anual foi
superada em 46% gracas a uma doacdo bastante consideravel e atipica da Imprensa Oficial, 0 que
elevou os nimeros de arrecadagdo e consequentemente de distribuicio. E importante ressaltar que,
embora a meta tenha ficado acima do previsto, ndo houve oneragdo do orgamento da instituicéo, pois as
doacdes recebidas foram entregues diretamente no depdsito do SisEB.

Meta 122 — Inscrever projetos em editais, publicos e privados, e em leis de incentivo.

Justificativa: A SP Leituras esta apresentou em conjunto com o Instituto Tellus, projeto de escrita
criativa para 10 Bibliotecas no Fumcad.

= Indicador de ox Meta
N° Agdo Resultados Previsdo Anual Realizada
Captar recursos por
meio de geragéo de 2° Trim 37.388,12 0
receita de locagéo de Minimo de 1%
espacos, contratos de do repasse do 30 Trim 37.388.12 26.537.25
120 café, loja, livraria, exercicio no ! I
doagdes e patrocinios contrato de 4° Trim 37.388,13 40.111,75
c_hretos (sem |ser_1(;§o gestao ANUAL 112.164,37 66.649,00
fiscal) ou por meio de
leis de incentivo ICM % 100% 59%
2° Trim 175.724,19 405.310
Captar recursos por 'V('j'”'m" de 4,7% 30 Trim 175.724,19 225.800
! = o repasse do
121 | meio de doag&o de exercicio no 40 Trim 175.724,19 139.453
livros, materiais, contrato de 770.563
divulgagéo e outros gestio ANUAL 527.172,57 )
ICM % 100% 146%
2° Trim 2 2
ediaie, piblcos o | Comprovates % Tom 2 °
122 privados, e em leis de de inscricbes dos 4° Trim 1 1
incentivo projetos ANUAL 5 3
ICM % 100% 60%
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EQUILIBRIO FINANCEIRO

N° Acéo Igifj?;égse Previs&@o Trimestral Re'evilligda
indice de Liquidez 2° Trim 1
Seca 3° Trim =ou>1 1
123 = Ativo Circulante =ou>1 4° Trim 1
— Estoque / META ANUAL =ou>1 100%
Passivo Circulante ICM % 100% 100%
2° Trim 1,00
124 Receita Total / —ous1 ?;;_Tr+ =ou>1 188
Despesa Total ]
META ANUAL =ou>1 1,00
ICM % 100% 100%
2° Trim 0,20
Despesas com = ou menor 3° Trim =0u<0,38 0,20
125 | funcionarios Area ue 0.38 4° Trim 0,29
Meio / Area Fim q ! META ANUAL =0u<0,38 0,23
ICM % 100% 100%
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ANEXOS
CONTRATO DE GESTAO N° 03/2016

Apresentamos a seguir os relatérios que evidenciam o cumprimento das metas do
exercicio de 2016 (abril a dezembro).
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EIXO 1. GESTAO DA BIBLIOTECA DE SAO PAULO: ATUALIZACAO E
MANUTENGCAO DAS COLECOES

Meta n°® 7 — Adquirir itens de acervo geral em consonancia com a politica de
desenvolvimento de colec¢des

Meta: 340 itens

Total de requisi¢des: 13

Total de itens pedidos: 314

Itens pedidos e recebidos nesse trimestre: 147
Itens recebidos do 3° trimestre: 108

Total de itens recebidos: 255

4° Trimestre BSP
N&o cotados Esperando

Data de envio Requisicao Tipo Pedido Recebido

/ cancelado
Recebido no 3° tri 108
07/10/2016 41. 2016 Livro 19 17 2 0
14/10/2016 42. 2016 Livro 15 14 0 1
21/10/2016 43. 2016 Livro 15 14 0 1
28/10/2016 44. 2016 Livro 14 6 2 6
04/11/2016 45. 2016 Livro 21 21 0 0
11/11/2016 46. 2016 Livro 14 17 4 1
18/11/2016 47.2016 Livro 13 7 5 1
25/11/2016 48. 2016 Livro 22 6 1 15
02/12/2016 49. 2016 Livro 24 6 2 8
09/12/2016 50. 2016 Livro 50 39 0 11
16/12/2016 51. 2016 Livro 28 0 28 0
23/12/2016 52. 2016 Livro 39 0 0 39
30/12/2016 53. 2016 Livro 40 0 0 40
Total no trimestre 314 255 44 123

Gréfico de distribuicdo geral das compras de acervo da BSP por
finalidade 4° trimestre

. Itens
Finalidade pedidos

Acervo 57

DSI/ITangamento/mals 17 r ~
vendido .

Lan@amento 133 Itens Pedldos

Reposicédo 4

Sugestéo de sdcios 114 o Acervo

Total 325 |

M DSl/Langamento
/mais vendido

¥ Langamento

M Reposi¢do
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Finalidade e ‘ ( . h
ecebidos Itens Recebidos
Acervo 20 W Acervo
i 8%
DSIéITgn(;amemo/mals 15 ° c%
vendido m DSl/Langamento
Langamento 96 /mais vendido
Reposicao 18 W Langamento
Sugestéo de sécios DSI 106 L
Total 255 ¥ Reposicdo
0
Q 7% J
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EIXO 1. GESTAO DA BIBLIOTECA DE SAO PAULO: TRATAMENTO TECNICO DOS
MATERIAIS

Meta n°® 8 — Tratar tecnicamente o material bibliogréfico, utlizando padrdes
internacionais
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EIXO 1. GESTAO DA BIBLIOTECA DE SAO PAULO: PROGRAMAGCAO CULTURAL
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EIXO 1. GESTAO DA BIBLIOTECA DE SAO PAULO: PROGRAMACAO CULTURAL
Metas n° 10 — Realizar cursos abertos ao publico

Cursos
Indicativo de Produtos Previs&o Trimestral Realizado
. 2 2
I L
Indicativo de Resultados Previsédo Trimestral Realizado
Quantidade de publico/n® de espectadores 20 38
Descricéo
Nome Assunto Publico Freq. Tipologia ‘
O curso apresentou ferramentas
Modelagem  de | de gestdo de projetos para
aplicativos e | auxiliar no desenvolvimento de Total
nocdes de Gestdo | protétipos de aplicativos voltados 16h Alvo: jovem **3 Curso
de Projetos para a resolugdo de problemas
(*8 encontros) sociais. Atividade em parceria
com a CDI.
O curso apresentou as obras
Curso pré- exigidas pela UNICAMP 2017. A
vestibular de cada encontro, foi estudado um Total Avo: jovem
literatura livro com o objetivo de conhecer 24h Secundario: ***35 Curso
(6 encontros seus principais aspectos. adulto
independentes) | Atividade ministrada pelo
professor Mateus Bego Bueno.

*Foram realizados apenas dois encontros, pois os alunos néo voltaram.
** Foram contabilizados os alunos que participaram de pelo menos um dos encontros.
***Eoram somados os participantes de todas as sessdes, por se tratar de um curso livre com encontros independentes.
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EIXO 1. GESTAO DA BIBLIOTECA DE SAO PAULO: PROGRAMACAO CULTURAL
Metas n° 12 — Realizar oficina para o publico

Oficinas

Indicativo de Produtos

Previsdo Trimestral

Realizado

Indicativo de Resultados

Quantidade de publico/n® de espectadores

Previsdo Trimestral

30

Realizado

42

Descricdo
Assunto ‘ C.H. ‘ Puablico Freq. Tipologia
A partir da leitura de trechos de
Miguilim e da observagdo de
Oficina alguns brinquedos feitos por Alvo: crianca
brinquedos do criangas e adultos do sertdo de Total Secﬁndérig'
sertdo de Guimard@es Rosa, os participantes 1n todos os ’ 16 Oficina
Guimarées Rosa | foram incentivados a criar os seus Gblicos
(1 sessao) proprios  brinquedos utilizando p
gravetos, sementes e folhas.
Ministrada por Selma Maria.
A oficina propds introduzir o aluno
ao mundo da fotografia digital.
Oficina de Apresentou conceitos e técnicas Total Alvo: jovem
fotografia com aulas expositivas e exercicios oh Secundario: 19 Oficina
(3 encontros) praticos abordando a linguagem adulto
fotogréfica. Ministrado pelo
fotégrafo Eduardo Marchesan.
A partir da musica, do movimento
e das artes \visuais, 0s Alvo: criangas
. participantes foram incentivados a € pessoas
Oflcln\a/i(rj:dzrtes dese_nlhar, inspirados na natureza. Total qun ] N
Inclusiva A atividade contou com o0 recurso ah deficiéncia 7 Oficina
~ de acessibilidade comunicacional, Secundaério:
(2 sessdes) ) e f
a audiodescrigdo e a Lingua todos os
Brasileira de Sinais. Ministrado por publicos
Daniela Forchetti.
A partir da leitura de trechos de
Miguilim e da observagdo de
) Oficina al_guns brinquedos feltos~ por Alvo: crianga
brinquedos do criangas e adultos do sertdo de T -
= : = o otal Secundario: -
sertdo de Guimard@es Rosa, os participantes 1h todos 0s 16 Oficina
Guimardes Rosa | foram incentivados a criar os seus P
~ - . - publicos
(1 sesséo) préprios  brinquedos  utilizando
gravetos, sementes e folhas.
Ministrada por Selma Maria.
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EIXO 1. GESTAO DA BIBLIOTECA DE SAO PAULO: PROGRAMACAO CULTURAL
Metas n° 14 — Realizar eventos para os diversos publicos

Eventos
Previsédo Trimestral Realizado

Indicativo de Resultados Previsédo Trimestral Realizado

Indicativo de Produtos

Quantidade de publico/n® de espectadores

40

346

Descricdo

Publico

Dia da Leitura
(2 atividades)

Assunto

Para comemorar o Dia da
Leitura, no dia 12 outubro, foi
realizada a intervencdo Poesias
ao vento com a Cia. do
Liquidificador e a apresentacédo
do Teatro de Boneco A
Bruxinha, personagem da
escritora Eva Furnari, com a
Cia. Truks.

Total
3h30

Alvo:
crianga/
jovem

272

. Tipologia

Intervencéo e
apresentagao

Slam da
Guilhermina —
Batalha de
poesias
(1 sesséo)

Em referéncia ao Dia da
Consciéncia Negra, foi realizado
o evento de poesias faladas
com a proposta de reunir
pessoas para celebrar a palavra
de forma ludica. Para competir o
participante  apresentou  trés
textos autorais sobre o tema
com no maximo trés minutos,
sem acompanhamento musical
e figurinos.

Total
1h30

Alvo: jovem
Secundaério:
adulto

46

Apresentacéo

*Bate-papo
literario ato 5:
terror e horror

O encontro teve o objetivo de
reunir fas da literatura para
debater sobre os géneros de
terror e horror, com a presenca
de autores, editores e fas do
assunto. A atividade foi
organizada pelo canal Who's
Geek.

Total
3h30

Alvo: jovem

Secundario:

adulto

28

Bate-papo

* Evento excedente a meta, sem custo adicional ao orgamento da Programac&o Cultural.
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EIXO 1. GESTAO DA BIBLIOTECA DE SAO PAULO: PROGRAMAGCAO CULTURAL

Metas n° 16, 18, 20, 22, 24 — Oferecer os programas permanentes: Hora do Conto,
Pintando o 7, Brincando e Aprendendo, Bebelé, Jogos Sensoriais, Clube de Leitura,
Luau, Leitura ao Pé do Ouvido, Segundas Inteng6es, Jogos para todos, Domingo no
Parque e Tecnologia dia a dia.

Programas permanentes — Crian¢as
Indicativo de Produtos

Previsdo Trimestral

Realizado

e a
Programas oferecidos as criancas

Indicativo de Resultados

Previséo Trimestral Realizado
Quantidade de publico/n® de espectadores 980 1214
Descricéo
Nome Assunto ‘ C.H. Publico Freq. Tipologia ‘
Hora do Conto Coptet:t‘;riodgeligf;?élraals © Total Alvo: 1029 | Apresentacéo
(38 sessoes) - . . 31h30 crianga P ¢
infantojuvenil.
ng?tgo 0 Atividades de artes Total Alvo: 39 Oficina
(10 sessdes) plasticas. 10h crianga
Brincando e Intervengdes artisticas e Total Alvo: Recreacéo
Aprendendo - d . . 28 .
~ brincadeiras educativas. 8h crianga Oficina
(8 sessodes)
Atividade de estimulo e
iniciacéo a leitura para
criangas entre 6 meses e 4
(25 sessoes) s » contag . 18h45 crianga
histérias e musicas. Pais e
responsaveis sdo
estimulados a replicar a
atividade em casa.

*Contabilizamos neste quadro as sessdes realizadas dentro da Biblioteca e no Domingo no Parque. Sendo 19 sess6es

no espago interno, contabilizando 77 participantes e 6 sessGes no Parque da Juventude, contabilizando 41

participantes.
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Programas permanentes — Jovens
Indicativo de Produtos Previsdo Trimestral Realizado

) . 2 2
Programas oferecidos aos jovens

Indicativo de Resultados Previsdo Trimestral Realizado

Quantidade de publico/n® de espectadores 300 405

Descricdo

Assunto C.H. Pablico . Tipologia

Apresenta aos jovens temas
Luau (elamonados a musica, Total . Apresentagdo
(13 sessbes) Ilt'eratu'ra' e poesia e 13h Alvo: jovem 387 Bate-papo
disponibiliza  espagco  para
apresentagdes artisticas.
Clube de Leitura Leitorles de uma mesma Qpra Total Alvo: jO\{e_m Mediagéo de
(3 sessdes) se relinem para trocar opinides 6h Secundario: 18 leitura
e criticas. adulto

Programas permanentes — Adultos e Idosos
Indicativo de Produtos Previséo Trimestral Realizado

. 2 *3
*Programas oferecidos aos adultos e Idosos __

Indicativo de Resultados Previsdo Trimestral Realizado
150 244

Quantidade de publico/n® de espectadores

Descricdo

Nome ‘ Assunto C.H. Publico Freq. Tipologia ‘
Curso de informatica +60:
0 primeiro contato com o
computador que inicia o
participante ao mundo
digital de forma simples e Curso
didatica. Foi realizada 1
turma, com 17 encontros,
totalizando 34 horas / 9
participantes.
Tecnologia dia | Oficina de smartphones e

adia redes sociais (+60): o0s
(33 encontros) | primeiros passos dentro
do universo dos
smartphones e como
utiliza-los para acesso as
redes sociais. Foram
realizadas 2 oficinas, com
8 encontros e 16 horas
cada uma (totalizando 16
encontros com 32 horas) /
18 participantes.
Bate-papo com escritor.
Neste trimestre
recebemos Noemi Jaffe e | Total Alvo: adulto
Antonio Prata, com a 4h /jovem
mediagdo de Manuel da
Costa Pinto.

Total

66h Alvo: adulto/idoso 27

Oficina

Segundas
Intencdes
(2 sessdes)

42 Bate-papo
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*Sarau
(3 sessdes)

Apresentacdo de textos,
poesia e musica. Neste
trimestre  recebemos o
Sarau do Grupo de Poetas
Cantores e Declamadores
Independentes de Sé&o
Paulo.

Total

Alvo:

adulto/idoso/jovem

175 Apresentacao

*Estamos considerando as apresentagfes de Sarau como um Programa Permanente para Adulto, como era até o 1°
trimestre de 2016, por ser de grande relevancia para o publico e receber um nimero significativo de participantes.

Programas permanentes — Todos os Publicos
Indicativo de Produtos

Previsdo Trimestral

Realizado

Indicativo de Resultados

Quantidade de publico/n® de espectadores

Previsdo Trimestral

500

Realizado
1623

Descricdo

Assunto

*Domingo no
Parque

(6 sessdes)

Acéo de incentivo a leitura
realizada no Parque da
Juventude, que tem como
objetivo ampliar o habito da
leitura e estender as
atividades promovidas pela
biblioteca aos frequentadores
do parque, com espago de
leitura aconchegante, livros
que podem ser aproveitados
individualmente ou na
companhia de um mediador e
sessdes de contagdo de
histérias. Também integra a
programacéo o Bebelé.

Total

22h30

Publico

Alvo: todos
os publicos

Tipologia

Mediacéo de

1389 leitura

Apresentagéo

Leitura ao pé do
ouvido (13
sessdes)

Atividade onde os visitantes

da biblioteca s&o convidados

a ouvir a leitura de trechos de
livros.

Total
6h30

Alvo: todos
os publicos

Mediacéo de

182 leitura

Jogos para
todos (12
sessdes)

Oficina de xadrez. Os
participantes aprendem
regras, movimentos das pegas
e algumas taticas do xadrez,
além de disputar partidas.

Total
24h

Alvo: todos
os
publicos.

102 Oficina

* O nimero de participantes do Domingo no Parque, ndo considera a quantidade de participantes do Bebelé. Os

participantes sdo contabilizados juntos com os nimeros do préprio no quadro de metas de Programas para Criangas.
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Programas permanentes — Pessoas com Deficiéncia

Indicativo de Produtos Previsdo Trimestral Realizado
. N . 1 1
Programas oferecidos as pessoas com deficiéncia _—
Indicativo de Resultados Previséo Trimestral Realizado
. - 21 42
Quantidade de publico/n® de espectadores
Descri¢do
Assunto H. Pablico Freq. Tipologia
Alvo:
Atividades em grupo para o Pecsosrzas
Jogos Sen~sor|a|s Qesenvol_\/lmentg _das Total deficiéncia 42 Oficina
(8 sessdes) capacidades visual, tatil, motora 8h Secundario:
e memodria. todos 0s
publicos

EIXO 1. GESTAO DA BIBLIOTECA DE SAO PAULO: PROGRAMAS DE EXTENSAO
(BSP ATE VOCE)

Meta 27 — BSP Até Vocé

Focado nos pilares de levar atividades extramuros como forma de divulgar as

atividades da biblioteca e/ou atender pessoas impossibilitadas de frequentar
Nnosso espaco, nesse trimestre visitamos:

Programa de Extensdo — BSP até vocé

Indicativo de Produtos Previsdo Trimestral Realizado
Indicativo de Resultados Previsédo Trimestral Realizado
Quantidade de publico/n® de espectadores 90 262
Descricéo
Descricéo Locais H. Publico Freq. Tipologia
o Mediacéo de
Focado nos pilares de dg?g;g)od;ai?ﬁ;eﬂgge Tﬁal Alvo: idoso 65 leitura /
levar atividades Apresentagéo
dex:jrgnﬂlluros como forma Total Alvo: Mediacéo de
e divuigar gs ';Fg?f?mas Zona Norte em Rede 7h adulto / 58 leitura /
€ Servicos da biblioteca jovem Apresentagéo
e/ou atender pessoas
f:r(;]qpl?:r?tlgplzt)agsa;fa%i Dia Z - Comunidade Total Alvo: 139 Melzli?f:io/de
Zaki Narchi 1h crianga Apresentagio
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EIXO 2. GESTAO DA BIBLIOTECA PARQUE VILLA-LOBOS: ATUALIZAGCAO E
MANUTENCAO DAS COLECOES
Meta n® 35 — Adquirir itens de acervo geral em consonancia com a politica de
desenvolvimento de colecdes

Meta: 340 itens

Total de requisi¢bes: 14
Total de itens pedidos: 336
Itens pedidos e recebidos nesse trimestre: 204

Itens recebidos do 3° trimestre: 108

Total de itens recebidos: 312

4° Trimestre BVL

_ 3 Req ao oo Pedido Recebido -
Recebidos do 3° tri 108
07/10/2016 41. 2016 Livros 18 16 2 0
14/10/2016 42.2016 Livros 15 14 0 1
21/10/2016 43. 2016 Livros 15 14 0 1
27/10/2016 Extraordinario Livros 1 1 0 0
28/10/2016 44. 2016 Livros 16 16 0 0
04/11/2016 45. 2016 Livros 21 19 0 2
11/11/2016 46. 2016 Livros 12 7 4 1
18/11/2016 47.2016 Livros 13 7 5 1
25/11/2016 48. 2016 Livros 22 6 1 15
02/12/2016 49. 2016 Livros 22 12 2 8
09/12/2016 50. 2016 Livros 50 40 0 10
16/12/2016 51. 2016 Livros 52 52 0 0
23/12/2016 52. 2016 Livros 39 0 0 39
30/12/2016 53. 2016 Livros 40 0 0 40
Total no
st 336 312 14 118 ‘

Grafico de distribuicdo geral das compras de acervo da BVL por
finalidade 4° trimestre

Finalidade Itens Pedidos
.Acervo 57
DSI/ITangamento/mais 17
vendido

Langcamento 133
Reposicédo 4
Sugestao de sécios 114

Total 325 |

4 N
Itens Pedidos
M Acervo
5%
M DSI/Langament
o/mais vendido
W Langamento
. J

39




Finalidade

@
sp el Lefturas

Organizacdo Social de Cultura

Acervo

DSI/I__angamento/mais 14
vendido

Langamento 146
Reposicédo 21
Sugestéo de s6cios DSI 114
Total 312

Itens Recebidos

4% M Acervo

m DSl/Langamento/
mais vendido

W Langamento

M Reposigdo
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EIXO 2. GESTAO DA BIBLIOTECA PARQUE VILLA-LOBOS: ATUALIZACAO E
MANUTENGCAO DAS COLEGCOES

Meta n°® 36 — Tratar tecnicamente o material bibliografico, utilizando padrdes
internacionais.
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EIXO 2. GESTAO DA BIBLIOTECA PARQUE VILLA-LOBOS: PROMOQAO
CULTURAL
Meta n° 38 — Realizar cursos aberto ao publico

Cursos
Indicativo de Produtos Previsédo Trimestral Realizado

) 2 2

Indicativo de Resultados Previsdo Trimestral Realizado
20 18

Quantidade de publico/n® de espectadores

Descri¢do
Nome Assunto C.H. Plblico  Freq. Tipologia |

O curso apresentou conceitos e
fundamentos  bésicos como
cortes, ritmo, trilha sonora,
edi¢do ndo-linear, sound design
Curso de edicdo | aplicado ao video, efeitos e
de video béasico | letterings. Em um segundo | Total

(4 encontros) momento, os alunos 12h
conheceram na pratica a
interface do software Final Cut
X. Atividade ministrada por
Patricia Bernal.

Alvo: jovem
Secundario: *12 Curso
adulto

O curso teve o objetivo de
introduzir os jovens ao universo
da programacdo, através de
recursos ludicos e desenvolver
suas competéncias de
resolugdo de problemas por | Total
meio do pensamento 16h
computacional,  apresentando
conceitos, linguagens de
programagdo e além de
possibilidades de carreira na
area. Parceria com CDI.

*Por serem encontros independentes foram contabilizados os participantes de todas as sessoes.

Jogos de l6gica e
introdugdo a
Programacéo
(8 encontros)

Alvo: jovem *6 Curso
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EIXO 2. GESTAO DA BIBLIOTECA PARQUE VILLA-LOBOS: PROMOGCAO
CULTURAL
Meta n° 40 — Realizar oficinas para o publico

Oficinas
Indicativo de Produtos Previsédo Trimestral Realizado

Indicativo de Resultados Previsdo Trimestral Realizado
30 116

Quantidade de publico/n® de espectadores

Descricdo

Assunto H. Freq. Tipologia

Atividade para bebés de 0 a 18
meses que acontece no Instituto
Tomie Ohtake. A oficina trouxe
para as criangas e seus Total Alvo: criancas
responsaveis uma atividade 1h30 Secundario: adulto
artistica utilizando tintas
comestiveis. Parceria com o
Instituto Tomie Ohtake.

Oficina No Colo

(1 sessao) 37 Oficina

Os encontros tiveram o objetivo
de fazer a leitura dos textos em
voz alta e em grupo, com o
intuito de sentir a sonoridade, a Total Alvo: adulto
entonacdo e compreender as 14h Secundario: jovem
palavras utilizadas pelo escritor
Jodo Guimarées Rosa.
Orientagéo de Rosa Haruco.

Oficina de leitura
Guimarées Rosa
(7 encontros)

*68 Oficina

Edicdo dedicada ao escritor
mineiro Jodo Guimardes Rosa.
No encontro foi explorada a
genialidade literaria do autor
sob o olhar dos costumes
alimentares dos personagens
de sua obra no sertdo de Minas
Viagem Gerais. O programa ainda deu
Gastronémica: dicas de como preparar o0s Total
Guimardes Rosa | pratos canjiquinha com 1h30
(1 sesséo) costelinha de porco, doce de
mamao, doce de goiaba e bom-
bocado de mandioca, que os
participantes tiveram a
oportunidade  de  degustar.
Miinistrada por Dolores Freixa e
Solange Botura.
Com interpretagdo em Libras.

Alvo: adulto
Secundario: 11 Oficina
jovem

* Foram somados os participantes de todas as sessdes, por se tratar de uma atividade com encontros independentes.
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EIXO 2. GESTAO DA BIBLIOTECA PARQUE VILLA-LOBOS: PROMO(;AO
CULTURAL
Meta n° 42 — Realizar eventos para os diversos publicos

Eventos
Indicativo de Produtos Previsdo Trimestral Realizado

Indicativo de Resultados Previsdo Trimestral Realizado
40 1284

Quantidade de publico/n® de espectadores

Descricdo
Nome ‘ Assunto ‘ C.H. Publico Freq. Tipologia ‘

A BVL ofereceu uma
programacéo repleta  de
atividades com o foco na
mediacdo de leitura: sarau
litero-musical infantil -
Vinicius, o poetinha,
Dia da Leitura/ | organizagéo: Valquiria | Total
Dia da crianga Malagoli e Renata lacovino, a 4h
(4 atividades) leitura do livro Jacaré, n&o!
com o escritor Antonio Prata,
intervencdo Poesia ao vento
com a Cia. do Liquidificador e
o Teatro de Bonecos O
Senhor dos Sonhos com a
Cia. Truks.

Integraram a programagéo
especial: a intervengdo com os
Palhagos Jacintos & Sandoval,
homenagem ao sécios que
mais prestigiaram a BVL
durante o ano, espetaculo com
o Grupo Triiii, a oficina
Histérias no Barbantes, onde
os soécios e visitantes tiveram
Aniversario da a oportunidade de trocar os
BVL - 2 anos barbantes da Oca e a
(8 atividades) intervencdo de  scrapbook
onde os sécios puderam
escrever frases em
homenagem a BVL e pendurar
em volta da oca. Também fez
parte da programagdo a
apresentagdo musical com o
Grupo Os passarinhos, com
repertério do compositor Heitor
Villa-Lobos.

Encontro literario sobre o
género Terror com a
participacdo dos escritores
Andrei  Fernandes, André Total Alvo: jovem
Vianco, Daniel Pires, Joel 2h Secundario: 53 Bate-papo
Caetano. A atividade foi adulto
organizada pelo Blog Luke
Fernandes.

Alvo: crianga Intervengéao

Secundario: 696 Apresentagao
todos os Mediagéo de
publicos. leitura

Intervengao
Apresentacéo
Oficina

Total Alvo: todos 535
18h30 os publicos

Encontro literario
— Terror em todo
lugar
(1 sessao)

* Evento excedente a meta, sem custo adicional ao orcamento da Programacé&o Cultural.
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EIXO 2. GESTAO DA BIBLIOTECA PARQUE VILLA-LOBOS: PROMOGAO
CULTURAL

Meta n° 44, 46, 48, 50, 52 — Oferecer os programas permanentes: Hora do Conto,
Pintando o 7, Brincando e Aprendendo, Bebelé, Jogos Sensoriais, Clube de Leitura,

Luau, Leitura ao Pé do Ouvido, Segundas Inten¢des, Jogos para Todos, Domingo no
Parque e Tecnologia dia a dia.

Programas permanentes — Criangas

Indicativo de Produtos Previsdo Trimestral Realizado
. N 4
Programas oferecidos as criancas
Indicativo de Resultados Previsdo Trimestral Realizado
Quantidade de publico/n® de espectadores 1500 1860
Descricdo
Assunto H. Publico Tipologia
Hora do Conto Contacéo de histérias e teatro Total Alvo: =
(36 sessdes) da literatura infantojuvenil. 30h30 crianga 1469 Apresentaco
Pintando 0 Sete Atividades de artes plasticas. Total AIVO: 48 Oficina
(8 sessodes) 8h crianca
Brincando e Intervencgoes artisticas e Total Alvo: Recreacao
Aprendendo brincadeiras educativas 11h crianga 57 Oficina
(11 sessbes) ’ &
Atividade de estimulo e
iniciagéo a leitura para criancas
entre 6 meses e 4 anos,
Bebelé realizada com livros ludicos, Total Alvo: 286 Oficina
(23 sessdes) contacéo de histérias e 17h15 crianga
musicas. Pais e responsaveis
sdo estimulados a replicar a
atividade em casa.

Programas permanentes — Jovens

Indicativo de Produtos Previsédo Trimestral Realizado

Indicativo de Resultados Previsdo Trimestral
Quantidade de publico/n® de espectadores 100

Realizado
107
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Descricdo
Nome Assunto C.H. Publico ‘ Freq. Tipologia ‘
Apresentar aos jovens temas
relacionados & musica, =
LuaL~1 literatura e poesia e Total Alvo: jovem 86 Apresentacdo
(9 sessdes) . - 9h ’ Bate-papo
disponibiliza espaco para
apresentacdes artisticas.
. Leitores de uma mesma obra Alvo: jovem o
Cltzgesgsslézgra se relinem para trocar opiniées Tg:]al Secundario: 21 Me?;ﬁ?g de
e criticas. adulto

Programas permanentes — Adultos e ldosos
Indicativo de Produtos Previsdo Trimestral Realizado

. 2 *3
Programas oferecidos aos adultos e Idosos _

Indicativo de Resultados Previsdo Trimestral Realizado
100 173

Quantidade de publico/n® de espectadores

Descricéo

Assunto H. Pablico | Freq. Tipologia
Curso de informéatica +60: o
primeiro  contato com o
computador que inicia o
participante ao mundo digital
de forma simples e didatica. Curso

Foi realizada uma turma com
17 encontros, totalizando 34
horas/ 7 participantes.
Tecnologia dia a
dia Oficina de smartphones e
(33 encontros) redes sociais +60: 0os primeiros
passos dentro do universo dos
smartphones e como utiliza-los
para acesso as redes sociais.
Foram realizadas 2 oficinas
com 8 encontros e 16 horas
cada uma (totalizando 16
encontros com 32 horas) / 11
participantes.
Bate-papo com escritor. Neste
Segundas trimestre  recebemos  Bruna
Intengdes Vieira, Bernardo Carvalho e
(3 sessdes) Lira Neto, com mediagdo de
Manuel da Costa Pinto.
Apresentagdo de textos, poesia
e musica. Neste trimestre
recebemos o Sarau Circulo
Palmarino, em homenagem ao
*Sarau Dia da Consciéncia Negra e o Total
(2 sessdes) Sarau - Ser tdo Rosa, 3h
organizacdo Valquiria Malagoli,
Renata lacovino, em
homenagem ao Guimaraes
Rosa.

Total Alvo:
66h adulto/
idoso

18

Oficina

Alvo:
adulto/ 80 Bate-papo
jovem

Total
6h

Alvo:
adulto /
idoso / 75 Apresentacéo
jovem
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*Estamos considerando as apresentagfes de Sarau na BVL, como um Programa Permanente para Adulto, como era

até o 1° trimestre de 2016 por ser de grande relevancia para o publico e receber um nimero significativo de
participantes.

Programas permanentes — Todos os Publicos

Indicativo de Produtos Previsdo Trimestral Realizado
Indicativo de Resultados Previséo Trimestral Realizado
Quantidade de publico/n® de espectadores 500 1125
Descricéo

Assunto H. Publico . Tipologia

Acéo de incentivo a leitura
realizada no Parque Villa-
Lobos, que tem como objetivo
ampliar o habito da leitura e

DOS;: guo eno estender as atividades Total Alvo: Apresentagéo
G sesqsﬁes) promovidas pela biblioteca aos 25h todos os 881 Mediacéo de
frequentadores do parque publicos leitura

oferecendo um espago de
leitura aconchegante com

pufes, livros, revistas e sessoes
de contagéo de historias.

Atividade onde os visitantes da

Leltu:)all;i(()jge do biblioteca séo convidados a Total togglsO;Js 127 Mediacéo de
= ouvir a leitura de trechos de 5h30 P leitura
(11 sessoes) I publicos
ivros.
Alvo:
Oficina de xadrez. Os todos os
Jogos para todos participantes aprendem regras, Total publicos / N
~ movimentos das pegas e pessoas 117 Oficina
(12 sessoes) £ 24h
algumas taticas do xadrez, com
além de disputar partidas. deficiéncia
visual
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Programas permanentes — Pessoas com Deficiéncia
Indicativo de Produtos Previsdo Trimestral Realizado

. N . 1 1
Programas oferecidos as pessoas com deficiéncia

Indicativo de Resultados Previséo Trimestral Realizado

Quantidade de publico/n® de espectadores 15 23

Descrigdo
Assunto H. Publico Freq. Tipologia
Alvo:
. Pessoas
Jogos Atividades em grupo para o Total com
o desenvolvimento das oA -
Sensoriais capacidades visual. tatil. motora 6h deficiéncia 23 Oficina
(6 sessdes) p e memér’ia ! Secundério:
’ todos os
publicos

EIXO 2. GESTAO DA BIBLIOTECA PARQUE VILLA-LOBOS: PROGRAMAS DE
EXTENSAO (BVL ATE VOCE)
Meta 55 — BVL Até Vocé

Focado nos pilares de levar atividades extramuros como forma de divulgar as
atividades da biblioteca e/ou atender pessoas impossibilitadas de frequentar nosso
espago, nesse trimestre visitamos o Lar Sant’ Ana, Centro da Crianga e do
Adolescente CCA Santa Cruz e o Centro de Educacao Infantil CEI Nova Jaguaré.

Programa de Extensdo — BVL até vocé
Indicativo de Produtos Previsdo Trimestral Realizado

Quantidade de a¢des de mediacgao realizada

Indicativo de Resultados Previsdo Trimestral Realizado
90 189

Quantidade de publico/n® de espectadores

Descricéo
Descricéo Locais C.H. Puablico Freq. Tipologia
Total Mediacéo de
Focado nos pilares de Lar Sant’Ana 1h30 Alvo: idoso 28 leitura /
levar atividades Apresentacdo
dzxg:/mugorsogon:g fgrr::s Centro da Crianca e do Total Alvo: Mediacéo de
o servigos da ’l))ibﬁ’oteca Adolescente 1h30 crianga/ 51 leitura
c CCA Santa Cruz jovem /Apresentagao
e/ou atender pessoas
impossibilitadas de 2 -
frequentar o espaco. Centro Ide Ec_iucagao Total Alvo: Medlggao de
nfantil 1h30 crianca 110 leitura
CEIl Nova Jaguaré < /Apresentacao
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EIXO 3. PROMOGCAO DE ACOES DE APOIO AO SISEB: ATIVIDADES EDUCATIVAS
Meta 57 — Realizar a¢Bes de advocacy da biblioteca e da leitura junto aos dirigentes

culturais

Ideias simples para cidades melhores

MO e Cricnes o Prams Crande Inaream w0 ohwecsr Noreas 20e favsageros 30 Cansirte pubkon

Passe livre para a leitura

Puraands (s « Dars Meihors & Susldade SOt LerVCEE, KGR WRe DA WY & STEOELE
Frncesa, wma das CORCEsSONines 40 Faseporte pUDECO CIL, & 3 AOTWNSDACES Mancpal de
Mogs das Cruses

Aem O LA 35 VIIDENS MES JQICIVEE. © Do)
wntse o6 wsudnes de todes ae itedes, factands @
s, mas o puefeny

e formia M sengies
casa. No m

no prape
vty al

O Pyets mplantadn na Cdade i FApEINs e s 3G TETHar IR & Sperincuads POr s

SrgESE S0 Jp0 M DISIEe FOSSN ¢ Que VM HNESENLINGD TEUTAICE MEls POStived

£m Mogr, na tase nsuperal, 2io dom veicuios dentAcados QUs TINEPOrtam wWn scervo de $00
Boros 20gundo pela CONCEsSIENIng, Mas 3 LANOINCIa & Sumantar 3 olirta peta NChedo S Neves
tas @ peia AOBCES de MM INTOS PAOS PIOPOTE MIUANOS. PACH ANTD, SRSTAT CIERS BACA
Savohicies & Colets nos Gedud o bermenas. Tedo ousts srgles, sem burocracia, Megras ou

abrgacies

On Anceniros de concmssond
Snentar 55 FASEIPENOS 3 LATEr LSO OO NOVO SEMIGE QuUE & b
i Bpeacic A IEOstie ter Bs WORKIS « AETYats Pels POEAclo -
mearopal S Toumeptrtes. Nobus Acks Yk, “0 (WacEes & (MOnEvEr A MRS, © BRI 20 bt %
nContvEr 3 lonea”

Pastsr s pov L treenaments
freenie Jratuto. Nos pimerss G3s
smtdne

Qs Para

A Srefeitura G8 MOY G20 Crudes TebEn redias OUlras ICTES 08 INCOMND 3 IDra, COMS O
PrOJetn Livrn Armgo, e Pty Fundo 0O de Sobdanedadn, A Mciativa stends unlades o
satce Com » oferta th bvrow it para eturs e eTprestero

Na beira do mar

L parcerns sedar entre & Prafobes, & BOROTcs Muncpe Porto de
Praccabany tamhem waia Wvancc Fros pace eturs « seprestime
WD de G GraNde, No Mo pauketa

aber @ » Vacle
sy 4 tranepore

© aterve awou R <edo puis Bbotoca, depliys firem COBCIdes #o Mience Gt ol pele
amgress « 3 s cH Bvdiou 6 NOD SeTVIED

A popudacio podu. adm O Mvar o ess, e ¢ DeCs 06 Uhics Senirn doe Sndns & ros
tarTnass mOancEaE. Coma om Mogl 43e Crease, o8 WIDs podem ser kvados para Casa & 25
Snaches dos uusnes =30 bem- wndas

1005 Tpies COMS ESTIS. QU CODOM IERE DTS d0 QU FIVESTIEMD fRanceRD, CoMCam
RIS rojeton e MITLES B8 (OLE G0 SUCHARS

Forha Serme pra 1odar taekae na ma Odade « Boa viages

n&am

Ideias Simples 23 — Passe livre para a leitura — Enviado em 22 de novembro de 2016
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Ideias simples para cidades melhores

SIS

O SisEB somos noés!

Estamos vivendo as Gltimas horas de 2016, um ano atipico na vida nacional. E momento de fazer
retrospectivas, mas também de pensar no futuro.

foram reali eleicdes ici Bes significativas no
comando das nossas cidades, trazendo novos prntagomstas e novas visbes sobre os imensos desafios
da gestdo publica, em especial, na 3rea cultural.

Nas Gltimas edicdes, falamos sobre pequenas aces que produzem grande efeito na comunidade,
que exigem baixo investimento e podem ser viabilizadas por parcerias locais, como por exemplo,
livros para leitura & empréstimo aos usudrios do transporte piblico e Unidades Basicas de Saude.
Uma ideia simples que funciona!

Falamos também sobre a i de incluir as nas politicas publicas dos governws
municipais porque estes i tem grande | para conectar i

a integracio multicultural num mesmo ambiente. Quando atuam efetivamente como Blbllotecas
Vivas, promovem a;oes de incluso social que vdo muito além da leitura, propagando

cdo e Iazer. Esta e uma experiéncia de gestdo cultural com

Itados j& comprovados em diversos
D oportunidade de integrar equi municipais de cultura a plataforma
colabarativs. oP Fatady da Cultiits paca b e divulgar eventos reali em

sua cidade. Clicue agui para fazer o download do manual do programa Mapas Culturais e coloque
essa ideia simples a seu servigo no inicio do ano.

Lembramos sobre oportumdades de captacdo de recursos junto aos s governos estadual e federal por
meio de leis de incentivo & cultura, editais especificos para aquisigdo de acervo, mobilidrio &

de logia assistiva, puiblicos que p em dinheiro as melhores
praticas e experiéncias na promogio do livro e da leitura. Fique ligado e aproveite essas
oportunidades que valem ouro.

Ideis Simples é uma publicacdo digital do Sistema Estadual de Bibliotecas Publicas de S3o Paulo -
SisEB que trata de assuntos relacionados 3 gestio cultural. Periodicamente destaca ideias que
podem ser pelos com il de muito posi com baixo
impacto orcamentano.

Em 2017 continuaremos este didlogo com os gestores que permanecem em seus postos e com os
novos pl que virdo. Ag aos que 3o nosso lado até aqui e saudamos os
que estdo chegando com novas ideias, inspiracio e energia para fortalecer a cultura do nosso
Estado.

Conheca o novo site do SisEB e troque ideias conosco em 2017,

Lembre-se: O SisEB somos nés!

et MEBIN

Ideias Simples 24 - O SisEB somos nés! — Enviado em 29 de dezembro de 2016
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EIXO 3. PROMOCAO DE ACOES DE APOIO AO SISEB: APOIO A
ATUALIZACAO DOS ACERVOS DAS BIBLIOTECAS PUBLICAS MUNICIPAIS
Meta 60 - Efetuar a arrecadacdo de materiais para os acervos das bibliotecas e salas

de leitura

Meta 61 — Realizar a distribuicdo de material bibliografico arrecadado por meio de

doacdes
ENTRADA DE MATERIAL
OUTUBRO 5.832 PUBLICAGOES
NOVEMBRO 4.538 PUBLICAGOES
DEZEMBRO 720 PUBLICAGOES
CAPTAGAO TOTAL 11.090 PUBLICAGOES

Sintese dos atendimentos realizados bibliotecas atendidas através de

doacdes de livros.

ITEM | MUNICIPIOS RA| [MES |QTD [BIBLIOTECA [c.,mentado [P1]: legenda
1 | Amparo 52 | Nov 350 Biblioteca Publica Municipal
2 | Anhumas 102. | Dez 434 Biblioteca Publica Municipal
3 | Apiai 423, | Dez 290 Biblioteca Publica Municipal
4 | Auriflama 92, [Out 324 Biblioteca Publica Municipal
5 Bocaina 78 | Nov 318 Biblioteca Publica Municipal
6 | Bom Jesus dos Perddes 52, [Dez 386 Biblioteca Publica Municipal
7 | Bofete 43 | Dez 411 Biblioteca Publica Municipal

22, |out |101 |Biblioteca Publica Municipal
22, |out |100 |Biblioteca Publica Municipal
22 | Out 100 Biblioteca Publica Municipal
22, [Out 100 Biblioteca Publica Municipal
22, |out |101 |Biblioteca Publica Municipal
22 | Out 100 Biblioteca Publica Municipal
8 | Guaruja
22, [Qut 100 Biblioteca Publica Municipal
22, [Out 100 Biblioteca Publica Municipal
22, |out |100 |Biblioteca Publica Municipal
22 | Out 100 Biblioteca Publica Municipal
22, [Out 100 Biblioteca Publica Municipal
22, |out |100 |Biblioteca Publica Municipal
9 | Itapetininga 423, | Dez 380 Biblioteca Publica Municipal
10 |ltapeva 43 | Nov 346 Biblioteca Publica Municipal
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11 | Jardin6polis 62. [Out 100 Biblioteca Publica Municipal
72. [Out 249 Biblioteca Publica Municipal
72. [Out 249 Biblioteca Publica Municipal
72. [ Out 249 Biblioteca Publica Municipal
12 | Lengois Paulista 723, | Out 250 Biblioteca Publica Municipal
72. [Out 249 Biblioteca Publica Municipal
72, |OUT [250 Biblioteca Publica Municipal
72, |OUT [250 Biblioteca Publica Municipal
13 | Morro Agudo 143, | Out 358 Biblioteca Publica Municipal
14 | Olimpia 132, | Dez 431 Biblioteca Publica Municipal
15 | Ourinhos 112 | Dez 422 Sala de Leitura - Fazendas Fama
16 | Palestina 82, [Dez 376 Biblioteca Publica Municipal
17 | Pedreira 52, [Out 314 Biblioteca Publica Municipal
18 | Pilar do sul 43 | Out 330 Biblioteca Publica Municipal
22, [Dez 380 Biblioteca Publica Municipal
19 | Praia Grande
23, | Dez 318 Biblioteca Publica Municipal
20 | Santa Lacia 122 | Dez 385 Biblioteca Publica Municipal
21 | Santa Rita do passa quatro |122. [ Dez 450 Biblioteca Publica Municipal
22 | Santo Antdnio do Pinhal 32, [Out 314 Biblioteca Publica Municipal
23 | Santos 22 | Out 393 Biblioteca - Museu Pelé
Rm | Out 70 Biblioteca - Museu do Futebol
Rm| [Nov | 266 |Evento Dia Z — Comunidade Zaki Narchi [Comentado [P2]: legenda?
9° Seminério Seminario Internacional de
24 | sao Paulo Rm | Nov 12273 | Bipjiotecas Publicas e Comunitarias - SiSEB
Rm | Dez 128 Comunidade Zaki Narchi — Evento Natal
Rm [out |14  |BSP
25 | Teodoro Sampaio 102. | Nov 302 Biblioteca Publica Municipal
26 | Ubatuba 22, [Dez 438 Biblioteca Publica Municipal
TOTAL 14.249
REGIAO ADMINISTRATIVA (RA)
RM | Grande Sé&o Paulo
12 | Registro 82 | Sdo José do Rio Preto
22 | Baixada Santista 92 | Aracatuba
32 | Sdo José dos Campos 102 | Presidente prudente
42 | Sorocaba 112 | Marilia
52 | Campinas 122 | Central
62 | Ribeirdo preto 132 | Barretos
72 | Bauru 142 | Franca
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Bibliotecas Publicas atendidas

e 40 bibliotecas publicas municipais atendidas localizadas em 23
municipios
¢ 1 biblioteca publica estadual

Foram doadas 12.970 publicagdes para bibliotecas publicas municipais,
estaduais e bibliotecas cadastradas no SisEB.

Salas de leitura atendidas

¢ 1 salas de leitura atendida em 1 municipio
Foram doadas 422 publica¢des para salas de leitura

Outros atendimentos

e 2 bibliotecas de museus atendidas em 2 municipios
e 2 eventos comunitarios em 1 municipio
Foram doadas 857 publica¢des para museus e comunidade
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EIXO 3. PROMOQAO DE AQC)ES DE APOIO AO SISEB: DESENVOLVIMENTO
PROFISSIONAL DAS EQUIPES
Meta 62 — Realizar a operacdo do Portal de Desenvolvimento de Equipes

Visitas ao portal — 4° trimestre 2016: 22.190 (relatério Google Analytics: sites
Aprender Sempre e siseb.sp)

O Portal Aprender Sempre foi criado para os profissionais do Sistema
Estadual de Bibliotecas Publicas de S&o Paulo (SisEB) encontrarem
oportunidades para seu aprimoramento pessoal e profissional, por meio de
oficinas, cursos, eventos, textos e outras informacdes relacionadas ao universo
das bibliotecas e do incentivo a leitura.

O Portal Aprender Sempre relne:

» Programacéo / calendario e espaco para inscricbes em palestras, cursos
e oficinas de capacitagbes presenciais e a distancia, oferecidas para os
profissionais do Sistema Estadual de Bibliotecas Publicas de S&o Paulo;

» Apresentagbes e material didatico das capacitagbes e eventos
realizados pelo SisEB.

» Publicagdes — caderno Notas de Biblioteca (colegao de titulos néo-
periodicos abordando temas relevantes para o Sistema, com cases bem-
sucedidos das bibliotecas do Estado de Sao Paulo) e jornal Espalhafatos
(publicagdo mensal com o objetivo de estimular o gosto pela leitura e
reforcar o vinculo do publico-alvo — criangas alfabetizadas de 7 a 11 e
adolescentes de 12 a 17 anos - com a biblioteca publica local).

» Leituras recomendadas e links com conteudos de materiais produzidos
na area de bibliotecas e leitura;

> Banco de dados “Bibliotecas Paulistas”, das bibliotecas do Estado de
Sao Paulo cadastradas no SisEB;

> Editais da area de bibliotecas e leitura;

» Informagdes sobre a doagéo de acervo, para atualizagéo e renovagao do
material bibliografico das bibliotecas;

» Acbes de advocacy, com boletins mensais voltados aos dirigentes
culturais e profissionais de bibliotecas — Ideias Simples e SisEB Informa;

» Caderno de Praticas, com as melhores praticas desenvolvidas em
bibliotecas, incluindo os Cadernos de Praticas do SisEB, as Praticas da
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Biblioteca de Sdo Paulo e um banco de boas praticas, que reune
trabalhos apresentados nas sete edi¢des do Seminario Internacional de
Bibliotecas Publicas e Comunitarias.

Disponivel no endereco: http://siseb.sp.gov.br

Visdo geral do publico-alvo 1 de out de 2016 - 29 de dez de 2016

Taporw  Adcionar e gt Anee -

Visko gursl

6.566 5.152 14.398 219 00:02:39 32,49% ‘

74,15%
informagbes demograficas idioma, Sessées  Porcentagem do Sessbes

Relatério Google Analytics — Portal Aprender Sempre — 4° trimestre/2016 (outubro, novembro e dezembro)

[0 R

visko gecal

Buragdomédia dasessla

2.754 7.792 211 000215 6194% ‘

Relatério Google Analytics — Site SiSEB — 4° trimestre/2016 (novembro e dezembro)

NOVO SITE - SISEB

Langado no dia 7 de novembro de 2016, durante 0 9° Seminario Biblioteca Viva, o
website do SisEB foi totalmente reformulado e estd disponivel no endereco:
http://siseb.sp.gov.br. A reformulacdo do site facilitou a navegacédo e o acesso a
informagdes sobre editais, agenda de cursos, acervo, materiais de praticas, além
de noticias (através do blog) sobre o que esta acontecendo nos programas geridos
pela SP. Como novidade, o site estda integrado ao Mapa Cultural Paulista,
permitindo a visualizacdo da programacédo cultural das bibliotecas integradas ao
sistema, a medida que as informacdes forem sendo adicionadas pelas unidades.
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Sis

MEBIN i @ i

[ 8]
5

Prémio Sao Paulo de Literatura
Concursa é um dos mais impertastes da pais ¢
promeve 3 tevatura contemporines

e —
dectades b nteroc  dobiasl

Blog

Veja uma galeria multimidia do Leia um resumo da palestra de Veja imagens marcantes do
que aconteceu no Gltimo dia do Marina Colasanti segundo dia do Semindrio
semindrio " , o
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EIXO 3. PROMOCAO DE AC;()ES DE APOIO AO SISEB: DESENVOLVIMENTO
PROFISSIONAL DAS EQUIPES
Meta 63 — Promover a agenda de cursos, oficinas, palestras e eventos presenciais

e/ou a distancia

Publico-

Quant Data Municipio/Local Nome Assunto C. H. alvo Freq Tipologia
Redes sociais:
Mogi das Cruzes / : oportunidades de .
1/8 13/10 Biblioteca Municipal Thiago Costa didlogo com a 6h SisEB 12 Curso
comunidade
Séao Paulo/ Inovagéo e
2/8 24/10 Biblioteca de Séo Valéria Valls empreendedorismo 6h SisEB 25 Curso
Paulo em bibliotecas
Mediac&o de leitura:
38 221 Aracatubal Bethziani ~ Lierauraeoutias g SisEB 20 Oficina
Biblioteca Municipal linguagens para
dialogar com o leitor
Mediacé&o de leitura:
48 2311  Cafelandial Beth Ziani Literatura e outras - g SISEB 28 Oficina
Biblioteca Municipal linguagens para
dialogar com o leitor
Servigo de
Guararema/ Adriana Maria  informacéo ao cliente: .
5/8 2311 Biblioteca Municipal de Souza do atendimento 6h SisEB 9 Cursg
presencial ao virtual
Mediacéo de leitura:
68 2411 Ourinhos/ Beth Ziani Literatura e outras ¢, SisEB 28 Oficina
Biblioteca Municipal linguagens para
dialogar com o leitor
Servigo de
718 o011 Jundiai / _B!blloteca Adriana Maria  informacéo ao cliente: 6h SiSEB 12 Curso
Municipal de Souza do atendimento
presencial ao virtual
Sé&o Paulo / Aspectos instigantes
8/8 12/12 Biblioteca de Séao Rebeca Gelse  da literatura infantil e 6h SisEB a7 Curso
Paulo juvenil
TOTAL 48h 181
CAPACITACOES PRESENCIAIS
0 N° DE TAXA DE
X MUNICIPIO N° DE
CAPACITACAO SEDIANTE DATA MINISTRANTE INSCRITOS ALL;NO COMPAREC
Redes sociais: oportunidades de dialogo Mogi das . o
com a comunidade Cruzes 13/10 Thiago Costa 29 12 41%
Inovagdo e empreendedorismo em SioPaulo  24/10  Valéria Valls 77 25 32%
bibliotecas
Mediagdo de leitura: Literatura e outras — »oaviha 2211 Beth Ziani 32 20 63%
linguagens para dialogar com o leitor
Mledlagao de Ielturg: Literatura e outras Cafelandia 23/11 Beth Ziani 22 28
linguagens para dialogar com o leitor
Servico de informagéo ao cl|er_1te: do Guararema 23/11 Adriana Maria 13 9 69%
atendimento presencial ao virtual de Souza
Mledla(;ao de Ie|tura}: Literatura e outras Ourinhos 2411 Beth Ziani 49 28 57%
linguagens para dialogar com o leitor
Servigo de informagéo ao cliente: do o Adriana Maria o
atendimento presencial ao virtual Jundiai 01711 de Souza 18 12 67%
Aspectos instigantes da literatura infantil S30 Paulo 12/12  Rebeca Gelse 87 a7 54%

e juvenil
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CAPACITAGOES PRESENCIAIS

~ MUNIC. MINISTR
CAPACITACAO SED. ANTE 11 1.2 2.1 2.2 2.3 3.1 32 33 :34 35 41 42
Redes sociais:
oportunidades de Mogi das Thiago 4,0 4,0 40 @ 38 3,8 40 1 40 37 38 37 40 : 40
didlogo com a Cruzes Costa
comunidade
In a -
ovagéo e B Valéria 3,7 0 39 39 38 38 40 139 39 38 37 39 37
empreendedorismo Séo Paulo
. Valls
em bibliotecas
Mediagéo de leitura:
L|_teraturaeoutras Aracatuba Beth Ziani 3,7 . 32 40 {40 39 40 40 40 38 39 40 39
linguagens para
dialogar com o leitor
Mediagéo de leitura:
Ll_teraturaeoutras Cafelandia Beth Ziani 33 3,3 3,8 3,8 3,8 3,7 3,8 3,8 37 38 37 36
linguagens para
dialogar com o leitor
Servico dg informagao Adriana
ao cliente: do . 3,8 3,8 2,7 4,0 4,0 4,0 4,0 4,0 4,0 {38 : 40 4,0
" Guararema Maria de
atendimento
) - Souza
presencial ao virtual
Mediacéo de leitura:
Ll_teraturaeoutras Ourinhos Beth Ziani 3,8 2,4 4,0 4,0 4,0 3,9 4,0 3,9 36 40 37 : 38
linguagens para
dialogar com o leitor
Servico dg informagao Adriana
ao cliente: do - . 4,0 3,9 4,0 4,0 3,9 4,0 4,0 4,0 3,7 37 39 40
" Jundiai Maria de
atendimento
) - Souza
presencial ao virtual
Aspectos instigantes
. R . ~ Rebeca 3,7 3,8 3,8 3,7 3,7 3,9 3,8 3,8 33 3537 37
da literatura infantil e S&o Paulo
K - Gelse
juvenil
Total - 3,7 35 38 3,7 138 3,8
média
Legenda:

1.1 - Localizagdo
1.2 - Instalagdes

2.1 - Facilidade para inscricéo

3.4 — Carga horaria
3.5 — Material de apoio

4.2 - Em relagéo ao se desenvolvimento profissional, o evento foi...
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Andlise das tabulacdes: Neste trimestre, foi realizada a oficina “Mediagéo de
leitura: Literatura e outras linguagens para dialogar com o leitor’ um tema
bastante solicitado em todos os questionarios aplicados durante o ano. A
oficina realizada em Cafelandia foi a que teve melhor taxa de comparecimento
(88%), seguido de Aracatuba (63%) e Ourinhos (57%). Percebe-se que essas
oficinas nao tiveram um grande nimero de inscricdes, porém registraram
6timas taxas de comparecimento. O curso “Servigo de informagado ao cliente:
do atendimento presencial ao virtual” realizado em dois municipios préximos a
Séo Paulo (Guararema e Jundiai) teve baixa taxa de inscricao, porém com bom
nivel de comparecimento.

Na nossa andlise, alguns fatores podem ter influenciado a demanda atipica por
inscricdes: a troca de gestores nas duas bibliotecas, o periodo eleitoral e a
transi¢@o para o novo site.

Mais uma vez, os dados confirmam que as capacitagbes presenciais no
municipio de Sdo Paulo sdo as que possuem as mais baixas taxas de
comparecimento em relagdo aos ouros municipios. Por essa raz&o, ampliamos
0 numero de vagas para ter um nimero médio mais elevado de participantes.

As capacitacdes presenciais registram médias bastante positivas. Todas foram
pontuadas acima de 3,5 numa escala de 1 a 4. Destacam-se entre as melhores
avaliagbes a cordialidade da equipe, a capacidade de esclarecer duvidas e de
prestar informagcdes, a avaliagdo dos palestrantes, os conteldos e a
metodologia, e a expectativa sobre o evento, todas com média de 3,9 na
mesma escala. Nesse trimestre, as instalacdes onde se realizaram as oficinas
teve a menor média nas avaliacdes (3,5).

Relatério parcial de devolugdo de Resultados - Curso Ead - Acgdao

Cultural em Bibliotecas — 4° Turma — maio-julho/2016

Desde o inicio da 42 Turma do curso EaD Acgédo Cultural em Bibliotecas, o aluno
de mestrado da USP — Ribeirdo Preto, Felipe Pereira Sabino, acompanhou
todos os mddulos e fez uma avaliagdo geral do curso com os participantes. A
pesquisa esta em fase de analise, mas algumas conclusdes puderam ser
adiantadas.

Pesquisador: Felipe Pereira Sabino

Orientadora: Thais Zerbini

O estudo realizado pelo pesquisador da Universidade de S&o Paulo — Ribeirdo
Preto avaliou o curso a distancia “Agéo Cultural em Bibliotecas”. O objetivo é
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relacionar a transferéncia dos conhecimentos, habilidades e atitudes (CHAS)
apreendidos com as Estratégias de Aprendizagem, Reacdo aos Procedimentos
Instrucionais e Reacdo ao desempenho do tutor. A pesquisa foi realizada com
duas turmas, no qual foram enviados questiondrios para avaliar as variaveis do
estudo.

O questionario de Estratégias de Aprendizagem mensura a frequéncia do uso
de capacidades cognitivas e habilidades comportamentais para controlar os
processos de aprendizagem durante o curso. Os resultados mostram que 0s
participantes fizeram uso de diferentes tipos de estratégias de aprendizagem.
Todavia, destacam-se as estratégias controle da emog¢&do, monitoramento da
compreensao e busca por ajuda ao material didatico.

O instrumento de Reacdo aos Procedimentos instrucionais apresentou notas
altas na maioria dos itens. Isso demonstra que os participantes, de modo geral,
se mostraram satisfeitos com o0s procedimentos instrucionais do curso.
Particularmente com a ligacdo do conteddo proposto com 0s objetivos do
curso, a linguagem utilizada no material didatico e as leituras recomendadas.

O instrumento de Reacdo aos procedimentos do tutor também apresentou
notas altas para a maioria dos itens. Um dos principais aspectos avaliados
positivamente foi a linguagem utilizada pelos tutores, considerada de facil
compreensdo e sem erros de portugués. Também foi bem avaliado o
direcionamento das discussdes e a apresentacdo de exemplos para ilustrar o
tema discutido.

Por fim, a Transferéncia de Treinamento mede a frequéncia com que os
participantes utilizam os comportamentos descritos nos objetivos instrucionais,
apoés o término do curso, no ambiente de trabalho. Os resultados mostram que
os individuos foram capazes de utilizar no ambiente de trabalho o contetdo
aprendido no curso. Os participantes destacam que, ap0s 0 curso, séo capazes
de informar a importancia da biblioteca publica para colegas e usuarios da
biblioteca e de planejar e implementar projetos e acdes culturais nas bibliotecas
em que trabalham.

[1] CURSO: REDES SOCIAIS: OPORTUNIDADE DE DIALOGO COM A
COMUNIDADE

Dinamizador: Thiago Costa
Data: 13 de outubro de 2016

Horério: das 10 as 17 horas
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Datas — Municipios — Locais - Enderego:

e 13/10 — Mogi das Cruzes : Biblioteca Publica Municipal Benedicto Sérvulo de
Sant'‘Ana. [Praca Monsenhor Roque Pinto de Barros, 360, Mogi das
Cruzes/SP].

Apresentacédo
Com base em numeros atualizados do mercado, 0 curso apresenta as
mudangas comportamentais causadas pelo impacto de novas tecnologias,
especialmente as plataformas de midias sociais. Somando as movimentacdes
de mercado com uma base teérica de Comunicagdo e Psicologia, indica as
estratégias mais utilizadas na comunicagdo nesses meios.
Conteado

e Mudancas na percepgédo causadas pela web;

¢ Novo perfil do Consumidor;

e Interatividade;

e Desafios para instituicdes e pessoas;

e Impactos pessoais e institucionais;

¢ Dicas para o melhor uso das redes sociais.

Thiago Costa é jornalista e mestre em Tecnologias da Inteligéncia e Design
Digital (PUC-SP), especialista em Marketing (FAAP). Trabalha desde 2000 na
area de comunicacdo, especialmente no relacionamento entre pessoas
(Comunicagéo Interna) e marcas (Comunicacdo Externa). E professor da
Faculdade de Comunicacdo e Marketing e Coordenador do curso de
Comunicagdo em Midias Sociais da FAAP.

MOGI DAS CRUZES

(13/10)
N° de inscrigdes 29
N° de participantes 12
Taxa de comparecimento 41%
N° de amostras 5

Legenda:

1.1 - Localizagdo

1.2 — Instalagdes

2.1 - Facilidade para inscri¢éo

2.2 — Cordialidade da equipe

2.3 — Capacidade de esclarecer duvidas e prestar informagoes
3.1 - Avaliagéo do palestrante

3.2 — Conteldo apresentado

3.3 — Metodologia
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3.4 — Carga horéria

3.5 — Material de apoio
4.1 — Em relacéo a sua expectativa, o evento foi...
4.2 - Em relagéo ao se desenvolvimento profissional, o evento foi...
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CURSO - REDES SOCIAIS - OPORTUNIDADES DE DIALOGO COM A COMUNIDADE
MOGI DAS CRUZES - 13 DE OUTUBRO
11 12 2.1 2.2 23 3.1 3.2 33 3.4 35 4.1 4.2
OTIMO 100% | 100% | 100% | 80% 80% 80% 100% 60% 80% 60% | 100% | 100%
BOM 0% 0% 0% 20% 20% 0% 0% 20% 20% 20% 0% 0%
REGULAR 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
RUIM 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
’\IIQAI‘EOSES:‘PE 0% 0% 0% 0% 0% 20% 0% 20% 0% 20% 0% 0%
TOTAL 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% 100% 100% 100% | 100% | 100% | 100%
CARGO _ TP zv};i'\él'l'cllgllPoAsNTES) QTD.
Bibliotecario(a) 1 -
Demais profissionais de L | Mogidas cruzes 7
biblioteca 3 2 | Guararema 3
Educadores 1 3 | suzano 1
Outros 7 4 | Ribeirdo Pires 1
TOTAL 12 TOTAL 12
INSTITUICOES QTD.
Biblioteca Publica 2
Prefeitura Municipal 2
Escola 1
Universidade 0
Outros 7
TOTAL| 12

Curso - Redes sociais: oportunidades de diadlogo com a comunidade — Mogi das Cruzes - 13 de outubro de 2016
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[2] CURSO - INOVAGAO E EMPREENDEDORISMO EM BIBLIOTECAS

Dinamizador: Valéria Valls

Data: 24 de outubro de 2016

Horario: das 10 as 17 horas

Datas — Municipios — Locais - Endereco:

e 24/10 — S&o Paulo: Biblioteca de S&o Paulo — [Av. Cruzeiro do Sul, 2.630,
Santana, S&o Paulo/SP]

Objetivos

e Apresentar e discutir a gestdo da criatividade, cultura da inovagdo e
fundamentos de empreendedorismo e intraemprendedorismo no
contexto das bibliotecas.

e Sensibilizar os participantes para a aplicacdo pratica desses
conhecimentos.

Conteudo

e Breve panorama sobre inovagédo e sua aplicacdo em bibliotecas
e Alinovacao e o empreendedorismo

e O intraempreendedorismo na biblioteca

e Novas tendéncias e troca de experiéncias

Valéria Valls possui doutorado e mestrado em Ciéncias da Comunicacao e
Graduacdo em Biblioteconomia e Documentacdo pela ECA/USP. E
coordenadora e docente do curso de graduacdo em Biblioteconomia e Ciéncia
da Informacdo da FESPSP, onde também é coordenadora de curso e docente
de pos-graduacéo da Escola P6s-Graduada da FESPSP (Nucleo de Ciéncia da
Informagéo). Docente do MBA em Gestdo Empresarial e Coaching (parceria
FESPSP e SLAC). Palestrante e consultora em projetos sobre gestdo da
qualidade, informac¢éo e conhecimento.

SAO PAULO (24/10)

N° de inscrigdes 77
N° de participantes 25
Taxa de comparecimento 32%
N° de amostras 20
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Legenda:
1.1 - Localizagéo
1.2 — Instalagdes

2.1 — Facilidade para inscricdo

2.2 — Cordialidade da equipe

2.3 — Capacidade de esclarecer duvidas e prestar informagées
3.1 — Avaliagdo do palestrante

3.2 — Contelido apresentado

3.3 — Metodologia
3.4 — Carga horéria

3.5 — Material de apoio
4.1 — Em relacéo a sua expectativa, o evento foi...
4.2 - Em relagéo ao se desenvolvimento profissional, o evento foi...
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CURSO - INOVAGAO E EMPREENDEDORISMO EM BIBLIOTECAS

SAO PAULO - 24 DE OUTUBRO

11 1.2 21 2.2 23 31 3.2 33 34 35 4.1 4.2
OTIMO 70% 85% 85% 80% | 75% | 100% 90% | 85% | 75% | 60% | 85% | 70%
BOM 30% 15% 10% 20% | 20% 0% 10% 15% 25% 30% | 15% | 30%
REGULAR 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
RUIM 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
’\":éosgooé";/ /E 0% 0% 5% 0% 5% 0% 0% 0% 0% 10% 0% 0%
TOTAL 100% 100% 100% | 100% | 100% | 100% 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
CARGO QTD. 1 | s&o Paulo 15
Bibliotecério(a) 15 2 | Diadema 1
Demais profissionais de biblioteca |4 3 | Jacarei 1
Educadores 0 4 | Jundiai 2
Outros 6 5 | Santana de Parnaiba 1
TOTAL 25 6 | santo André 2
7 | s&o Bernardo do Campo 1
8 | varzea Paulista 2
[ [mcros e oo ] 2
INSTITUIGOES QTD.
Biblioteca Publica| 10
Prefeitura Municipal
Escola
Universidade
Outros
TOTAL 25
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Curso - Inovacéo e Empreendedorismo em bibliotecas — Biblioteca de S&o Paulo - 24 de outubro de 2016

[3] [4] [6] OFICINA — MEDIACAO DE LEITURA: LITERATURA E OUTRAS
LINGUAGENS PARA DIALOGAR COM O LEITOR

Dinamizador: Beth Ziani
Data: de 22 a 24 de novembro de 2016
Horario: das 10 as 17 horas

Datas — Municipios — Locais - Enderecgo:

e 22/11 — Aracatuba: Biblioteca Publica Municipal Rubens do Amaral — [Rua
Armando Sales de Oliveira, s/n°, Aracatuba/SP]

e 23/11 - Cafelandia: Biblioteca Publica Municipal de Cafelandia — [Av. do
Café, 9, Cafelandia/SP]

e 24/11 - Ourinhos: Biblioteca Publica Municipal Tristdo Athayde — [Av.
Rodrigues Alves, 141, Ourinhos/SP]

Objetivo

Estimular a leitura e sensibilizar os participantes para as diversas
possibilidades de trabalho e dialogos com o texto literario, empregando
técnicas, linguagens e expressdes artisticas, como audio, video, fotografia,

musica e bordado.

Programa e metodologia

e O que é leitura?

« Literatura narrada — textos em voz alta;

« Audicao de textos; a percepcao e a escuta,

« Literatura e imagem — fotos, video e bordado,
« Oficina pratica: literatura bordada.
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Beth Ziani é doutoranda em Literatura pela USP, professora, autora de livros e
pesquisadora da literatura brasileira, com especializacéo na obra de Guimaraes
Rosa. Realiza oficinas para bibliotecéarios e educadores em varios Estados.

ARACATUBA (22/11) CAFELANDIA (23/11) OURINHOS (24/11)

N° de inscrigdes 32 32 49

N° de participantes 20 28 28

Taxa de comparecimento 63% 88% 57%
N° de amostras 15 15 15

Legenda:

1.1 - Localizagdo

1.2 — Instalagdes

2.1 - Facilidade para inscricdo

2.2 — Cordialidade da equipe

2.3 — Capacidade de esclarecer duvidas e prestar informagées
3.1 — Avaliacéo do palestrante

3.2 — Conteldo apresentado

3.3 — Metodologia

3.4 — Carga horéria

3.5 — Material de apoio

4.1 — Em relacéo a sua expectativa, o evento foi...

4.2 - Em relagéo ao se desenvolvimento profissional, o evento foi...

OFICINA - MEDIAGAO DE LEITURA: LITERATURA E OUTRAS LINGUAGENS PARA DIALOGAR COM O LEITOR

ARACATUBA - 22 DE NOVEMBRO
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11 1.2 2.1 2.2 23 3.1 3.2 33 3.4 35 4.1 4.2
OTIMO 80% 60% 100% 100% 93% 100% | 100% 100% 80% 93% | 100% | 87%
BOM 13% 27% 0% 0% 7% 0% 0% 0% 20% 7% 0% 7%
REGULAR 7% 13% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
RUIM 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
bV | o% | 0% | ow | o% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 7%
TOTAL 100% | 100% 100% 100% 100% | 100% | 100% 100% 100% | 100% | 100% | 100%
MUNICIPIOS (PARTICIPANTES) | QTD.
CARGO QTD. 1 | Aragatuba 8
Bibliotecario(a) 6 2 | Birigui 5
E_er_nais profissionais de 4 3 | Bauru 1
iblioteca
Educadores 5 4 | Herculandia 1
Outros 5 5 | Junqueirépolis 1
TOTAL 20 6 | Lourdes 1
7 | Penapolis 2
8 | Tupa 1
TOTAL 20
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INSTITUICOES

QTD.

Biblioteca Publica

Prefeitura Municipal

Escola

Universidade

Outros

N N 6 B =T N

TOTAL 20

Oficina - Mediacé&o de leitura: literatura e outras linguagens para dialogar com o leitor - Aracatuba — 22 de novembro
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CAFELANDIA - 23 DE NOVEMBRO
1.1 1.2 2.1 2.2 2.3 3.1 3.2 33 34 35 4.1 4.2
OTIMO 33% 40% 87% 80% 87% 73% 73% 73% 67% 80% 67% 60%
BOM 67% 53% 13% 13% 13% 27% 27% 27% 33% 20% 33% | 33%
REGULAR 0% 7% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 7%
RUIM 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
NIQHONVE ] o% | 0% | o% | 7% | o% | 0% | 0% | o% | 0% | 0% | 0% | 0%
TOTAL 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% |100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
_ CARGO QTD. (PAMRl:JI',I\‘CI?Fl’PAll\?'I'SES) QTD.
Bibliotecario(a) 2 ~
Demais Cafelandia 20
profissionais de 1 2 | Lins 5
biblioteca 3 | Bauru 3
Educadores 6 TOTAL 28
Outros 19
TOTAL 28
INSTITUICOES QTD.
Biblioteca Publica 3
Prefeitura Municipal 10
Escola| 13
Universidade
Outros
TOTAL 28
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Oficina - Mediacé&o de leitura: literatura e outras linguagens para dialogar com o leitor - Cafelandia— 23 de novembro

OFICINA - MEDIAGAO DE LEITURA - LITERATURA E OUTRAS LINGUAGENS PARA DIALOGAR COM O LEITOR

OURINHOS - 24 DE NOVEMBRO

1.1 1.2 2.1 2.2 2.3 3.1 3.2 33 3.4 35 4.1 4.2
OTIMO 80% 20% 100% 100% 100% 93% 100% 93% 60% 100% | 73% | 80%
BOM 20% 47% 0% 0% 0% 7% 0% 7% 40% 0% 27% | 20%
REGULAR 0% 20% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
RUIM 0% 13% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
I\IIQAE%IL-'(?SU‘IYAE 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
TOTAL 100% | 100% | 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% | 100% | 100% | 100%
CARGO QTD. MUNICIPIOS
— (PARTICIPANTES) QTD.
Bibliotecario(a) 0 -
- /N 1 | ourinhos 28
Demais profissionais 12
de biblioteca TOTAL 28
Educadores 13
Outros 3
TOTAL 28
INSTITUICOES QTD.

Biblioteca Publica 8

Prefeitura Municipal 4

Escola| 10

Universidade 1

Outros 5
TOTAL 28
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Oficina - Mediagéo de leitura: literatura e outras linguagens para dialogar com o leitor - Ourinhos — 24 de novembro

[5] [7] CURSO - SERVICO DE INFORMACAO AO CLIENTE: DO
ANTENDIMENTO PRESENCIAL AO VIRTUAL

Dinamizador: Adriana Maria de Souza
Data: 23 de novembro e 1 de dezembro de 2016
Horario: das 10 as 17 horas

Datas — Municipios — Locais - Endereco:

e 23/11 — Guararema: Biblioteca Publica Estagdo Literaria Prof.2 Maria de
Lourdes Evora Camargo — [Rua 19 de setembro, 233, Guararema/SP]

e 01/12 — Jundiai: Biblioteca Publica Municipal Prof.° Nelson Foot — [Av. Dr.
Cavalcanti, 396, Jundiai/SP]

Conteado
Servico de atendimento ao cliente: conceitos

e O que é atendimento?
e O que vocé pode fazer?
e Monte seu plano de agao

A visdo de processos em servigos informais
¢ Introducdo ao mapeamento de processos

e Plano de acao
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e As conexdes com o cliente: presencial, telefénico e online
e Plano de agao

Adriana Maria de Souza é mestre em Ciéncia da Informacgéo pela ECA-USP.
Atua como docente no curso de Biblioteconomia e Ciéncia da Informagéo da
Fundacdo Escola de Sociologia e Politica de S&o Paulo e Consultora em
Unidades de Informacao.

GUARAREMA (23/11) JUNDIAT (01/12)
N° de inscrigdes 13 18
N° de participantes 9 12
Taxa de comparecimento 69% 67%
N° de amostras 6 9

Legenda:
1.1 - Localizagdo
1.2 — Instalagdes

2.1 — Facilidade para inscricdo

2.2 — Cordialidade da equipe

2.3 — Capacidade de esclarecer dlvidas e prestar informacdes
3.1 - Avaliagéo do palestrante

3.2 — Contelido apresentado
3.3 — Metodologia

3.4 — Carga horéria

3.5 — Material de apoio

4.1 — Em relacéo a sua expectativa, o evento foi...
4.2 - Em relagéo ao se desenvolvimento profissional, o evento foi...

OFICINA - SERVICO DE ATENDIMENTO AO CLIENTE; DO ATENDIMENTO PRESENCIAL AO VIRTUAL

GUARAREMA - 23 DE NOVEMBRO

1.1 1.2 21 2.2 2.3 31 3.2 33 34 35 4.1 4.2
OTIMO 83% 83% 33% 100% 100% 100% | 100% | 100% | 100% | 83% | 100% | 100%
BOM 17% 17% 33% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 17% 0% 0%
REGULAR 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
RUIM 0% 0% 33% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
I\IIQAE%ggéJ'IYAE 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
TOTAL 100% 100% | 100% 100% 100% 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
CARGO QTD.
Bibliotecario(a) 1
de bivloeca | 3 prmmierios T em.
Educadores 0 1 Guararema 6
Outros 5 2 S&o Paulo 1
TOTAL S 3 Salesopolis 2
TOTAL 9
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INSTITUICOES

QTD.

Biblioteca Publica

Prefeitura Municipal

Escola

Universidade

Outros

TOTAL
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Curso - Servigos de informag&o ao cliente: do atendimento presencial ao virtual - Guararema — 23 de novembro

JUNDIAI - 1 DE DEZEMBRO
1.1 1.2 21 2.2 2.3 3.1 3.2 33 34 35 4.1 4.2
OTIMO 100% 89% 100% 100% 89% 100% 100% | 100% 67% 67% | 89% | 100%
BOM 0% 11% 0% 0% 11% 0% 0% 0% 33% 33% | 11% 0%
REGULAR 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
RUIM 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
N apoos | 0% 0% | 0% | 0% | o% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0%
TOTAL 100% | 100% | 100% 100% 100% 100% 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
CARGO QTD.
Bibliotecario(a) 2 MUNICIPIOS
Demais profissionais de 6 (PARTICIPANTES) QTD.
1 Jundiai | 11
Educadores 0 2 Belo Horizonte 1
Outros TOTAL | 12
TOTAL 12
INSTITUICOES QTD.
Biblioteca Publica 8
Prefeitura Municipal 0
Escola 0
Universidade 1
Outros 3
TOTAL 12
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Curso - Servigos de informagéo ao cliente: do atendimento presencial ao virtual — Jundiai — 01 de dezembro

[8] CURSO - ASPECTOS INSTIGANTES DA LITERATURA INFANTIL E
JUVENIL

Dinamizador: Rebeca Gelse Rodrigues
Data: 12 de dezembro de 2016
Horario: das 10 as 17 horas

Datas — Municipios — Locais - Endereco:
e 12/12 — S&o Paulo: Biblioteca de Séo Paulo — [Av. Cruzeiro do Sul, 2.630,
Santana, Sao Paulo/SP]

Conteudo

Explorar contetdos fisicos e imaginativos em livros de literatura infantojuvenil
como extrair bons textos e fazer do jogo do faz-de-conta a esséncia da
qualidade literaria

Conteudo
« Aspectos de definicdo entre bom e eficaz;
« Definicdo de literatura infanto-juvenil, literatura, crianga e jovem,;
« Modos de ver, ler, tocar e ouvir histérias;
« E possivel explorar o imaginario?

Rebeca Gelse Rodrigues € psicologa, educadora, musicista, contadora de
historias e especialista em literatura infantojuvenil ha mais de 30 anos.

SAO PAULO (12/12)

N° de inscrigdes 87
N° de participantes 47
Taxa de comparecimento 54%
N° de amostras 42

72



Legenda:
1.1 - Localizagéo
1.2 — Instalagdes

2.1 — Facilidade para inscricdo
2.2 — Cordialidade da equipe

2.3 — Capacidade de esclarecer dlvidas e prestar informacdes

3.1 — Avaliagdo do palestrante
3.2 — Contelido apresentado

3.3 — Metodologia
3.4 — Carga horéria

3.5 — Material de apoio
4.1 — Em relacéo a sua expectativa, o evento foi...
4.2 - Em relagéo ao se desenvolvimento profissional, o evento foi...
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CURSO - ASPECTOS INSTIGANTES DA LITERATURA INFANTIL E JUVENIL
SAO PAULO - 12 DE DEZEMBRO
11 12 21 2.2 2.3 31 3.2 33 34 35 4.1 4.2
OTIMO 67% | 83% | 81% | 71% | 69% | 90% | 79% | 76% | 48% | 52% 71% | 69%
BOM 33% 17% | 19% | 29% | 26% | 10% | 21% | 24% | 38% | 43% 26% 29%
REGULAR 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 12% 5% 0% 2%
RUIM 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 2% 0% 0% 0%
%ﬁ%gggﬁ 0% 0% 0% 0% 5% 0% 0% 0% 0% 0% 2% 0%
TOTAL 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
CARGO QTD.
Bibliotecario(a) 2 MUNICIPIOS
nggis profissionais de 6 (PARTICIPANTES) QTD.
bbiblioteca 1 Jundiai 1
Educadores 0 2 Belo Horizonte 1
Outros
TOTAL 12
TOTAL 12
INSTITUICOES QTD.
Biblioteca Publica 22
Prefeitura Municipal 2
Escola 11
Universidade 2
Outros 10
TOTAL 47

Curso: Aspectos instigantes da literatura infantil e juvenil — Sdo Paulo — 12 de dezembro
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EIXO 3. PROMO(;AO DE AQ()ES DE APOIO AO SISEB: 9° SEMINARIO
INTERNACIONAL DE BIBLIOTECAS PUBLICAS E COMUNITARIAS
Meta 68 — Abertura para apresentagao de trabalhos

O evento aconteceu nos dias 7, 8 e 9 de novembro de 2016, no auditério da
Secretaria dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia — Memorial da América
Latina [Av. Auro Soares de Moura Andrade, 564, Barra Funda, S&o Paulo, SP].

Foram registradas 783 inscri¢Bes online.

As inscri¢Bes apdés o dia 3 de novembro foram realizadas diretamente no

evento, no balcdo de credenciamento, onde foram registrados 58 novos

Inscritos.
9° SEMINARIO BIBLIOTECA VIVA (7, 8 e 9/11)

N° de inscri¢des online 783

N° de novas inscri¢cdes 58

TOTAL DE INSCRICOES 841

N° de participantes 405

Taxa de comparecimento 48,2%

N° de municipios presentes 68

N° de Estados presentes 8*

N° de paises presentes 3

* N° de Estados presentes: 8 (Ceara, Goids, Minas Gerais, Pard, Rio de Janeiro, Rio Grande

do Sul, Santa Catarina e S&o Paulo)

** N° de paises presentes: 3 (Argentina, Franga e Guatemala)

Conselho Curatorial:

e Dolores Prades — Revista Emilia

e |sabel Ayres Maringelli — Pinacoteca do Estado de S&o Paulo

e Janaina Franca — Biblioteca Publica Municipal de Paraguagu Paulista

e Maraléia Menezes de Lima — Prefeitura Municipal de Itanhaém

e Marcia Elisa Garcia de Grandi — Consultoria servigos de informagdo e
educacgao a distancia

o Marcos Kirst — Gerente de Projetos e Programas / SP Leituras

e Pierre André Ruprecht — Diretor — executivo / SP Leituras

e Sidnei Pereira da Rosa — Biblioteca Comunitaria de Sao Francisco Xavier

e Silvia Antibas — Coordenadora da Unidade de Difusao Cultural, Bibliotecas e
Leitura/ SEC

e Sueli Nemen Rocha — FEBAB

e Sueli Regina Marcondes Motta — Diretora de Bibliotecas - SP Leituras
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Valéria Valls — Fundagdo Escola de Sociologia e Politica de S&o Paulo
(FESPSP)

Convidados presentes:

Barbara Leitéo - Universidade de S&o Paulo

Bianca Maria Santana de Brito - Faculdade Céasper Libero

Carla Mauch - ONG Mais Diferengas

Cida Fernandes - Centro de Desenvolvimento e Cidadania

Cristiane Camizao - Senac

Dolores Prades — Revista Emilia

Gabriela Bazan - Booktuber

Geneviéve Patte [Franga] — Bibliotecaria, escritora

Grupo Eu sou - Projeto Arrastao

Grupo Teatral - Projeto Casulo

Ignacio de Loyola Brandao e Rita Gullo — Escritor e cantora

Jodo Leiva Filho - Jleiva Cultura e Esporte

Juana Imelda Hernandez Mendoza [Guatemala] - Biblioteca Comunitaria
Rija’tzuul Na’'ooj

Leila Rabello de Oliveira - Faculdade Belas Artes

Marcia Pessoa - APAE

Maria Tereza Carneiro Pita - Centro de Desenvolvimento da Inteligéncia e
Biofeedback

Marina Colasanti - Escritora

Martina Rillo Otero - Instituto Fonte

Regina Célia Belluzzo - Universidade de S&o Paulo

Renan Inquerito - Escritor e MC

Ricardo Azevedo - Escritor

Sueli Nemen - FEBAB

Valéria Valls - Fundagdo Escola de Sociologia e Politica de S&o Paulo
(FESPSP)

Vitor Martins - Booktuber

Zoara Failla - Instituto Pré-Livro

Objetivos

Promover a discussdo entre os profissionais e interessados na
promogdo e incentivo a leitura, valorizagdo das bibliotecas,
disseminacgao da informagao;

Apresentar projetos / programas nacionais e internacionais de incentivo
e promogao da leitura;
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Estimular o desenvolvimento das pessoas que organizam, planejam e
prestam atendimento a populagdo em equipamentos culturais;
Contribuir no fortalecimento da imagem das bibliotecas como espagos
de integracdo de pessoas e de acesso a informagao e leitura.

Estrutura do evento

Palestras e debates — palestrantes nacionais e internacionais
Mesas-redondas com palestrantes, profissionais e convidados
Conversas sobre livros, leitura e biblioteca

Painéis e pbsteres sobre experiéncias em bibliotecas

Visitas monitoradas - Biblioteca de Sdo Paulo e Biblioteca Parque Villa-

Lobos
Tematicas propostas

e Acessibilidade

e Biblioteca como espaco além da leitura
e Criatividade e inovagao

e Mediagao cultural

e Mediagao de leitura

e Servigcos de referéncias na bibliotecas
e Sustentabilidade

Avaliacbes

AVALIAGAO - 7 DE NOVEMBRO DE 2016

170 QUESTIONARIOS RESPONDIDOS

Otimo

Bom

Regular

Ruim

NR

Total

Intervencéo artistica — Espetaculo Eu sou

41%

44%

5%

1%

10%

100%

P1 - Biblioteca como um espaco de integragéo e oportunidade
para gerar o desenvolvimento da comunidade

71%

24%

2%

0%

4%

100%

P2 - Bibliotecas, desenvolvimento e sustentabilidade

59%

34%

2%

1%

5%

100%

MR1 - Reflexdes sobre pesquisas do perfil de consumidores
culturais

49%

42%

4%

0%

5%

100%

Bate-papo com o escritor — Ricardo Azevedo

76%

18%

1%

0%

5%

100%

Painéis 1

51%

41%

2%

0%

6%

100%

Posteres Digitais

39%

49%

4%

1%

8%

100%

AVALIAGAO - 8 DE NOVEMBRO DE 2016

177 QUESTIONARIOS RESPONDIDOS

Otimo

Bom

Regular

Ruim

NR

Total

Intervencéo artistica — Espetaculo Tempo

51%

36%

3%

1%

10%

100%

MR2 - Servigos de referéncias em bibliotecas

56%

32%

5%

1%

6%

100%

Painéis 2

59%

33%

2%

1%

6%

100%

P3 - Novos olhares sobre a leitura infantil: o que faz com que as
criangas leiam assim?

76%

18%

1%

1%

5%

100%

Painéis 3

56%

37%

1%

1%

6%

100%
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Bate-papo com o escritor — Solidédo no fundo da agulha 79% 11% 1% 0% | 10% | 100%
Posteres Digitais 44% 39% 5% 1% | 12% | 100%
AVALIAGAO - 9 DE NOVEMBRO DE 2016
171 QUESTIONARIOS RESPONDIDOS

Otimo | Bom |Regular | Ruim | NR | Total
Intervencéo artistica — Parada Poética 76% 19% 1% 1% 4% | 100%
MR3 - O que t& pegando? 67% 25% 2% 1% 6% | 100%
o o . . > -
P4 - Bibliotecério e censor: realidade ou paradoxo? As diversas 62% 28% 1% 0% 6% | 100%
faces da censura
MR4 - Acessibilidade de deficientes intelectuais na biblioteca 61% 27% 5% 0% 6% | 100%
Bate-papo com o escritor — Marina Colasanti 75% 15% 0% 1% 9% | 100%
Posteres Digitais A7% 39% 2% 1% | 11% | 100%
AVALIAQAO GERAL - 204 QUESTIONARIOS RESPONDIDOS
DIVULGAGAO E COMUNICAGAO

Otimo Bom Regular Ruim NR Total
Funcionalidade do site 65% 32% 2% 0% 0% 100%
Facilidade de inscricdo 80% 19% 0% 0% 0% 100%
Informativos digitais 65% 33% 2% 0% 0% 100%
Materiais impressos 64% 32% 3% 0% 0% 100%
Kit do participante 46% 39% 12% 3% 0% 100%

LOCAL E HORARIOS

Otimo Bom Regular Ruim NR Total
Localizac&o e facilidade de acesso 70% 25% 3% 2% 0% 100%
Qualidade e conforto 70% 26% 3% 1% 0% 100%
Horérios de inicio e encerramento 50% 43% 5% 1% 0% 100%
Carga horéria 53% 42% 5% 0% 0% 100%

ATENDIMENTO

Otimo Bom Regular Ruim NR Total
Credenciamento 81% 18% 1% 0% 0% 100%
Cordialidade/ hospitalidade 80% 19% 1% 0% 0% 100%
Qualidade das informagdes prestadas 2% 26% 1% 0% 0% 100%
Coffee break 51% 37% 11% 1% 0% 100%

EVENTO

Otimo Bom Regular Ruim NR Total
Avalie a contribuicéo do seminario para o seu 73% 26% 1% 0% 0% 100%
desenvolvimento profissional
Faca a avaliagdo geral do evento 70% 29% 0% 0% 0% 100%

Andlise das tabulacdes:

Pelos dados levantados nas pesquisas

destacaram-se as palestras

realizadas por

nacionais

realizadas durante o evento,
convidados

e

internacionais que encontraram boa receptividade. Dentre as palestras e
mesas-redondas, tiveram a mais baixa avaliagdo a palestra “Bibliotecas,
desenvolvimento e sustentabilidade” (59% - 6timo) e a mesa-redonda
“Reflexdes sobre pesquisas do perfil de consumidores culturais” (49% - 6timo).
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O destaque positivo foi para os bate-papos com os escritores que tiveram as
melhores avaliagGes nos trés dias. As palestras internacionais obtiveram boas
avaliagbes, comprovando que experiéncias e estudos ligados a leitura e
biblioteca de outros paises sdo de muito interesse e valia para os participantes.
O credenciamento (81%), facilidade de inscricdo (80%) foram os pontos mais
bem avaliados, seguidos de localizacdo e facilidade de acesso (70%) e
qualidade de conforto (70%), enquanto horario de inicio e encerramento (50%)
e servico de coffee break (51%) tiveram avalia¢gdes mais criticas.

Existem questdes subjetivas que foram registradas em respostas abertas,
como por exemplo, o local do coffee break (dentro do auditério), que pode ter
influido neste baixo resultado, e ndo se referindo especificamente a qualidade
do servigo oferecido. Registraram-se reclamacdes sobre a infraestrutura local
(banheiros, elevadores, servigcos de alimentagdo), embora no geral os itens
Qualidade e Conforto tenham sido muito bem avaliados.

Vale ressaltar que nenhum item da pesquisa ficou com a avaliagao ‘ruim’ maior
que 3%. Na avaliacdo geral, 99% dos respondentes consideram a contribuicdo
do seminério para o seu desenvolvimento profissional entre 6timo e bom.

Parceiros

» Realizagéo: Secretaria da Cultura do Estado de S&o Paulo
» Execucdo: SP Leituras
» Apoio: Secretaria dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia

Execucao: Realizagao:
U Sis ™ 4
GOVERNO DO ESTADO
SP i L eituras MEBIN SAOPAULO

Logos — Parceiros 2016 — 9° Seminario Biblioteca Viva

Fotos
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Biblioteca v+

S

9° Seminario Biblioteca Viva — S&o Paulo — Secretaria dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia — 7 de novembro de
2016

9° Seminério Biblioteca Viva — S&o Paulo — Secretaria dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia — 7 de novembro de
2016
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{ & [ ..
9° Seminério Biblioteca Viva — S&o Paulo — Secretaria dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia — 7 de novembro de
2016

TRANSFORMAR

9° Seminério Biblioteca Viva — S&o Paulo — Secretaria dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia — 8 de novembro de
2016

9° Seminério Biblioteca Viva — S&o Paulo — Secretaria dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia — 8 de novembro de
2016

—_—

9° Seminério Biblioteca Viva — S&o Paulo — Secretaria dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia — 8 de novembro de

2016
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9° Seminario Biblioteca Viva — S&o Paulo — Secretaria dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia — 8 de novembro de
2016

T A AT A ATV,

9° Seminario Biblioteca Viva — S&o Paulo — Secretaria dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia — 9 de novembro de
2016

2016

9° Seminério Biblioteca Viva — S&o Paulo — Secretaria dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia — 9 de novembro de
2016
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9° Seminério Biblioteca Viva — S&o Paulo — Secretaria dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia — 9 de

novembro de 2016

Certificados

Os certificados do evento foram emitidos em formato PDF e enviados até 25 de
novembro, aos e-mails de todos os participantes e convidados (Conselho
Curatorial, palestrantes, mediadores, moderadores de painéis e painelistas).

Sis

/HEBIIN

CERTIFICADO

O Governo do Estado de Sao Paulo e a Secretaria de Cultura,
por meio da Unidade de Bibliotecas e Leitura, certificam que

VERA LUCIA SOUZA DA SILVA

do 9 ional de Bibli Publicas e C
(Seminério Biblioteca Viva).
com carga horéria de 24 (vinte e quatro) horas.

Sao Paulo, 7 a 9 de novembro de 2016

i ‘Ii _\ \/

SILVIA ANTIBAS RRE ANDRE RUPRECHT
Caordenadora - Unidade de Difusso Cultural, Dirstor-executive - SP Leituras

seul Lefhres MEEm PP T

Certificado emitido — 9° Seminério Biblioteca Viva
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Atencao Participante

Mantenha seu crachd sempre visivel. E indispensavel para
assegurar seu acesso ao auditdrio e as demais dependéncias
do evento.

Para emissdo de certificados, a sua presenca serd registrada
pela leitura do codigo de barras impresso no crachd.

Serdo feitas duas leituras didrias: até &s 10 horas, na parte
da manhg; e até as 14h30, no periodo da tarde.

Vocé estd em uma drea com grande circulagdo de pessoas.
Mantenha seus pertences sempre com vocé durante sua
permanéncia neste local.

MNéo deixe tablets, notebooks, cmeras e outros objetos de
valor no auditério durante os intervalos da programagdo.

Existe um servigo de guarda-volumes gratuito a disposigao
dos participantes. Informe-se com a equipe de produgdo.

. r—

A izacdo nao se
extravios ou furtos de objetos.

Cracha (frente e verso) — 9° Seminério Biblioteca Viva

Terga-Feira

PO 4

PROGRAMACAO

Bibl'ioteca Viva
N

% Seminirio I
‘Bibliotecas Publi

S w3 1 et ot o Skt

Programacéo — 9° Seminario Biblioteca Viva
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Biblioteca Viva
—N

9° Seminario Internacional de
Bibliotecas Pablicas e Comunitarias

Amamamammmom»cmw
do 9* Seminario Internacional de Bibliotecas Piblicas e Comunitdrias
(s«maummwnmamwma

abertura oficial que acontecerd no dia
7 de novembro de 2016, 4s 9 horas,
no auditdrio da Secretaria dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia,

4 avenida Auro de Moura Andrade, 564 (Portao 10 — Complexo Memorial
da Amiérica Latina), Barra Funda, em S30 Paulo - SP.

“—— -
Convite especial — 8° Seminario Biblioteca Viva

Divulgacéao
~ Transforme-se!

Biblioteca Viva  Conheca os convidados

Fortaleca-se!

Viva  Conheca os convidados

www.bibliotecaviva.org.br
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/i

Bate-papo com o escritor J UANA M EN DOZA D
RICARDO AZEVEDO paisna . ot

pago de integragio geraro
desenvohimento da comunidade
Biblioteca Viva Biblioteca Viva
— _ N —
7/8/9 DE NOVEMBRO e
INSCRIGOES GRATUITAS
- aftn ﬂo‘m!‘"’

JOAO LEIVA
MARTINA OTERO
ZOARA FAILLA

Mesa-redonda - Reflexdes sobre pesquisas do perfil
de consumidores culturais

Biblioteca Viva

7/8/9 DE NOVEMBRO =
INSCRICOES GRATUITAS b5
o i Y as-mL

IGNACIO DE LOYOLA BRANDAO, RENAN INQUERITO
RITA GULLO E EDSON ALVES VITOR MARTINS

Mesa-redonda - O que é que t4 pegando?

GABRIELA PEDRZ\O@@
Espetéaculo Soliddo no Fundo da Agulha BIANCA SANTANA ‘a

Biblioteca Viva
—

Biblioteca Viva
71819 DE NOVEMBRO IR
INSCRICOES GRATUITAS s

Newslleters — 9° Seminério Biblioteca Viva
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EIXO 4. PROMOGCAO DE INCENTIVO A BIBLIOTECA E A LEITURA: PREMIO
SAO PAULO DE LITERATURA

META n° 74

Ap6s a divulgagdo dos livros finalistas do Prémio Sao Paulo de Literatura 2016
no dia 3 de agosto de 2016, foi iniciado o processo de produgéo dos encontros
com os escritores na BSP e BVL. Todos os finalistas receberam convite para
participar dos encontros. Dos 20 escritores relacionados, 17 confirmaram
presenca e 16 participaram dos bate-papos realizados.

Em vista disso, e para ndo prejudicar o bom andamento dos eventos, foi
necessario aumentar de 2, para 3 o nimero de encontros em Sao Paulo. Para
que pudéssemos organizar a logistica, aproveitando a vinda de escritores que
moram fora da cidade de S&o Paulo, otimizando assim o0s gastos com
passagens e hospedagem, os 2 encontros inicialmente planejados foram
agendados para os dias 8 de outubro (BSP) e 9 de outubro (BVL), sdbado e
domingo que antecederam a solenidade de entrega do prémio. O terceiro
evento, agendado para o dia 1° de outubro (BVL), foi realizado apenas com
escritores residentes na cidade de Sao Paulo. No encontro realizado no dia 08
de outubro, na Biblioteca de Sao Paulo, estava prevista a participacdo do
finalista Marcelo Rubens Paiva, que por motivos pessoais teve que cancelar
sua participacdo um dia antes da realizacdo do evento. Os demais encontros
contaram com todos os finalistas confirmados.

Os escritores Rafael Gallo e Marcelo Maluf, vencedores da categoria Melhor
Livro do Ano — Autor Estreante menos de 40 anos e Melhor Livro do Ano —
Autor Estreante mais de 40 anos, respectivamente, participaram de um bate-
papo com o escritor realizado no dia 27 de outubro como parte da programacao
do FLIV - Festival Literario de Votuporanga, como uma extensdo da
programacado cultural do Prémio Sdo Paulo de Literatura 2016. Assim, com
duas edic¢es extras, foram realizados 4 Encontros com o Escritor em 2016.

A solenidade de entrega do Prémio Sao Paulo de Literatura 2016, foi realizada
em 10 de outubro, das 20 as 23h30 horas, na Biblioteca Parque Villa-Lobos.

Qtd Data MUI_T)EZJI'O/ Escritores Assunto C.H. Publico-alvo Freq Tipologia
Séo Paulo / Julian Fucks, Beatriz Bracher,
1/4  1/10 BVL Paula Fabrio, Sheyla Smanioto, 2h 52
Isabela Noronha
= Alex Sens, Marcelo Maluf, .
214 go SAOPAIT Noemijafe, Santana Fiho,  Encongo  2h_Letorese 47
Tomas Rosenfeld com o 'é‘rfrlﬁ?;ﬂ?: Bate-papo
S0 Pauio /) Reths Sally Rt e, brastetra
30 Paulo afael Gallo, Raimundo Carrero,
8/4 910 BVL Robertson Frizero, Tércia 2h 29
Montenegro
5/4 27/10 Votuporang Marcelo Maluf e Rafael Gallo 2h 56
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Qtd Data MUS;EEI'OI Escritores Assunto C.H. Publico-alvo Freq Tipologia
al/FLIV
TOTAL 8h 184

114 \Uf ‘ -9

Encontro com o escritor — Prémio S&o Paulo de Literatura — S&o Paulo / BVL — 1 de outubro de 2016

v

Encontro com o escritor — Prémio S&o Paulo de Literatura — S&o Paulo / BSP — 8 de outubro de 2016

Encontro com o escritor — Prémio S&o Paulo de Literatura — S&o Paulo / BVL — 9 de outubro de 2016

Encontro com o escritor — Prémio S&o Paulo de Literatura — Votuporanga / Festival Literario de Votuporanga — 27 de
outubro de 2016

Mestre de Cerimdnias: Adriana Couto
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VENCEDORES

Melhor Livro do Ano: Beatriz Bracher, Anatomia do Paraiso (Editora 34)
Melhor Livro do Ano — Autor Estreante com mais de 40 anos: Marcelo
Maluf, A Imensidao Intima dos Carneiros (Editora Reformatorio)

Melhor Livro do Ano — Autor Estreante com menos de 40 anos: Rafael
Gallo, Rebentar (Record)

FINALISTAS
MELHOR LIVRO DO ANO DE 2015

Beatriz Bracher — Anatomia do Paraiso (Editora 34)

Jodo Almino — Enigmas da Primavera (Editora Record)

Julian Fiks — A Resisténcia (Cia. das Letras — Schwarcz)

Marcelo Rubens Paiva — Ainda Estou Aqui (Editora Alfaguara — Schwarcz)
Mia Couto — Mulheres de Cinzas — As Areias do Imperador (Cia. das Letras —
Schwarcz)

Nei Lopes — Rio Negro, 50 (Editora Record)

Noemi Jaffe — irisz: As Orquideas (Cia. das Letras — Schwarcz)

Paula Fabrio — Um Dia Toparei Comigo (Editora Foz)

Raimundo Carrero — O Senhor Agora Vai Mudar de Corpo (Editora Record)

Santana Filho — A Casa das Marionetes (Editora Reformatério)

MELHORES LIVROS DO ANO DE 2015 - AUTOR ESTREANTE COM MAIS
DE QUARENTA ANOS

Eda Nagayama — Desgarrados (Editora Cosac Naify)
Marcelo Maluf — A Imensidao intima dos Carneiros (Editora Reformatorio)
Robertson Frizero — Longe das Aldeias (Editora Dublinense — Terceiro Selo)
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MELHORES LIVROS DO ANO DE 2015 - AUTOR ESTREANTE COM ATE
QUARENTA ANOS

Alex Sens — O Fragil Toque dos Mutilados (Editora Auténtica)

Isabela Noronha — Resta Um (Cia. das Letras — Schwarcz)

Julia Dantas — Ruina y Leveza (N&o Editora)

Rafael Gallo — Rebentar (Editora Record)

Sheyla Smanioto — Desesterro (Editora Record)

Tércia Montenegro — Turismo Para Cegos (Cia. das Letras — Schwarcz)
Tomas Rosenfeld — Para N&o Dizer Que N&o Falei de Flora (Editora 7 Letras)

PSPL)2016¢

/ s g i
Ceriménia de premiagéo — Prémio S&o Paulo de Literatura 2016 — S&o Paulo / BVL — 10 de outubro de 2016
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'GOVERNO DO ESTADO DE A0 PAULO
GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO E SECRETARIA DA CULTURA CONVIDAM:
E SECRETARIA DA CULTURA CONVIDAM:

DE LITERATURA

PSPLY2016 & PSPLY2016 .

de 2016.

Mediagao: Adriana Couto |Tv cultura

dia 01/10, das 11 as 13 horas

na Biblioteca Parque Villa-Lobos (BVL)

dia 8/10, das 11 as 13 horas

Mediagso: Adriana Couto | Tvcuiura na Biblioteca de Séo Paulo (BSP)

Alex Sens Noemi Jaffe
O frdgil toque dos mutilados  risz: As orquideas

f=— =

\ 1 Marcelo Maluf n
’v Aimensidao intima
> . dos carneiros
Tomas Rosenfel
ftiliar B . Marcelo Rubens Paiva  Parando dizer que nao
tlian Fuks ¢ Ainda estou aqui falei de Flora
Aresisténda Anatomia do paraiso

Parque da Juventude
. Gruzeiro o Sul, 2630 30 Paulo - 5P
s
-
» dia 9/10, das 11 as 13 horas

na Biblioteca Parque Villa-Lobos (BVL)

Jodo Almino Raimundo Carrero

Paula Fébric Enigmas da primavera O senhor agora vaimudar de corpo

U dia toparei comigo Desesterro
Julia Danta Rob:

Ruinayleveza Longe das aldeias

Ingressos gratuitos!

Nao é necessario

inscricao.

Rafael Gallo Tércia Montel
Rebentar Turismo para cegos

S Av.Queloz Filho, 1205 (Acesso pelo Detrar)
(okoro ot i B Risichmme 5 poie s

Acesso pelo Detran) - Alto
\bela Noronha do i S40 Paulo - 9

Restaum Ingressos gratuitos! No & necessério inscrigéo.

oo o [— hoois [ Ao

SRE SRE ool PALO SRE SRE sPAdeheos T

Newslleters — Encontro com o escritor — Prémio Séo Paulo de Literatura 2016

ado de 5

ultura

Melhor Livro do Ano de 2015

Melhores Livros do Ano de 2015
— Autores Estreantes

10 de outubro de 2016 + 20 horas
teca Parque Villa-Lobos
aulo - SP
RSVP tel. (11) 3155.5444 | ramal 21

rsvp@premiosaopaulodeliteratura.org.br
ensével 50 pré

wosa - Sesha
SAOPAULO

Convite digital — Solenidade de entrega do Prémio S&o Paulo de Literatura 2016
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PSPL’ZO]G

PSPLY2016 B&x.

Prémio Sao Paulo de Literatura 2016
Melhor Livro do Ano de 2015

Methares ivros do Ano de 2015
Autores estreantes

Convite especial impresso — Prémio S&o Paulo de Literatura 2016
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EIXO 4. PROMOGAO DE INCENTIVO A BIBLIOTECA E A LEITURA: VIAGEM
LITERARIA

META N° 79

O website do Viagem Literéria foi totalmente reformulado e esta disponivel no
endereco: http://www.viagemliteraria.org.br/. A reformulagdo facilitou a
navegacdo e o acesso a informag¢Bes sobre os municipios selecionados,
autores e contadores de histérias participantes, datas, horarios e locais
(enderego das bibliotecas) de realizagdo de cada evento, além de noticias
relacionadas a programacao e aos contadores de histérias. O site também
oferece informacfes gerais sobre o programa, seus objetivos, sobre a SP
Leituras, SiSEB e Secretaria da Cultura do Estado de S&o Paulo.

Foram programados dois eventos por cidade participante do programa,
duplicando o nimero de agdes previstas no Plano de Trabalho. No 2° trimestre
foram realizados antecipadamente 3 eventos especiais: dois bate-papos com
escritores (Estevdo Azevedo e Daniela Arbex) e uma contagdo de historias
(Cia. Malas Portam) em S&o Francisco Xavier, como parte da programacéo do
Encontro na Mantiqueira — Literatura em Foco.

A SP Leituras responsabilizou-se pela execucdo das atividades do médulo
Inicial em S&o Paulo e pelas a¢cdes em 80 municipios, todos realizados no 3°
trimestre. Também realizou os eventos do segundo trimestre em Sao Francisco
Xavier.

A APAA (Associacdo Paulista dos Amigos da Arte), organizacdo social
anteriormente responséavel pela realizacdo do Festival da Mantiqueira, ficou
responsavel pela realizacdo dos eventos na regido do Vale do Paraiba em
municipios convidados pela Secretaria da Cultura do Estado de S&o Paulo a
integrar o Viagem Literaria neste ano.

Dessa forma, S&o Francisco Xavier recebeu eventos no segundo trimestre
(produzidos pela SP Leituras, durante o Encontro na Mantiqueira - Literatura
em foco) e durante a realizagdo do programa Viagem Literaria (dentro do
roteiro executado pela APAA).

A parceria com a APAA nesta edicdo incluiu também a transferéncia para
aguela OS do custo e pagamento das despesas de transporte de todos 17
grupos de contadores de historias que se apresentarem nas 85 cidades,
utilizando verbas remanescentes do festival literario cancelado.

92


http://www.viagemliteraria.org.br/

@
sp el Lefturas

Organizacao Social de Cultura

Dos 174 eventos programados pela SP Leituras e APAA para as 85 cidades,
dois deixaram de ser cumpridos nas bibliotecas municipais de Sorocaba e
Guaratinguetad por falhas das equipes responsaveis pelo programa naquelas
unidades. Em cada cidade, aconteceu apenas 1 evento.

A néo realizagdo dessas atividades somente foi constatada durante a andlise
dos relatérios de avaliacéo enviados pelos contadores de histérias, ndo tendo a
SP Leituras recebido qualquer informacé&o por parte das duas bibliotecas.

Meta 4.3.2 — Quantidade de publico

PUBLICO

PRESENTE- | PUBLICO
- GRUPO / CONTAGAO PR PUBLICO
MUNICIPIO SEDIANTE | DATA CONTADOR(A) DE CONTA};AO DE TOTAL
HISTORIAS -
HISTORIAS - TARDE
MANHA
1 | Adamantina 16/9 Grupo Pirlimpimpim 250 260 510
2 | Anhumas 19/9 Tininha Calazans 100 85 185
. Ana Antunes e Tulio
3 | Aracariguama 30/9 Crepaldi 106 105 211
4 | Aracatuba 19/9 Kiara Terra 165 158 323
5 | Aruja 22/9 | Giba Pedroza 149 292 441
6 | Auriflama 26/9 Cia. Arte Negus 250 160 410
7 | Avaré 23/9 | Lidia Engelberg 82 61 143
8 | Bady Bassit 13/9 Ana Luisa Lacombe 248 212 460
9 | Baréo de Antonina 19/9 Lidia Engelberg 79 73 152
10 | Bariri 22/9 O toque do beija-flor 50 70 120
. Ndcleo de Contos
11 | Barueri 22/9 Amor-Perfeito 203 140 343
12 | Bastos 21/9 Tininha Calazans 120 160 280
13 | Birigui 22/9 | Kiara Terra 264 225 489
14 | Buritama 21/9 Kiara Terra 90 112 202
15 | Cafelandia 12/9 Grupo Girasonhos 80 55 135
16 | Cananéia 28/9 Agrupamento Teatral 45 50 95
- Roberto Rocha
17 | Capivari 16/9 Pombo 84 116 200
18 | Caraguatatuba 20/9 Giba Pedroza 80 120 200
19 | Catanduva 15/9 | Ana Luisa Lacombe 160 90 250
20 | Cordeirépolis 30/9 Cia. Bisclof 100 60 160
21 | Diadema 29/9 Lilian Marchetti 75 60 135
22 | Fernandépolis 28/9 Cia. Arte Negus 316 247 563
g | FEIEREE 28/9 | Lilian Marchetti 50 80 130
Vasconcelos
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24 | Franca 19/9 Cia. S& Totonha 68 82 150
25 | Garga 21/9 O toque do beija-flor 96 100 196
26 | Gastéo Vidigal 12/9 Ana Luisa Lacombe 81 92 173
27 | Guapiagu 14/9 | Ana Luisa Lacombe 153 162 315
28 | Guararema 21/9 Giba Pedroza 51 52 103
29 | Guaratingueta 2719 Cia. Malas Portam - - 100 *
30 | Ilha Comprida 29/9 Agrupamento Teatral 150 200 350
31 | llhabela 19/9 Giba Pedroza 76 125 201
32 | ltanhaém 30/9 Agrupamento Teatral 148 120 268
. Ana Antunes e Tulio
33 | Itapetininga 2719 Crepaldi 150 190 340
34 | ltapeva 26/9 | AnaAntunes e Tulio 178 172 350
Crepaldi
. Ndcleo de Contos
35 | Itapevi 23/9 Amor-Perfeito 67 91 158
36 | Itapui 23/9 O toque do beija-flor 45 43 88
. Ndcleo de Contos
37 | Itatiba 19/9 Amor-Perfeito 15 33 48
38 | Jaboticabal 20/9 Cia. Sa Totonha 43 56 99
39 | Jacupiranga 26/9 | Agrupamento Teatral 223 214 437
40 | Jardinépolis 23/9 Cia. Sa Totonha - - 200 *
41 | Jundiai e | N0 EE Cuiis 95 82 177
Amor-Perfeito
42 | Jungueirépolis 14/9 Grupo Pirlimpimpim 150 150 300
43 | Leme 29/9 Cia. Bisclof 140 145 285
44 | Lengois Paulista 22/9 | Lidia Engelberg 120 85 205
45 | Limeira ngp  ||ReEio Rese 231 178 409
Pombo
46 | Lins 20/9 O toque do beija-flor 252 227 479
47 | Lourdes 20/9 | Kiara Terra 150 105 255
48 | Lutécia 15/9 Grupo Girasonhos 80 230 310
49 | Macatuba 21/9 | Lidia Engelberg 50 64 114
50 | Marilia 13/9 Grupo Girasonhos 300 350 650
51 | Mococa 26/9 | Cia. Bisclof 371 325 696
52 | Mogi das Cruzes 23/9 Giba Pedroza 151 156 307
53 | Monteiro Lobato 29/9 | Cia. Malas Portam 174 156 330
54 | Ourinhos 16/9 Grupo Girasonhos 130 100 230
55 | Pacaembu 15/9 | Grupo Pirlimpimpim 393 348 741

94



Paraguacu

@
sp el Lefturas

Organizacao Social de Cultura

56 ; 22/9 Tininha Calazans 140 140 280
Paulista
57 | Pederneiras 20/9 Lidia Engelberg 88 95 183
58 | Penapolis 23/9 Kiara Terra 250 150 400
59 | Pindorama 16/9 | Ana Luisa Lacombe 95 70 165
60 | Pompeia 14/9 Grupo Girasonhos 156 119 275
61 | Pontal 21/9 Cia. Sa Totonha 45 46 91
62 | Praia Grande 26/9 Lilian Marchetti 150 140 290
Presidente S
63 Prudente 12/9 Grupo Pirlimpimpim 130 118 248
g4 | Presidente 13/9 | Grupo Pirlimpimpim 155 134 289
Venceslau
65 | Promissédo 19/9 O toque do beija-flor 82 105 187
66 | Rancharia 20/9 Tininha Calazans 150 120 270
67 | Registro 27/9 | Agrupamento Teatral 78 168 246
68 | Rubinéia 2719 Cia. Arte Negus 44 52 96
Santa Barbara Roberto Rocha
69 d'Oeste 14/9 Pombo 80 85 165
Santa Cruz das L
70 Palmeiras 2/9 Cia. Bisclof 157 145 302
Santana de Nucleo de Contos
(& Parnaiba 2 Amor-Perfeito AT 120 S
S&o Bento do .
72 Sapucai 26/9 Cia. Malas Portam 154 116 270
73 | Séo Carlos 2719 Cia. Bisclof 84 92 176
S&o Francisco .
74 Xavier 30/9 Cia. Malas Portam 7 69 146
S&o Jodo das q "
75 Duas Pontes 29/9 Cia. Arte Negus - - 200
% Ana Antunes e Tulio
76 | Séo Roque 29/9 Crepaldi 73 82 155
77 | Sertdozinho (Cruz | o519 | Gia. 54 Totonha 97 115 212
das Posses)
Roberto Rocha
78 | Socorro 12/9 Pombo 82 78 160
79 | Sorocaba mp |ARANNESE TUE 0 72 72
Crepaldi
80 | Sumaré 15/9 | Roberto Rocha 45 58 103
Pombo
81 | Suzano 27/9 Lilian Marchetti - - 300 *
82 | Taruma 23/9 Tininha Calazans 75 63 138
83 | Taubaté 28/9 Cia. Malas Portam 80 20 100
Vargem Grande - .
84 Paulista 30/9 Lilian Marchetti 116 90 206
85 | Votuporanga 30/9 Cia. Arte Negus - - 200 *
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TOTAL 10.360 | 10.096 ‘ 21.456 ‘

* (Publico estimado) — as cidades indicadas ndo responderam ao questionario de avaliacéo obrigatério.
Analise das tabulacdes:

Avaliacdo dos municipios: Apds a realizacéo das atividades, foram enviados
por e-mail, os links com o formulario de avaliagdo das etapas do Viagem
Literaria, aos responsaveis dos municipios selecionados.

Abaixo estdo os resumos das avaliagfes do ponto de vista dos municipios.

VIAGEM LITERARIA 2016

QUESTIONARIO - AVALIACAO - MUNICIPIOS

11 12 13 14 15 16 17 18 21 22 23 24

CONCORDO 98% | 95% | 86% | 81% | 86% | 95% | 85% | 94% | 85% | 86% | 76% | 53%

NAO ng‘ggggg'NEM 3% | 4% | 11% | 16% | 14% | 5% | 14% | 6% | 14% | 11% | 18% | 28%
DISCORDO 0% | 1% | 3% | 3% | 0% | 0% | 1% | 0% | 1% | 3% | 6% | 20%
TOTAL 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%

VIAGEM LITERARIA 2016
QUESTIONARIO - AVALIACAO — MUNICIPIOS (CONTINUACAO)
31 [ 32 [ 33 [ 34 [ 35 [ 41 | 42 | 43 [ 44 45
CONCORDO 99% | 98% | 98% | 93% | 89% | 91% - | 86% | 98% 96%
NAO CONDORDONEM | 106 | 306 | 396 | 4% | 8% | 6% | - | 11% | o %
DISCORDO 0% | 0% | 0% | 4% | 4% | 3% - 3% | 1% 1%
4.2 Carga horaria menor do que gostaria | 92%
4.2 Carga horéria excessiva | 8%
TOTAL [1100% [ 100% | 100% [ 100% [ 100% [ 100% | 100% | 100% | 100% | 100% |

LEGENDA:

1.1 Nés nos preparamos para realizar o evento (planejamos, conversamos, fizemos parcerias com outras instituicdes).

1.2 O material de divulgagdo (banner, cartazes, folder, marcadores de pagina) foi adequado e suficiente para promover os
eventos na minha cidade.

1. 3 A prefeitura somou esforgos, divulgando os eventos do Viagem Literaria em seus equipamentos, meios de comunicagdo e
atividades.

1. 4 Houve colaboragdo de meios de comunicagdo locais para a divulgagdo do evento (radios, televisdo, sites, etc.).

1.5 O “boca-a-boca” para divulgagdo do Viagem Literdria em minha cidade foi um meio de comunicagdo importante.

1.6 A equipe da biblioteca foi ativa, inventando formas e meios para divulgar o Viagem Literaria em minha cidade.

1.7 No conjunto, as agdes de divulgagdo foram eficazes e por isso houve bom comparecimento do publico-alvo.

1.8 Houve didlogo entre a equipe da biblioteca e a equipe da SP Leituras.

2.1 Nés desenvolvemos atividades de preparo de publico para tornar os contadores de histérias mais conhecidos na cidade.

2.2 Fizemos parcerias com escolas, preparamos os alunos ANTES da realizagdo do evento e fizemos agendamento escolar.

2.3 Houve agdes de preparo de outros publicos (usudrios da biblioteca, instituigdes ndo escolares, comunidade).

2.4 Tivemos facilidade para adquirir previamente os livros utilizados pelos contadores de histérias.

3.1 A produgdo do evento, de modo geral, funcionou.

3.2 A produgdo do evento foi facilitada pela SP Leituras e pelos convidados.

3.3 Os convidados foram pontuais e as atividades foram realizadas nos horarios previstos.

3.4 Os horarios dos eventos foram adequados.

3.5 As necessidades técnicas foram atendidas facilmente.

4.1 A carga horaria das atividades foram adequadas aos objetivos.

4.2 Se n3o concorda, assinale:

4.3 O nimero de participantes correspondeu as expectativas.

4.4 O(A) contador(a) de histdria despertou o interesse do publico-alvo.
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| 4.5 A contagdo de histdria foi adequada e interessante para o publico presente. ‘

Nesta analise observamos que os quatro dos cinco melhores itens avaliados
pelas bibliotecas dizem respeito a producao do evento. Os quatro referem-se a
producdo desde a execugdo pela SP leituras até a sua realizacdo efetiva na
biblioteca. Entretanto a avaliagdo dos contadores de histérias € ligeiramente
diferente quanto a preparacdo da equipe da biblioteca para a realizacdo do
evento: 5% das respostas indicam que as bibliotecas n&do estavam bem
preparadas para o evento..

O item com avaliagdo mais baixa mais uma vez foi a aquisi¢éo prévia dos livros
indicados pelos convidados. Apesar de ser indicado como a maior dificuldade
das bibliotecas, por envolver gastos das prefeituras, observamos uma pequena
melhora em relagdo aos numeros da edicdo de 2015. Creditamos este
resultado as iniciativas das equipes de bibliotecas que buscaram parcerias e
solugdes locais, conforme casos e exemplos relatados durante o Modulo Inicial.

Avaliacdo dos contadores de histérias: A SP Leituras sugeriu 0 home de
grupos/contadores de historias a serem convidados, a partir do cruzamento de
indicagbes das bibliotecas participantes, de informacdes da equipe de
programacao da Biblioteca de S&o Paulo e Biblioteca Parque Villa-Lobos e da
analise de propostas e portfolios solicitados pela equipe de Projetos e
Programas.

Abaixo estéo os resumos das avaliagfes do ponto de vista dos contadores.

QUESTIONARIO - AVALIAGAO - CONTADORES

1 2 3 4 5 6 7 11 12 13 14
CONCORDO 92% 92% 92% 95% 95% 84% 79% 93% - 80% | 100%
NNAEOMCDOIgggSSS 3% 5% % 3% 3% 15% 17% % - 20% 0%
DISCORDO 5% 3% 1% 3% 3% 1% 4% 0% - 0% 0%
TOTAL 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 0% 100% | 100%

LEGENDA:

. A equipe da biblioteca estava preparada e favoreceu a minha atuagdo.

. A produgdo do evento foi adequada

. Recebi 0 apoio necessério da equipe da biblioteca durante a atividade

. O publico estava preparado e interagiu positivamente

. O nimero de participantes favoreceu a atividade

1
2
3
4. O grupo com qual trabalhei tinha afinidade com a minha proposta
5
6
7

. Havia livros utilizados na apresentagdo expostos e/ou disponiveis aos usuarios da biblioteca
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11. A carga horaria das atividades foi adequada

12. Se discorda, indique-se:

13. A qualidade das hospedagens colocadas a sua disposi¢do foi adequada

14. A equipe da SP Leituras prestou informagdes de atendimento adequado as suas necessidades antes, durante e depois da sua
viagem

Como mencionado, a preparacdo da equipe da biblioteca aparece de forma
positiva em mais de 90% das avaliagGes dos contadores, mas € também um
dos itens com maior percentual de discordancia, envolvendo desde o contato
prévio da equipe da biblioteca com os contadores convidados até o
acolhimento e interacdo durante o dia da realizacédo da atividade.

A dificuldade das bibliotecas em adquirir os livros indicados também fica
evidente na avaliagcdo dos contadores.

Entre os itens mais bem avaliados estdo os que dizem respeito a adequacgéo
do publico e adeséo as atividades propostas.

A qualidade das acomodacdes estd entre 0s itens com a menor porcentagem
de boa avaliagdo, entretanto ndo apresenta respostas negativas.

Consideramos assim, que as hospedagens colocadas & disposicdo foram
consideradas satisfatérias em sua maioria.

Avaliagcdo dos participantes (amostra): Foram selecionados cinco roteiros
contemplando um total de 25 municipios para a aplicagdo do questionério de
avaliagdo do publico presente. Os roteiros foram selecionados de acordo com a
localizacdo geogréfica para que pudéssemos ter um panorama geral da
avaliagdo do publico em todo o estado.

Os roteiros com seus respectivos convidados e municipios selecionados foram:
Roteiro 6 — Kiara Terra (Aracatuba, Lourdes, Buritama, Birigui e Penapolis);
Roteiro 9 — Cia. Sa Totonha (Franca, Jaboticabal, Pontal, Sertdozinho e
Jardinopolis); Roteiroll — Roberto Rocha Pombo (Socorro, Limeira, Santa
Barbara D’Oeste, Sumaré e Capivari); Roteiro 13 — Agrupamento Teatral
(Jacupiranga, Registro, Cananéia, llha Comprida e Itanhaém) e Roteiro 17 —
Cia Malas Portam (S&o Bento do Sapucai, Guaratingueta, Taubaté, Monteiro
Lobato e S&o Francisco Xavier).

Até esta data, e apesar das inumeras cobrancas, ndo recebemos os
guestionarios aplicados nos municipios de Guaratingueta e S&o Francisco
Xavier. Ja os responsaveis da Biblioteca Municipal de Registro informaram que
esqueceram de aplicar a pesquisa no dia da atividade e que ndo conseguiriam
aplica-la posteriormente.

Abaixo estédo os resumos das avaliagdes (médias das notas de 1 a 3) do ponto
de vista do publico.
98



@
sp el Lefturas

Organizacao Social de Cultura

Municipio Contador(a) 1. 2. 3. 4. 5. 6. 7.
Aracatuba Kiara Terra 2,9 2,8 18 2,6 2,7 2,8 2,8
Lourdes Kiara Terra 3,0 3,0 2,0 3,0 3,0 3,0 3,0
Buritama Kiara Terra 3,0 3,0 21 2,6 2,8 2,9 3,0
Birigui Kiara Terra 3,0 3,0 2,4 2,8 2,8 3,0 2,9
Penéapolis Kiara Terra 3,0 3,0 2,7 2,7 2,8 2,8 2,9
Franca Cia. S& Totonha 3,0 3,0 1,9 2,8 2,8 2,9 29
Jaboticabal Cia. Sa Totonha 29 2,8 19 2,7 2,7 2,8 2,9
Pontal Cia. S& Totonha 29 2,8 18 2,6 2,6 2,8 2,8
gg;‘ggg”ho (Cruz das Cia. S& Totonha 2,9 29 | 21 | 27 | 27 | 28 | 29
Jardinopdlis Cia. Sa Totonha 2,9 2,9 2,0 2,7 2,7 2,8 2,9
Socorro Roberto Rocha Pombo 3,0 3,0 18 2,3 25 2,8 2,9
Limeira Roberto Rocha Pombo 2,9 2,9 2,0 2,7 2,7 2,8 2,8
Santa Barbara D'Oeste Roberto Rocha Pombo 2,9 2,9 2,2 2,9 2,9 2,9 2,9
Sumaré Roberto Rocha Pombo 29 2,9 21 2,7 2,7 2,8 2,9
Capivari Roberto Rocha Pombo 3,0 3,0 2,0 2,7 2,8 2,9 3,0
Sé&o Bento do Sapucai Cia. Malas Portam 2,9 2,8 1,9 2,6 2,7 2,8 2,9
Taubaté Cia. Malas Portam 3,0 3,0 2,3 2,9 2,9 2,9 3,0
Monteiro Lobato Cia. Malas Portam 29 2,8 2,0 2,6 2,7 2,8 2,8
Jacupiranga Agrupamento Teatral 2,9 2,8 18 2,6 2,6 2,8 2,8
Cananéia Agrupamento Teatral 2,9 2,8 1,9 2,6 2,7 2,8 2,8
llha Comprida Agrupamento Teatral 2,9 2,8 2,7 2,6 2,6 2,7 2,9
Itanhaém Agrupamento Teatral 2,9 2,8 2,7 2,8 2,9 3,0 3,0

Média 2,92 2,89 2,09 2,70 | 2,73 2,84 2,89
Legenda:

. Gostei da contagao de histodrias

. Aforma como o(a) contador(a) apresentou a histéria foi interessante

. Li livros utilizados na apresentagdo para me preparar para a atividade

. Fiquei com vontade de levar livros emprestados da biblioteca
. Fiquei com vontade de voltar a biblioteca
. Gostaria de participar mais vezes desta programagdo

1
2
3
4. Fiquei com vontade de ler mais depois da apresentacdao
5
6
7

Apesar da avaliacao da atividade de contacéo de histdrias ter apresentado uma
média alta, a avaliagdo menos positiva (embora ainda relativamente alta) diz
respeito ao vinculo entre a contacdo de histérias e o desejo de ler mais depois
da apresentacdo. Neste sentindo, devemos prosseguir trabalhando com as
bibliotecas a questao da importancia da preparagéo de publico, mesmo quando
o trata-se do moédulo “contagdo de historias”. O vinculo entre as atividades do
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programa com o livro e a leitura devera voltar a ser tratado no Mddulo Inicial da
préxima edigéo.

ROTEIRO 1 - GRUPO PIRLIMPIMPIM

Contagéo de Histérias — Presidente Venceslau — 13 de setembro de 2016 — manha e tarde

A biblioteca do municipio de Junqueirdpolis ndo enviou as fotos da contacao de
historias realizada no dia 14 de setembro de 2016.

A biblioteca do municipio de Pacaembu n&o enviou as fotos da contagdo de
historias realizada no dia 15 de setembro de 2016.

Tl N ' .
Contacéo de Histérias — Adamantina — 16 de setembro de 2016 — manha e tarde
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ROTEIRO 2 — TININHA CALAZANS

2 J
Contagéo de Histdrias — Bastos — 21 de setembro de 2016 — manha e tarde
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Cot(;é de Histérias — Tarumé — 23 de setembro de 2016 — manha e tarde

ROTEIRO 3 - GRUPO GIRASONHOS

Contacéo de Histérias — Marilia — 13 de setembro de 2016 — manha e tarde
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Contagéo de Histérias — Pompéia — 14 de setembro de 2016 — manha e tarde

g <N e }
Contacéo de Histérias — Ourinhos — 16 de setembro de 2016 — (O municipio de Ourinhos n&o enviou fotos das atividades
realizadas na Biblioteca, a foto acima foi enviada pelo Grupo Girasonhos)
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ROTEIRO 4 - CIA. ARTE NEGUS

A biblioteca do municipio de Sdo Jodo das Duas Pontes nao enviou as fotos da
contagédo de historias realizada no dia 29 de setembro de 2016.

A biblioteca do municipio de Votuporanga n&o enviou as fotos da contagdo de
histérias realizada no dia 30 de setembro de 2016.
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ROTEIRO 5 - ANA LUISA LACOMBE

Contagé&o de Histérias — Gastéo Vidigal — 12 de setembro de 2016 — manha e tarde

A biblioteca do municipio de Bady Bassit ndo enviou as fotos da contagdo de histérias realizada
no dia 13 de setembro de 2016.

A biblioteca do municipio de Guapiagu ndo enviou as fotos da contagdo de histérias realizada
no dia 14 de setembro de 2016.

1

N

N\ - i
Contagéo de Histérias — Pindorama — 16 de setembro de 2016 — manha e tarde
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ROTEIRO 6 — KIARA TERRA

i [
Contagéo de Histérias — Birigui — 22 de setembro de 2016 — manha e tarde
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Contacéo de Historias — Penapolis — 23 de setembro de 2016 — manha e tarde

ROTEIRO 7 - O TOQUE DO BEIJA-FLOR

Contacéo de Histérias — Garga — 21 de setembro de 2016 — manhé e tarde
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Contagéo de Histérias — Bariri — 22 de setembro de 2016 — manha e tarde

A biblioteca do municipio de Itapui ndo enviou as fotos da contagdo de histérias
realizada no dia 23 de setembro de 2016.

ROTEIRO 8 - LiDIA ENGELBERG

Contacéo de Histdrias — Macatuba — 21 de setembro de 2016 — manha e tarde
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Contagé&o de Histérias — Avaré — 23 de setembro de 2016 — manhé e tarde

ROTEIRO 9 — CIA. SA TOTONHA

o =~
Contagéo de Histérias — Franca — 19 de setembro de 2016 — manha e tarde

Contagéo de Histérias — Jaboticabal — 20 de setembro de 2016 — manha e tarde
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Contagéo de Histdrias — Pontal —

21 de setembro de 2016 — manha e tarde ‘

Contagéo de Histdrias — Sertdozinho (Cruz das Posses) — 22 de setembro de 2016 — manha e tarde

A biblioteca do municipio de Jardinépolis ndo enviou as fotos da contacdo de histérias
realizada no dia 23 de setembro de 2016.

ROTEIRO 10 - CIA. BISCLOF

1

ST - :
Contacéo de Histdrias — S&o Carlos — 27 de setembro de 2016 — manha e tarde
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Contagéo de Histérias — Cordeirépolis — 30 de setembro de 2016 — manha e tarde

ROTEIRO 11 - ROBERTO ROCHA POMBO

Contacéo de Histérias — Socorro — 12 de setembro de 2016 — manha e tarde
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ROTEIRO 12 — ANA ANTUNES E TULIO CREPALDI

A biblioteca do municipio de Itapeva néo enviou as fotos da contacdo de histérias realizada no
dia 26 de setembro de 2016.

- s
Contagéo de Histdrias — Itapetininga — 27 de setembro de 2016 — manha e tarde

A biblioteca do municipio de Sorocaba ndo enviou as fotos da contagdo de histérias realizada
no dia 28 de setembro de 2016.

Contacéo de Histérias — Aragariguama — 30 de setembro de 2016 — manha e tarde
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ROTEIRO 13 - AGRUPAMENTO TEATRAL

Contagéo de Histérias — Jacupiranga — 26 de setembro de 2016 — manha e tarde

A biblioteca do municipio de Registro ndo enviou as fotos da contagéo de histérias realizada no dia
27 de setembro de 2016.

e ——

Contagéo de Histdrias — Itanhaém — 30 de setembro de 2016 — manha e tarde
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ROTEIRO 14 - GIBA PEDROSA

Contacéo de Histérias — Illhabela — 19 de setembro de 2016 — manha e tarde

A biblioteca do municipio de Caraguatatuba ndo enviou as fotos da contacéo de histdrias realizada
no dia 20 de setembro de 2016.

A biblioteca do municipio de Guararema néo enviou as fotos da contagdo de histérias realizada no
dia 21 de setembro de 2016.

Contacéo de Histérias — Mogi das Cruzes — 23 de setembro de 2016 — manha e tarde
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ROTEIRO 15 - LILIAN MARCHETTI

Contagéo de Histérias — Diadema — 29 de setembro de 2016 — manha e tarde

116



@
sp el Lefturas

Organizagdo Social de Cultura

Contagéo de Histérias — Vargem Grande Paulista — 30 de setembro de 2016 — manha e tarde

ROTEIRO 16 — NUCLEO DE CONTOS AMOR-PERFEITO

~ Gl

Contagé&o de Histdrias — Itatiba — 19 de setembro de 2016 — manha e tarde

A biblioteca do municipio de Jundiai ndo enviou as fotos da contagéo de histérias realizada no dia
20 de setembro de 2016.

\ 1 A "

b o
Contacéo de Histérias — Santana de Parnaiba — 21 de setembro de 2016 — manha e tarde
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Contagé&o de Histérias — Barueri — 22 de setembro de 2016 — manha e tarde

%
Contacéo de Histérias — Itapevi — 23 de setembro de 2016 — manha e tarde

ROTEIRO 17 — CIA MALAS PORTAM

A biblioteca do municipio de Sao Bento do Sapucai nédo enviou as fotos da contacéo de histdrias
realizada no dia 26 de setembro de 2016.

A biblioteca do municipio de Guaratingueta ndo enviou as fotos da contagdo de histérias realizada
no dia 27 de setembro de 2016.

Contagéo de Histérias — Taubaté — 28 de setembro de 2016 — manha e tarde
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Monteiro Lobato — 29 de setembro de 016 —manhé e tarde

A biblioteca do municipio de S&o Francisco Xavier ndo enviou as fotos da contacéo de histérias
realizada no dia 30 de setembro de 2016.
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EIXO 4. PROMOGAO DE INCENTIVO A BIBLIOTECA E A LEITURA: PRALER
META N° 81/82

O programa esté estruturado para atuar nos seguintes eixos: a) atender publicos
em situagdo de vulnerabilidade social, desassistidos por outros programas de
acesso ao livro e a leitura; b) por meio de parcerias com instituicBes interessadas
em implantar / ampliar ac6es de leitura junto a seus publicos; c) pela aplicacdo de
um “saber fazer” que vem sendo consolidado em experiéncias realizadas em
diferentes instituices e publicos de perfis variados.

O programa tem dois publicos-alvo: 1) Publico final: cidaddos em situacdo de
vulnerabilidade social; 2) Publico-meio: equipes de profissionais que atuam nas
instituicdes conveniadas que sdo capacitados para assumir a continuidade do
programa apos o encerramento do seu ciclo de intervengdes.

No terceiro trimestre, 0 PRALER — Prazeres da Leitura realizou seis intervencoes,
todas voltadas para o publico final dos projetos sociais descrito abaixo:

BOMPAR - Centro Social Nossa Senhora do Bom Parto

O Bompar, fundado em 1946, é uma instituicdo filantropica que desenvolve
programas socioeducativos, realizando atendimento permanente a criangas,
adolescentes, jovens e suas familias, pessoas em situagdo de riscos e idosos.
A instituicdo tem como areas de atuagdo a Educacao Infantil; Educacéo Social;
Educacéo para o mundo do trabalho; e Educagdo Socioeducativa com as
familias e comunidade. Suas unidades e a¢8es abrangem as Subprefeituras de
Sao Mateus (distritos de S&o Mateus, Sao Rafael e Iguatemi), Vila Prudente /
Sapopemba (distritos Sapopemba e S&o Lucas), Aricanduva (distritos
Aricanduva, Carrdo, Vila Formosa) e Mooca (distritos Mooca, Belém, Tatuapé,
Bras e Agua Rasa).

A proposta do Bompar € oferecer ao publico-alvo atividades de natureza
socioeducativa, participativas e colaborativas, com estratégias especificas
capazes de: enriquecer e ampliar as dimensdes fortalecimento da autoestima e
a nocado de direitos e deveres; favorecer o protagonismo; desenvolver
habilidades para a inser¢do no mundo do trabalho, a geracdo de renda e
ampliagdo da autonomia como forma de prevenir situagBes de risco;
desenvolver potencialidades, propiciar aquisicbes e fortalecer vinculos
familiares e comunitarios, face as incidéncias de vulnerabilidade social,
objetivando instrumentalizar essas familias para que se tornem os principais
agentes do seu proprio desenvolvimento.

A parceria com esta instituicAo comegou no 1° trimestre de 2015, com
atividades direcionadas ao publico-meio do BOMPAR. No 4° trimestre de 2016,
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a parceria foi retomada com a realizacdo de seis atividades para publico final.
Das atividades realizadas, duas foram direcionadas a crian¢as e adolescentes
atendidos pelo nucleo “A gente na Rua” e UBS Parque da Lapa. As outras trés
foram direcionadas ao publico atendido pelo Centro de Convivéncia para
Idosos Santa Vincenza e Casa de Acolhida para Idosos Casa de Sime&o. A
Ultima foi realizada na UBS Boracea — Casa de Acolhida Portal do Futuro que
atende publico adulto de ambos os sexos.

QUADRO INFORMATIVO DAS ATIVIDADES REALIZADAS

Qu Data Municipio/Local Ministrante Assunto C. H. Puaﬁ\l):):o- Freq | Tipologia
- O Pinheiro / Muga - =
UBS PARQUE DA Lilian Publico Contacéo de
16 | 08112 | | AbA (BOMPAR) Marcheti | ! © duebrador de th final 2 | \istorias
rochas
NUCLEO DE Meus av6s me
CONVIVENCIA PARA contaram — Publico
2/6 | 09/12 IDOSOS SANTA Bruna Beber Oficina de 1h final 13 Oficina
VINCENZA Memérias
(BOMPAR)
CASA DE ACOLHIDA Meus avés me
PARA IDOSOS — contaram — Publico .
3/6 | 13/12 CASA DE SIMEAO Bruna Beber Oficina de 1h final 27 Oficina
(BOMPAR) Memoérias
NUCLEO DE Meus avés me
CONVIVENCIA PARA \ Plblico
4/6 | 1412 | IDOSOS SANTA | Bruna Beber C(‘)’f'l‘cz:::md; 1h final 23 oficina
VINCENZA Memoérias
(BOMPAR)
. O Mistério da .
NUCLEO A GENTE . . . Publico Contagéo de
5/6 | 17/12 NA RUA (BOMPAR) Kiara Terra Coruja Qa Meia 1h final 51 Histérias
Noite
UBS BORACEA — A quase morte do
66 | 22112 CASA DE ACOLHIDA Lilian ZgMaIandro/ 4 1h Publico 27 Contacéo de
PORTAL DO Marchetti 0 advinho / Iroco final Historias
FUTURO (BOMPAR)
TOTAL | 12 horas 163

[1] CONTACAO DE HISTORIAS — O Pinheiro / Mugca / O quebrador de
rochas

Facilitadora: Lilian Marchetti

Dia: 08 de dezembro de 2016

Horérios: das 14h30 as 15h30

Municipio/Local: UBS Parque da Lapa [Rua Bergson, 52, Vila Leopoldina, Sdo
Paulo/SP].
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Facilitadora: Lilian Marchetti

Atriz e contadora de historias. Como contadora de histérias trabalha desde
1997, apresentando-se em bibliotecas publicas, festivais de contagdo de
histérias, unidades darede SESC, escolas, programa Recreio nas Férias,
Bienais do Livro, programas de estimulo a leitura etc. Desenvolve também
trabalhos de mediacdo a leitura para criangas, adolescentes e adultos.
Participou em vérios eventos e montagens como contadora de historias, entre
eles: no SESC Pompéia em “Era Uma Vez e Ainda é” e “As palavras e o
Mundo”, [2010], além de “200 Anos de Hans Christian Andersen’[2005], e
“Quintais de Quintana” [SESC Santos — 2013]. Destacam-se ainda contagdes
de histérias no Museu Afro-Brasileiro/Sdo Paulo, em 2004; na Instalacdo
“Mundo Livro”, que fez itinerancia pelas unidades Sesc Pompeia, Sesc
Catanduva e Sesc Santo André [2007 e 2008]. Além do vasto repertorio
construido durante anos, calcado nas obras daliteratura infantil e da cultura de
tradicdo oral, pesquisa e apresenta trabalhos da cultura africana desde 1988,
tendo realizado trabalhos em Salvador, na comunidade do Ilé Axé Opd Afonja,
espacgo que preserva e ensina a cultura africana, direcionada a escolas de
ensino fundamental, onde as criancas aprendem portugués e yoruba.

. LASLS
PAR) — 8 de dezembro de 2016

Lpa (BOM

> . R

Contacéo de histérias — UBS Parque da
Os agentes de salide do BOMPAR fazem visitas médicas regulares a uma ocupagdo com moradores que sairam
de Franco da Rocha. Enquanto a médica passava pelas residéncias, as criangas ficaram em roda para ouvir as
histérias contadas pela Lilian.

[2] [3] [4] OFICINA — Meus avés me contaram — Oficina de memaria
Facilitadora: Bruna Beber

Dia: 9, 13 e 14 de dezembro de 2016

Horéarios: das 14 as 15 horas

Municipio/Local: Casa de Acolhida para Idosos — Santa Vincenza (BOMPAR)
[Rua Manoel Onha, 425 — Mooca, S8o Paulo/SP] e Casa de Acolhida para
Idosos — Casa de Simedo (BOMPAR) [Rua Assuncdo, 480 — Bras, Sé&o
Paulo/SP]

Facilitadora: Bruna Beber
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Nasceu em 1984, em Duque de Caxias, Rio de Janeiro, atualmente vive
em S&o Paulo. E poeta, tradutora e roteirista. Estreou na poesia com a fila sem
fim dos demdnios descontentes (7Letras, 2006), e € autora também de balés
(Lingua Geral, 2009), rapapés & apupos (7Letras, 2012) e Rua da Padaria
(Record, 2013). Também ¢é autora de um livro infantil, Zebrosinha (Galerinha,
Record, 2013). Seus poemas ja foram publicados em antologias e sites de
varios lugares do mundo. Ja participou como autora convidada de diversos
eventos literarios no Brasil e no exterior, entre as mais recentes a FLIP (Festa
Literaria Internacional de Paraty), em 2013, e a Gutemburg Book Fair 2014, na
Suécia, integrando a comisséao oficial de escritores que representaram o Brasil.

Oficina — Nucleo de Convivéncia para idosos Santa Vincenza (BOMPAR) — 14 de dezembro de 2016

[5] CONTACAO DE HISTORIA — O mistério da coruja da meia-noite
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Facilitadora: Kiara Terra

Dia: 17 de dezembro de 2016

Horarios: das 14 as 15 horas

Municipio/Local: Ndcleo A gente na Rua (BOMPAR) [Rua Sapucaia, 413 -
Alto da Mooca, Sao Paulo/SP]

Kiara Terra é escritora e contadora de histérias. Ha 15 anos criou o0 método de
narracdo de histérias chamado A historia aberta. Sdo narrativas colaborativas
que acontecem com participagdo do publico. Escuta e técnicas de
improvisagcdo sdo os principais recursos desse modo de narrar historias, que
tem se tornado um instrumento pedagogico abrangente tanto na formacéo de
professores, como em espacos de mediacdo de obras de arte, museus e

exposicdes. Atualmente viaja o Brasil formando educadores.

Contacéo de Historias - Nlcleo A gente na Rua (BOMPAR) — 17 de dezembro de 2016

[6] CONTACAO DE HISTORIAS — O Pinheiro / Muga / O quebrador de
Rochas

Facilitadora: Lilian Marchetti

Dia: 22 de dezembro de 2016

Horéarios: das 14 as 15 horas

Municipio/Local: UBS Boracea - Centro de Acolhida para Adultos - Portal do
Futuro (BOMPAR) [Rua Deocleciana, 25 — Luz, S&do Paulo/SP]

Facilitadora: Lilian Marchetti

Atriz e contadora de historias. Como contadora de histérias trabalha desde
1997, apresentando-se em bibliotecas publicas, festivais de contacdo de
histérias, unidades darede SESC, escolas, programa Recreio nas Férias,
Bienais do Livro, programas de estimulo a leitura etc. Desenvolve também
trabalhos de mediacdo a leitura para criancas, adolescentes e adultos.
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Participou em varios eventos e montagens como contadora de histérias, entre
eles: no SESC Pompéia em “Era Uma Vez e Ainda é...” e “As palavras e o
Mundo”, [2010], além de “200 Anos de Hans Christian Andersen’[2005], e
“Quintais de Quintana” [SESC Santos — 2013]. Destacam-se ainda contacgdes
de historias no Museu Afro-Brasileiro/Sao Paulo, em 2004; na Instalagdo
“Mundo Livro”, que fez itinerancia pelas unidades Sesc Pompeia, Sesc
Catanduva e Sesc Santo André [2007 e 2008]. Além do vasto repertorio
construido durante anos, calcado nas obras daliteratura infantil e da cultura de
tradicdo oral, pesquisa e apresenta trabalhos da cultura africana desde 1988,
tendo realizado trabalhos em Salvador, na comunidade do Ilé Axé Opd Afonja,
espago que preserva e ensina a cultura africana, direcionada a escolas de
ensino fundamental, onde as criancas aprendem portugués e yoruba.

/

‘Contag:éo de Histérias — UBS Boracea - Centro de Acolhida para Adultos - Portal do Futuro (BOMPAF‘?) —17 de
dezembro de 2016
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Metas Condicionadas

EIXO 3. PROMOCAO DE ACOES DE APOIO AO SISEB: PROJETO DE

EXTENSAO lB EBEL E‘ [Comentado [P3]: O que vira aqui?

META N° 102
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Demais Metas

Meta 115 — Aplicar pesquisa de perfil do publico e qualidade de servigos

prestados em todos 0s programas

Para monitorar e apresentar o perfil e satisfagdo do publico que frequenta a
Programacao Cultural das Bibliotecas aplicamos uma “avaliagdo de reagao”,
ap6s o termino de cada atividade, motivando os participantes a responder
nossos questionamentos. Cabe mencionar que nem todos os frequentadores
das atividades se mostram receptivos a responder a pesquisa, o que tem sido
enfrentado pelas nossas equipes das mais diversas formas, seja tentando
sensibilizar os usuarios , seja estabelecendo recortes que nédo sobrecarreguem
0s publicos e ndo promovam o0 aumento dessa resisténcia em responder a
pesquisa. (Diferentes de outros equipamentos culturais, nas bibliotecas BSP e
BVL, importante parcela do publico é composta por frequentadores
assiduos).

Oferecer uma Programacdo Cultural continua integra a esséncia das
bibliotecas e faz parte do conjunto de iniciativas que as tornam bibliotecas vivas
e pulsantes para a comunidade.

Em geral oferecemos alternativas de agbes com foco no incentivo a leitura, ao
lazer e ao entretenimento de forma transversal, atendendo publico de todas as
idades, com interesses distintos.

O método aplicado no planejamento das atividades visa utilizar as varias
linguagens para aproximar as pessoas da leitura, atuando também como
atrativo para aproximar pessoas que nunca vieram aos equipamentos.

Como as Bibliotecas oferecem uma grande quantidade de atividades, a
estratégia utilizada para fazer essas avaliacbes é fragmentar a coleta dos
chamados Programas Permanentes, ou seja, encaminhamos trimestralmente
dados de quatro/cinco programas, tendo o compromisso de encerrar o
exercicio com analise total das atividades. Como esse € o ultimo Relatério do
ano de 2016, concluimos o compromisso assumido e realizamos as avaliagdes
dos treze Programas Permanentes das duas unidades: Bebelé, Hora do Conto,
Pintando o Sete, Brincando e Aprendendo, Clube de Leitura, Luau, Segundas
IntengBes, Tecnologia Dia a Dia, Sarau, Domingo no Parque, Leitura ao Pé do
Ouvido, Jogos Para Todos e Jogos Sensoriais. Além desses, realizamos a
pesquisa em nossos Programas de Extensdo: BSP e BVL até vocé.

Além da avaliacdo dos Programas Permanentes, apresentamos
trimestralmente as impressGes do nosso publico que frequenta as oficinas,
eventos e cursos realizados no trimestre, lembrando que sao apresentadas
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apenas as atividades para as quais obtivemos respostas. Neste relatério
acrescentamos os dados referentes as seguintes atividades:

Programas Permanentes

>

Bebelé - Atividade de estimulo e iniciacdo a leitura para criancas entre 6
meses e 4 anos, realizada com livros, parlendas, cantigas e , contacédo
de histérias. Pais e responsaveis podem emprestar os kits utilizados,
com dois livrinhos e um fantoche e reproduzir a experiéncia em casa.
Leitura ao pé do ouvido - Frequentadores da biblioteca séo convidados a
ouvir a leitura de trechos de livros, podendo conhecer assim novos
autores, titulos e assuntos.

Sarau - Programa que disponibiliza espago para a realizagdo de Saraus.
Tem o intuito de incentivar experiéncias culturais, o convivio social e
promover a ocupacgéo e uso da Biblioteca.

Jogos Sensoriais - Divertida experiéncia ladica que estimula as
habilidades sensoriais e a memoéria, com jogos e brincadeiras para
pessoas com e sem deficiéncia.

Jogos para todos! Oficina de xadrez - Os participantes aprendem as
regras, 0s movimentos das pecas e algumas taticas do xadrez, além de
disputar partidas. Pessoas com deficiéncia visual dispdem de tabuleiros
adaptados.

Cursos

>

Curso pré-vestibular de literatura - O curso apresentou cada uma das
obras exigidas pela UNICAMP 2017. A cada encontro, foi estudado um
livro com o objetivo de conhecer os principais aspectos a ele
relacionados.

Curso de edicao de video basico, com Patricia Bernal - Apresentou
conceitos e fundamentos basicos como cortes, ritmo, trilha sonora,
edicao ndo-linear, sound design aplicado ao video, efeitos e letterings.
Em um segundo momento, os alunos conheceram na pratica a interface
do software Final Cut X.

Oficinas

>

Oficina de fotografia com Eduardo Marchesan - A oficina propds
introduzir o aluno ao mundo da fotografia digital. Apresentou conceitos e
técnicas com aulas expositivas e exercicios praticos abordando a
linguagem fotografica.

Oficina de artes — Virada Inclusiva - A partir do movimento, da musica e
das artes visuais, 0s participantes foram incentivados a desenhar,
inspirados na natureza. A atividade contou com o0 recurso de
acessibilidade comunicacional, ou seja, audiodescricdo para pessoas
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cegas e com baixa-visdo e Lingua Brasileira de Sinais, para dar suporte
as pessoas surdas.

» Oficina de Leitura Guimardes Rosa, com Rosa Haruco - Os encontros
tiveram o objetivo principal de fazer a leitura em grupo em voz alta para
sentir a sonoridade, a entonacéo e compreensao de palavras utilizadas
pelo escritor Jodo Guimaraes Rosa.

» Viagem Gastrondmica — Edicdo dedicada ao escritor mineiro Jo&o
Guimarées Rosa. A escolha teve como inspiracéo trés livros: Sagarana
que comemora 70 anos, Corpo de Baile e Grande Sertdo: Veredas.

» Oficina No Colo - Atividade para bebés de 0 a 18 meses que acontece
no Instituto Tomie Ohtake. A oficina trouxe para as criancas e seus
responsaveis uma atividade artistica utilizando tintas comestiveis.

Eventos

» Evento: Slam da Guilhermina - Especial Consciéncia Negra - Evento de
poesias faladas com a proposta de reunir pessoas para celebrar a
palavra. BSP - Evento Dia da Leitura - Teatro de bonecos “A Bruxinha”,
Com a Cia. Truks - O espetaculo foi um convite a imaginacdo e
apresentou a consagrada personagem da autora Eva Furnari. BVL -
Evento Dia da Leitura — Para comemorar a data, foram oferecidas as
seguintes atividades: intervencdo Poesias ao vento, com a Cia. do
Liquidificador; Sarau litero-musical infantil, com o tema Vinicius, o
poetinha; leitura do livro Jacaré, Ndo com o escritor Antonio Prata; e o
espetaculo com teatro de bonecos O senhor dos sonhos com a Cia.
Truks.

» Evento: Autores do pedaco - Langamento de livros de frequentadores do
espaco e de moradores da zona norte da capital paulista. A acéo visou
incentivar a producado literaria, estimular dialogos e dinamizar a
programacao cultural.

» Evento: Aniversario da BVL — 2 anos — Em comemoragédo aos dois anos
da Biblioteca foram oferecidas as seguintes atividades: intervengao com
os Palhacos Jacintos & Sandoval; homenagem aos sécios que mais
prestigiaram a BVL durante 2016; espetaculo com o Grupo Triii; e a
oficina Histérias no Barbante, onde os socios e visitantes tiveram a
oportunidade de trocar os barbantes da Oca, espaco central da
Biblioteca. Além disso, fez parte da programacdo a apresentacao
musical com o Grupo Os passarinhos, com repertério do compositor
Heitor Villa-Lobos.

» Evento: Encontro Literario: Terror em todo lugar - Bate-papo sobre o
género Terror com a participacdo dos escritores Andrei Fernandes,
André Vianco, Daniel Pires e Joel Caetano.

Apresentamos, portanto, uma sintese das informagfes coletadas, separadas
por unidade.

Biblioteca de Séo Paulo - BSP
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Perfil geral dos participantes da Programacéao do trimestre
Obtivemos 154 respostas.

Nesse trimestre podemos observar uma grande concentracdo de moradores
da zona norte entre os participantes da Programacéao Cultural da BSP:.

Distribuicao por regiao - BSP

100%

87% W Grande Sdo Paulo
80%

M SP / Regido Norte
M SP / Regido Sul

60%
B SP / Regido Leste
40%

M SP / Regido Oeste

20% M SP / Regido Centro

0,
2% 5% 3% 19 1% G = Outras. Onde?

0%

Com relacdo ao género, ha um equilibrio, com uma pequena maioria de
participantes do sexo masculino nesse trimestre.

Distribuicdao por género - BSP

B Masculino

M Feminino

Quanto a faixa etaria, a maioria dos respondentes participantes dos programas
no periodo, esta acima dos 60 anos, seguida pela faixa etaria de 16 a 20 anos.
Uma hipo6tese que justifica esse dado pode estar relacionada ao Programa
Permanente Sarau que retine muitos idosos na BSP.

A distribuicdo por faixa etaria também demostra que a Biblioteca tem atendido
a diversas idades na sua programacgao.
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Distribuicao por faixa etaria - BSP
30%

M até 15 anos

25%

25% M de 16 a 20 anos

Hde 21 a 25 anos
20%

M de 26 a 30 anos

m de 31a35anos

15%
H de 36 a 40 anos

10%
6% m de 41 a 45 anos
5% 1 de 46 a 50 anos

de 51 a 55 anos

0%

Como conheceu a Programacgéo Cultural

Para entender a eficicia do alcance da nossa comunicac¢do, perguntamos ao
publico, como ele conheceu nossa oferta da programacéo cultural:

Meios de comunicagao

25% 23% 22%

20%

15%

10%

5%

0% -

Percebemos que a comunicagdo direta entre os funcionarios e os

Comentado [P4]: Na tabela acima justamente faltam as

frequentadores da biblioteca continua funcionando para alavancar publico para
0s programas, o que fica demonstrado pela alta porcentagem de
frequentadores que indica ter tomado conhecimento da Programacdo quando
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estava na biblioteca/displays/monitores e também através de amigos/familia.
Importante mencionar que as informacdes sobre como o publico toma
conhecimento das acgdes da programacdo cultural ndo sdo iguais aquelas
sobre como tomaram conhecimento da biblioteca, tema explorado nesse
trimestre no Relatdrio Anual do Instituto Fonte.

Satisfacdo do publico

Para medir a satisfagdo do publico que respondeu a pesquisa, solicitamos que
fossem avaliados 0s seguintes aspectos das atividades: mediador, interacdo
com o publico, carga horaria, tema e organizagdo do espago.

Abaixo, apresentamos a taxa de satisfagdo geral por programa (total de
indicacbes de 6timo e bom).

Interagdo com o Organizagdo do
Mediador Publico Carga Horaria | Tema local

Nivel de satisfagdo

A+B A+B A+B A+B A+B

Bebelé 100% 100% 100% 100% 100%
Jogos para todos! - Oficina de xadrez 94% 94% 88% 100% 94%
Leitura ao pé do ouvido 100% 100% 100% 100% 100%
Jogos sensoriais 96% 100% 100% 100% 100%
Sarau 100% 100% 100% 100% 100%
Oficina de fotografia com Eduardo Marchesan 100% 100% 75% 100% 100%
Oficina de artes - 72 Virada Inclusiva 100% 100% 100% 100% 100%
Curso pré-vestibular de literatura 100% 100% 100% 100% 100%

Evento - Dia da Leitura / Teatro de Bonecos - A
bruxinha 100% 100% 71% 100% 100%

Evento - Slam da Guilhermina - Especial
Consciéncia Negra 100% 100% 100% 100% 100%

Evento - Autores do Pedago 83% 100% 83% 100% 100%

*A= Otimo/B= Bom

Seguindo a tendéncia das avaliagGes anteriores o indice de satisfagdo dos
frequentadores da programacéao cultural é expressivo e esta com média geral,
contemplando todos os itens avaliados, com taxa de satisfacéo superior a 70%.
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Biblioteca Parque Villa-Lobos — BVL
Perfil geral dos participantes da Programacao do trimestre
Obtivemos 201 respostas.

Nesse trimestre podemos observar que 0s participantes da Programacao
Cultural da BVL estdo distribuidos geograficamente conforme grafico abaixo,
sendo que a maioria que respondeu a pesquisa é residente da grande Sao
Paulo — possivelmente da regido de Osasco - seguido da regido Oeste, onde
fica localizada a BVL.

Distribuicao por regiao - BVL
45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%
5%
0%

38%

B Grande Sdo Paulo

M SP / Regido Norte

M SP / Regido Sul

M SP / Regido Leste

M SP / Regido Oeste

M SP / Regido Centro

G = Outras. Onde?

Resposta validas 131

Com relacdo ao género dos participantes, assim como no trimestre anterior, a
predominéncia é de publico feminino.

Distribuicao por género - BVL

M Masculino

M Feminino

Respostas validas 159

A maioria incidéncia dos respondentes esta, nesse trimestre, na faixa etaria
entre 36 a 40 anos, seguida do publico com entre 31 e 35 anos. Aqui podemos
destacar as atividades voltadas para o publico adulto tais como: Sarau, Viagem
Gastrondmica e a Oficina de Leitura Guimardes Rosa com Rosa Haruco. A
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programacao da BVL atendeu, neste trimestre, as diferentes faixas etarias de
forma bastante distribuida, como mostra o grafico:

20%

18%

16%

14%

12%

10%

8%

6%

4%

2%

0%

Distribuicao por faixa etaria - BVL

M até 15 anos
B de 16 a 20 anos
m de 21 a 25 anos
M de 26 a 30 anos
mde31a35anos
m de 36 a 40 anos
 de 41 a 45 anos
" de 46 a 50 anos
de 51 a 55 anos

™ 60 ou mais

Respostas vélidas 151

Como conheceu a Programacéo Cultural

Para entender a eficacia de nosso alcance, perguntamos ao publico como

conheceu o servico oferecido. Abaixo seguem as respostas;|
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Meios de comunicagao

40%

34%

35%

30%

25%
20%

15%

10%

5%

0%

N Qo Respostas validas 198
< A

Percebemos que a comunicacdo direta entre os funcionarios e os
frequentadores da biblioteca funciona também na BVL, Assim como na BSP, a
comunicagdo direta entre funcionarios e frequentadores € o principal meio de
comunicacgdo para alavancar publico para os programas. Cabe mencionar que
as informacdes sobre como o publico toma conhecimento das agbes da
programacdo cultural ndo s&8o iguais aquelas sobre como tomaram
conhecimento da biblioteca, tema explorado nesse trimestre no Relatdrio
Anual do Instituto Fonte.

Satisfacdo do publico

Para medir a satisfagdo do publico que respondeu a pesquisa, solicitamos que
fossem avaliados 0s seguintes aspectos das atividades: mediador, interacdo
com o publico, carga horéaria, tema e organizagdo do espago. Abaixo,
apresentamos a taxa de satisfacdo geral por programa (indicagdes 6timo e
bom).

Interagdo com o Organizagdo do

8 SR Mediador Publico Carga Horaria Tema local
Nivel de satisfagdo
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Bebelé 95% 95% 98% 100% 100%
Jogos para todos - oficina de xadrez 87% 89% 69% 91% 84%
Leitura ao pé do ouvido 100% 97% 97% 100% 100%
Jogos sensoriais 100% 100% 100% 100% 100%
Sarau 100% 100% 100% 100% 100%

Oficina de Leitura Guimardes Rosa com Rosa
Haruco 100% 100% 100% 100% 100%

Oficina Viagem Gastrondémica - Jodo
Guimardes Rosa 100% 100% 100% 100% 88%

Curso de Edigdo de video Bésico, com Patricia

Bernal 100% 100% 0% 100% 100%
Evento Dia da Leitura 100% 95% 100% 100% 95%
Evento Aniversario da BVL - 2 anos 100% 96% 85% 100% 100%

Evento Encontro Literario Terror em todo
lugar 100% 100% 100% 100% 100%

Oficina No Colo 100% 100% 100% 100% 100%
*A= Otimo/B= Bom

Seguindo a tendéncia das avaliacdes anteriores o indice de satisfacdo geral
dos frequentadores da programacgdo cultural é expressivo, com média de
aprovacgao superior a 70%.

Porém foi possivel identificar nessa analise certa insatisfacdo dos participantes
no quesito carga horaria em dois programas especificos: Programa
Permanente Jogos para Todos - oficina de xadrez e Curso de edi¢do de video
béasico. As respostas obtidas sugerem que as atividades tivessem mais tempo
de duracdo, o que pode ser considerado positivo, pois de um lado mostra o
interesse das pessoas em ter mais tempo para aproveitar a atividade e por
outro lado provoca na equipe a reflexdo sobre como a Biblioteca poderia, ou
mesmo se deveria, sair do escopo de atividades introdutérias para atender a
expectativa de alguns frequentadores. |
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Meta 118 e 119 — Medir a satisfagao do publico com servigos prestados na
BSP e BVL

Para monitorar a qualidade dos servicos prestados e tracar o perfil e

expectativas do publico atendido, € utilizado um questionario disponivel nos
sites das bibliotecas.

Porém, como em trimestres anteriores, vamos discorrer sobre informacgfes
fornecidas por um recorte de opinifes dos frequentadores que se propuseram a
dirigir-se espontaneamente aos nossos sites, portanto, uma amostragem
estatisticamente néo representativa do nosso universo de publico.

Apesar desse questionario colher informacdes sobre perfil e expectativas de
nossos frequentadores, esse relatério abordara apenas a “Avalicdo de
Satisfagdo”. Os demais dados colhidos, serdo utilizados em nossa analise
anual, entregue nesse trimestre, realizada pelo Instituto Fonte, junto com os
dados obtidos a partir da abordagem direta, acdo essa, que consegue atingir
uma amostragem mais consistente para uma analise mais profunda e com
amostra significativa para representar a populacdo geral que frequenta nossos
equipamentos.

De acordo com o Contrato de Gestdo n° 03/2016 - Plano de Metas, devemos
considerar o percentual de publico satisfeito, quando as respostas forem = ou >
a 70%.

Para fazer nossa avaliagdo nés apoiamos em diferentes aspectos dos servigos
oferecidos pelas Bibliotecas. Entende-se por Atendimento toda e qualquer
interagdo do soOcio com nossos funcionarios para solicitacdo de servigos.
Comunicagdo diz respeito principalmente a divulgacdo dos equipamentos e
servigos. Limpeza e Seguranca sdo auto-explicativos. Em Acervo avalia-se se

0 publico encontra o titulo que procura sempre ou muitas vezes.

Abaixo apresentamos a sintese das informacgfes coletadas, separada por
unidade.
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Satisfagdo com os servi¢os oferecidos pela BSP

Biblioteca de Sao Paulo — BSP

Atendimento 94.87%

Comunicagdo 87.18%

Atividades 92.31%
Avaliagdo servigos Bibli

Acervo (Livros revistas, filmes e jornais) 94.87%

Limpeza 94.87%

Seguranga 87.18%

Respostas: 39
Satisfagdo com os servigos oferecidos pela BVL

Biblioteca Parque Villa-Lobos — BVL

Atendimento 98.53%

Comunicagdo 92.64%

Atividades 80.89%
Avaliagdo servigos Bibli

Acervo (Livros revistas, filmes e jornais) 97.06%

Limpeza 100%

Seguranga 97.06%

Respostas: 68

A satisfagdo dos frequentadores das bibliotecas se apresenta de forma
bastante positiva desde a implantacdo dessa pesquisa. Em ambas as
bibliotecas as notas estdo acima dos 70%.

Entendemos que o resultado bastante positivo dessa pesquisa, ao longo de
todo o0 ano, expressa a preocupacao das Equipes em estar aptas a acolher e
atender de forma atenta todos os que nos procuram.
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