GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA
Gabinete do Secretario

CONTRATO DE GESTAO n° 01/2021

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM O ESTADO DE
SAO PAULO, POR INTERMEDIO DA SECRETARIA DE
CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA E A SPLEITURAS -
ASSOCIACAO PAULISTA DE BIBLIOTECAS E LEITURA,
QUALIFICADA COMO ORGANIZACAO SOCIAL DE
CULTURA PARA GESTAO DA BIBLIOTECA DE SAO
PAULO, BIBLIOTECA PARQUE VILLA-LOBOS, SISEB -
SISTEMA ESTADUAL DE BIBLIOTECAS PUBLICAS DE
SAO PAULO E CENTRO CULTURAL DE ESTUDOS
SUPERIORES AUTHOS PAGANO

Pelo presente instrumento, de um lado o Estado de Sdo Paulo, por intermédio da SECRETARIA DE
CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA, com sede na Rua Maua, 51, Luz, CEP 01028-000, S&o Paulo,
SP, neste ato representada pelo Titular da Pasta, SERGIO HENRIQUE SA LEITAO FILHO,
brasileiro, portador da cédula de identidade RG n © 04.346.735-6 e do CPF/MF n° 929.010.857-68,
doravante denominada CONTRATANTE, e de outro lado a SPLEITURAS - ASSOCIACAO
PAULISTA DE BIBLIOTECAS E LEITURA, Organizacdo Social de Cultura, com CNPJ/MF n°
12.480.948/0001-70, tendo endereco & Rua Faustolo, 576, Agua Branca, CEP 05041-000 — S&o
Paulo/SP, e com estatuto registrado no 7° Cartério Oficial de Registro de Titulos e Documentos e Civil
de Pessoa Juridica da Cidade de S&o Paulo - SP, sob n° 64.568 de 06/11/2020, neste ato
representado por PIERRE ANDRE RUPRECHT, Diretor Executivo, brasileiro, portador da cédula de
identidade RG n° 3.481.955-1 e do CPF/ MF n° 668.783.308-15, doravante denominada
CONTRATADA, tendo em vista o que dispde a Lei Complementar Estadual 846 de 4 de junho de
1998, o Decreto Estadual 43.493, de 29 de julho de 1998 e suas alteragOes, e considerando a
declaracdo de dispensa de licitacdo inserida nos autos do Processo SCEC-PRC-2021/01127,
fundamentada no 8§ 1° do artigo 6° da referida Lei Complementar e alteragbes posteriores,
RESOLVEM celebrar o presente CONTRATO DE GESTAO referente & execugdo de atividades e
servigos a serem desenvolvidas na BIBLIOTECA DE SAO PAULO, BIBLIOTECA PARQUE VILLA-
LOBOS, SISEB-SISTEMA ESTADUAL DE BIBLIOTECAS PUBLICA DE SAO PAULO E CENTRO
CULTURAL DE ESTUDOS SUPERIORES AUTHOS PAGANO, cujos usos ficam permitidos pelo
periodo de vigéncia do presente contrato, mediante as seguintes clausulas e condigdes.

CLAUSULA PRIMEIRA
DO OBJETO

1 — O presente CONTRATO DE GESTAO tem por objeto o fomento, a operacionalizagéo da gestdo e
a execucdo, pela CONTRATADA, das atividades e servicos na éarea cultural, referentes a
BIBLIOTECA DE SAO PAULO, BIBLIOTECA PARQUE VILLA-LOBOS, SISEB-SISTEMA
ESTADUAL DE BIBLIOTECAS PUBLICA DE SAO PAULO E CENTRO CULTURAL DE ESTUDOS
SUPERIORES AUTHOS PAGANO, em conformidade com os Anexos Técnicos | a VII que integram
este instrumento.

2 — Fazem parte integrante deste CONTRATO DE GESTAO:

Anexo | — Plano Estratégico de Atuacéo

Anexo Il — Plano de Trabalho — A¢Ges e Mensuragdes

Anexo Il — Plano Or¢camentério

Anexo IV — Obrigacdes de Rotina e Compromissos de Informacao
Anexo V — Cronograma de Desembolso

Anexo VI — Termo de Permisséo de Uso dos Bens Mdveis e Intangiveis
Anexo VIl — Termo de Permissé&o de Uso dos Bens Imdveis

LibllLld

3 — O objeto contratual executado devera atingir o fim a que se destina, com eficacia, eficiéncia e
gualidade requeridas.

CLAUSULA SEGUNDA .
DAS ATRIBUICOES, RESPONSABILIDADES E OBRIGACOES DA CONTRATADA

Assinado com senha por PIERRE ANDRE RUPRECHT - 25/03/2021 as 16:49:05, MIGUEL MARTIN GUTIERREZ FILHO -
25/03/2021 &s 17:11:48, SERGIO HENRIQUE SA LEITAO FILHO - 25/03/2021 as 17:41:05 e CHRISTIANO LIMA BRAGA -
25/03/2021 as 17:44:54. i

Autenticado com senha por MIRIAM MAYUMI NAKAMURA - 25/03/2021 as 16:28:29.

Documento N°: 15493113-6333 - consulta a autenticidade em
https://lwww.documentos.spsempapel.sp.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=15493113-6333

(7]

SCECDCI202102607

IGA_»


https://linksiga.trf2.jus.br

GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA
Gabinete do Secretario

Para a qualificada, integral e correta execucéo deste CONTRATO DE GESTAO, a CONTRATADA se
compromete a cumprir, além das determinacdes constantes da legislacdo federal e estadual que
regem a presente contratacdo, as seguintes atribui¢cdes, responsabilidades e obrigages:

1 — Realizar a execugao das atividades, metas e orgamento descritos nos inclusos “Anexo | — Plano
Estratégico de Atuacéo, “Anexo Il — Plano de Trabalho — A¢des e Mensuracgdes” e “Anexo Il — Plano
Orgamentario”, bem como cumprir os compromissos descritos no “Anexo IV — Obrigagdes de Rotina e
Compromissos de Informac@o” nos prazos previstos, em consonéncia com as demais clausulas e
condigBes estabelecidas neste CONTRATO DE GESTAO.

2 — Manter, durante a execucdo deste CONTRATO DE GESTAO, todas as condigbes exigidas ao
tempo de sua qualificagdo como Organizacéo Social.

3 — Utilizar o simbolo e o nome designativo do(s) equipamento(s) cultural(is), programa(s) ou grupo(s)
artistico(s) cuja gestdo integra o objeto deste CONTRATO DE GESTAO, exclusivamente de acordo
com as diretrizes da area de Comunicagdo da Secretaria de Cultura e Economia Criativa.

4 — Aplicar as orienta¢des de identidade visual recebidas da CONTRATANTE em todas as acdes de
divulgagdo relacionadas ao objeto do CONTRATO DE GESTAO, utilizando a designagéo
“Organizacgao Social de Cultura” junto a assinatura da instituicdo, quando esta for utilizada.

5 — Publicar no Diario Oficial do Estado e nos sitios eletrénicos vinculados ao objeto contratual, no
prazo méximo de 90 (noventa) dias contados da assinatura do CONTRATO DE GESTAO,
regulamento préprio contendo os procedimentos que adotara nas aquisi¢cdes de bens e contratacdes
de obras e servicos com recursos provenientes do CONTRATO DE GESTAO, garantindo a
publicacéo de suas eventuais atualizagdes em no maximo 30 (trinta) dias da alteragdo promovida.

6 — Contratar pessoal necessério para a execucédo das atividades previstas neste CONTRATO DE
GESTAO, através de procedimento seletivo préprio, nos termos de seu manual de recursos humanos,
garantindo foco na qualificagdo, experiéncia e compromisso publico, com objetividade,
impessoalidade e ampla publicidade dos processos seletivos e de seus resultados.

7 — Cumprir a legislacéo trabalhista, bem como manter em dia o pagamento das obrigagdes
tributarias e previdenciarias, fornecendo certiddes negativas e de regularidade fiscal, sempre que
solicitadas pela CONTRATANTE.

8 — Responsabilizar-se integralmente pelos encargos trabalhistas, previdenciarios e fiscais na
contratagdo de pessoal para as atividades previstas neste CONTRATO DE GESTAO e, no que
concerne a contratagdo de empresas de prestagdo de servicos mediante cessdo de méo de obra,
manter estrita fiscalizagdo quanto ao cumprimento da legislacéo trabalhista, previdenciaria e fiscal.

9 — Observar como limites: 15% do total anual de despesas no plano orgamentario para a
remuneragdo e vantagens de qualquer natureza para os diretores e 57% do total anual de despesas
no plano orcamentério para remuneracdo e vantagens para os empregados, ressaltando que os
salarios deverdo ser estabelecidos conforme padrées utilizados no Terceiro Setor para cargos com
responsabilidades semelhantes, baseando-se em referenciais especificos divulgados por entidades
especializadas em pesquisa salarial existentes no mercado.

10 — A remuneragdo e vantagens de qualquer natureza a serem percebidas pelos diretores e
empregados da contratada, devera ser compativel com a remuneracdo percebida em entidades
congéneres, para as mesmas fungdes.

11 — A aprovacdo anual das despesas relativas a remuneracdo dos dirigentes e empregados da
contratada dependerd da apresentagdo da pesquisa salarial atualizada que evidencie o
enguadramento das remuneragdes praticadas na média dos valores praticados no terceiro setor para
cargos com responsabilidades semelhantes.

12 — Apresentar, por ocasido da celebragdo do CONTRATO DE GESTAO, e anualmente na
prestacéo de contas, declaracdo escrita, sob as penas da lei, de que ndo conta, na diretoria, com
pessoa que seja titular de cargo em comissdo ou funcdo de confianga na Administragdo Publica,
mandato no Poder Legislativo ou cargo de dirigente estatutario de partido politico, ainda que
licenciada.

13 — Administrar os bens méveis e iméveis cujo uso lhe fora permitido, em conformidade com o
disposto nos respectivos Termos de Permissdo de Uso, até sua restituicdo ao Poder Publico,
mantendo em perfeitas condicbes de uso os imoéveis, bens, equipamentos e instrumentais
necessarios para a realizagdo das atividades contratualizadas, cujos inventarios atualizados
constardo dos devidos Termos de Permissé&o.
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA
Gabinete do Secretario

14 — Manter, em perfeitas condi¢cdes de integridade, seguranca e regularidade legal, os iméveis
permitidos ao uso durante a vigéncia do CONTRATO DE GESTAO, promovendo agdes e esforcos,
acordados com a CONTRATANTE, para as regularizacdes e melhorias necessarias.

15 — A locac&o de im6veis pela Organizagdo Social com recursos do CONTRATO DE GESTAO, caso
necessaria a realizagdo de atividades finalisticas, devera ser precedida da realizagdo de pesquisa de
mercado, contendo ao menos trés imoéveis de interesse, a ser submetida @8 CONTRATANTE, que se
pronunciara apés consulta ao Conselho do Patriménio Imobiliario para verificar a existéncia de proprio
estadual disponivel para uso.

16 — Efetuar a contratacdo dos seguros patrimoniais e de responsabilidade civil, relacionados aos
imoveis e atividades avengados, com coberturas em valores compativeis com as edificagdes e usos.
17 — Submeter a aprovagdo prévia da CONTRATANTE os planos de acdo de projetos culturais que
impliguem:

a) o uso de espacos internos dos bens iméveis, prédios ou terrenos, objeto do CONTRATO DE
GESTAO, para empreendimentos diversos, que ndo estejam previamente autorizados pelo
Termo de Permissédo de Uso de Bens Imoveis, tais como: montagem de restaurantes,
lanchonetes, quiosques, lojas, estacionamentos, livrarias e assemelhados;

b) a cesséo gratuita ou a locagéo de espago para realizagdo de eventos de qualquer natureza,
bem como atividades culturais néo previstas nos Anexos deste CONTRATO DE GESTAO,
indicando os tipos e caracteristicas dos eventos culturais previstos, os critérios e condigées
para sua realizacéo e os cuidados que serdo tomados relativos a: obtengdo das autorizagdes
legais quando for o caso, preservagdo do patriménio e seguranga;

c) o empréstimo de bens mdveis do patrimdnio artistico, histérico e cultural a organizagdes
nacionais ou internacionais, para exibicdo em mostras, exposi¢cdes e outros eventos, em
virtude de intercambio ou ndo, garantindo os cuidados de salvaguarda do patrimdnio e a
contratacdo de seguro multirrisco para os referidos bens em cada empréstimo realizado;

d) a restauracdo de obras do acervo artistico, histérico e cultural, caso a instituicdo ndo conte
com estrutura propria (laboratério e conservadores-restauradores) para executa-las,
informando a técnica de conservacéo e restauro adotada, os referenciais metodoldgicos e os
cuidados de salvaguarda do acervo;

e) o descarte e/ou substituicdo de bens moéveis ndo integrantes do patriménio museolégico ou
artistico, histérico e cultural, conforme definido no Termo de Permisséo dos Bens Moveis e
Intangiveis.

18 — Submeter a aprovagéo prévia da CONTRATANTE as agdes ou projetos culturais descritos nas
alineas “a” e “e” do item 17 desta Clausula, caso ndo constem do Plano Estratégico de Atuagéo
(Anexo | do CONTRATO DE GESTAO) ou caso néo tenha submetido o plano de agéo equivalente ou,
ainda, caso a acgdo ou projeto cultural seja diferente daqueles contemplados no plano de agéo
submetido e aprovado. A CONTRATANTE podera se opor ao pedido de aprovacdo, de forma
fundamentada, no prazo 15 (quinze) dias corridos.

19 — Responsabilizar-se pela reparagdo ou indenizagéo de dano, material e/ou moral, decorrente de
acdo ou omissdo, dolosa ou culposa (negligéncia, impericia ou imprudéncia) de seus agentes,
causado ao Estado, aos usuarios (ou consumidores) dos servicos ou a terceiros, sem prejuizo das
demais cominagdes legais e contratuais.

20 — A responsabilidade de que trata o item 19 desta Clausula estende-se aos casos de dano
causado por falhas relativas a prestagdo dos servigos, nos termos do artigo 14 da Lei 8.078, de
11/09/90 (Cddigo de Defesa do Consumidor).

21 — Responsabilizar-se pelos danos causados por agdo ou omisséo dolosa ou culposa (negligéncia,
impericia ou imprudéncia) aos bens méveis e/ou obras de arte que constituem patrimdnio histérico,
artistico e cultural, assim definidos nos Termos de Permissédo de Uso anexos deste CONTRATO DE
GESTAO.

22 — Atender aos usuarios com dignidade e respeito, de modo universal e igualitario, mantendo-se
sempre a qualidade na prestacdo dos servigos culturais e educativos observando a legislagdo
especial e de protecdo ao idoso, a crianga, ao adolescente e ao portador de deficiéncia, bem como a
legislagdo referente & meia-entrada e as resolugdes especificas da CONTRATANTE, vigentes na
assinatura deste CONTRATO DE GESTAO, referentes & politica de gratuidade, isengdes e
descontos.

23 — Manter, em local visivel ao publico em geral, nos espacos fisicos onde sdo desenvolvidos os
trabalhos relativos ao objeto contratual, placa indicativa dos enderecos eletrénicos e fisicos da
Ouvidoria da Secretaria de Cultura e Economia Criativa, a qual os usuarios possam apresentar as
reclamacGes relativas as atividades e servigos culturais, segundo modelo fornecido pela
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA
Gabinete do Secretario

CONTRATANTE em atendimento a Lei 10.294/1999, a Lei 12.806/2008 e ao Decreto 60.399/2014,
gue dispdem sobre protecéo e defesa do usuério do servi¢o publico do Estado.

24 — Publicar e manter disponivel ao publico na internet, nos dominios e sitios eletrénicos vinculados
ao(s) objeto(s) contratual(is), atualizando, sempre que necessario, as seguintes informacdes:

a) Apresentacgdo e histérico do objeto contratual (equipamento / programas principais / grupos
artisticos);

b) Programacdo atualizada, de acordo com as caracteristicas do objeto do CONTRATO DE
GESTAO;

c) Logistica de acesso e informagdes de funcionamento do ou relacionadas ao objeto contratual;

d) Ficha técnica, indicando os funcionarios vinculados ao objeto do CONTRATO DE GESTAO;

e) Manual de Recursos Humanos;

f) Regulamento de Compras e Contratacdes;

g) Divulgacdo de vagas em aberto, com informag&o sobre critérios e prazos de selegéo, de
acordo com seu manual de recursos humanos e regulamento de contratagoes;

h) Divulgacéo das compras e contratacdes em aberto e dos critérios e prazos de sele¢do de
acordo com seu regulamento de compras e contratacdes;

i) Contato da Ouvidoria da Secretaria de Cultura e Economia Criativa, conforme as orientacoes
da CONTRATANTE;

i) Link para o CONTRATO DE GESTAO e seus Anexos no Portal da Transparéncia da
CONTRATANTE (www.transparenciacultura.sp.gov.br);

k) Relatorios periddicos e anuais de atividades, Planilha Orgamentéria previsto x realizado e
demonstrag6es contabeis (balancos patrimoniais e pareceres de auditores independentes) de
todos os anos do CONTRATO DE GESTAO em vigor;

) Estatuto Social da CONTRATADA,

m) Relagao atualizada de Conselheiros e diretores da CONTRATADA.

n) Remuneragdo mensal bruta e individual, paga com recursos do CONTRATO DE GESTAO, de
todos os seus empregados e diretores, de acordo com o modelo de Relatério de Recursos
Humanos fornecido pela CONTRATANTE.

0) Relagao anual de todos os prestadores de servi¢os contratados (pessoas juridicas ou fisicas),
pagos com recursos do contrato de gestdo, com indicag&o do tipo de servico, vigéncia e valor
do ajuste, a ser disponibilizada com a prestacéo de contas de cada exercicio, salvo aqueles
casos em que haja clausula de confidencialidade previamente aprovada e cujas informagdes
serdo apresentadas somente ao 6rgédo contratante e aos 6rgaos de controle.

25 — Apresentar quadrimestralmente & Unidade Gestora da CONTRATANTE até o dia 20 (vinte) do

meés seguinte ao término do 1°, 2° e 3° quadrimestres, relatérios de atividades do periodo, conforme

sistema informatizado ou modelo da CONTRATANTE, para verificagdo pela Unidade Gestora e pela

Comisséo de Avaliagcdo quanto ao cumprimento das diretrizes e metas definidas no CONTRATO DE

GESTAO, contendo o comparativo das metas cumpridas x metas previstas, o relatério gerencial de

acompanhamento da execucdo orcamentaria global e os documentos previstos para entrega

periddica no Anexo IV - Compromissos de Informacdo, bem como informe das praticas de

governanga e participagéo social relacionadas ao CONTRATO DE GESTAO.

26 — Apresentar anualmente, conforme previsto no cronograma estabelecido pela CONTRATANTE,

relatério anual de atividades, para verificagdo pelas Unidades da Pasta e pela Comissdo de

Avaliacdo, quanto ao cumprimento das diretrizes e metas definidas do CONTRATO DE GESTAO,

contendo o comparativo das metas cumpridas x metas previstas para os trés quadrimestres do

exercicio anterior, o relatério gerencial de acompanhamento da execugdo orcamentéria global e os

documentos previstos para entrega anual no Anexo IV - Compromissos de Informag&o.

27 — Apresentar as Unidades Gestora e de Monitoramento da CONTRATANTE nos prazos indicados

abaixo:

a) mensalmente, até o dia 05 (cinco), dados de publico presencial dos objetos contratuais
(nimeros de publico geral / publicos educativos / publicos das ag8es de circulagdo no Estado
e outros publicos alvo definidos no plano de trabalho) e publico virtual no(s) sitio(s)
eletronico(s) vinculado(s) aos objetos contratuais, seguindo referencial definido pela
CONTRATANTE;
b) mensalmente, até o dia 10 (dez), cépia do protocolo de entrega da DOAR — Demonstragdo de

Origem e Resultados exigida pela Secretaria da Fazenda;
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA
Gabinete do Secretario

c) mensalmente, até o dia 10 (dez) do més subsequente, a planilha de saldos e os extratos
bancérios de movimentacédo das contas vinculadas a0 CONTRATO DE GESTAO, bem como
o fluxo de caixa elaborado de acordo com as Normas Brasileiras de Contabilidade;

d) mensalmente, até o dia 10 (dez) do més subsequente, relagdo com cépia das notas fiscais
com identificagdo da entidade beneficiaria, do tipo de repasse e nimero do ajuste, bem como
do 6rgdo repassador, de todas as aquisicdes de bens moveis que forem realizadas com
recursos do CONTRATO DE GESTAO, bem como de acervo adquirido ou recebido em
doagéo destinada ao objeto contratual ou as atividades do CONTRATO DE GESTAO, para
atualizacdo pela Secretaria de Cultura e Economia Criativa no inventario do respectivo Termo
de Permisséo de Uso;

e) mensalmente, até o dia 25 (vinte e cinco), informe de programacdo do més seguinte,
conforme modelo definido pela CONTRATANTE;

f) quadrimestralmente, até o dia 15 (quinze) do més seguinte ao término do quadrimestre, o
relatério quadrimestral de receitas e despesas, pelo regime de caixa, conforme modelo da
Secretaria, em atendimento a Lei de Diretrizes Or¢camentaria,;

g) até 30 (trinta) dias da data de sua realizacédo, copia das atas de reunides do Conselho de
Administracdo da CONTRATADA, devidamente protocoladas para registro, que abordem
assuntos relacionados ao CONTRATO DE GESTAO, exceto nos casos de aprovacdo de
termos de aditamentos, quando as atas deverdo ser apresentadas previamente a assinatura
do ajuste;

h) até 180 (cento e oitenta) dias antes do encerramento contratual, a previsdo de saldo das
contas vinculadas ao CONTRATO DE GESTAO na data de encerramento, ja indicando a
previsdo de provisionamento de recursos necessarios para custear as despesas realizadas
até a data de seu encerramento e aquelas comprometidas no periodo de sua vigéncia, mas
concluidas somente no periodo de 90 (noventa) dias destinados a prestacédo de contas (tais
como custeio de utilidades publicas e pagamento de servicos de auditoria independente e
publicacé@o no Diario Oficial do Estado de Sao Paulo);

i) juntamente com o relatério anual de atividades do Ultimo exercicio, o relatério final da
execugao contratual, contendo o balango geral dos resultados alcangados em comparagéo
aos previstos no Contrato de Gestéo, bem como relatério gerencial consolidado da execugao
orcamentéria global.

28 — Comunicar oficialmente & CONTRATANTE, no relatério quadrimestral seguinte, a celebracédo de
instrumentos de convénios, termos de parceria ou cooperagéo técnica com outras pessoas juridicas,
publicas ou privadas, nacionais ou internacionais, quando a iniciativa vincular-se aos equipamentos
ou programas culturais objeto do CONTRATO DE GESTAO, onerando-o ou n&o.

29 — Assegurar a obtengdo minima, no percentual previamente estabelecido, de receitas
operacionais, incentivadas ou que de outra forma decorram do objeto contratual sob sua gestéao,
observando-se o potencial econdmico correspondente e buscando a participagdo crescente em
termos proporcionais, ano a ano, das mesmas receitas em face do repasse da CONTRATADA e seus
rendimentos financeiros.

30 — Efetuar auditoria anual dos demonstrativos financeiros e contabeis do CONTRATO DE
GESTAO, assim como das contas anuais da entidade, com o auxilio de auditoria externa
independente, previamente aprovada pelo Conselho de Administracéo.

31 — Obedecer as normas arquivisticas do Sistema de Arquivos do Estado de Sdo Paulo — SAESP,
conforme determina o Paragrafo 1° do Artigo 1° do Decreto 48.897, de 27-08-2004.

32 — Dar acesso a todas as informacbes solicitadas, nos termos da lei, e responder aos
guestionamentos da CONTRATANTE e dos 6rgaos fiscalizadores (Comissao de Avaliagédo, Secretaria
da Fazenda, Tribunal de Contas e Ministério Publico), bem como do Servigo de Informacdo ao
Cidadao, encaminhando documentos e informagfes solicitadas referentes aos CONTRATOS DE
GESTAO nos prazos por estes definidos, ressalvadas, em qualquer caso, as excecdes devidamente
fundamentadas.

33 — Na hip6tese de encerramento contratual, resolugdo ou rescisdo do contrato, inclusive por
extingo ou desqualificacdo como Organizagdo Social, a CONTRATADA apresentara a
CONTRATANTE todas as informacdes que possua acerca dos empregados que integraram o objeto
cultural na vigéncia do CONTRATO DE GESTAO, inclusive daqueles que realizaram servigos
técnicos especializados, para que a nova Organizacdo Social possa avaliar a possibilidade de
sucesséo trabalhista, nos termos da legislagdo vigente.
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34 — Apresentar relatério final de atividades e prestagdo de contas do CONTRATO DE GESTAO a
Unidade Gestora da CONTRATANTE até 90 (noventa) dias apds o encerramento do CONTRATO DE
GESTAO, incluindo comprovacéo de que foram quitadas todas as obrigagdes contratuais existentes,
e informando a eventual existéncia de obriga¢cbes e/ou passivos ainda pendentes, objeto de
discussdes administrativas ou judiciais até a data de encerramento do CONTRATO DE GESTAO nos
termos da legislagao.

35 — No prazo de que trata o item anterior, a CONTRATADA também devera apresentar
documentacao referente a cada um dos empregados que integraram o objeto cultural na vigéncia do
CONTRATO DE GESTAO, inclusive dos que realizaram servigos técnicos especializados, separada
por pessoa, contendo no minimo o contrato de trabalho, os comprovantes de pagamento de salarios,
férias e décimo terceiro, cartdes de ponto (se houver), guias de recolhimento de FGTS e
contribuicdes previdenciarias.

36 — No ano de encerramento contratual, apds resultado da convocacgéo publica que definira o novo
Contrato de Gestdo, fornecer todas as informagfes necessarias a nova Organizacdo Social
eventualmente contratada, inclusive no que se refere ao quadro de pessoal.

PARAGRAFO PRIMEIRO - As compras e contratacdes de servigos, pela CONTRATADA,
obedecerédo ao regulamento disposto no item 5, que devera condicionar a contratagdo da prestacao
de servigcos a declaragdo da CONTRATADA, por escrito e sob as penas da lei, de que ndo dispde de
empregados ou diretores remunerados com recursos do CONTRATO DE GESTAO suficientes para a
mesma finalidade.

PARAGRAFO SEGUNDO - Caso o regulamento previsto no item 5 desta Clausula ja tenha sido
publicado no Diério Oficial em virtude de contrato(s) de gestédo anterior(es) com a CONTRATANTE, e
ndo contenha alteracdes posteriores desde a Ultima publicacdo, a CONTRATADA fica desobrigada de
realizar nova publicagdo no Diario Oficial, devendo apenas envid-lo a CONTRATANTE para
formalizagcdo de nova ratificagdo, bem como manté-lo disponivel (em formato legivel e amigavel) e
atualizado, nos sitios eletrénicos da Organizacao Social e dos objetos culturais.

PARAGRAFO TERCEIRO — Caso a CONTRATADA seja demandada judicialmente por fato ou ato
gue tenha sido praticado por outra Organizagdo Social, devera pleitear em juizo inclusdo no polo
passivo da Organizacdo Social em questdo, sob pena de responsabilizar-se integralmente por
condenacédo que advenha do julgamento da ag&o.

PARAGRAFO QUARTO — A CONTRATADA devera responsabilizar-se por dar ciéncia a todos os
empregados contratados para atuar no CONTRATO DE GESTAO, bem como aos seus diretores, a
respeito da obrigacdo de obedecer ao contido no artigo 3°, inciso |, alinea “d”, item 3 do Decreto n°
64.056/2018, que determina a divulgagdo da remuneracdo bruta e individual mensal dos cargos
pagos com recursos do contrato de gestdo, de todos os seus empregados e diretores.

CLAUSULA TERCEIRA .
DAS ATRIBUICOES, RESPONSABILIDADES E OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Para a qualificada, integral e correta execucédo deste CONTRATO DE GESTAO, a CONTRATANTE
se compromete a cumprir, além das determinacdes constantes da legislacédo federal e estadual que
rege a presente contratacéo, as seguintes atribuicdes, responsabilidades e obrigacdes:

1 — Prover a CONTRATADA dos meios e recursos financeiros necessarios a execugdo do objeto
deste CONTRATO DE GESTAO, nos prazos e valores estipulados no Anexo V — Cronograma de
Desembolso.

2 — Programar no orcamento do Estado, para os exercicios subsequentes ao da assinatura do
presente CONTRATO DE GESTAO, os recursos necessarios, nos elementos financeiros especificos
para custear a execugao do objeto contratual, de acordo com o sistema de repasse previsto no Anexo
V — Cronograma de Desembolso.

3 — Permitir, o uso dos bens moéveis, iméveis e intangiveis, mediante ato do Secretario da Cultura e
celebracéo dos correspondentes Termos de Permisséo de uso.

4 — Inventariar e avaliar os bens referidos no item anterior desta clausula e manter atualizados os
processos relacionados aos referidos Termos.
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5 — Quando do recebimento de solicitacdo de locagdo de iméveis com recursos do CONTRATO DE
GESTAO por parte da CONTRATADA para execucdo de atividades finalisticas nele previstas,
contendo ao menos 3 (trés) imoveis de interesse, consultar o Conselho do Patriménio Imobiliario para
verificar a existéncia de préprio estadual disponivel para uso.

6 — Publicar no Portal da Transparéncia da Cultura o CONTRATO DE GESTAO assinado com todos
0s seus Anexos, bem como todos os termos de aditamento em até 30 (trinta) dias de sua
formalizacéo.

7 — Acompanhar, fiscalizar e avaliar, por meio da Unidade Gestora designada, os resultados da
execucdo deste CONTRATO DE GESTAO, emitindo pareceres periédicos quadrimestrais e anuais
referentes ao cumprimento das atividades descritas no “Anexo | — Plano Estratégico de Atuagao”; das
metas estabelecidas no “Anexo Il — Plano de Trabalho — Agbes e Mensuragdes” e no “Anexo Il —
Planilha Orgamentaria” e dos compromissos descritos no “Anexo IV — Compromissos de Informagao”
nos prazos previstos, bem como ao atendimento das demais clausulas e condi¢cdes estabelecidas
neste CONTRATO DE GESTAO.

8 — Analisar anualmente, por meio da Unidade Gestora designada, a capacidade e as condi¢gbes de
execucdo das atividades comprovadas por ocasido da qualificagdo da CONTRATADA como
Organizagdo Social de Cultura, para verificar se ela mantém suficiente nivel técnico para a execugao
do objeto contratual.

9 — Analisar o regulamento de que trata o Item 5 da Clausula Segunda, no prazo de até 90 (noventa)
dias a contar da comprovacgdo de sua publicagdo no Diario Oficial, assinalando prazo razoavel para
as adequacdes pertinentes, se for o caso.

10 — Deliberar sobre as matérias contidas nos itens 17 e 18 da Clausula Segunda.

11 — Promover, observado o interesse publico e as disposi¢des legais pertinentes, o afastamento de
servidores publicos para terem exercicio na Organizacdo Social de Cultura.

12 — Viabilizar os recursos necessarios a CONTRATADA, quando da inexisténcia de recursos de
contingéncia suficientes em conta vinculada ao CONTRATO DE GESTAO, em tempo habil para o
cumprimento de acordos judiciais celebrados, desde que com prévia comunicagdo da
CONTRATANTE, ou condenacdes transitadas em julgado que tenham determinado o pagamento de
dividas liquidas e certas, de natureza trabalhista, previdenciaria, civel ou tributaria, provenientes de
fatos geradores ocorridos anteriormente & sua gestdo do objeto contratual, e cuja responsabilidade
venha a ser imputada & CONTRATADA, por sucessdo da CONTRATANTE ou de outra Organizagéo
Social.

13 — Viabilizar os recursos necessarios a CONTRATADA, quando da inexisténcia de recursos de
contingéncia suficientes em conta vinculada ao CONTRATO DE GESTAO, em tempo habil para o
cumprimento de acordos judiciais celebrados, desde que com prévia comunicagéo e concordancia da
CONTRATANTE, ou de condenag®es transitadas em julgado que tenham determinado o pagamento
de dividas liquidas e certas, de natureza trabalhista, previdenciaria, civel ou tributaria, provenientes
de fatos gerados durante a vigéncia contratual, cuja responsabilidade seja imputada a
CONTRATADA, desde que ndo caracterizem hipoteses de culpa grave ou dolo, reconhecidos
judicialmente.

14 — Orientar a politica de comunicacgéo a ser adotada no CONTRATO DE GESTAO, estabelecendo
as diretrizes para as atividades e contratacdes permitidas.

PARAGRAFO PRIMEIRO — a CONTRATADA, sempre que for demandada por fato ou ato que tenha
sido praticado por outra organizacédo social, devera pleitear em juizo inclusao no pélo passivo da
organizagao social em questao.

PARAGRAFO SEGUNDO - o eventual pagamento das verbas condenatérias por parte da
CONTRATANTE na hipétese citada no Paragrafo Primeiro ensejara o ajuizamento de regresso em
face da organizacao social responsavel pela gestdo do equipamento cultural a época dos fatos,
desde que devidamente constatado dolo, culpa ou méa gestéo desta organizagao social.

CLAUSULA QUARTA .
DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO

A execucdo do presente CONTRATO DE GESTAO sera acompanhada pela Unidade de Difuséo
Cultural, Bibliotecas e Leitura, que sera responsavel pela verificacéo e fiscalizagéo periédica do
cumprimento quantitativo e qualitativo das acGes, metas e obriga¢des previstas nos Anexos |, II, Ill e
IV deste CONTRATO DE GESTAO.
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PARAGRAFO PRIMEIRO - A Unidade Gestora elaborara pareceres quadrimestrais e anuais
referentes as realizagBes alcangadas, objetivos atingidos, qualidade e eficiéncia da execucgao
contratual, observando-se a relagéo entre os custos e os beneficios dos resultados alcangados e as
exigéncias dos 6rgdos de controle SEFAZ e TCE, para envio a Comissdo de Avaliagdo, bem como a
CONTRATADA, nos prazos definidos em cronograma anual de monitoramento e avaliagdo dos
Contratos de Gestdo da Pasta.

PARAGRAFO SEGUNDO — A Unidade Gestora sera auxiliada pela Unidade de Monitoramento no
monitoramento periédico dos contratos de gestdo, por meio de visitas técnicas, reunides e analise de
relatérios e pareceres.

CLAUSULA QUINTA
DA AVALIACAO

A andlise periddica dos resultados desta avenca sera feita por Comissdo de Avaliacdo dos
Resultados da Execugdo dos Contratos de Gestdo da CONTRATANTE, que procedera, por meio da
verificacdo dos relatérios da CONTRATADA e dos pareceres das Unidades Gestora e de
Monitoramento da CONTRATANTE, a avaliacdo do desenvolvimento das atividades e dos resultados
atingidos com a execucdo do CONTRATO DE GESTAO, verificando a relagio entre as metas
propostas e os resultados alcangados, e elaborando relatério conclusivo a ser encaminhado ao
Secretério da Cultura, & SEFAZ, ao TCE e a Assembleia Legislativa do Estado.

PARAGRAFO PRIMEIRO — A verificagdo de que trata o “caput’ desta clausula, relativa ao
cumprimento pela CONTRATADA das diretrizes e metas acordadas com a CONTRATANTE,
restringir-se-4 aos resultados obtidos em sua execugdo, o alcance das agles realizadas e os
beneficios para o publico-alvo, através dos indicadores de desempenho estabelecidos nos Anexos do
CONTRATO DE GESTAO, em confronto com as metas pactuadas e com a economicidade no
desenvolvimento das respectivas atividades, devendo levar em conta ainda os impactos decorrentes
de eventuais atrasos no repasse de recursos pela CONTRATANTE.

PARAGRAFO SEGUNDO — Na andlise da execugdo orcamentaria frente aos resultados alcancados,
a Comissdo de Avaliacdo sera auxiliada pela Unidade de Monitoramento da CONTRATANTE, que
emitird pareceres econdmico-financeiros anuais de monitoramento e avaliagdo da prestagdo de
contas do CONTRATO DE GESTAO.

PARAGRAFO TERCEIRO — A Comisséo de Avaliacdo elaborara relatérios trimestrais de atividades e
relatorios conclusivos anuais para encaminhamento ao Secretario da Cultura, a Secretaria da
Fazenda, ao Tribunal de Contas e a Assembleia Legislativa do Estado, bem como para envio a
CONTRATADA e para publicacdo no Portal da Transparéncia na Cultura do Estado de S&o Paulo,
nos prazos definidos em cronograma anual de monitoramento e avaliacdo dos Contratos de Gestdo
da Pasta.

CLAUSULA SEXTA_
DO PRAZO DE VIGENCIA

O prazo de vigéncia do presente Contrato sera de 57 meses, a contar de 01/04/2021, de acordo com

a conveniéncia e concordancia das partes, podendo ser prorrogado conforme previsto na alinea “e”,
do artigo 3.°, do Decreto 64.056/2018.

PARAGRAFO PRIMEIRO — N&o obstante o prazo estipulado no caput desta Clausula, a vigéncia
contratual nos exercicios subsequentes ao da assinatura do CONTRATO DE GESTAO estara sujeita
a condigdo resolutiva, consubstanciada na existéncia de recursos aprovados nas respectivas Leis
Orgcamentarias de cada exercicio, para atender as respectivas despesas.

PARAGRAFO SEGUNDO - Ocorrendo a resolu¢io do CONTRATO DE GESTAO com base na
indisponibilidade dos recursos previstos no Paragrafo anterior, a CONTRATADA néo tera direito a
qualquer espécie de indenizagdo, sendo garantidos pela CONTRATANTE os custos com a
desmobilizagéo, incluindo os custos de rescisdo de quaisquer contratos celebrados com terceiros e
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os demais compromissos ja assumidos para execucgdo do presente CONTRATO DE GESTAO até a
data do encerramento contratual, caso os recursos existentes nas contas bancérias referidas na
clausula 72, Paragrafo Sétimo, alineas “a”, “b”, “c” e “d”, ndo sejam suficientes para saldar as
obrigacdes.

PARAGRAFO TERCEIRO — Como alternativa a resolugdo do CONTRATO GE GESTAO com base na
indisponibilidade dos recursos previstos no Paragrafo Primeiro supra, as partes poderdo optar por
manter a sua continuidade, reduzindo de comum acordo as atividades contidas no plano de trabalho
enquanto perdurar a indisponibilidade de recursos ou até o encerramento da vigéncia, mediante a
celebracéo de aditivo contratual.

CLAUSULA SETIMA
DOS RECURSOS FINANCEIROS

Os recursos do CONTRATO DE GESTAO, para os fins do disposto neste decreto, abrangem, além
do repasse da CONTRATADA, todas as receitas operacionais, financeiras, incentivadas ou que, a
qualquer titulo, decorram do respectivo equipamento ou programa publico sob gestdo da
CONTRATADA, sendo que as fontes de recursos financeiros para a execugéo do objeto do presente
CONTRATO DE GESTAO poderéo ser:

1 — Repasses de recursos provenientes da CONTRATANTE e os rendimentos de suas aplicagées.

2 — Receitas operacionais oriundas da execucgdo contratual (e o rendimento de suas aplicagdes)
provenientes de: a) realizac@o de atividades relacionadas ao objeto contratual, tais como: venda de
ingressos e de assinaturas; b) utilizacdo de seus espacos fisicos, para oferecer ao publico servigos
de café, restaurante, loja, livraria, estacionamento e afins, em conformidade com o Anexo VII — Termo
de Permisséo de Uso de Bens Imdveis; c) outras formas de cessdo remunerada de uso dos espagos
fisicos, previamente autorizadas no Anexo VIl ou pontualmente autorizadas, mediante solicitagéo pela
CONTRATADA,; d) rendas diversas, inclusive de venda ou cessédo de produtos, tais como direitos
autorais e conexos; e) outros ingressos dessa natureza.

3 — Receitas Diversas: oriundas de patrocinios, fomentos e incentivos, tais como doagdes, legados,
apoios e contribuicdes de pessoas fisicas e juridicas nacionais e estrangeiras com ou sem uso de leis
de incentivo, destinados a execugéo dos objetivos deste CONTRATO DE GESTAO.

PARAGRAFO PRIMEIRO — Para fomento e execucéo do objeto deste CONTRATO DE GESTAO,
conforme atividades, metas e compromissos especificados nos Anexos |, Il, lll e IV a CONTRATANTE
repassard a CONTRATADA, no prazo e condigdes constantes deste instrumento, bem como no
Anexo V — Cronograma de Desembolso, a importancia global de R$ 76.333.931,21 (Setenta e seis
milhdes, trezentos e trinta e trés mil, novecentos e trinta e um reais e vinte e um centavos).

PARAGRAFO SEGUNDO - O valor fixado no Paréagrafo Primeiro desta Clausula podera ser alterado,
com o0 consequente ajuste nas metas convencionadas, por meio de termo aditivo, em razdo da
disponibilidade orcamentéaria do Estado ou de comum acordo entre as partes.

PARAGRAFO TERCEIRO — Os recursos repassados 8 CONTRATADA poder&o ser por ela aplicados
no mercado financeiro, em aplicacdes de baixo risco, desde que os resultados dessas_aplicacbes
sejam revertidos exclusivamente ao cumprimento dos objetivos do CONTRATO DE GESTAO.

PARAGRAFO QUARTO — Para fomento e execugéo do objeto deste CONTRATO DE GESTAO,
conforme atividades, metas e compromissos especificados nos Anexos I, Il, lll e IV, a CONTRATADA
se compromete a captar recursos correspondentes ao minimo de 3,5% do valor repassado
anualmente pela CONTRATANTE, por meio de geracdo de receitas operacionais e/ou diversas,
incentivadas ou ndo, conforme descrito nos itens 2 e 3 do caput desta Clausula. Para os exercicios
subsequentes, as metas de captacdo serdo aquelas previstas no Anexo lll — Plano Or¢camentario,
ampliando a proporcéo em relagdo ao repasse do 1° ano, salvo deliberagdo em contrario justificada e
acordada entre as partes.

PARAGRAFO QUINTO — O total de recursos para a realizagdo de cada Plano de Trabalho Anual,
excetuadas as metas condicionadas descritas nos Anexos do CONTRATO DE GESTAO, sera
correspondente a soma do repasse a ser efetuado pela CONTRATANTE mais a captagdo de
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recursos a ser realizada pela CONTRATADA dentro da meta estabelecida, ficando a CONTRATADA
comprometida a realizar a totalidade das metas previstas no Plano de Trabalho Anual mesmo que
ndo efetue a integralidade da captacdo de recursos que se comprometeu a captar, conforme
Paragrafo Quarto desta Clausula, podendo para tanto otimizar os recursos repassados e buscar
parcerias néo-financeiras. Antevendo a impossibilidade de cumprimento das metas estabelecidas no
plano de trabalho, por insuficiéncia de recursos repassados ou captados nos termos do caput desta
Clausula, a CONTRATADA devera submeter a CONTRATANTE proposta justificada de sua
adequacéo, para embasar o aditamento do CONTRATO DE GESTAO.

PARAGRAFO SEXTO — A execucgéo das metas condicionadas descritas nos Anexos do CONTRATO
DE GESTAO somente acontecerd mediante a ocorréncia de pelo menos uma das seguintes
situagoes:

a) Captacdo de recursos provenientes de receitas operacionais e/ou receitas diversas acima do
montante previsto no Paragrafo Quarto desta Clausula, em tempo habil para a execucéo das
metas, cabendo a CONTRATADA a andlise de viabilidade quanto a essa execucao.

b) Otimizacéo, por parte da CONTRATADA, dos recursos repassados e/ou captados até os
valores previsto no Paragrafo Quarto desta Clausula.

c) Repasse adicional de recursos por parte da CONTRATANTE, em razdo do que as metas
deixardo de ser condicionadas, por aditamento do CONTRATO DE GESTAO.

PARAGRAFO SETIMO - A CONTRATADA deverd manter ao menos quatro contas bancérias
distintas e especificas sob sua titularidade, para gestdo dos recursos relacionados a este
CONTRATO DE GESTAO, conforme segue:

a) Conta de recursos de repasse: para movimentagdo e aplicagdo dos recursos financeiros
repassados pela CONTRATADA, com a finalidade de viabilizar a execu¢do do CONTRATO
DE GESTAO.

b) Conta de recursos de reserva e provisdes: para aplicagdo de 1/12 do total de recursos
financeiros repassados pelo Estado, incidente sobre as parcelas do primeiro ano do presente
CONTRATO DE GESTAO, do presente CONTRATO DE GESTAO, com a finalidade de
constituir uma reserva de recursos sob a tutela do Conselho de Administragdo da
CONTRATADA, que podera ser utilizada na hipétese de atraso superior a 5 (cinco) dias no
repasse de recursos por parte da CONTRATANTE. A utlizagdo destes recursos fica
condicionada a prévia aprovagdo pelo Conselho de Administragdo da CONTRATADA, sendo
gue os respectivos valores deverao ser restituidos a reserva em até 3 (trés) dias Uteis apds a
efetivacéo do repasse pela CONTRATANTE.

c) Conta de recursos de contingéncia, a ser aberta pela CONTRATADA, na qual sera
depositada parte dos recursos financeiros repassados pela CONTRATADA, com a finalidade
de suportar eventuais contingéncias conexas a execugdo do Plano de Trabalho, composta de
0,5% do valor global repassado pela CONTRATANTE, o que corresponde a R$ 381.669,66
(Trezentos e oitenta e um mil, seiscentos e sessenta e nove reais e sessenta e seis
centavos) sendo composta a cada parcela repassada pela CONTRATANTE, observados os
preceitos do artigo 5°, inciso VI, alinea “g” do Decreto Estadual n° 43.493/1998. Na
composicao e utilizagdo dessa conta, devera ser observado que:

c.1) a Organizagdo Social podera contribuir com recursos proprios para a conta de
recursos de contingéncia de que trata esta alinea “c”.

c.2) os recursos financeiros depositados na conta bancaria a que se refere esta
alinea “c” somente poderao ser utilizados, em conformidade com o estabelecido neste
CONTRATO DE GESTAO, e com deliberagéio de 3/4 (trés quartos) dos membros do
Conselho de Administragdo da CONTRATADA e do Secretario de Cultura e
Economia Criativa, a quem ¢é facultado delegar o exercicio dessa competéncia,
cabendo-lhes zelar por seu uso, em conformidade com o praticado por entidades
congéneres.

c.3) caso as contingéncias previstas nesta alinea “c” refiram-se a ordens ou
condenacg@es judiciais em processos civeis, trabalhistas e tributarios ou sejam
decorrentes de acordos judiciais em ag6es promovidas em face da CONTRATADA,
na esfera federal, estadual ou municipal, de competéncia da justica comum ou
especializada, que tenham de ser cumpridos em prazo inferior a 15 (quinze) dias, fica
desde ja autorizada pelo Secretario de Cultura e Economia Criativa a utilizacdo de
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recursos da conta bancaria destinada a contingéncias, devendo a mesma ser

aprovada pelo Conselho de Administragdo da CONTRATADA, sem prejuizo de

outras eventuais utilizagdes na forma do subitem anterior;

c.4) no caso excepcional do subitem anterior, ficarA a CONTRATADA obrigada a

encaminhar a CONTRATANTE a documentagdo pertinente, com os devidos

esclarecimentos referentes a movimentagdo efetuada, no relatério quadrimestral
seguinte;

c.5) ao final do CONTRATO DE GESTAO, eventual saldo financeiro remanescente na

conta de recursos de contingéncia a que se refere esta alinea “c”, apés o pagamento

dos custos de desmobiliza¢éo, eventuais despesas de encerramento ou liquidacdo
das contingéncias, seréa rateado entre o Estado e a Organizagdo Social, observada a
mesma propor¢cao em que ela foi constituida;

c.6) os saldos da conta, enquanto nado utilizados, serdo obrigatoriamente aplicados
em cadernetas de poupanca de instituicéo financeira oficial se a previsdo de seu uso
for igual ou superior a um més, ou em fundo de aplicagdo financeira de curto prazo ou
operacdo de mercado aberto lastreada em titulos da divida puablica, quando a
utilizagdo dos mesmos verificar-se em prazos menores que um més;

c.7) as receitas financeiras auferidas na forma do item “c.6” serdo obrigatoriamente
computadas a crédito do CONTRATO DE GESTAO e aplicadas, exclusivamente, no
objeto de sua finalidade, devendo constar de demonstrativo especifico que integrara
as prestacdes de contas do ajuste.

d) Conta de recursos operacionais e captados: para movimentacdo e aplicacdo dos recursos
provenientes de receitas operacionais oriundas da execucao contratual e de outras receitas
diversas livres e ndo vinculadas as leis de incentivo, conforme descritas nos itens 2 e 3 do
“caput” desta Clausula, com a finalidade de compor o valor previsto no Paragrafo Quarto
desta Clausula.

PARAGRAFO OITAVO — A CONTRATADA devera receber os recursos financeiros que lhe forem
repassados pela CONTRATANTE nas seguintes contas correntes especificas e exclusivas no Banco
do Brasil, que deverdo fazer referéncia a esta parceria, de modo a que néo sejam confundidos com
0s recursos proprios da CONTRATADA, e cujos saldos deverao ser comunicados a CONTRATANTE

na planilha de saldos prevista no item 22, alinea “c”, da Clausula Segunda supra:

1. Conta de Repasse: Banco do Brasil [ — Agéncia n°® 6.998-1 — C/C n° 10.162-1 ]
2. Conta de Reserva: Banco do Brasil [ — Agéncia n°® 6.998-1 — C/C n° 10.165-6 ]
3. Conta de Contingéncia: Banco do Brasil [ — Agéncia n°® 6.998-1 — C/C n°® 10.161-3 ]

PARAGRAFO NONO — A CONTRATADA devera movimentar 0s recursos operacionais provenientes
de receitas oriundas da execugdo contratual, bem como os recursos captados por meio de outras
receitas diversas livres e ndo vinculadas as leis de incentivo, com a finalidade de viabilizar a
execucdo deste CONTRATO DE GESTAO, no valor percentual previsto no Paragrafo Quarto desta
Clausula, em conta(s) corrente(s) aberta(s) em instituicdo bancéria oficial, que devera(do) fazer
referéncia a esta parceria, de modo a que ndo sejam confundidos com os recursos de repasse da
CONTRATANTE, nem com os recursos da CONTRATADA, e cujos saldos deverdo ser comunicados
a CONTRATANTE na planilha de saldos prevista no item 27, alinea “c”, da Clausula Segunda supra.

PARAGRAFO DECIMO — A apuracdo do valor percentual de captacdo estabelecido no Paragrafo
Quarto desta Clausula consideraraq, além dos recursos depositados na conta de recursos
operacionais e captados, os recursos de patrocinio incentivados, aportados para a execucdo de
projetos culturais pertinentes as atividades objeto deste CONTRATO DE GESTAO, e depositados em
contas bancérias especificas, nos termos da legislacdo de regéncia da concessdo de incentivos
fiscais na area de cultura (federal, estadual e/ou municipal), que prescrevem a obrigatoriedade de
manutencdo e movimentagao de recursos em conta corrente exclusiva do projeto cultural incentivado.
As informacdes relacionadas a esses projetos, recursos e contas deverdo ser devidamente
comunicadas nos relatérios de prestacdo de contas previstos nos itens 25 e 26 da Clausula Segunda.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO — A CONTRATADA poderd manter conta(s) bancéria(s)
especifica(s), ndo misturada (s) a(s) conta(s) bancaria(s) discriminada(s) nos paragrafos sétimo e
oitavo supra, para movimentar recursos financeiros relacionados a: a) patrocinios incentivados; e, b)
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outras receitas diversas, tais como 0s recursos operacionais e captados que excedam o valor
percentual previsto no paragrafo quarto desta clausula, os quais ficam destinados a realizagéo de
metas condicionadas e outras agOes ligadas a execugdo contratual ao longo do CONTRATO DE
GESTAO.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - Salvo deliberagdo do Conselho de Administracdo da
CONTRATADA em sentido diverso, ndo serdo vinculadas ao CONTRATO DE GESTAO contas
correntes de titularidade da CONTRATADA que recebam contribuigbes de associados, doac¢des de
pessoas fisicas ou juridicas para a CONTRATADA que ndo facam referéncia a execugdo do objeto
contratual, e ainda os recursos de qualquer outra natureza ndo oriundos nem vinculados a agbes
especificas do CONTRATO DE GESTAO.

CLAUSULA OITAVA
SISTEMA DE REPASSE DOS RECURSOS

Para o exercicio de 2021, a CONTRATANTE repassard& a CONTRATADA um total de R$
11.213.064,21 (Onze milhGes, duzentos e treze mil, sessenta e quatro reais e vinte e um centavos),
mediante a liberagdo de 09 (nove) parcelas, de acordo com o “Anexo V — Cronograma de
Desembolso”. O valor a ser repassado nos anos seguintes correrd por conta dos recursos
consignados nas respectivas leis orgamentérias dos exercicios subsequentes.

PARAGRAFO PRIMEIRO — O montante de R$ 11.213.064,21 (Onze milhdes, duzentos e treze mil,
sessenta e quatro reais e vinte e um centavos), que onerara a rubrica 13.392.1201.6211.0000 no item
33.90.39-75 no exercicio de 2021, sera repassado na seguinte conformidade:

1 - 90% do valor previsto no “caput’, correspondentes a R$ 10.091.757,79 (Dez milhdes, noventa e
um mil, setecentos e cinquenta e sete reais e setenta e nove centavos), serao repassados através de
09 (nove) parcelas, conforme Anexo V.

2 — 10% do valor previsto no “caput’, correspondentes a R$ 1.121.306,42 (Hum milh&o, cento e vinte
e um mil, trezentos e seis reais e quarenta e dois centavos), serdo repassados através de 09 (nove)
parcelas, conforme Anexo V, cujos valores varidveis serdo determinados em funcdo da avaliagio
periédica da execucao contratual.

3 — A avaliacdo da parte variavel sera realizada quadrimestralmente pela Unidade Gestora, podendo
gerar um ajuste financeiro a menor na parcela a ser repassada no quadrimestre subsequente, a
depender dos indicadores de avaliagdo do cumprimento das ag¢des estabelecidos no Plano de
Trabalho — Ag6es e Mensuragées.

PARAGRAFO SEGUNDO - As parcelas serdo transferidas & CONTRATADA, através da conta
bancéria de repasse mencionada na Clausula Sétima, Paragrafo Sétimo, alinea “a”, supra.

PARAGRAFO TERCEIRO — Para os exercicios seguintes, deverdo ser considerados os valores
consignados no Anexo Il - Plano Orgamentario e os recursos consignados nas respectivas leis
orcamentarias, que serdo repassados de acordo com o Anexo V - Cronograma de Desembolso, na
forma do paragrafo segundo da presente Clausula.

CLAUSULA NONA
DA ALTERACAO CONTRATUAL

O presente CONTRATO DE GESTAO podera ser alterado a qualquer tempo, de comum acordo,
mediante prévia justificativa por escrito, sendo a alteragdo formalizada por meio de Termo de
Aditamento ao presente CONTRATO DE GESTAO.

CLAUSULA DECIMA
DO ENCERRAMENTO CONTRATUAL

A CONTRATADA devera estar preparada para encerrar as atividades objeto do CONTRATO DE
GESTAO na data definida para o encerramento contratual e para restituir ao Estado todos os bens
moveis e iméveis cujo uso lhe fora permitido pelos Termos de Permissdo de Uso que constituem os
Anexos VI e VIl deste CONTRATO DE GESTAO, bem como para transferir ao Estado os bens méveis
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adquiridos e informados posteriormente a CONTRATANTE, e para transferir ao Estado os recursos
financeiros provenientes ou decorrentes do CONTRATO DE GESTAO, depositados nas contas
bancarias referidas na clausula sétima, paragrafo sétimo, na referida data, ressalvando-se os
recursos financeiros necessarios para a cobertura de despesas relacionadas a execucdo contratual
cujo pagamento sé possa ocorrer posteriormente ao encerramento contratual (tais como contas de
utilidades publicas) e as despesas do proprio encerramento (tais como auditoria independente e
publicagéo no Diario Oficial dos relatérios e balangos auditados).

PARAGRAFO PRIMEIRO — Apés 0 encerramento contratual, a CONTRATADA tera 90 (noventa) dias
para quitar todas as obrigages financeiras referentes ao CONTRATO DE GESTAO, prestar contas e
restituir ao Estado os remanescentes financeiros do CONTRATO DE GESTAO que ainda estiverem
sob sua responsabilidade.

PARAGRAFO SEGUNDO - Na hipétese de haver saldo remanescente ou excedente financeiro
gerado ao longo da execucdo contratual resultante dos repasses feitos pelo Estado, esse saldo ou
excedente devera ser restituido a CONTRATANTE quando do encerramento contratual, salvo nos
casos em que a mesma Organizagdo Social seja selecionada por meio de Convocagado Publica nos
termos da Lei 846/1998, para dar continuidade & gestéo do objeto do CONTRATO DE GESTAO.

PARAGRAFO TERCEIRO — Na hipétese da renovagdo contratual prevista no Paragrafo Segundo
desta Clausula, o montante relativo aos saldos de repasse deverd ser transferido para a conta
corrente do novo Contrato de Gestdo em seu primeiro dia Util de vigéncia, abatendo-se o valor
correspondente do total previsto para repasse do primeiro ano.

PARAGRAFO QUARTO - Na hipétese de renovacdo contratual, 0 montante correspondente as
provisbes de natureza trabalhista do quadro de empregados e diretores da CONTRATADA,
correspondente a férias, décimo terceiro salario e respectivos encargos na data de encerramento
contratual, devera ser transferido para a conta corrente do novo Contrato de Gestéo, assim como a
correspondente obrigacdo de pagamento, devendo esse valor ser somado a primeira parcela do
repasse anual.

PARAGRAFO QUINTO — Apés o repasse da Ultima parcela do CONTRATO DE GESTAO, o saldo da
conta de recursos de reserva devera ser provisionado para as eventuais despesas de desmobilizagéo
relativas ao contrato, ou ainda, caso a hipétese de desmobilizagdo ndo ocorra ou, se mesmo apés
sua ocorréncia ainda houver recurso remanescente, ser transferido para a conta corrente do novo
Contrato de Gestéo em seu primeiro dia Gtil de vigéncia, abatendo-se o valor correspondente do total
previsto para repasse do primeiro ano.

PARAGRAFO SEXTO — Caso o objeto deste CONTRATO DE GESTAO seja novamente submetido a
convocagdo publica, os recursos de reserva de contingéncia a que se refere a clausula sétima,
paragrafo sétimo, alinea “c” poderdo, mediante autorizagdo do Secretario de Cultura e Economia
Criativa, ser transferidos a nova Organizacdo Social CONTRATADA, para constituicdo de reservas
com a mesma finalidade.

PARAGRAFO SETIMO — O valor transferido nos termos do Paragrafo Sexto sera identificado nas
prestacdes de contas da nova Organizacdo Social gestora e podera ser utilizado, ainda, sempre
mediante autorizacdo do Secretario da Cultura, para a realizacdo de novas atividades conexas ao
objeto do ajuste, a serem pactuadas por provocagéo da entidade.

PARAGRAFO OITAVO - Na hipétese da renovacéo contratual prevista no paragrafo segundo desta
clausula, ap6s o encerramento contratual:

a) os recursos financeiros constantes da conta de contingéncia deveréo ser transferidos para a
conta de contingéncia do novo Contrato de Gestdo, no primeiro dia Util de sua vigéncia,
devendo ser somados ao percentual previsto para essa finalidade;

b) a CONTRATADA devera fornecer todas as informagdes administrativas / financeiras e
operacionais necessarias a gestao pela Organizagdo Social vencedora de futura convocagéo
publica, incluindo quadro de empregados, no prazo maximo de 30 (trinta dias), contados da
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data do término do presente Contrato, caso outro prazo ndo tenha sido estabelecido em

comunicagdo propria e caso ndo seja a propria CONTRATADA a vencedora de futura

convocagao publica.
PARAGRAFO NONO — Apds o encerramento contratual, os eventuais recursos financeiros da(s)
conta(s) de recursos operacionais e captados serdo considerados vinculados ao objeto do
CONTRATO DE GESTAO, ocorrendo ou n&o a renovagéo contratual, devendo ser transferidos para
a(s) nova(s) conta(s) corrente(s) de recursos operacionais e captados do novo Contrato de Gestao
relacionado ao objeto, no primeiro dia Util de sua vigéncia, para somar-se as futuras receitas e serem
aplicadas na execucao contratual, desde que ndo estejam impedidos por condicionantes das leis de
incentivo a cultura.

PARAGRAFO DECIMO - Verificado o disposto nos Paragrafos Sexto e Sétimo desta Clausula, a
porcentagem de que trata a alinea “c” do Paragrafo Sétimo da Clausula Sétima, a ser fixada para o
novo Contrato de Gestéo, ndo sera inferior a deste CONTRATO DE GESTAO, desconsiderados, para

tanto, os recursos originarios da reserva de contingéncia precedente.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO — Na hipétese de extingdo do CONTRATO DE GESTAO por
cumprimento total do objeto e ndo-renovagado contratual, a CONTRATADA ndo tera direito a qualquer
espécie de indenizagdo, sendo garantidos pela CONTRATANTE os custos de desmobilizagéo,
incluindo rescisé@o dos contratos de trabalho e os compromissos ja assumidos para a execucédo do
presente CONTRATO DE GESTAO, até a data do encerramento contratual, caso os saldos
contratuais e 0s recursos das contas de reserva e contingéncia sejam insuficientes para saldar as
obrigacdes.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO — Quando da inexisténcia de recursos de contingéncia suficientes
em conta no encerramento do CONTRATO DE GESTAO, por cumprimento total e regular do seu
objeto, ou quando a CONTRATADA ja tiver encerrado a prestacdo de contas e a restituicao dos
saldos a CONTRATANTE, caberé a esta ultima viabilizar, em tempo habil, os recursos necessarios ao
cumprimento de condenagdes sofridas pela CONTRATADA, transitadas em julgado ou em
decorréncia de acordo amigéavel, que devera ser previamente comunicado a CONTRATANTE, para
pagamento de dividas liquidas e certas, de natureza trabalhista, previdenciaria, civel ou tributaria,
decorrentes de contingéncias conexas a execugao contratual, cuja responsabilidade seja imputada a
CONTRATADA, desde que néo caracterizem hip6teses de culpa grave ou dolo.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA
DA DENUNCIA E RESCISAO

Este contrato podera, a qualquer tempo e por qualquer das partes, ser terminado de comum acordo,
ou ser denunciado, mediante notificacdo prévia com antecedéncia minima de 6 (seis) meses, ou
ainda ser rescindido por infragéo legal ou descumprimento de qualquer uma de suas clausulas.

PARAGRAFO PRIMEIRO — Em caso de rescis&o por culpa grave, dolo ou ma gestdo por parte da
CONTRATADA, comprovados com observancia do devido processo legal, a CONTRATANTE
providenciard a imediata revogacdo da permissdo de uso de bens publicos e a cessagdo dos
afastamentos dos servidores publicos colocados a disposicdo da CONTRATADA, ndo cabendo a esta
direito a qualquer indenizagéo.

PARAGRAFO SEGUNDO - Em caso de denlncia por parte da CONTRATANTE, o Estado arcara
com os custos relativos & dispensa do pessoal contratado pela Organizacdo Social, bem como pelas
dividas assumidas contratualmente pela CONTRATADA com fornecedores e prestadores de servigos
para execucgao do objeto do contrato, caso 0s recursos existentes nas contas bancérias referidas na
Clausula Sétima, Paragrafo Sétimo, alineas “a”, “b”, “c” e “d”, ndo sejam suficientes para saldar as
obrigacdes.

PARAGRAFO TERCEIRO — Em caso de denlincia por parte da CONTRATADA, esta se obriga a
continuar realizando as atividades que constituem objeto do presente CONTRATO E GESTAO, por
um prazo minimo de 12 (doze) meses, contados a partir da dendncia, desde que se comprove a
existéncia na data da denudncia, de saldos contratuais provenientes de recursos repassados que
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possam suportar a execugdo contratual ou, caso contrario, que ndo seja interrompido o fluxo de
recursos a serem repassados pelo CONTRATANTE.

PARAGRAFO QUARTO — A CONTRATADA ter4 o prazo maximo de 90 (noventa) dias, a contar da
data do encerramento do CONTRATO DE GESTAO ou do término do prazo indicado no Paragrafo
Terceiro acima, quando for o caso, para quitar suas obrigacGes e prestar contas de sua gestdo a
CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA
DAS PENALIDADES

A inobservancia, pela CONTRATADA, de clausula ou obrigagdo constante deste CONTRATO DE
GESTAO e seus Anexos, ou de dever originado de norma legal ou regulamentar ora vigente,
autorizara a CONTRATANTE, garantidos o contraditério e a ampla defesa, a aplicar, em cada caso,
as seguintes sancoes:

| - Adverténcia;

Il - Multa

Ill - Suspensdo temporéaria da participagdo em chamamento publico e impedimento de celebrar
parceria ou CONTRATO DE GESTAO com a CONTRATANTE, por prazo ndo superior a dois anos;

IV - Declaracdo de inidoneidade para participar de chamamento publico ou celebrar parceria ou
CONTRATO DE GESTAO com a CONTRATANTE, enquanto perdurarem os motivos determinantes
da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a
penalidade, que sera concedida sempre que a organizacédo social ressarcir a Administracao Puablica
pelos prejuizos resultantes e ap6s decorrido o prazo da sangao aplicada com base no inciso l;

V — Desqualificacdo da CONTRATADA como organizacao social de cultura, nos termos do artigo 18
da Lei Complementar Estadual n°® 846/1998.

PARAGRAFO PRIMEIRO — As sangdes estabelecidas nos incisos Il e Ill sdo de competéncia
exclusiva da CONTRATANTE ou dos 6rgéos de controle do Estado de Séo Paulo, facultada a defesa
do interessado no respectivo processo, no prazo de dez dias da abertura de vista, podendo a
reabilitagdo ser requerida apés dois anos de aplicagdo da penalidade.

PARAGRAFO SEGUNDO

Da deciséo que determinar a aplicacéo das penalidades, a CONTRATADA tera o prazo de 05 (cinco)
dias para interpor recurso, dirigido ao Titular da Pasta da Cultura e Economia Criativa.

PARAGRAFO TERCEIRO — A prescrigdo sera interrompida com a edigdo de ato administrativo
voltado & apuragdo da infragdo, que poderd ser realizada pelos departamentos competentes da
CONTRATANTE ou pela instauracéo de Comisséo para Apuragéo Preliminar.

PARAGRAFO QUARTO - A imposigdo de qualquer das sangbes estipuladas nesta clausula ndo
elidira o direito de a CONTRATANTE exigir indenizacéo integral dos prejuizos que o fato gerador da
penalidade acarretar para os 6rgdos gestores deste CONTRATO DE GESTAOQ, seus USUArios e
terceiros, independentemente das responsabilidades criminal e/ou ética do autor do fato.

PARAGRAFO QUINTO - Transcorridos dois anos da desqualificacdo da CONTRATADA e mediante
o comprovado saneamento das motivagdes que deram clausula a referida medida, a entidade podera
requerer nova qualificagdo como organizacao social de cultura, nos termos da legislacéo aplicavel.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA

DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

1 - Sem prejuizo do acompanhamento, da fiscalizacdo e da normatividade suplementar exercida pela
CONTRATANTE sobre a execucdo das atividades, metas e compromissos previstos no presente
CONTRATO DE GESTAO, a CONTRATADA reconhece a prerrogativa de controle e autoridade
normativa da CONTRATANTE, ficando certo que a alteracdo decorrente de tais competéncias
normativas sera objeto de termo aditivo, ou de notifica¢éo dirigida & CONTRATADA.
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2 - A CONTRATANTE podera a qualquer tempo, solicitar a CONTRATADA informagdo e
documentagdes quando julgar necessarios esclarecimentos para 0 acompanhamento das atividades
da CONTRATADA.

3 — A CONTRATADA podera, a qualquer tempo, mediante justificativa apresentada ao Titular da
Pasta da Cultura e Economia Criativa, propor a devolugdo de bens ao Poder Publico Estadual, cujo
uso fora a ela permitido e que ndo mais sejam necessarios ao cumprimento das metas avengadas.

4 — Caso a CONTRATADA seja selecionada em Convocacao Publica para celebragdo de mais de um
Contrato de Gestdo simultaneamente, 0s recursos para remuneragdo de dirigentes e equipe
administrativa que venham a ser comuns aos diversos Contratos de Gestao dever&o ser divididos
entre cada um proporcionalmente ao seu valor total, de maneira a garantir mais recursos para a
realizacdo das atividades fins de cada Contrato de Gestao.

5 — O Estado suspendera o repasse de recursos financeiros a8 CONTRATADA se ela ndo cumprir o
previsto no Artigo 5°, incisos |, Il e VI do Decreto Estadual 43.493/1998, sem prejuizo da apuracéo de
responsabilidades de seus administradores.

6 — A convocagéo publica, para celebracio de novo CONTRATO DE GESTAO com o mesmo objeto,
devera prever a sub-rogacéo obrigatéria da Organizag@o Social escolhida, nos contratos firmados
pela CONTRATADA com escopo especifico de viabilizar a temporada artistica, programacao artistica
cultural e pedagdgica do exercicio em curso e do préximo, em cumprimento ao previsto no Plano de
Trabalho, observando-se as especificagdes constantes do Termo de Referéncia anexo.

7 — O novo CONTRATO DE GESTAO devera conter clausula expressa estabelecendo a
responsabilidade solidaria da Organizagdo Social que substituir a CONTRATADA, pelo fiel
cumprimento da obrigacé@o de ressarcimento assumida pela CONTRATANTE nos termos da Clausula
Décima, Paragrafo Nono.

CLAUSULA DECIMA QUARTA
DO FORO

Fica eleito o foro da Capital do Estado de S&o Paulo, com rentncia de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja, para dirimir quaisquer questfes oriundas deste CONTRATO DE GESTAO, que
néo puderem ser resolvidas pelas partes.

E, por estarem justas e contratadas, assinam o presente contrato em 3 (trés) vias de igual teor e
forma.

Sé&o Paulo, 25 de marco de 2021.

CONTRATANTE
SERGIO SA LEITAO
Titular da Pasta
SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA

CONTRATADA
PIERRE ANDRE RUPRECHT
Diretor Executivo
SP LEITURAS - ASSOCIACAO PAULISTA DE BIBLIOTECAS E LEITURA
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Testemunhas:
Nome: Christiano Lima Braga Nome: Miguel Martin Gutierrez Filho
RG: 31.590.067 RG: 4.785.726-2
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ANEXO | DO CONTRATO DE GESTAO — PLANO ESTRATEGICO DE ATUAGAO

PLANO ESTRATEGICO DE ATUACAO da SP Leituras — Associagéo Paulista de Bibliotecas
e Leitura - Organizac&o Social de Cultura para gestéo dos Objetos Culturais Biblioteca de
Sao Paulo, Biblioteca Parque Villa-Lobos, SisEB — Sistema de Bibliotecas Publicas de Sao

Paulo e Centro Cultural de Estudos Superiores Authos Pagano 2021 a 2025.
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|. APRESENTACAO E JUSTIFICATIVA DE INTERESSE

As Bibliotecas de S&o Paulo e Parque Villa-Lobos (BSP e BVL), desde sua implantagdo em 2010
e 2014, respectivamente, firmaram-se, sob a gestdo da SP Leituras, como referéncias estaduais,
nacionais e inclusive internacionais de uma nova proposta de biblioteca publica que vém sendo
construida e experimentada em diversas partes do planeta. Se por um lado, esta proposta volta-
se a esséncia do papel das bibliotecas como plataformas de informacgé&o, formagao continuada e
cultura, por outro lado assume novos papéis como centro de convivéncia e criacdo de

comunidades de interesses.

Ao longo de sua gestéo, a SP Leituras trabalhou no sentido de progressivamente dar uma unidade
estratégica entre a gestéo das duas bibliotecas estaduais e o programa do Sistema Estadual de
Bibliotecas Publicas de S&o Paulo (SisEB), como promotor e incentivador da modernizagdo das
bibliotecas publicas do Estado, integrando ainda a esta estratégia programas e equipamentos
como o Viagem Literaria, o Prémio Sao Paulo de Literatura, o Praler — Prazeres da Leitura, o

Seminario Internacional Biblioteca Viva, o Centro Cultural de Estudos Superiores Authos Pagano.

Bibliotecas publicas de todo o mundo vém sendo submetidas a desafios que exigem uma
reconceituacdo de sua acao, destacando-se especialmente, entre eles: (a) o desafio de colocar
pessoas e comunidades no centro da biblioteca — numa perspectiva de igualdade, participacdo e
liberdade —, contribuindo para o desenvolvimento das comunidades locais; (b) o desafio da
transicé@o para o digital que o mundo — e destacadamente o mundo da cultura e da informacéo —
vem experimentando progressivamente e (c) o desafio de garantir e prover ferramentas de acesso
a informacgédo e a cultura numa perspectiva que vai além do simples consumo de bens culturais;

entre varios outros.

E dentro desta perspectiva de continua transformacéo e evolugéo — que faz parte das esséncias
de sua atuacgdo - e a partir de sua larga experiéncia e reconhecimento nacional e internacional,
gue a SP Leituras se apresenta como candidata a gestora da Biblioteca de Sdo Paulo (BSP), da
Biblioteca Parque Villa-Lobos (BVL), do Sistema Estadual de Bibliotecas Publicas do Estado de
Séo Paulo (SisEB), e do Centro Cultural de Estudos Superiores Authos Pagano (CCAP) para o
periodo de abril de 2021 a dezembro de 2025.

A Associacdo Paulista de Bibliotecas e Leitura — SP Leituras, entidade qualificada como
Organizacao Social de Cultura em 26 de novembro de 2010, é uma instituicdo de natureza cultural
engajada em acgdes relacionadas ao direito a leitura, a bibliotecas de qualidade e a promogéo da

leitura como base para a cidadania.
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A atuacdo da SP LEITURAS rege-se por alguns pressupostos bésicos, dentre os quais se
destacam: (a) a compreensao da leitura, em sentido amplo, como base para a construgdo da
cultura e a cidadania; (b) o entendimento do papel contemporaneo das bibliotecas publicas como
equipamentos a servigo da construgdo autdnoma do conhecimento, da difusdo e producéo de
cultura, leitura, literatura e cidadania; (c) o foco no cidaddo, ao qual todas as atividades

subordinam-se; (d) o profissionalismo, a exceléncia operacional e a transparéncia de gestao.
PRESSUPOSTOS ESTRATEGICOS

Para operacionalizar a presente proposta de gestdo para o periodo 2021/2025, a SP Leituras
assume as diretrizes estratégicas e recomendacgdes da Secretaria da Cultura e Economia Criativa
do Estado de S&o Paulo como expostas na Resolu¢do SC-23/2020 e em seu Termo de Referéncia,
e no cumprimento de grande parte dos pressupostos e objetivos implicados no Manifesto
IFLAYUnesco sobre as Bibliotecas Publicas. Esta proposta, como detalhado adiante e
especificado no Plano de Trabalho, também se alinha de modo bastante especifico aos Objetivos
de Sustentabilidade (ODS) da “Agenda 2030” da ONU.

O plano foi construido considerando que todos os seus eixos tém em comum o fato de
concorrerem para o objetivo de promover e fomentar o desenvolvimento de uma rede de
bibliotecas publicas no Estado que sejam capazes de servir como suportes locais oferecendo a

todos os cidad&os paulistas oportunidades iguais de acesso e experimentagao:

e Aos varios instrumentos de acesso e constru¢cdo do conhecimento (presenciais, fisicos,
virtuais, digitais);

o Aleitura e a literatura, compreendendo também a oralidade;

e A formacdo e & experimentacéo nas diversas formas de manifestacdo da cultura e das
artes;

¢ Ainformac&o para o exercicio pleno da cidadania;

Entende-se que a estratégia basica para tanto seja: (a) operar as Bibliotecas e os equipamentos
da SECEC (BSP, BVL e CCAP) como campos de experimentagdo que tém objetivos especificos
proprios, ligados a seus territérios especificos, mas alinhados aos do SisEB, e em relagdo direta
e permanente com este; e (b) operar o SisEB como uma rede de conhecimento e instrumento de
apoio e formagéo para a promocao de uma politica de bibliotecas publicas para o Estado de Sao
Paulo; e (c) para o apoio e estimulo & modernizagdo das praticas das bibliotecas publicas

municipais e demais bibliotecas de acesso publico no Estado. Este entendimento considera que

L International Federation of Library Associations.
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cada biblioteca (sejam as bibliotecas estaduais, sejam as bibliotecas publicas municipais e as
bibliotecas comunitarias ou, ainda, bibliotecas privadas de acesso publico) tem objetivos
especificos derivados da natureza de seu relacionamento com o territério e das caracteristicas de

cada municipio, embora os principios gerais sejam 0s mesmos.

Estes principios gerais alimentados pelo SisEB e pelas Bibliotecas Estaduais consideram, em
primeiro lugar, o fato evidente de que o foco basico primordial das bibliotecas sdo as pessoas
(usuarios e profissionais de biblioteca). Acervo e demais recursos sdo fundamentais, mas
subordinam-se a este foco basico nos cidaddos e nas comunidades do territorio. A essa ideia — e
a suas consequéncias praticas e concretas na operac¢édo das bibliotecas — é que se tem chamado

de biblioteca viva, conceito que vem se consolidando em toda a rede do SisEB nos Ultimos anos
Considera-se como principios norteadores:

Igualdade — ambiente de acesso publico, gratuito e promotor do direito de todos os cidaddos a
leitura, & cultura, a reflexdo, a informacéo e ao conhecimento, independentemente de sua renda,
racga, etnia, género, idade, deficiéncia, orientagdo sexual, escolaridade, local de moradia etc., e
com olhar atento as pessoas e aos grupos que, historicamente, ndo tiveram seus interesses

representados.

Participagcdo — biblioteca como expresséo de seu territorio: lugar de encontro, de escuta, de
planejamento e de execucdo de acdes culturais que envolvam ao maximo as pessoas e a
diversidade de suas comunidades.

Liberdade — biblioteca como lugar de liberdade de expressao, de escolhas do que ler, como ler,
quando ler e de acesso a toda e qualquer informacao, isenta de qualquer forma de censura

ideolégica, politica ou religiosa.

Considera-se ainda as fungdes das bibliotecas publicas como descritas pelo manifesto da
IFLA/Unesco, e agrupadas em:

(a) Funcdes de natureza cultural e patrimonial

A biblioteca viva deve ser um ambiente de acesso, fruicdo, producéo, preservacao e divulgacao
de artes, culturas, memoarias, informagdes e conhecimentos, tendo como fungéo contribuir para o
reconhecimento do patrimdnio cultural (bens, manifestagées, tradicdes materiais e imateriais de
valor cultural ja reconhecido), como também fomentar, reconhecer, valorizar, registrar e divulgar

saberes, histérias, memoarias, praticas culturais e expressdes da vida cotidiana de pessoas e
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grupos de seus territérios.
(b) Func¢des de natureza social

A biblioteca viva deve ser espaco publico e lugar de encontro para pesquisas, didlogos, debates,
aprendizagens, lazer e entretenimento, caracterizando-se como ambiente de participacdo e
convivéncia social, de producdo de conhecimentos e vivéncias democraticas e solidarias,

envolvendo diferentes grupos e incentivando a¢des conjuntas.
(c) fungdes de natureza educativa

A biblioteca viva, além de oferecer e incentivar o acesso e apropriacdo de seu acervo e seus
recursos, assume também o papel de ambiente promotor de aprendizagem continua, tornando-se
um equipamento educativo e cultural para trocas e ampliacdo de saberes, canal de acesso as
diferentes fontes de informag&o, linguagens, formas de expresséo e tecnologias, contribuindo para

a formacao integral de pessoas e comunidades.
(d) Funcdes de natureza econémica

A biblioteca viva deve contribuir para o desenvolvimento socioeconémico de pessoas, territdrios,
comunidades e cidades, com ag¢des que contribuam para a formagdo constante e integral dos
moradores de seu entorno, para 0 incentivo a participagdo cidada, o reconhecimento e a

ampliacdo de conhecimentos e fazeres artisticos-culturais.

A concretizagdo desses principios e fun¢fes se da a partir de quatro conjuntos de atribuigBes. O
primeiro deles é a compreensao da biblioteca como espaco que se oferece para a construgéo
autébnoma de conhecimento. Quando se fala em bibliotecas publicas, a ideia de autonomia é
essencial: a biblioteca deve de fato oferecer-se como uma plataforma e articular seus recursos
para disponibilizar ao publico oportunidades de acesso, de discussdo e de criacdo. Recursos,
neste contexto, naturalmente incluem a colecéo de livros (independentemente do formato em que

se apresente), mas também outros materiais e ferramentas das mais diversas naturezas.

A transicdo para o digital que se opera em nossa sociedade, neste sentido, coloca um desafio
adicional as bibliotecas: o de prover, em paralelo ao letramento literario, acdes de letramento
digital, de competéncia informacional, de “letramento” em outras formas de cultura, expresséo e
arte, para fomentar uma relacéo critica e proveitosa com o conjunto da producéo cultural e a

formacéao.

Ao papel de instituicdo voltada a construcdo autdnoma do conhecimento, acrescenta-se o da

5
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biblioteca como Casa da Palavra, focada na leitura e, em especial, na leitura literaria. Novamente
aqui a estratégia basica é prover e fomentar acesso, mas também incentivar o debate critico e o

processo criativo, que deve ir dos contetdos as formas de produc¢éo dos mesmos.

A proposta contempla ainda a atribuicdo de funcionarem como Praca Cultural, ou seja,
oferecerem-se como local de encontro para as varias pessoas e comunidades articularem projetos
e interesses comuns. Assim, as bibliotecas de acesso publico devem atuar como construtoras de
comunidades de interesses e locais para articulagbes entre pessoas e grupos de diferentes

propositos e naturezas.

Por fim, acrescenta-se ainda a sua atribuicdo de reflgio, em especial no espago urbano, o que
tem implicagcdes concretas na proposta de ocupacdo social de espago e nas funcdes de

atendimento.
Duplo Letramento: literario e digital

Esta proposta trabalha com a ideia de letramentos. Considera_ainda o enorme desafio (riquissimo
em oportunidades) que decorre da “transi¢cdo para o digital”. Por um lado, h4 a necessidade
permanente e indispensavel de se manter a¢des e servigos ao letramento literario convencional
(e, em especial, a leitura em meio ndo digital e a leitura literaria). Por outro lado, e
concomitantemente, é preciso atender de forma agil e criativa, as novas demandas por programas
de apoio ao letramento digital. Atualmente ambos séo imprescindiveis e complementares para a

formacéo da cidadania e ao exercicio do pensamento critico e criativo que gera conhecimento.

O apoio ao desenvolvimento da competéncia informacional € uma misséo clara da Biblioteca
Publica enquanto plataforma de informacdo e é decisivo que as bibliotecas oferecam
oportunidades de letramento que permitam n&o sé o acesso ao digital, mas que também deem
condi¢cdes de uma leitura critica e enriquecida pelos conteldos e dos meios oferecidos no

ambiente digital.
Consecucdao da estratégia: grade tematica de programagao e servigos

Para a consecucao da estratégia e destes principios, diretrizes e papéis, este plano considera uma
grade temética que atravessa e se articula com toda a programac&do e os servigos, tanto das
bibliotecas estaduais, quanto do programa do SiSEB para as bibliotecas municipais e de acesso
publico. Em todas elas, adota-se o principio de que a biblioteca é o espaco para o exercicio livre

dos diversos “letramentos”. Esta grade se concentra em cinco grupos de disciplinas:
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1. Leitura e Literatura, Escrita e Oralidade: foco no letramento e em especial no letramento
literario e em todas as agfes e servicos conexos, para todas as faixas etarias e grupos
de publicos.

2. Outras Linguagens e Manifestacdes de Cultura: além do literario, neste grupo
exploram-se as acdes e servigos ligados as artes e demais manifestagdes culturais,
em especial aquelas que refletem melhor o territério de cada equipamento (SisEB).

3. Cultura Digital e Tecnologia: o foco é o letramento digital e a competéncia
informacional, abordando desde contelidos até as formas de producéo;

4. Cidadania, Sustentabilidade e Memaria: foco em servigos e programas para o exercicio
da cidadania; Bem-estar e salde; Sustentabilidade e Cultura; Memoria e Identidade.

5. Economia criativa: foco em atividades criativas ligadas a cultura maker (letramento);

apoio ao emprego, empreendedorismo e coworking,
PROGRAMAS TRANSVERSAIS

Esta proposta contempla alguns programas especiais de natureza transversal, que amarram 0s
principios estratégicos, as grades tematicas, 0s servigos, a programacao permanente e geral das
bibliotecas estaduais e a programac¢éo de capacitacdes e programas de apoio do SisEB. Entre

eles, destacam-se:
Projeto de desenvolvimento colaborativo de acervo

O programa de aquisi¢cdes semanal que a SP Leituras prop6e para as bibliotecas estaduais, e que
constitui um dos pilares concretos do conceito de biblioteca viva, tem grandes vantagens para
seus frequentadores, entre as quais se destacam: (a) assegura uma atualizagdo permanente do
acervo, (b) assegura um ritmo constante e continuo de processamento de acervo, garantindo
muita rapidez entre a aquisicdo e a disponibilizagdo do item de acervo para o publico e,
principalmente, (c) assegura a incorporagdo das sugestdes de soOcios e frequentadores da
biblioteca na formagao do acervo, garantindo assim que o mesmo se desenvolva em consonancia

com os interesses das comunidades que frequentam e vivem a biblioteca.

Contudo, acreditamos que este programa pode ser aprimorado por meio de um novo projeto
colaborativo de aquisigdo. Esta proposta inclui realizar em 2021 um piloto de projeto de aquisi¢do

junto ao grupo de frequentadores jovens da BSP e da BVL.

O projeto pretende ir além da simples sugestdo de aquisicdo, no sentido de envolver o grupo
interessado em atividades da programacéo cultural, criando uma visao curatorial mais abrangente

e capaz de colaborar para a atualiza¢éo dos acervos.

Autenticado com senha por MiIRIAM MAYUMI NAKAMURA - 25/03/2021 as 17:57:49.
Documento N°: 15500508-2036 - consulta & autenticidade em
https://lwww.documentos.spsempapel.sp.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=15500508-2036

SCECCAP202112283



GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA
Gabinete do Secretario

O piloto a ser conduzido entre os anos de 2021 e 2022 sera prototipado e validado nas bibliotecas
estaduais. Sendo bem-sucedido, sua modelagem sera disseminada entre as unidades vinculadas
ao SisEB a partir de 2022.

Projeto clubes de leitura presenciais e virtuais (BSP, BVL e SisEB)

Clubes de leitura tém se revelado na atualidade um instrumento qualificado e poderoso para a
disseminagao da pratica leitora, em especial da leitura literaria. Utilizando estratégias renovadas,
os clubes voltaram a ter adesédo, conquistaram novos publicos e formaram (e estdo formando)

muitos novos leitores.

As experiéncias presenciais que se acumularam nas bibliotecas estaduais nos Gltimos anos, agora
podemos somar diferentes aprendizados e experimentacdes que resultaram da implementagéo de

clubes de leitura em ambientes virtuais.

As solugBes adotadas no periodo pandémico apresentaram resultados benéficos e
enriquecedores, tanto para o aprimoramento de nossas praticas no ambiente virtual, como para o
publico que ndo deixou de ser atendido durante a fase de restricdo das atividades das duas

bibliotecas estaduais.

Para os associados e frequentadores em geral, ofereceram oportunidades de entretenimento,
conhecimento e conforto durante o longo periodo de isolamento. Para as instituicdes, as novas
estratégias virtuais revelaram-se poderosas para atender sdcios ausentes e alcancar outros

publicos, ampliando significativamente sua abrangéncia e impacto positivo na comunidade.

Esse valioso aprendizado que mescla ambientes presenciais e virtuais, vem alavancando estudos,
propostas e projetos para aplicagdo imediata. Ambos 0s recursos sdo complementares e

interessantes para a formacé&o de novos Clubes de Leitura.

As bibliotecas estaduais multiplicardo experiéncias de formatos para os diversos grupos de
interesse, com o objetivo de, além de proporcionar experiéncias literarias entre seus
frequentadores e sécios, gerar, a partir de 2021, modelos disseminaveis para as bibliotecas do
SisEB. Almeja-se implementar no ano de 2022, um piloto para a plataforma de Clubes de Leitura
Virtuais do SisEB.

Projeto Memdria

Em colaboragdo com o Museu da Pessoa, a BSP iniciou em 2017, um projeto experimental de

Meméria que, na etapa inicial, registrou depoimentos de varias pessoas do seu entorno, alguns
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dos quais foram incorporados ao acervo da biblioteca. A compilagdo de depoimentos pessoais
espontaneos e outros documentos, resultou numa exposi¢édo bastante visitada pelo publico da

biblioteca e moradores da regido.

Foi uma primeira experiéncia na tentativa de constru¢do de uma “Biblioteca Humana”. Esta
proposta inclui a retomada e a continuidade do Projeto Memoria ligado a histéria do Complexo do
Carandiru, a partir de 2022,

Projeto similar na BVL podera ser construido em torno da transformacgéo da area que hoje abriga

o Parque Villa-Lobos, um projeto de grande significado histérico e ambiental para a cidade.

O desenvolvimento de projetos de Memadria em bibliotecas tem grande potencial para valorizar a
insercdo desses equipamentos em seus respectivos territorios, estreitar lagos com a comunidade
adjacente e incentivar projetos similares de resgate histérico nos municipios paulistas. Desse
modo, situando as bibliotecas no centro dessas iniciativas, o SiSEB podera alcancar um

protagonismo cultural mais concreto em cada localidade.
Projeto Literatura Brasileira no XXI

Em 2020, a SP Leituras firmou parceria com a UNIFESP para aproveitar a sinergia entre os

programas de extensao universitaria e a programagcao cultural das bibliotecas estaduais e o SisEB.

Foi dentro desta perspectiva que comegou o projeto Literatura Brasileira no XXI, cujo passo
inicial foi a publicacdo de um site voltado para a producéo e fruicdo literaria, com resenhas,
apreciacdes criticas, calendario de eventos, noticias, videos e podcasts selecionados, entre outras
informag®es relacionadas a literatura brasileira. Esse site ja esta sendo utilizado para alimentar a

programacao cultural do SisEB e das Bibliotecas Estaduais.

A esséncia do projeto é valorizar a experiéncia de leitura da nossa literatura, em toda sua
extraordinéria riqueza e diversidade. Fazendo a articulagdo da universidade com as bibliotecas
integrantes do SisEB, a funcdo do site é disponibilizar no espaco virtual parte do contetdo
académico produzido por pesquisadores da universidade, complementado pelas equipes de

profissionais dedicadas a programacéo cultural das bibliotecas estaduais e do SisEB.

Atuando como ponto de convergéncia entre Biblioteca e Universidade, a plataforma € um
repositério de contetidos qualificados, acessivel & comunidade brasileira e lus6fona, e importante
fonte de pesquisa sobre assuntos da literatura brasileira contemporanea, oficinas de apreciacéo

literaria, resenhas, critica literaria e oficinas de escrita. A abrangéncia ilimitada do espaco virtual
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certamente atraird internautas de paises luséfonos, interessados em explorar as indmeras

vertentes da nossa literatura para produgdo académica e jornalistica.

O projeto inclui ainda a realizac¢éo de oficinas de criagdo de criticas e resenhas e atividades ligadas

a producao e apreciacdo da literatura brasileira.
Projeto Biblioteca Digital

Esta proposta também contempla a realizagdo de um projeto-piloto para a constituicdo da
Biblioteca Digital do SisEB.

Além do piloto previsto para 2021, prevé a apresentacdo de anteprojeto para um programa de
cooperagdo com os municipios do Estado, com o objetivo de oferecer uma biblioteca digital capaz
de impactar positivamente nos indices de leitura no Estado, e ao mesmo tempo, reforcar o papel
das bibliotecas locais e presenciais.

AGENDA ONU 2030 — OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL (ODS)

A agenda 2030 da ONU € um marco inclusivo, integrada por 17 objetivos de desenvolvimento
sustentavel que englobam metas econémicas, ambientais e sociais. A agenda coloca a igualdade

e dignidade das pessoas no centro e convida a uma transformac¢éo no modo de desenvolvimento.

As ODS fazem referéncia direta ao papel das bibliotecas e ao acesso a informagéo: o acesso
publico a informac&o permite que as pessoas tomem decisGes conscientes que podem melhorar
suas vidas, pois, as comunidades que tém acesso a informacé&o relevante e no tempo certo, estdo
mais bem posicionadas para erradicar a pobreza e a desigualdade, proporcionar educagéo de

qualidade e promover a saude, a cultura, a pesquisa e a inovagao.
Com quais objetivos estamos alinhados?
De um modo geral, as bibliotecas publicas estdo alinhadas com praticamente todos os ODS:

ERRADICAGAD * OBJETIVO 1 — ACABAR COM A POBREZA EM TODAS AS SUAS FORMAS, EM
DAPOBREZA TODOS OS LUGARES

il

2* ODS destacados nas paginas 7 e 27 do Termo de Referéncia da Resolugdo SEC n° 23/2020.
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As bibliotecas, ao proporcionar acesso a informacéo e as habilidades, oferecem oportunidades as pessoas
para melhorar suas vidas e contribuem para a tomada de decisdes por parte dos governos, das comunidades
e outras instituicbes destinadas a reduzir a pobreza e elevar a qualidade de vida das pessoas em todo o

mundo.

Jie OBJETIVO 3 — ASSEGURAR UMA VIDA SAUDAVEL E PROMOVER O BEM-ESTAR
RS PARA TODOS, EM TODAS AS IDADES

O acesso publico a informagédo sobre salde em todas as bibliotecas ajuda as pessoas a estarem melhor
informadas sobre salde e a manterem-se saudaveis. As bibliotecas médicas, de hospitais e outras

bibliotecas especializadas sdo provedoras essenciais do acesso a investigagdo médica que respalda

melhores resultados em matéria de satde publica.

= * OBJETIVO 4 — ASSEGURAR A EDUCACAO INCLUSIVA, EQUITATIVA E DE
g QUALIDADE, E PROMOVER OPORTUNIDADES DE APRENDIZAGEM AO LONGO DA
VIDA PARA TODOS

As bibliotecas sdo o coragdo das escolas, universidades e institutos em todos os paises do mundo. As
bibliotecas apoiam programas de alfabetizacdo, oferecem um lugar seguro para a aprendizagem e

colaboram com pesquisadores na utilizacao de dados e informagdes para gerar novos conhecimentos.

e OBJETIVO 5 - ALCANCAR A IGUALDADE DE GENERO E EMPODERAR TODAS AS
HEGEED MULHERES E MENINAS

¢

As bibliotecas apoiam esse objetivo mediante a proviséo de espacos de encontro seguros e agradaveis;

programas e servigos pensados para satisfazer as necessidades de mulheres e meninas como direito e
saude; acesso a informagao e tecnologias que permitam as mulheres desenvolver habilidades no mundo

dos negécios.

OBJETIVO 6 — ASSEGURAR A DISPONIBILIDADE E GESTAO SUSTENTAVEL DA

6 AGUAPOTAVEL
. AGUA E SANEAMENTO PARA TODOS

OBJETIVO 7 — ASSEGURAR O ACESSO CONFIAVEL, SUSTENTAVEL, MODERNO E
A PREGO ACESSIVEL DE ENERGIA PARA TODOS

11
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As bibliotecas oferecem o acesso publico a informagéo sobre dgua, uso de energia e saneamento. Muitas
bibliotecas publicas e comunitarias de todo o mundo séo o Unico lugar onde as pessoas tém acesso confiavel

a eletricidade para ler, estudar e candidatar-se a um emprego.

PRI * OBJETIVO 8 — PROMOVER O CRESCIMENTO ECONOMICO SUSTENTADO,

Egﬁﬁ%ﬁm INCLUSIVO E SUSTENTAVEL, EMPREGO PLENO E PRODUTIVO E TRABALHO

m DECENTE PARA TODOS

Acesso publico as tecnologias de informagéo e os treinamentos em bibliotecas permitem que as pessoas
se candidatem aos empregos. A equipe capacitada da biblioteca pode ajudar as pessoas com os formularios

online, escrever matérias de apoio e encontrar 0 emprego apropriado.

WSS OBJETIVO 9 — CONSTRUIR INFRAESTRUTURAS RESILIENTES, PROMOVER A
9 EINFRAESTRUTURA INDUSTRIALIZACAO INCLUSIVA E S USTENTAVEL E FOMENTAR A INOVACAO

As bibliotecas sdo o coragao das instituicbes de pesquisa e da vida académica. Elas propiciam o acesso a
internet de alta velocidade, infraestrutura de pesquisa e profissionais capacitados. Em muitos paises as
bibliotecas publicas e educacionais sdo os principais ou 0s Unicos provedores de acesso publico a internet

de baixo ou nenhum custo, uma forma fundamental de aumentar a conectividade.

ST * OBJETIVO 10 — REDUZIR A DESIGUALDADE DENTRO DOS PAISES E ENTRE
10 DESIGUALDADES ELES

Acesso equitativo a informagéo, liberdade de expresséo, liberdade de associagédo e reunido, o direito a
privacidade sdo fundamentais para a independéncia individual. As bibliotecas contribuem para reduzir a
desigualdade proporcionando espagos civicos seguros e abertos a todos em areas urbanas e rurais em todo

0 mundo.

OBJETIVO 11- TORNAR AS CIDADES E OS ASSENTAMENTOS HUMANOS
INCLUSIVOS, SEGUROS, RESILIENTES E SUSTENTAVEIS

Bibliotecas desempenham um papel fundamental na preservacéo de um patrimonio cultural inestimavel, em
todas as suas formas, para as futuras gerag@es. A cultura fortalece as comunidades locais e favorece o

desenvolvimento inclusivo e sustentavel das cidades.
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OBJETIVO 12 - ASSEGURAR PADROES DE PRODUGCAO E DE CONSUMO
SUSTENTAVEIS

OBJETIVO 13 - TOMAR MEDIDAS URGENTES PARA COMBATER A MUDANCA DO
CLIMA E SEUS IMPACTOS

ACADCONTRA &
13 ﬁﬁlum OBJETIVO 14 - CONSERVACAO E USO SUSTENTAVEL DOS OCEANOS, DOS

$ MARES E DOS RECURSOS MARINHOS PARA O DESENVOLVIMENTO
o SUSTENTAVEL

OBJETIVO 15 — PROTEGER, RECUPERAR E PROMOVER O USO SUSTENTAVEL
DOS ECOSSISTEMAS TERRESTRES, GERIR DE FORMA SUSTENTAVEL AS
FLORESTAS, COMBATER A DESERTIFICAGAO, DETER E REVERTER A
DEGRADAGAO DA TERRA E DETER A PERDA DE BIODIVERSIDADE.

As bibliotecas apoiam esse objetivo mediante a provisdo de um sistema sustentavel de
intercambio e circulagdo de materiais que reduza a geragdo de residuos; registros
histéricos sobre mudangas costeiras e utilizagéo da terra; pesquisa e producéo de dados

necessarios para elaboragao de politicas de mudancas climaticas; acesso difundido para

informacdes necessarias para orientar os tomadores de decisdo por parte dos governos

locais ou nacionais sobre temas como: caga, pesca, uso da terra e gestao da agua.

16 PAZ JUSTICAE OBJETIVO 16 - PROMOVER SOCIEDADES PACIFICAS E INCLUSIVAS PARA O
INSTITUIGOES o <

EFICAZES , , DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL, PROPORCIONAR O ACESSO A JUSTICA
PARA TODOS E CONSTRUIR INSTITUICOES EFICAZES, RESPONSAVEIS E

INCLUSIVAS EM TODOS OS NIVEIS

Para alcancar o acesso pleno a informacéo, todos devem ter tanto o acesso como as habilidades para
utilizar a informacdo de maneira efetiva como expressado na Declaragdo de Lyon sobre o Acesso a
Informacéo e o Desenvolvimento. As bibliotecas possuem habilidades e os recursos para apoiar 0s
governos, instituicbes e individuos a comunicar, organizar, estruturar e utilizar a informagéo de maneira

efetiva para o desenvolvimento.

1 PARCERIAS EM * OBJETIVO 17 — FORTALECER OS MEIOS DE IMPLEMENTAGAO E REVITALIZAR A
PROL DAS METAS .
PARCERIA GLOBAL PARA O DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

As bibliotecas apoiam esse objetivo mediante a provisdo de uma rede de instituicdes baseadas nas

comunidades que formam os planos de desenvolvimento locais.
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Além da aderéncia desta proposta a Agenda 2030 da ONU, o Plano de Comunicag¢do das
Bibliotecas e Programas do SisEB vinculado ao Contrato de Gestdo, inclui a mencdo as ODS
envolvidas em cada acgado divulgada, integrando o crescente esforco de difusdo de cada um de

seus objetivos.
COMUNICACAO, DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL E CAPTACAO DE RECURSOS

A SP Leituras entende que o plano de acéo proposto, por sua complexidade, e por envolver a
necessidade de conectar saberes de campos tdo diversos, envolve o desenvolvimento de uma
grande rede de relacionamento e parcerias. E da esséncia das bibliotecas o desempenho do papel

de plataforma de conexdo de grupos, conhecimentos e recursos.

A presente proposta contempla um Plano de Comunicacédo e Desenvolvimento Institucional
que reflete essa necessidade, e que descreve a criagdo da rede de relacionamentos institucionais

da entidade.

E evidente ainda a necessidade de avancarmos no desenvolvimento de ferramentas de interacdo
dos programas e equipamentos com os diversos publicos e comunidades. Esta necessidade esta

refletida no Plano de Comunicacéo.

Por fim, a proposta apresenta também um plano de captacédo e diversificagdo de fontes de

recursos que prevé uma progressiva contribuicdo ao orgamento do contrato de gestao.
AVALIAGAO E GESTAO DE EQUIPES

Desde que comecou a operar Contrato de Gestdo com a entdo Secretaria da Cultura, hoje
Secretaria de Cultura e Economia Criativa do Estado, a SP Leituras foi pioneira na incorporacéo
de instrumentos de efetiva avaliagéo que incluisse a medigao de “satisfagdo do usuario”, mas que
também fosse além, cotejando agBes com o plano estratégico e formulando visdes avaliativas dos
varios aspectos da estratégia e das praticas tanto do SisEB quanto dos equipamentos e demais

programas.

A proposta de avaliagdo incorpora estes aprendizados e atende a necessidade de constante
reavaliacdo de estratégia e de praticas, assim como o envolvimento das equipes no trabalho
avaliativo. De fato, este engajamento € uma das principais ferramentas para assegurar a unidade

de proposito e alinhamento estratégico de programas e equipamentos.

A proposta contempla também a necessidade de apoio a capacitacdo das equipes internas, em

especial nas atividades mediadoras implicitas no projeto.
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CONCLUSAO

A SP Leituras compreende que o SisEB e as Bibliotecas Estaduais, com seus programas e
eguipamentos, atravessam um momento crucial de sua histéria. O presente plano foi desenvolvido
com o concurso da equipe da entidade e de seus conselheiros, e considera a necessidade
imperiosa de, a partir do legado que foi criado, e tendo em mente os desafios que se apresentam,
promover uma auténtica e significativa transformagdo nas praticas ligadas as bibliotecas publicas
para que estas possam realizar todo o seu potencial como plataformas de conhecimento e de
apoio ao desenvolvimento e inovagao.

Para isto, toda a equipe da SP Leituras esta imbuida de profundo comprometimento com a causa
da leitura, do conhecimento, da cultura e das bibliotecas, e acredita que o conjunto de agdes
proposto neste plano, articulado com as acdes estratégicas da Secretaria de Cultura e Economia

Criativa do Estado, serd capaz de alavancar as transformag@es almejadas.
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Il. OBJETIVO GERAL

Administrar, em parceria com a Secretaria de Cultura e Economia Criativa do Estado de Sao
Paulo por meio da Unidade de Difusdo Cultural, Bibliotecas e Leitura os Objetos Culturais:
Biblioteca de S&o Paulo, Biblioteca Parque Villa-Lobos, SisEB - Sistema Estadual de
Bibliotecas Publicas de Sdo Paulo e Centro Cultural de Estudos Superiores Althos Pagano,
visando ao desenvolvimento das a¢des previstas no Anexo Il — Plano de Trabalho — A¢des
e MensuragcGes — em estreita consonancia com a politica de difusdo cultural e com as
diretrizes do Estado estabelecidas pela UDBL/SECEC.

lll. OPERACIONALIZAGAO

A operacionalizagdo do Plano Estratégico apresentado estd baseada na estrutura de
governanca da OS, na proposta de gestdo formada e aprimorada para cumprir com este plano,

e em principios operacionais, como descrito a seguir.
ESTRUTURA DE GOVERNANCA E TRANSPARENCIA

Toda a atividade da entidade se baseia em principios claros de transparéncia e ética explicitados
em seu estatuto, regimento interno e procedimentos operacionais de aquisi¢fes, contratagdo e

gestdo de pessoal, conforme documentos apresentados junto a esta proposta.

A SP Leituras é uma organiza¢do que vem consolidando seus objetivos e transformando-os em
resultados através da execucdo dos planos de trabalho previstos nos contratos de gestdo que
firmou, sempre em acordo com a politica cultural estabelecida pela Secretaria de Cultura e

Economia Criativa do Estado de Sao Paulo.

No nivel corporativo, conta com Conselho de Administracdo e Conselho Fiscal, envolvidos
nas defini¢Bes estratégicas da entidade, complementados por servigos de auditoria e avaliagcdo de
terceira parte. A composi¢do dos Conselhos reflete a preocupagdo da organizacdo de
incorporar ao seu processo de pensamento e visdo estratégica pessoas com capacidade para
contribuir efetivamente para com a causa. Desta forma, oS Conselhos presidem decisGes

estratégicas e acompanham sua execucgdo e desempenho.
GESTAO FINANCEIRA E ADMINISTRATIVA

As operagfes sdo suportadas por uma estrutura administrativo-financeira enxuta, que se ocupa

de todas as questbes de gestdo financeira, recursos humanos, suprimentos e contratagoes,
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manutencao predial, patrimonial e tecnologia da informagao, assessoradas por servi¢os contabeis

e juridicos.
GESTAO TECNICA, COMUNICACAO E RELACOES INSTITUCIONAIS

A gestdo técnica da operagdo esta ligada diretamente a diretoria executiva da entidade.
Consiste de um setor de Bibliotecas, que se encarrega da gestdo dos equipamentos, de uma
geréncia de Programas e Projetos, que se ocupa essencialmente dos programas e atividades
voltados para o SisEB e programas complementares, e é completada pelos setores de

Comunicacgéo e Relag8es Institucionais.

A integracdo destas quatro areas é fundamental para que se assegure na operacdo a unidade
estratégica. Integrar Comunicagdo a estrutura técnica corresponde a nogdo de um projeto de
comunicagdo integral, que néo seja apenas de divulgacéo (atividade por certo essencial, mas
ndo Unica), mas que assegure efetivamente um pensamento de comunicag&o, com interagdo com

os frequentadores e usuarios dos Varios projetos e equipamentos.

Do mesmo modo, integrar Relagdes Institucionais & &rea de operacdo técnica corresponde ao
objetivo de incorporar comunidades de parceiros, plblicos e patronos aos objetivos estratégicos

da organizacéo e do contrato de gestéo.

Uma questdo fundamental na gestéo técnica é a da integragdo entre as acdes empreendidas nos
equipamentos e nos programas destinados ao SisEB. Como exposto na apresentacdo deste
plano, a estratégia toda estéd assentada na ideia de que os equipamentos da SECEC funcionem
como campos de experimentagdo, que tém objetivos especificos proprios, ligados a seus territorios
especificos, mas devem estar alinhados aos do SisEB, e em relacdo direta e permanente com
este para disseminar suas experiéncias e incorporar necessidades de prototipagem de novas
acOes e programas. Por outro lado, o SisEB deve operar como uma rede de conhecimento e como
instrumento de apoio e formacéo, e é de sua natureza atender e relacionar-se com o publico meio
constituido dos profissionais que trabalham nas bibliotecas publicas em todo o Estado. Isto
exige coordenagéo perfeita no planejamento das a¢des dos dois setores e, consequentemente,

na avaliacdo dos resultados das agdes.

Outro principio essencial da gestdo técnica é a compreensdo de que as equipes técnicas dos
equipamentos tém como principal atribui¢do a funcdo mediadora. Isto abrange toda a equipe de

Atendimento, Servigo Social, Programacéo e Producéo e Acervo e Colegdes, e pressupde que
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todas estas areas trabalhem totalmente coordenadas para oferecer atendimento, programas e

servigos de qualidade.

Para assegurar essa unidade de propésitos estratégicos € que é fundamental incorporar ao
programa de monitoramento e avaliagcdo das atividades deste plano, a participacdo direta das
equipes, seja formulando as principais questdes avaliativas, seja analisando os resultados em

conjunto.

Nas bibliotecas publicas estaduais, as equipes de atendimento acumulam fungées classicas de
auxilio e apoio em bibliotecas publicas, com o que seria equivalente as funges dos setores

educativos de museus.
IV. PROGRAMAS TECNICOS / FINALISTICOS
EIXO 1 - GESTAO DA BIBLIOTECA DE SAO PAULO

A Biblioteca de S&o Paulo (BSP) foi inaugurada em 8 de fevereiro de 2010 com a ideia de servir

de referéncia e campo de experiéncia para ideias inovadoras de biblioteca publica.

Prop&e a seus frequentadores experiéncia ampla de leitura, literatura, cultura e conhecimento, e
a partir de multiplos suportes, incluindo livros, HQs, musica, filmes, jogos eletrénicos e jogos
presenciais, internet, periddicos, brinquedos e diversas formas de interacdo. Trata-se de ampliar
0s meios de garantir o acesso e promover a leitura, bem como atrair o publico “nado-leitor”, além
de oferecer suporte para atividades culturais diversas e para o desenvolvimento autdnomo do
conhecimento.

A BSP conta com infraestrutura sofisticada, acervo permanentemente atualizado por meio de
aquisicdes semanais e diversificado, cobrindo especialmente a area de literatura, as areas de
humanidades, e atualidades num nivel de difusdo, além de outros itens, e oferece vasta agenda

de atividades para criangas, jovens, adultos, idosos e pessoas com deficiéncia.

A biblioteca devera continuar a contar com ampla programacao, promovendo a dinamizacao das
colegdes e as interagBes entre pessoas e materiais, contribuindo para o repertério de seus
frequentadores e sempre tendo como foco principal a construgdo autdnoma do conhecimento, o
incentivo a leitura — em especial a leitura literaria — e a oferta de um espago para conexdes entre

diferentes comunidades de interesse.

Obijetivos da biblioteca:
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e Acolher o publico para oferecer experiéncia literaria e/ou cultural, e/ou de lazer, livre, rica
e diversificada;

e Atender a comunidade buscando sempre a melhoria da qualidade dos servigos prestados,
com agenda, atividades culturais diversificadas e inclusiva e oferta de servi¢cos voltada a
todos os publicos da biblioteca;

e Consolidar os programas permanentes sempre em acordo com a Unidade de Difusédo
Cultural, Bibliotecas e Leitura (esses poderdo ser mudados, adaptando-os a realidade da
comunidade frequentadora da biblioteca);

e Atualizar, fortalecer e desenvolver as cole¢Bes da biblioteca e promover o uso e aquisi¢cdo
de novas tecnologias que facilitam o acesso a esse acervo;

e Estar atenta as possibilidades de adocdo permanente de novos servigcos que geram
interacdo com a comunidade e o entorno;

e Conservar e preservar a edificacao;

e Buscar integrar-se ao Parque da Juventude, articulando a¢8es conjuntas com outras areas
adjacentes como a ETEC, considerando o entorno, a histéria do equipamento e do
territério, e temas que promovam seu diferencial enquanto equipamento;

e Servir de campo de experimentacdo e modelagem de praticas, servi¢cos e programas, e
disseminar estas préaticas e o conceito de bibliotecas vivas para a rede de bibliotecas

integradas ao SisEB.

Durante seus dez anos de existéncia, a BSP passou a ser considerada referéncia nacional na
garantia de acesso e promogao e incentivo a leitura e nas praticas inovadoras de biblioteca publica.
Tem recebido visitas de profissionais da area de Biblioteconomia e Ciéncia da Informacéo,
professores universitarios, gestores da &rea cultural, arquitetos, prefeitos, secretarios municipais
e estaduais de Cultura e Educacao e toda sorte de profissionais que desejam conhecer o projeto

e adapta-lo as suas realidades.

A BSP dara continuidade a uma série de programas permanentes possibilitando a fidelizacao de
seus diferentes publicos, e propondo-se a servir na constru¢do de comunidades de interesse,
sempre mantendo um canal de comunicagao e de avaliagdo com a comunidade que atende. Tais
programas, em funcdo do processo de avaliagdo continuo e permanente proposto pela SP
Leituras, e sempre em acordo com a Unidade Gestora, poderdo ser mudados, adaptando-se as

necessidades da comunidade frequentadora da biblioteca.

Outra caracteristica importante da BSP é servir como campo de experimentacdo e modelagem de

praticas, servigcos e programas, e de disseminar estas praticas para a rede do SisEB.
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Eixo 1 — Gestdo da Biblioteca de Sdo Paulo: atendimento ao publico

O horario de atendimento da BSP tem sido de tergas-feiras a domingos, incluindo feriados, entre
9h30 e 18h30. A segunda-feira é destinada a servicos internos. O acesso as bibliotecas e aos

seus servigos é gratuito. Os servicos prestados aos usuarios sdo basicamente:

e Consulta local a todos os itens do acervo;

o Empréstimo domiciliar pelo servico de biblioteca circulante, livros e kits L& no Ninho,
podendo ser estendido a itens especiais;

e Servigo de referéncia especializada;

e Acesso aos catalogos;

e Acesso a internet via rede wi-fi livre;

e Acesso a computadores com internet cabo;

e Agenda cultural;

e Programas permanentes;

e Programas de extens3o.

O atendimento aos frequentadores e socios é realizado por uma equipe de mediadores com
formacdo multidisciplinar que assegura o fornecimento dos servicos, o relacionamento com o0s

frequentadores e participa parcialmente da programacéo de atividades.
Objetivos:

e Estimular a frequéncia a biblioteca;

e Oferecer acesso e promover a leitura e a literatura;

e Proporcionar atmosfera acolhedora que estimule a permanéncia e fidelizagdo dos usuarios;

e Manter canais de comunicag¢ao para que 0s usudarios manifestem suas opinides sobre a
pertinéncia e qualidade dos servicos prestados;

e Oferecer atividades e experiéncias de natureza literaria, cultural e de conhecimento.
Eixo 1 — Gestdo da Biblioteca de Sdo Paulo: atualizacdo e manutencéo das colecbes

O desenvolvimento de cole¢bes exige, de um lado, lidar com o crescimento exponencial da
informagdo em diversos suportes, o custo das publicacdes, os diversos interesses dos usuarios,
a evidéncia de mudltiplas publicacGes de baixa qualidade; e de outro lado considerar os recursos
disponiveis para manuten¢do e desenvolvimento dos acervos. Em virtude disso a BSP tem uma

politica clara e explicitada sobre o desenvolvimento da colegdo, que reflete a misséo da biblioteca.
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Também conta com canais para que 0s usudarios possam manifestar seus interesses particulares
de leitura ou de acesso a outros tipos de materiais, que séo atendidos desde que em consonancia
com a politica de colecdes estabelecida. Um sistema de disseminagdo seletiva de informagtes
permite aos usuarios cadastrarem no site da biblioteca suas areas de interesse para receberem

automaticamente mensagens com informagdes sobre a evolugéo do acervo.

O sistema de manutencdo do acervo baseia-se na realizacdo de compras semanais, permitindo
gue a biblioteca esteja atualizada com lancamentos do mercado editorial e com as necessidades
de seus frequentadores. Esse € um dos compromissos assumidos que diferencia as bibliotecas
estaduais de expressiva parte das demais bibliotecas publicas do pais. E importante monitorar
constantemente o fluxo de aquisi¢céo buscando imprimir agilidade na aquisicdo dos materiais, pois
esta impacta diretamente na percepg¢do da qualidade dos servigos prestados pelos usuarios das
bibliotecas. Ressalte-se ainda que a aquisicdo semanal também permite a incorporagdo do

frequentador/usuério/sécio no projeto da biblioteca e no desenvolvimento de seu acervo.

O presente projeto inclui ainda o desenvolvimento de piloto de oferta de acervos digitais aos socios
da biblioteca. Trata-se de projeto complexo, por envolver a necessidade de promover também no
meio digital uma experiéncia rica e significativa, o que implica o uso de plataformas amigaveis e o
desenvolvimento de acervo diversificado que ndo se reduza aos contetidos livres e de dominio

publico.

Também faz parte da proposta da SP Leituras na gestdo do acervo da biblioteca, iniciar projeto
piloto de construgéo colaborativa de acervo com a participacédo de grupos de usuarios. O piloto
seré feito com publico jovem, envolvendo a aquisicdo de acervo para este publico, e prevé a
formacéo de grupo de interesse, o envolvimento da programagéo cultural na formagdo do grupo

de interesse.

E importante destacar que a BSP devera manter a Politica de Desenvolvimento de Colegbes

permanentemente atualizada e divulgada a comunidade usuaria.
Objetivos:

e Manter acervo permanentemente atualizado e alinhado com a misséo da biblioteca;
e Oferecer materiais nos diversos suportes que permitam o acesso pleno as cole¢des;
e Oferecer contetdos para acesso digital gratuito;

e Incorporar progressivamente o publico no processo de desenvolvimento das colegdes.
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Eixo 1 — Gestao da Biblioteca de Séo Paulo: tratamento técnico dos materiais

O tratamento técnico é o que permite a recuperacgao tematica e circulagdo dos materiais entre os
usuarios. A catalogagdo do acervo das Bibliotecas Estaduais (BSP e BVL) obedece aos padrdes
internacionais (MARC 21), e é suportada por um sistema de gestdo da informacao totalmente
informatizado que atende essas recomendacdes, permitindo o intercambio de registros
bibliograficos e o pleno funcionamento do autoatendimento. A comunicagéo entre as equipes de
acervo e as equipes de atendimento das bibliotecas é fundamental e deve garantir a informagéo
de quais temas/assuntos sdo solicitados pelos usuarios, e de que forma séo solicitados. Assim, a

indexacao atendera os requisitos de busca feitos por aqueles que recorrem ao catalogo.

E importante ressaltar que, no caso de incorporacédo de grandes quantidades de acervo oriundos
de doacgdes ou aquisi¢des para além do plano normal de compras semanais, sera realizado plano
e cronograma especifico de trabalho para a catalogagéo e tratamento desses materiais, com prazo

pactuado com a Unidade Gestora.
Objetivos:

e Efetuar tratamento técnico dos materiais comprados, em até 48 horas de sua entrada nas
bibliotecas;

e Permitir a consulta por assuntos e outras entradas pelo catdlogo on-line ou diretamente
nas estantes das bibliotecas;

e Preparar o material com os “chips” para o sistema de detecgao antifurto e para o sistema

de autoatendimento.
Eixo 1 — Gestdo da Biblioteca de Sao Paulo: promocéo cultural e do conhecimento

Ambas as bibliotecas trabalham para aproximar toda e qualquer pessoa da leitura e da literatura,
da cultura e do conhecimento, e estimular o desenvolvimento da capacidade de interpretar e
ressignificar as mensagens expressas em diversas linguagens, como a escrita, a masica, a
dramaturgia entre outros. Como indicado na apresentagdo do Plano Estratégico, as bibliotecas
trabalham na perspectiva do letramento literario, do letramento ligado a outras linguagens, e do
letramento digital.

As melhores experiéncias de biblioteca, no mundo inteiro, apontam para equipamentos voltados
para 0 acesso, mas também para a discussao e a criacdo, e focados na construgdo autdnoma do

conhecimento e no concurso de diversas linguagens, e assim deverao proceder a BSP e a BVL.
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As atividades culturais serdo construidas de modo a oferecer oportunidades para os diversos
publicos das bibliotecas, como também para instigar a formagdo de grupos de interesse em
teméticas especificas. Devem promover a valorizagdo das diferencas e apoiar a formagao critica

frente as expressdes artisticas.
A programacao seguira a grade tematica estratégica proposta, que inclui:

1) Leitura e Literatura, Escrita e Oralidade: foco no letramento e em especial no letramento
literario e em todas as agdes e servigcos conexos, para todas as faixas etarias e grupos de
publicos.

2) Outras Linguagens e Manifestag8es de Cultura: além do literario, neste grupo exploram-se
acdes e servigos ligados as artes e demais manifestagfes culturais, em especial aquelas
que refletem melhor o territério de cada equipamento (SisEB).

3) Cultura Digital e Tecnologia: o foco € o letramento digital e a competéncia informacional,
abordando desde contetdos até as formas de producao;

4) Cidadania, Sustentabilidade e Memoéria: foco em servigos e programas para o exercicio da
cidadania; bem-estar e salde; sustentabilidade e cultura; memodria e identidade.

5) Economia Criativa: foco em atividades criativas ligadas a cultura maker (letramento), apoio

ao emprego, empreendedorismo e coworking,

As diversas atividades propostas no quadro de metas de programagédo, além de serem regidas
pela grade acima, poderdo abrigar atividades relativas aos projetos transversais deste Plano

Estratégico:

Projeto de Desenvolvimento Colaborativo de Acervo

Projeto Clubes de Leitura presenciais e virtuais (BSP, BVL e SisEB)
Projeto Memoria

Projeto Literatura Brasileira no XXI

Projeto Biblioteca Digital

Ao longo do tempo, novas tematicas deverdo ser incorporadas ou substituir algumas das atuais,
buscando oferecer aos frequentadores das bibliotecas a oportunidade de se conectarem a temas

e inquietacdes atuais.

As bibliotecas manterdo a grade de programas permanentes, desenvolvidos pela prépria equipe

com ou sem contribuicao de prestadores de servicos.
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Todas as atividades da programacao cultural deverdo, sempre que possivel, ser desenhadas de
forma a ser inclusivas, permitindo a participagdo de pessoas com deficiéncia junto com o publico

em geral.
Objetivos:

o Promover e fortalecer acdes que tornem as bibliotecas espagos dindmicos com atracfes
para os diferentes publicos: criangas, jovens, adultos, idosos, pessoas com deficiéncia,
etc.;

e Oferecer cursos voltados a competéncia informacional e digital;

e Oferecer atividades ligadas a grade tematica e aos programas transversais;

e Criar oportunidades de aproximagdo dos usuarios com escritores, artistas, estimulando a

busca de novas informacdes sobre os temas abordados.

Eixo 1 - Gestéo da Biblioteca de S&o Paulo: programas de extens&o programas de extenséo
(BSP até Vocé)

O BSP até Vocé é um programa de extensdo destinado a divulgar o equipamento, estabelecer
relagbes com as comunidades circundantes e para estender ag8es das bibliotecas a pessoas ou
grupos que, por alguma razdo, ndo podem frequentar as bibliotecas cotidianamente.
Objetivos:
e Oferecer servigos extramuros proporcionando ampliar o acesso a leitura, principalmente
para individuos que por alguma razao ndo podem frequentar as bibliotecas cotidianamente;
e Buscar relacionamento em escolas e organiza¢des do entorno das bibliotecas;

e Experimentar, modelar e incubar praticas de extensao.
Eixo 1 — Gestdo da Biblioteca de S&o Paulo: metas condicionadas

A proposta contempla também projetos com metas condicionadas a recursos adicionais e a
captacgédo de recursos. Dentre estes figuram projetos ja apresentados na forma de plano anual no
PRONAC.
Sao apresentadas como metas condicionadas a repasses adicionais para a BSP:

- Aquisicdo adicional de itens de acervo;

- Implantacdo de programa de ac¢Bes de biblioteca em parques (programa Domingo no

Parque e congéneres);
- Realizagdo de a¢des complementares de acessibilidade para assegurar maior cobertura

de acessibilidade ao conjunto da programagao;
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- Implantagéo efetiva da Biblioteca Digital.
Sao apresentadas como metas condicionadas a captagéo de recursos para o ano de 2021:

- Realizagdo de editais de ocupagéo artistica.
EIXO 2 — GESTAO DA BIBLIOTECA PARQUE VILLA-LOBOS

Seguindo o mesmo conceito da BSP, inaugurou-se em 20 de dezembro de 2014 a Biblioteca
Parque Villa-Lobos (BVL). A BVL é uma biblioteca publica nos moldes da BSP e que acrescenta
ao programa da BSP a tematica de Sustentabilidade Ambiental visto o equipamento ter surgido
como fruto de parceria entre as entdo Secretarias de Cultura e de Meio Ambiente do Estado de
Sao Paulo.

Sao objetivos da BVL:

e Acolher o publico para oferecer uma experiéncia literaria e/ou cultural, e/ou de lazer, livre,
rica e diversificada;

e Atender a comunidade buscando sempre a melhoria da qualidade dos servicos prestados,
com agenda com atividades culturais diversificadas e inclusiva e com a oferta de servicos
voltada a todos os publicos da biblioteca;

e Consolidar os programas permanentes sempre em acordo com a Unidade de Difusédo
Cultural, Bibliotecas e Leitura (esses poderdo ser mudados, adaptando-os a realidade da
comunidade frequentadora da biblioteca);

e Atualizar, fortalecer e desenvolver as cole¢fes da biblioteca e promover o uso e aquisi¢do
de novas tecnologias que facilitam o acesso a esse acervo;

e Estar atenta as possibilidades de adog¢do permanente de novos servicos que geram
interacdo com a comunidade e o entorno;

e Conservar e preservar a edificacao;

e Buscar integrar-se aos Parques Villa-Lobos e Candido Portinari, considerando a tematica
do meio ambiente, mas também criando caracteristicas que a tornem Unica e relevante
para as comunidades que buscam o equipamento.

e Servir de campo de experimentacdo e modelagem de préticas, servi¢cos e programas, e
disseminar estas praticas e o conceito de bibliotecas vivas para a rede de bibliotecas

integradas ao SisEB.

Durante seus cinco anos de existéncia, a BVL, seguindo o caminho de sua biblioteca irma, também
passou a ser considerada referéncia, ganhando prémios e figurando entre as 5 bibliotecas publicas

do ano segundo a IFLA. Em virtude disto, no ano de 2019, no encontro satélite da IFLA sobre
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bibliotecas publicas e bibliotecas metropolitanas, em Roma, a BVL foi mencionada como caso
exemplar da tendéncia de bibliotecas publicas contemporéaneas, e foi motivo de uma apresentagéo

de caso.

Também a BVL tem recebido visitas de inimeros profissionais buscando conhecer seus espacos

e suas acgoes.

A BVL dara continuidade a uma série de programas permanentes possibilitando a fidelizagdo de
seus diferentes publicos, e propondo-se a servir na construgdo de comunidades de interesse,
sempre mantendo um canal de comunicacé@o e de avaliagcdo com a comunidade a que atende.
Tais programas, em fungéo do processo de avaliacdo continuo e permanente proposto pela SP
Leituras, e sempre em acordo com a Unidade de Bibliotecas e Leitura, poderdo ser mudados,

adaptando-se as necessidades da comunidade frequentadora da biblioteca.

Outra caracteristica importante da BVL é servir como campo de experimentacdo e modelagem de

praticas, servigcos e programas, e de disseminar estas praticas para a rede do SisEB.
Eixo 2 — Gestédo da Biblioteca Parque Villa-Lobos: atendimento ao publico

O horario de atendimento da BVL é similar ao da BSP: tergcas-feiras a domingos, incluindo feriados,
entre 9h30 e 18h30. A segunda-feira é destinada a servicos internos. O acesso as bibliotecas e

aos seus servicos é gratuito. Os servigos prestados aos usuarios sédo basicamente:

e Consulta local a todos os itens do acervo;

o Empréstimo domiciliar pelo servico de biblioteca circulante, livros e kits Lé no Ninho,
podendo ser estendido a itens especiais;

e Servico de referéncia especializada;

e Acesso aos catélogos;

e Acesso a internet via rede wi-fi livre;

e Acesso a computadores com internet cabo;

e Agenda cultural;

e Programas permanentes;

e Programas de extenséo.
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O atendimento aos frequentadores e socios é realizado por uma equipe de mediadores com
formac&do multidisciplinar que assegura o fornecimento dos servi¢os, o relacionamento com 0s

frequentadores e participa parcialmente da programacéo de atividades.
Objetivos:

e Estimular a frequéncia a biblioteca;

e Oferecer acesso e promover a leitura e a literatura;

e Proporcionar uma atmosfera acolhedora que estimule a permanéncia e fidelizacdo dos
USUArios;

e Manter canais de comunicag¢ao para que 0s usuarios manifestem suas opinides sobre a
pertinéncia e qualidade dos servicos prestados;

e Oferecer atividades e experiéncias de natureza literaria, cultural e de conhecimento.
Eixo 2 — Gestdo da Biblioteca Parque Villa-Lobos: atualizacdo e manutencéo das cole¢des

O desenvolvimento de cole¢bes exige, de um lado, lidar com o crescimento exponencial da
informagdo em diversos suportes, o custo das publicagdes, os diversos interesses dos usuarios,
a evidéncia de multiplas publicacdes de baixa qualidade; e de outro lado considerar os recursos
disponiveis para manutengéo e desenvolvimento dos acervos. Em virtude disso a BVL tem uma
politica clara e explicitada sobre o desenvolvimento da cole¢do, que reflete a misséo da biblioteca.
Também conta com canais para que 0s usuarios possam manifestar seus interesses particulares
de leitura ou de acesso a outros tipos de materiais, que séo atendidos desde que em consonancia
com a politica de colegdes estabelecida. Um sistema de disseminagdo seletiva de informagdes
permite aos usudrios cadastrarem no site da biblioteca suas areas de interesse para receberem

automaticamente mensagens com informagdes sobre a evolucdo do acervo.

O sistema de manutencdo do acervo baseia-se na realizacdo de compras semanais, permitindo
gue a biblioteca esteja atualizada com lancamentos do mercado editorial e com as necessidades
de seus frequentadores. Esse € um dos compromissos assumidos que diferencia as bibliotecas
estaduais de expressiva parte das demais bibliotecas publicas do pais. E importante monitorar
constantemente o fluxo de aquisi¢cdo buscando imprimir agilidade na aquisicdo dos materiais, pois
esta impacta diretamente na percepgdo da qualidade dos servigos prestados pelos usuarios das
bibliotecas. Ressalte-se ainda que a aquisicdo semanal também permite a incorporacdo do

frequentador/usuario/sécio no projeto da biblioteca e no desenvolvimento de seu acervo.
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O presente projeto inclui ainda o desenvolvimento de piloto de oferta de acervos digitais aos sécios
da biblioteca. Trata-se de projeto complexo, por envolver a necessidade de promover também no
meio digital uma experiéncia rica e significativa, o que implica o uso de plataformas amigaveis e o
desenvolvimento de acervo diversificado que ndo se reduza aos conteldos livres e de dominio
publico.

E importante destacar que a BSP devera manter a Politica de Desenvolvimento de Colegbes

permanentemente atualizada e divulgada a comunidade usuaria.
Objetivos:

e Manter acervo permanentemente atualizado e alinhado com a misséo da biblioteca;
e Oferecer materiais nos diversos suportes que permitam o acesso pleno as colegdes;

e Oferecer contetdos para acesso digital gratuito.
Eixo 2 — Gestdo da Biblioteca Parque Villa-Lobos: tratamento técnico dos materiais

O tratamento técnico é o que permite a recuperacao tematica e circulagdo dos materiais entre os
usuarios. A catalogagdo do acervo das Bibliotecas Estaduais (BSP e BVL) obedece aos padrdes
internacionais (MARC 21), e é suportada por um sistema de gestdo da informagao totalmente
informatizado que atende essas recomendacdes, permitindo o intercambio de registros
bibliogréaficos e o pleno funcionamento do autoatendimento. A comunicagéo entre as equipes de
acervo e as equipes de atendimento das bibliotecas é fundamental e deve garantir a informagéo
de quais temas/assuntos sdo solicitados pelos usuarios, e de que forma sdo solicitados. Assim, a

indexacdo atendera os requisitos de busca feitos por aqueles que recorrem ao catalogo.

E importante ressaltar que, no caso de incorporacdo de grandes quantidades de acervo oriundos
de doacgdes ou aquisi¢des para além do plano normal de compras semanais, sera realizado plano
e cronograma especifico de trabalho para a catalogagéo e tratamento desses materiais, com prazo
pactuado com a Unidade Gestora.

Objetivos:

e Efetuar o tratamento técnico dos materiais comprados, em até 48 horas de sua entrada
nas bibliotecas;
e Permitir consulta por assuntos e outras entradas pelo catalogo on-line ou diretamente nas

estantes das bibliotecas;
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e Preparar o material com os “chips” para o sistema de detecgao antifurto e para o sistema

de autoatendimento.
Eixo 2 — Gestdo da Biblioteca Parque Villa-Lobos: promogéao cultural e do conhecimento

Ambas as bibliotecas trabalham para aproximar toda e qualquer pessoa da leitura e da literatura,
da cultura e do conhecimento, e estimular o desenvolvimento da capacidade de interpretar e
ressignificar as mensagens expressas em diversas linguagens, como a escrita, a musica, a
dramaturgia entre outros. Como indicado na apresentagdo do Plano Estratégico, as bibliotecas
trabalham na perspectiva do letramento literario, do letramento ligado a outras linguagens, e do

letramento digital.

As melhores experiéncias de biblioteca, no mundo inteiro, apontam para equipamentos voltados
para 0 acesso, mas também para a discusséo e a criacéo, e focados na constru¢do autbnoma do

conhecimento e no concurso de diversas linguagens, e assim deverdo proceder a BSP e a BVL.

As atividades culturais serdo construidas de modo a oferecer oportunidades para os diversos
publicos das bibliotecas, como também para instigar a formacdo de grupos de interesse em
tematicas especificas. Devem promover a valorizagdo das diferencas e apoiar a formacao critica

frente as expressdes artisticas.
A programacao seguira a grade tematica estratégica proposta, que inclui:

1) Leitura e Literatura, Escrita e Oralidade: foco no letramento e em especial no letramento
literario e em todas as agdes e servi¢os conexos, para todas as faixas etérias e grupos de
publicos

2) Outras Linguagens e Manifestag8es de Cultura: além do literario, neste grupo exploram-se
as agOes e servicos ligados as artes e demais manifestagbes culturais, em especial
aquelas que refletem melhor o territorio de cada equipamento (SisEB).

3) Cultura Digital e Tecnologia: o foco é o letramento digital e a competéncia informacional,
abordando desde contetdos até as formas de producao;

4) Cidadania, Sustentabilidade e Memdria: foco em servigos e programas para o exercicio da
cidadania; bem-estar e salde; sustentabilidade e cultura; memodria e identidade.

5) Economia Criativa: foco em atividades criativas ligadas a cultura maker (letramento); apoio

ao emprego, empreendedorismo e coworking,
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As diversas atividades propostas no quadro de metas de programagéo, além de serem regidas
pela grade acima, poderdo abrigar atividades relativas aos projetos transversais deste Plano

Estratégico:

Projeto de Desenvolvimento Colaborativo de Acervo

Projeto Clubes de Leitura presenciais e virtuais (BSP, BVL e SisEB)
Projeto Memoéria

Projeto Literatura Brasileira no XXI

Projeto Biblioteca Digital

Ao longo do tempo, novas tematicas deverdo ser incorporadas ou substituir algumas das atuais,
buscando oferecer aos frequentadores das bibliotecas a oportunidade de se conectarem a temas
e inquietacdes atuais. No caso da BVL, especial atencdo sera dada & temética da Sustentabilidade

Ambiental, ligada & origem da formacéo do equipamento.

As bibliotecas manter&o a grade de programas permanentes, desenvolvidos pela prépria equipe
com ou sem contribuicdo de prestadores de servigos.

Todas as atividades da programacao cultural deverdo, sempre que possivel, ser desenhadas de
forma a ser inclusivas, permitindo a participagdo de pessoas com deficiéncia junto com o publico

em geral.
Objetivos:

e Promover e fortalecer agBes que tornem as bibliotecas espagos dindmicos com atraces
para os diferentes publicos: criangas, jovens, adultos, idosos, pessoas com deficiéncia,
etc.;

e Oferecer cursos voltados a competéncia informacional e digital;

o Oferecer atividades ligadas a grade temética e aos programas transversais.

e Criar oportunidades de aproximagdo dos usuarios com escritores, artistas, estimulando a

busca de novas informagfes sobre os temas abordados.
Eixo 2 — Gestdo da Biblioteca Parque Villa-Lobos: programas de extenséo (BVL até Vocé)

O BVL até Vocé é um programa de extenséo destinado a divulgar o equipamento, estabelecer
relagdes com as comunidades circundantes e para estender a¢fes das bibliotecas a pessoas ou
grupos que, por alguma razdo, nao podem frequentar as bibliotecas cotidianamente.

Objetivos:
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e Oferecer servigos extramuros proporcionando ampliar o acesso a leitura, principalmente
para os individuos que por alguma razdo ndo podem frequentar as bibliotecas
cotidianamente;

e Buscar relacionamento em escolas e organiza¢des do entorno das bibliotecas;

e Experimentar, modelar e incubar praticas de extenséo.
Eixo 2 — Gestdo da Biblioteca Parque Villa-Lobos: metas condicionadas

A proposta contempla também projetos com metas condicionadas a recursos adicionais e a
captacgdo de recursos. Dentre estes figuram projetos ja apresentados na forma de plano anual no
PRONAC.
S&o apresentadas como metas condicionadas a repasses adicionais para a BVL:
- Aquisicdo adicional de itens de acervo;
- Implantagdo de programa de ac¢fes de biblioteca em parques (programa Domingo no
Parque e congéneres);
- Realizagdo de acBes complementares de acessibilidade para assegurar uma maior
cobertura de acessibilidade ao conjunto da programacéo;
- Implantagéo efetiva da Biblioteca Digital;
Sao apresentadas como metas condicionadas a captagéo de recursos para 0 ano de 2021:
- Realizagdo de editais de ocupagéo artistica.
- Realizagdo do projeto Painel da Vida, voltado a questéo da sustentabilidade ambiental com
curadoria especifica e geracéo de painel interativo sobre o tema, a ser instalado no painel
divisério do espaco do auditério, e ligado a site / aplicativo com contetddos dindmicos sobre

histéria natural e sustentabilidade ambiental.

EIXO 3 - FORTALECIMENTO DA GOVERNANGA E GESTAO DAS AGCOES DO SISEB

O Sistema Estadual de Bibliotecas Publicas de S&o Paulo (SisEB) é o mais antigo Sistema da
Secretaria de Cultura e Economia Criativa, tendo sido instituido em 1984. Seu Ultimo plano
estratégico foi consolidado em dezembro de 2011, sob a coordenacao da entdo UBL (Unidade de
Bibliotecas e Leitura), com a participacdo de representantes de diversas bibliotecas publicas

paulistas e o apoio da SP Leituras.

Ao longo dos Ultimos anos, por meio de programas como a formacdo do Grupo de Difusdo e as

atividades do SisEB ltinerante, e, mais recentemente, com a estruturacéo do Grupo de Trabalho
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para constituicdo de governanca do SisEB, formou-se um documento, em estagio final de

preparagdo, sugerindo novo alinhamento estratégico para o Sistema.

Estrategicamente, a misséo do SisEB esta definida como sendo a de apoiar as bibliotecas publicas
em sua transformacdo em bibliotecas vivas. InUmeras experiéncias internacionais e a prépria
experiéncia da Biblioteca de S&o Paulo, entre outras, comprovam que bibliotecas publicas
modernas, embora ndo sejam o Unico instrumento, sdo de fato instrumento privilegiado para o
desenvolvimento de leitores e de praticas de formacéo de leitores, além de instrumentos eficazes
de acesso e construcdo autdbnoma do conhecimento, e cada vez mais tém funcionado como
plataformas multidisciplinares para o conhecimento, a leitura e a inovagdo. Bibliotecas com este
teor ttm um enorme poder transformador nas comunidades em que se inserem, atendendo as
recomendacdes do Manifesto da IFLA/Unesco e alinhando-se com muitos dos ODS da Agenda
2030 da ONU.

Para atingir esta missdo, o SisEB desenvolvera atividades que incluem apoiar a discussao e a
formacdo de estrutura de governanga participativa na rede, a capacitagdo das equipes e a
discussédo da missédo da biblioteca publica contemporanea, o apoio a formagédo de acervo, 0 apoio
a programagdo cultural e a formatagdo da vasta gama de servicos da biblioteca. Este amplo
conjunto de atividades, por implicar na necessidade de transformacdo de agentes culturais da
prépria biblioteca publica e na necessidade de apoio concreto das autoridades municipais,
idealmente deve estar integrado a uma ampla campanha de advocacy da leitura e da biblioteca, a
ser proposta pela OS e capitaneada pela Secretaria de Cultura e Economia Criativa, e envolvendo

0 maximo de participantes da sociedade civil.

Em apoio a esta campanha, prevé-se neste plano de trabalho continuar com agdes de
comunicagdo junto aos dirigentes municipais, mostrando a relevancia social e cultural que a

biblioteca pode ter no municipio, bem como com as reunides de governanga.
Objetivos:

e Ampliar a visibilidade do SisEB e a ideia de rede entre as bibliotecas integrantes;

e Fortalecer a rede de pessoas que compdem o SisEB,;

e Dar visibilidade das a¢Ges do Sistema para os municipios;

e Estimular a realizacdo de planos de advocacy entre bibliotecas e suas comunidades;
e Promover troca de contetidos e praticas com sistemas internacionais de bibliotecas.

e Apoiar a formagéo e consolidacado de novo modelo de governanga para a rede.
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Eixo 3 — Fortalecimento da Governanca e Gestéo das A¢des do SisEB: apoio a atualizacéo

de acervo das bibliotecas publicas

As bibliotecas publicas municipais tém normalmente dificuldade em desenvolver seus acervos.
Em 2014, a entdo Secretaria da Cultura chegou a publicar edital para fortalecimento de acervo por

meio de aquisi¢cdes. Essas a¢des sdo extremamente importantes.

O Plano prevé a existéncia de agao de arrecadacéo e distribuicao de doagdes de livros que sejam
interessantes para os acervos das bibliotecas publicas e que estejam em boas condi¢des de uso,
além de prever a possibilidade de distribuir aquisicdes de novos livros feitas com recursos do
Estado, ou de eventuais patrocinadores, além de estar conectado a proposta de ampla campanha

de advocacy da leitura e da biblioteca.

A Central de Distribui¢do de Acervo do SisEB, foi preparada para atender as bibliotecas municipais
por meio de software de relacionamento do tipo “loja virtual”, e servira de base para um programa

de distribuicdo de materiais bibliograficos sob demanda das bibliotecas interessadas.
Objetivos:

e Apoiar o desenvolvimento de cole¢Bes das bibliotecas do SisEB e de instituigcdes do Estado
de Sao Paulo;
e Estimular doagbes de itens de acervo apropriadas as necessidades das bibliotecas de

acesso publico paulistas.

Eixo 3 — Fortalecimento da Governanca e Gestdo das A¢des do SisEB: desenvolvimento

profissional das equipes

Promover a capacitacdo dos profissionais das bibliotecas por meio de eventos, workshops,
palestras, cursos e oficinas, € uma das principais acGes do SisEB. Somente se contarmos com
equipes capacitadas, motivadas e compartilhando de uma visdo moderna de biblioteca viva é que
poderemos aprimorar a qualidade dos servigos prestados pelas bibliotecas publicas no Estado.
Para melhor eficacia do programa de capacitagdo as agdes programadas partem do levantamento
de necessidades realizado junto as bibliotecas do SisEB e dos levantamentos feitos
sistematicamente durante as avaliagbes efetuadas pela SP Leituras, além de incluir temas

inovadores que venham sendo discutido em bibliotecas no Brasil e exterior.
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As acdes de capacitagdo incluem acdes oferecidas em bibliotecas publicas parceiras, espalhadas
pelo Estado de S&o Paulo, descentralizando a programacdo. O plano também conta com o

oferecimento de cursos na modalidade de Ensino a Distancia (EaD), na plataforma Moodle.

O portal do SisEB (www.siseb.sp.gov.br) ser4 permanentemente atualizado com a agenda de

formacdes oferecidas, informacdes sobre arrecadacéo e doacéo de acervo, cadastro Bibliotecas
Paulistas, editais, informagbes sobre os programas Viagem Literaria, Praler, Seminario
Internacional Biblioteca Viva, L& no Ninho, Literatura Brasileira no XXI, além noticias sobre eventos
nacionais e internacionais, acesso a textos de referéncia, publicacdes (Notas de Biblioteca,

Espalhafatos, Ideias Simples), caderno de préticas, entre outros.
Por fim, o plano contempla a difuséo de contetidos de desenvolvimento das equipes.
Objetivos:

e Estimular e motivar as equipes das bibliotecas a promoverem os equipamentos como
bibliotecas vivas;

e Propiciar a adequacado do perfil dos profissionais existentes e atuantes para atender a
demandas da comunidade por novos servicos;

o Promover a melhoria da eficiéncia das equipes que atuam nas bibliotecas integrantes do
SisEB, visando o aprimoramento da qualidade dos servigos prestados e a satisfacdo da
comunidade usuéria;

e Promover a valorizacao profissional, estimulando a busca pelo autodesenvolvimento;

e Fortalecer o SisEB visando a maior participacdo dos municipios e organiza¢des parceiras.

Eixo 3 - Fortalecimento da Governanga e Gestdo das Ac¢bBes do SisEB: Seminario

Internacional Biblioteca Viva (meta condicionada)

O Seminario Internacional Biblioteca Viva, foi criado em 2008 e ja conta com 11 edi¢Ges (ndo
realizado em 2018 e 2020), tendo se tornado 0 mais importante evento brasileiro voltado para

bibliotecas publicas e comunitarias.

Tem sido um ponto alto da estratégia de capacitagdo e estimulacdo da acdo das bibliotecas,
atraindo profissionais das areas da Cultura, Leitura, Literatura, Biblioteconomia e Ciéncia da
Informacgéo, Educacéo, correlatas e outros interessados, sobretudo aqueles que trabalham em
bibliotecas de acesso publico, sejam elas publicas, comunitarias, escolares, universitarias, entre
outras.
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A caracteristica basica do seminario, para cumprir seus objetivos de formagdo e motivacéo, €
mesclar a apresentagdo de cases internacionais que apresentem aspectos inovadores e
relevantes nos programas e projetos de bibliotecas internacionais, com a apresentacdo de cases
de bibliotecas de acesso publico brasileiras, e palestras e mesas-redondas que explorem
tematicas especificas de relevancia para o projeto de transformacéo das bibliotecas para seus
publicos.

No ano de 2021, dada a falta de previsdo orcamentaria para a realizagdo especifica deste

programa, a realizacdo do Seminario esta como meta condicionada a aporte de recursos.

Eixo 3 — Fortalecimento da Governanca e Gestdo das A¢des do SisEB: promocéao do livro e

leitura — Viagem Literaria

O Viagem Literéria, criado em 2008, tem como objetivo estimular a programacéo cultural das
bibliotecas publicas e promover o encontro dos leitores com a literatura, em especial com a
producgédo contemporénea da literatura brasileira. O programa busca incrementar a agenda cultural
da biblioteca, convidando escritores, contadores de histéria e mediadores culturais para
dialogarem com as bibliotecas publicas integrantes do SisEB. Pretende deste modo contribuir para

dar protagonismo as bibliotecas locais como fomentadoras de ac¢des culturais.

Para a realizagdo do programa fazem-se necessarios a intensa participacéo e o0 comprometimento
das bibliotecas e dos municipios participantes. As contrapartidas a serem efetuadas pelos
municipios séo definidas em conjunto com a Unidade de Difusdo Cultural, Bibliotecas e Leitura. A
proposta de selecdo dos municipios participantes obedece a critérios técnicos e leva em conta: o
compromisso com as contrapartidas do programa; a estimativa do potencial do Viagem Literéaria
na cidade; a participacéo da biblioteca local nas atividades do SisEB (capacita¢Bes presenciais e
a distancia, doagdo de acervo e Seminario Biblioteca Viva); e a atualizagdo das informag¢6es do

equipamento no cadastro Bibliotecas Paulistas.
Objetivos:

e Dar protagonismo as bibliotecas publicas locais;

e Apresentar ao publico oportunidade de entrar em contato com a literatura por meio de
convidados especializados e de atividades, dando destaque a producdo literaria brasileira
contemporanea;

e [Fortalecer a imagem da biblioteca junto as suas comunidades;

e Aprimorar os servigos prestados pelas bibliotecas participantes.
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Eixo 3 - Fortalecimento da Governancga e Gestdo das A¢des do SisEB: promoc¢éo do livro e

leitura — Praler — Prazeres da Leitura

O Praler — Prazeres da Leitura, criado em 2008, tem como alvo a conexao com organizagfes que
agem no campo social, e seu objetivo é apoiar acdes de biblioteca e mediagdo de leitura junto a

estas instituigbes.

O programa atende publicos em situacdo de vulnerabilidade social por meio de parcerias com
instituicdes interessadas em implantar e ampliar agbes de biblioteca e mediacdo e promocéo de
leitura junto a seus publicos pela aplicagdo de um “saber fazer” que vem sendo consolidado em
experiéncias realizadas em diferentes instituicdes e publicos de perfis variados. O programa tem
ainda como meta acessoéria, funcionar como campo de experimentacdo de acdes sociais de
promocgao de leitura cujas praticas possam ser disseminadas pelo SisEB, de forma a estimular
bibliotecas publicas a se envolverem com instituicdes parceiras no campo social e cultural,

incluindo bibliotecas comunitarias, para promover o direito ao acesso a leitura.

A selecéo de entidades parceiras esté vinculada ao potencial da instituicado em desenvolver agdes
proprias a partir da intervengdo do programa, e que disponham de equipes interessadas, potencial

para manter agdes permanentes de leitura, além de area destinada a pratica da leitura.

A base da acdo consiste na selecdo da instituicdo parceira, no planejamento da intervencgéo de
mediacao (cada tipo de organiza¢édo necessita de um tipo especifico de a¢éo), na doacéo de livros
para promover o trabalho, e na realizagdo de oficinas de mediacgédo de leitura e a¢gbes de biblioteca
em diferentes formatos. Na prépria a¢do junto ao publico final o programa capacita profissionais
gque atuam como multiplicadores das préticas desenvolvidas. Trata-se de um programa com forte
natureza experimental que, ao longo dos ultimos anos, formou um grupo significativo de parceiros,
um contingente de colaboradores especializados e uma extensa rede de profissionais do Terceiro

Setor que conhecem e divulgam suas acoes.

O programa é extremamente flexivel no sentido de que tem grande capacidade de adaptagdo as
demandas da entidade e de seu publico: pode variar no nimero de intervengdes, no tipo de
mediacdo, no ritmo e na duragdo das sessdes, no tipo de mediador e na dindmica a ser

desenvolvida.

O Praler sofreu avaliagdo extremamente positiva, atuando nos ultimos anos junto a casas de
salde, clinicas, albergues para desabrigados, presidios, programas de assisténcia a jovens e

criangas, formagao de bibliotecas comunitérias, etc.
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Eixo 3 - Fortalecimento da Governanca e Gestdo das A¢des do SisEB: metas condicionadas

A proposta contempla ainda, para as a¢des de apoio ao SisEB, projetos com metas condicionadas
a recursos adicionais e a captacéo de recursos. Dentre estes figuram projetos ja apresentados na

forma de plano anual no PRONAC.
Sao apresentadas como metas condicionadas a repasses adicionais para o programa do SisEB:

- Realizacédo do Seminario Internacional Biblioteca Viva, no formato virtual ou presencial;

- Realizagao de feiras literarias no interior ou litoral;

- Aquisicdo de itens de acervo geral para apoio ao acervo das bibliotecas publicas
municipais;

- Realizagdo de mddulos adicionais do programa Viagem Literéria;

- Complementacao do programa de capacitagdes;

- Publicacéo do jornal Espalhafatos;

- Publicacéo do caderno Notas de Bibliotecas.
Sao apresentadas como metas condicionadas a captacéo de recursos para 0 ano de 2021:

- Realizagdo de programa de oficinas de capacitacdo em mediac¢ao de clubes de leitura para
as bibliotecas publicas municipais;

- Realizagdo de programa de oficinas para implantacdo do programa L& no Ninho em
bibliotecas publicas municipais;

- Realizagao de programa de oficinas para implantagéo de laboratérios maker em bibliotecas
publicas municipais;

- Realizagdo de programa de oficinas para implantacdo de programa de atividades de
letramento digital em bibliotecas publicas municipais;

- Desenvolvimento e expanséo da Biblioteca Digital para bibliotecas municipais do Estado;

- Desenvolvimento do projeto Espalhafatos, com criacdo de oficinas de edicdo nas
bibliotecas municipais, ampliacdo da publicacdo do jornal e publicagdo virtual com
contetidos produzidos pelas criancas e jovens frequentadores de bibliotecas publicas

municipais.
EIXO 4 — GESTAO DO CENTRO CULTURAL DE ESTUDOS SUPERIORES AUTHOS PAGANO

O Centro Cultural de Estudos Superiores Althos Pagano (CCAP) esta instalado no que foi a casa
de Authos Pagano (1909-1976), professor universitario, economista, matematico e advogado. Foi

doada em 1982 a entdo Secretaria da Cultura do Estado de S&o Paulo, junto com a biblioteca
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pessoal do educador, com o mobiliario da época em que residiu no imével, para a formagao do
espaco. O Centro esta instalado no que foi a terceira casa modernista da cidade de S&o Paulo,

projetada por Gregori Warchavchik, tombada pelo Conpresp.

O CCAP passou a gestéo da SP Leituras a partir de 2017, através de aditamento ao Contrato de
Gestéo n° 3/2016.

Além de preservar o conjunto da casa e do acervo doado, o Centro devera dedicar-se, no primeiro
ano de contrato, a operar estrategicamente coordenado com as bibliotecas estaduais, tendo como

foco a leitura, a criacao literaria e a filosofia.

Ao final de 2021, a SP Leituras apresentari & Unidade de Difusdo Cultural, Bibliotecas e Leitura
estudo técnico das condi¢des do equipamento e proposta de ocupacéo considerando as condi¢gdes

da doacédo, do tombamento do imével, e de sustentabilidade.
Objetivos:

e Preservar o imével e o acervo doado dentro das condi¢cdes em que foi recebido;

o Promover agenda com atividades culturais em coordenacdo com as bibliotecas estaduais
paulistas;

e Buscar formas de interacdo com organizag@es sociais e entidades parceiras;

e Desenvolver proposta de ocupacgédo e gestdo para o periodo 2022-2025.

V. MANUTENCAO PREDIAL, SEGURANCA E SALVAGUARDA
INTRODUCAO

O plano de manutencéo e conservagdo preventiva das edificacdes, instalacdes e infraestrutura
predial é a peca fundamental para a definigdo, acompanhamento, controle e avaliagdo das acdes

voltadas a preservacao predial.

Os gastos com manutencao preventiva, além de previsiveis, sdo mais adequados do que gastos
com manutengdo corretiva, seja por assegurarem melhor o servico ao usuéario, seja por
favorecerem a durabilidade dos bens. A manutencéo preventiva deve ser vista como investimento
que sera feito para o edificio e equipamentos, 0 que proporcionard a eles maior vida dtil,

durabilidade e menores gastos com a manutencgdo corretiva.
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Tem como principais objetivos: atender o publico buscando sempre a melhoria da qualidade dos
servigos prestados; atualizar e realizar a manutenco, conservar e preservar a edificagdo, manter
a clara comunicacgéo sobre os procedimentos de seguranga e salvaguarda, treinamento de toda a

equipe da brigada de incéndio com a participagdo de todos os funcionarios da organizag¢éo social.

A Biblioteca de Sao Paulo e a Biblioteca Parque Villa-Lobos tém sido consideradas referéncias
nacionais de promog¢do e incentivo a leitura, recebendo visitas de profissionais da area de
Biblioteconomia e Ciéncia da Informagédo, professores universitarios, gestores da area cultural,
prefeitos municipais, secretarios estaduais de Cultura e Educacdo de diversos Estados da
Federacdo, que desejam conhecer os projetos e adaptai-los a suas realidades. Em ambos os
equipamentos, a correta, adequada e rapida manutengdo é imprescindivel para assegurar o

projeto de biblioteca viva.

Utilizamos para melhor controle e organizagdo da méo de obra da infraestrutura um sistema
desenvolvido para controle de rotinas de manutencdo predial preventiva. Ac¢des descritas
conforme a sazonalidade, o GLPI (sigla em francés para Gestionnaire Libre de Parc Informatique),

sistema de gerenciamento de incidentes e servigo de solucao.

Desenvolvido pela area de Tecnologia da Informacdo, o GLPI foi adaptado para as nossas
necessidades aperfeicoando o Plano de Manutencédo e Conservacdo Preventiva da Edificacéo,

Instalacao e Infraestrutura Predial.

A partir dessa adaptacao efetuamos a parametrizagdo das tarefas necessarias para execugao do
referido Plano. Esta opcéo permite que desde tarefas diarias como as sazonais sejam emitidas
automaticamente, conforme sua sazonalidade, sendo toda a equipe de infraestrutura notificada
por e-mail e pelo sistema da necessidade da tarefa, com campos para preenchimento da execugao
e observagdes necessérias para conclusdo. Trata-se de importante alavanca para o dinamismo

da equipe, bom como instrumento para tomada de deciséao.

A transparéncia do sistema permite que todas as areas da organizagdo tenham acesso para
realizar solicitagfes. A geréncia de Infraestrutura e todos os demais gestores tém acesso ao

acompanhamento e execucao das tarefas, registrando todas ocorréncias.

Temos 118 tipos de tarefas desenvolvidas de acordo com a particularidade de cada edificacéo,
que véo desde a verificagdo diaria da equipe terceirizada, nivel de 4gua diério dos reservatorios,
limpeza e conservacdo de todos espacos, verificacdo dos quadros de energia elétrica, tarefas
preventivas sazonais, como dedetiza¢do do prédio, limpeza dos auditérios, fachada dos prédios,

caixas de agua, entre outros servi¢cos desenvolvidos conforme cronograma.
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O maior desafio para a area de Infraestrutura nos proximos anos sera a execugéo do servigo de
impermeabilizacéo das lajes dos prédios da Biblioteca de S&o Paulo e Biblioteca Parque Villa-
Lobos. Os prédios tém sofrido com as fortes chuvas na época de verdo causando infiltragdes,

vazamentos e, consequentemente, danificando o acervo em alguns momentos.

Apds alguns estudos e algumas reunides com profissionais especializados a fim de sanar os
problemas definitivamente, foi encontrada solucéo de impermeabilizacao da laje dos prédios com

tecnologia alema capaz de resistir a mudancas climaticas.

O sistema Alwitra de Cobertura Plana é uma manta que devera ser instalada sobre isolante térmico
poliestireno expandido tipo F7 com densidade de 30/32 kg/m3 e 20 mm de espessura, fixada

mecanicamente na base de concreto, juntamente com o isolante.

Resisténcia — a manta Evalon é um polimero composto, resistente a polui¢cdo, UV e oz6nio. O

material € importado da Alemanha.

Durabilidade — a manta é utilizada normalmente em diversos paises com as mais variadas
condicdes climéticas, atestando a qualidade, durabilidade e eficiéncia desse sistema de cobertura.
A alta qualidade apresentada nos testes nacionais e internacionais, garante a durabilidade do

produto.

O valor para execucao do servico foi previsto no orcamento de 2022, para contemplar a Biblioteca

de S&o Paulo, que atualmente apresenta problemas graves de infiltragcéo e vazamento.

Dando continuidade, segue imagem das tarefas parametrizadas nas unidades gerenciadas pelo
setor de Infraestrutura.
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(118) Entidade raiz = BVL = Infraestrutura
Acionamento do sistema de filtragem do espelho d'agua Entidade raiz > BVL > Infraestrutura
Analise do Ar Entidade raiz > BSP > Infraestrutura
Anilise do ar de ambiente climatizado Entidade raiz = BVL = Infraestrutura
Analise termografica Entidade raiz = BSP = Infraestrutura
Analise Termografica Entidade raiz = BVL = Infraestrutura
Ar condicionado Entidade raiz = BVL = Infraestrutura
Ar condicionado Entidade raiz > BSP > Infraestrutura
Ar Condicionado - Contratada Entidade raiz > Administragdo > Infraestrutura
Ar condicionado - Contratada Entidade raiz = BVL = Infraestrutura
Ar Condicionado -Contratada Entidade raiz > BSP > Infraestrutura
Auditério - Divisérias Entidade raiz > BSP > Infraestrutura
Auditério - Limpeza e Conservagdo Entidade raiz = BSP = Infraestrutura
Auditério - Revestimentos Entidade raiz = BVL = Infraestrutura
Auditério Limpeza e Conservacio Entidade raiz > BVL > Infraestrutura
Cadeira de rodas Entidade raiz = BVL = Infraestrutura
Cadeira de rodas Entidade raiz = BSP = Infraestrutura
Caixa d'dgua Entidade raiz = BSP = Infraestrutura
Caixa d'agua - Abastecimento Entidade raiz > BSP > Infraestrutura
Caixa d'agua - Limpeza Entidade raiz = BSP = Infraestrutura
Caixa d'agua abastecimento Entidade raiz > BVL > Infraestrutura
Caixa d'agua potavel abastecimento Entidade raiz > BVL > Infraestrutura
Caixa D'Agua Potavel Limpeza semestral Entidade raiz = BVL = Infraestrutura
Caixa d"agua reuso - abastecimento Entidade raiz > BVL > Infraestrutura
Cobertura Entidade raiz > BSP > Infraestrutura
Controle de terceirizados - 00/00/00 Entidade raiz = BVL = Infraestrutura
Controle de Terceirizados - 00/00/00 Entidade raiz = BSP = Infraestrutura
Deck de madeira Entidade raiz > BSP = Infraestrutura
Deck de madeira sustentavel Entidade raiz > BVL > Infraestrutura
Dedetizacdo ¢ desratizacdo Entidade raiz = BSP > Infraestrutura
Dedetizacio e desratizagio Entidade raiz = BUL = Infraestrutura
Desumidificadores Entidade raiz = BVL = Infraestrutura
Domus Entidade raiz > BVL > Infraestrutura
Elevador - Contratada Entidade raiz = BSP > Infraestrutura
Elevador - Equipe prépria Entidade raiz = BSP = Infraestrutura
Elevador Contratada Entidade raiz = BVL = Infraestrutura
Elevador equipe prépria Entidade raiz > BVL > Infraestrutura
Escadas Entidade raiz > BSP > Infraestrutura
Escadas Entidade raiz = BUL = Infraestrutura
Esquadrias Entidade raiz = BSP = Infraestrutura
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esquadrias Entidade raiz > BVL > Infraestrutura
Esquadrias e vidros - Limpeza Entidade raiz = BSP > Infrasstrutura
Esquadrias e Vidros Limpeza Entidade raiz > BVL > Infraestrutura
Forros Entidade raiz > BSP > Infraestrutura
Forros Acusticos Entidade raiz = BVL = Infraestrutura
Gerador Entidade raiz > BVL > Infraestrutura
Inspecio anual do para-raios Entidade raiz > BVL > Infraestrutura
Inspecio anual do sistema de para-raios Entidade raiz = BSP > Infraestrutura
Inspecdo das bombas Entidade raiz > BVL > Infraestrutura
Inspecio do quadro do comando das bombas de esgoto Entidade raiz = BYL = Infrasstrutura
Instalacbes Elétrica Piso Térreo - pontos de energia Entidade raiz = BYL = Infraestrutura
Instalacdes elétricas - 1° Pav. - Iluminacio Entidade raiz > BSP > Infraestrutura
Instalacées elétricas - 1° Pav. - Pontos de energia Entidade raiz = BSP > Infrasstrutura
Instalacbes Elétricas - Subsolo Entidade raiz > BVL > Infraestrutura
Instalacdes elétricas - Térreo - Tluminagio Entidade raiz > BSP > Infraestrutura
Instalacées elétricas - Térreo - Pontos de energia Entidade raiz = BSP > Infrasstrutura

cas 1° Pavimento Entidade raiz > BYL > Infraestrutura

Instalagdes Elé

Instalacées Elétricas 1° Pavimento - Pontos de energia Entidade raiz = BWL > Infraestrutura

Instalacées Elétricas 2° Pavimento Entidade raiz > BYL = Infraestrutura

Instalacées Elétricas 2° Pavimento - Pontos de energia Entidade raiz > BYL > Infraestrutura

Instalacbes Elétricas Piso Térreo Entidade raiz > BVL > Infraestrutura
Instalacbes Elétricas Subsolo lado esquerdo Entidade raiz > BVL > Infraestrutura
Instalacées Elétricas Subsolo pontos de energia Entidade raiz > BYL = Infraestrutura
Laje inspecio e limpeza Entidade raiz > BVL = Infraestrutura
Limpeza dos Dutos do Ar Con nado Entidade raiz > BSP > Infraestrutura
Limpeza dos dutos do ar condicionado Entidade raiz > BVL > Infraestrutura
Lubrificacdo do disjuntor - Cabine primaria Entidade raiz > BSP > Infrasstrutura
Lumindrias de emergéncia Entidade raiz

Luminarias de emergéncia Entidade raiz > BSP > Infrasstrutura
Luminarias de emergéncia Entidade raiz > BVL > Infraestrutura
Membrana de revestimento do deck Entidade raiz > BYL = Infraestrutura
Mobiliario Entidade raiz > BSP > Infrasstrutura
Mobiliario Entidade raiz > BUL > Infraestrutura
Mobiliario - Rodizio e Pistbes Entidade raiz > BVL > Infraestrutura
Mobiliario - Rodizios e Pistées Entidade raiz > BSP > Infrasstrutura
Odorizador de ambiente Entidade raiz > BVL = Infraestrutura
Odorizador Scott Brand Entidade raiz > BSP > Infrasstrutura
Passarelas Entidade raiz > BSP > Infraestrutura
Pintura externa Entidade raiz > BSP > Infrasstrutura
Pintura interna Entidade raiz > BSP > Infrasstrutura
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Pintura interna Entidade raiz = BVL = Infraestrutura
Porta - Saida de Emergéncia Entidade raiz > BUL > Infraestrutura
Porta corta fogo Entidade raiz > BVL > Infraestrutura
Porta de enrolar - Café Entidade raiz > BVL > Infraestrutura
Porta de vidro com mola de piso Entidade raiz = BVL = Infraestrutura
Porta escritério Entidade raiz = BVL = Infraestrutura
Portas - Corta fogo Entidade raiz > BSP > Infraestrutura
Portas - Escritérios Entidade raiz > BSP > Infraestrutura
Portas - Porta de enrolar do café Entidade raiz > BSP > Infraestrutura
Portas - Saida de emergéncia Entidade raiz = BSP > Infraestrutura
Portas - Vidro automatico Entidade raiz = BSP > Infrasstrutura
Portas - Vidro manual Entidade raiz = BSP > Infraestrutura
Quadro de forga - QF Copa Entidade raiz > BSP > Infraestrutura
Quadro de forca - QF Térreo Entidade raiz > BSP > Infraestrutura
Quadrao de forca subsolo Id.direito Entidade raiz > BVL > Infraestrutura
Quadro de luz - QL AUD Entidade raiz = BSP > Infrasstrutura
Quadro de luz - QL Terraco Entidade raiz = BSP > Infraestrutura
Quadro de luz - QL Térreo Entidade raiz > BSP > Infraestrutura
Quadro técnico - QT AUD Entidade raiz > BSP > Infraestrutura
Sanitarios Entidade raiz > BSP > Infraestrutura
Sanitarios Entidade raiz > BVL > Infraestrutura
Sem_categoria Entidade raiz

Servico de Jardinagem Mensal - Contratada Entidade raiz > BSP > Infraestrutura
Sistema de combate a incéndio - 1° Pav. - Botoeiras Entidade raiz > BSP > Infraestrutura
Sistema de combate 3 incéndio - Extintores Entidade raiz > BSP > Infraestrutura
Sistema de combate a incéndio - Extintores Entidade raiz > BYL > Infraestrutura
Sistema de combate 3 incéndio - Térreo - Botoeiras Entidade raiz > BSP > Infraestrutura
Sistema de combate a incéndios - Botoeiras do alarme de incéndio Entidade raiz > BYL > Infraestrutura
Sistema de combate a incéndios - Hidrantes Entidade raiz > BYL > Infraestrutura
Sistema de combate a incéndios - Sensores de fumaca Entidade raiz > BYL > Infraestrutura
Staff_BSP Entidade raiz > BSP > TI

Torneiras Entidade raiz > BSP > Infraestrutura
Torneiras Entidade raiz > BYL > Infraestrutura
Valvula de descarga Entidade raiz > BSP > Infraestrutura
Valvula de descarga Entidade raiz > BYL > Infraestrutura
Vidros de vedacao Entidade raiz > BSP > Infraestrutura

Objetivos do Plano

e Reconhecer a importancia da manutencdo predial preventiva como pré-requisito para o

direito a garantia;

e Apresentar estratégia, ferramentas e quadros para a realizagdo da manutengdo preventiva;

SCECCAP202112283

e Introduzir visdo ampla da manutencdo preventiva, iniciada na fase de concepcédo do

edificio, passando pelo projeto, execucao e chegando a pés-ocupacao;
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e Apresentar questdes de seguranca e custo gerado pela manutengédo preventiva,;

e Estabelecer diretrizes para a organizacdo de manutencao preventiva.
Ordem de prioridade

A relagéo custo x beneficio serd construida a partir da execugdo do orgamento dos servigos e
avaliacdo de sua prioridade, baseado no diagndstico elaborado, bem como dos respectivos riscos

e urgéncias da manutencao.
ESTRUTURA DO PLANO

Conceituagdo: considerando a necessidade de se ajustar as Normas Técnicas (NBR 14037/1998
e NBR 5674/1999) e demais normas da legislagcdo, a Biblioteca de S&o Paulo, Biblioteca Parque
Villa-Lobos, e Centro Cultural Authos Pagano, conforme ja previsto em contrato de gestéo, estéo
em processo constante de aperfeicoamento do seu plano de manutencdo e conservagao

preventiva da edificagdo, instalagéo e infraestrutura predial.

A elaboracao desse plano, ndo apenas cumpre as determinacgfes das leis, mas também apresenta

elementos que facilitam a manutencao preventiva do edificio.
Fungdes

e Proporcionar a economicidade com a manutengédo preventiva,;

e Mostrar como prevenir a perda de desempenho decorrente da degradacéo dos sistemas,
elementos ou componentes do edificio;

e Apresentar como atualizar as necessidades dos usuarios, para seu maior bem-estar;

e Propiciar elementos que facilitem a identificacdo dos diferentes equipamentos e sistemas
do edificio;

e Apresentar ferramentas que preservem ou recuperem as caracteristicas originais da
edificacao;

e Criar rotinas de inspecao e procedimentos;

e Detalhar as rotinas e procedimentos, as periodicidades, os parametros de fabricantes
guanto ao uso e inspecao rotineira dos componentes, os dados sobre eventuais falhas
decorrentes de uso, operagdo ou deficiéncia nos procedimentos listados, observagfes
qguanto aos procedimentos de urgéncia, periodicidades para o feedback e nivel de
suficiéncia das informagfes que serdo coletadas e registradas, registro e histérico de
atividade de manutencéo, dados de referéncia quanto ao custo médio de cada atividade

do plano, entre outros.
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Atributos

e Objetivo e de facil compreensao;

e Esclarecedor;

e Dar apoio para as necessidades referentes a manutengéo preventiva da Biblioteca de Sdo
Paulo, Biblioteca Parque Villa-Lobos e o Centro Cultural Authos Pagano;

e GLPI é o sistema que deve ser utilizado como padréo para as rotinas de manutengdo. A
orientacdo é para que nao seja aceita solicitacdo de manutencdo sem o devido registro no

sistema GLPI.
REQUISITOS TECNICOS
Requisitos funcionais

Desempenho: O plano desenvolvido visa permitir o méximo de informagfes necessérias para
efetivacdo da manutencéo preventiva e corretiva do edificio. Como medida de desempenho sera
utilizada a quantidade de informacdes sobre os equipamentos / instalagfes do edificio e as
informag6es sobre como realizar a manutengéo nos mesmos, tendo assim mais entendimento do

espago.

Estética, conforto e ergonomia: Nosso plano operacionalizado pelo sistema eletrdnico, é facil
de ser acessado e impresso se for necessario ser levado aos locais de servico. Outro ponto
importante para tratarmos aqui é a questao da acessibilidade, que é um termo geral utilizado para
descrever um sistema de acesso que seja adequado ao maior nimero de pessoas possivel. Em
outras palavras, é um grau de mobilidade com que alguém poder ir de um local para outros locais,
ou, no nosso caso, um documento que pode ser “lido” por todas as pessoas, independente da sua

deficiéncia.

Seguranga funcional: Este plano estabelece os itens que proporcionam a seguranca dos
usuarios e dos funcionarios, pois € um canal de comunicagdo acessivel a todos os colaboradores
para acionar os servigos necessarios com classificagédo de importancia deste chamado. Voltando
ao tema da acessibilidade, a mesma esté ligada com a questdo do Design Universal, em que é
dada énfase ao acesso autdnomo e direto. Este conceito sugere que, em principio, todos os

equipamentos, espagos e servigos sejam universalmente acessiveis para qualquer pessoa.
Estrutura de manutencdo:

1) Inspecdes de rotina: realizada pela equipe de infraestrutura dos equipamentos.
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2) Vistorias sazonais ou quando do recebimento de equipamento cultural, com finalidade de
producdo de laudo técnico: realizadas por profissional contratado para esta atividade,
atendendo as normas técnicas previstas pela Secretaria de Desenvolvimento Urbano

Municipal.

3) Equipe de manutengdo terceirizada: todos os servigos que exijam conhecimentos
especificos serdo executados por empresas e ou profissionais especializados, o que tem
se mostrado mais adequado do ponto de vista técnico e econémico. Sdo exemplos de
servicos realizados por equipe de manutencéo terceirizada: Controle de roedores e pragas
urbanas, higienizacdo e manutencao de sistema de climatizagdo, limpeza e jardinagem,
manutencdo dos elevadores. As contratacdes s&o realizadas de acordo com o

Regulamento de Compras e Contratagdes da SP Leituras.

Periodicidade das atividades de manutencéo: a periodicidade das atividades de manutencao é

classificada no presente plano como:

Rotineira: refere-se a atividades de manutencéo preventiva das &reas internas e externas do
espaco ocupado pela organizacéo, que serdo realizadas dentro de Plano com base nas vistorias

feitas pelas equipes de trabalho.

Periddica: refere-se as agbes de manutencdo corretiva que obedecerdo a um planejamento

consoante ao Plano.

Emergencial: refere-se a atividades relacionadas a manutencéo corretiva ndo planejada e que

requerem intervencao imediata.
Orientacdo de inspecdo para elaboracéo dos relatérios técnicos:

e Os roteiros foram elaborados com base nas informagdes fornecidas pelos funcionarios
responsaveis por cada departamento e pelos usuarios e também considerou o entorno do
local e do ambiente de trabalho.

e O sistema implantado emite a rotina elaborada para orientar todo e qualquer servico de
manutencdo, documentar as intervencgdes fisicas ou administrativas e a vida util dos
elementos da obra e dos equipamentos.

e A gestdo destes registros devera resultar em melhor conservacao fisica do prédio, em
especial do espaco ocupado pela organizacdo, e na consequente reducdo dos custos

operacionais.
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Como conservar o edificio: conservar é preservar, tanto no sentido de manter o edificio em boas
condigbes de uso, como no sentido maior de manter no tempo, evitando o aparecimento de
problemas e garantindo a manutencdo de seus valores arquitetbnicos e institucionais. Uma
edificacdo esta sujeita a agressdes que, gradualmente, a destroem se ndo houver paralelamente
acOes que, além de proteger e manter, possam prevenir a destruicdo provocada por essas

agressoes.

Area externa: o roteiro de inspecéo, quanto aos agentes externos gerais, abrange desde questdes
gue envolvem aspectos fisicos climaticos assim como referentes as instalacdes. A relacédo destes
abrange dois tipos de inspecéo: primeiro os relativos ao terreno e areas externas ao edificio e

segundo a propria envolvente da edificacao.
PRINCIPAIS ACOES DE MANUTENCAO PREVENTIVAS E PERIODICIDADE

As inspecdes devem ser feitas, imediatamente, antes e ap6s o periodo sazonal de chuvas, ou

apdés acontecer sequéncia de dias, especialmente, chuvosos.

POSSIVEIS PROBLEMAS PROCEDIMENTO DE INSPECAO
1 Pogas de agua na area Verifique depois que parar de chover, se o0 espaco apresenta
interna do prédio pocas de agua dispersas
2 | Acumulo de 4gua na base Ap_o_s parar de chover verifique se ha 4gua acumulada na base da
edificacao

Observe se aparece alguma area do terreno que aparentemente
Areas especificas do terreno | estd mais Umida que as outras. Verifique a extensao da mancha e

mais Umidas que o entorno tente localizar se ha alguma fonte de 4gua préxima a ela,
principalmente instala¢8es hidrossanitarias
~ In ion riodicamen r no vera
Tubulagdes apresentando specione, pe odicamente e sobre tudo no verao, tubos e
) conexdes existentes no exterior, tanto aparentes quanto
fissuras ou rupturas nas A ; . A L .
4 subterraneas. Faca uma inspecéo, também, periddica na caixa de

conexdes ou ao longo do

tubo entrada do abastecimento e certifique-se que ndo ha vazamento

nem pogas d’agua dentro da caixa do hidrante

Empocamento ou maior Do mesmo modo que verificou as tubulages prossiga a inspegéo
5 | umidade embaixo ou préximo | e observe se as torneiras da area externa estdo pingando ou se
de torneiras na area externa h& empocamento de 4gua embaixo das instalagbes da mesma
Rupturas e fendas na jungdo | Observe se ao longo do encontro da base das paredes com o

6 da parede com o calcamento | calcamento aparecem gretas, fendas ou buracos.
Verifigue se aparecem na superficie inferior da parede externa
7 Manchas na parte inferior da | recém pintada pequenas manchas arredondadas ou ligeiramente
parede, préxima a base escorridas normalmente de coloragdo diferenciada da pintura da
parede

Danificacdo da alvenaria da
8 | parte inferior da parede
proxima a base

Verifique se o trecho inferior da parede externa esta deteriorado,
apresentando pequenos buracos ou brocas irregulares

Manchas escorridas, Verifique abaixo das cornijas ou peitoris de janelas se aparecem
9 | sobretudo abaixo de cornijas | manchas verticais mais escuras que a pintura como se estivesse
ou de peitoris de janelas escorrido algo
47
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10

Areas com reboco alveolado
(regibes frias)

Verifique se a parede apresenta trechos de reboco se destacando
em pequenas placas arredondadas formando pequenas
cavidades, semelhantes a alvéolos

11

Manchas escuras continuas
ao longo das paredes
externas a sul

Observe se as paredes voltadas para o quadrante sul apresentam
manchas escuras generalizadas, principalmente se tornando mais
escuras na base ou nas partes altas

12

Manchas de umidade

Verifique nas fichas de Diagnoéstico de Umidade (DU) o tipo de
mancha e as providéncias a serem tomadas

13

Areas com reboco
pulverizado

Verifigue se a parede apresenta trechos de reboco degradado
coberto por um pé branco

14

Areas com reboco
descolando em placas

Verifigue se a parede apresenta trechos de reboco se destacando
em placas, apresentando indicios de pé branco nos trechos soltos

15

Manchas escuras nas
paredes externas,
principalmente na voltada
para a rua

Observe se a edifica¢@o apresenta manchas escuras sobre as
fachadas, especialmente na parte mais baixa e nas cantarias.
Essas manchas ocorrem com mais frequéncia na fachada voltada
para a rua

16

Descontinuidade na
superficie da parede

Observe as fissuras e rachaduras encontradas nas paredes e
pisos. Verifique nas fichas de Diagnéstico de Lesdes (DL), o tipo
da leséo e as providéncias a serem tomadas

17

Descascamento da pintura

Verifigue as superficies pintadas e observe se existe
descolamento da pintura. E se este se resume a camada de
pintura ou se ha reboco solto

18

Manchas amareladas

Observe se as paredes apresentam manchas irregulares, de cor
amarela, sobre as superficies pintadas

19

Aparecimento de bolhas
superficiais

Observe se a pintura das paredes esta lisa ou se apresenta

bolhas que estouram quando apertadas

Agentes biolégicos

Os agentes de natureza bioldgica podem ser divididos em dois grandes grupos: os vegetais e 0s

animais. Sdo caracterizados principalmente pelas suas dimensfes e a ac¢do especifica enquanto

elemento de degradacéo dos edificios. Vegetacdo pode ser definida segundo trés grandes grupos

sendo eles: microflora, pequeno porte, médio ou grande porte.

POSSIVEIS PROBLEMAS

PROCEDIMENTO DE INSPECAO

Vegetagdo na cobertura

Verifique cuidadosamente, se existem plantas crescendo sobre as
telhas ou enraizadas nas calhas ou nas pegas do telhado,
principalmente nos beirais, rincées e cunhais

Manchas esverdeadas
aderente na superficie das
paredes, principalmente na
base

Observe se aparecem manchas esverdeadas com uma superficie
um pouco brilhante, aderente a base e subindo sobre o
revestimento da parede

Fungos e mofos em trechos
especificos da parede

Verifique se a parede apresenta alterag&o na cor ou crescimento de
fungos ou mofos em determinados pontos da sua superficie

Manchas escuras na base
das paredes externas

Observe se aparecem manchas escuras e presenca de umidade
nas partes baixas da parede e se existe proxima alguma vegetagao
gue possa estar criando sombra nessa area da parede

Manchas escuras ao longo
das paredes externas

Observe se aparecem manchas escuras ao longo da parede
acentuando-se em &reas mais altas, verifique se existe préxima a
ela alguma arvore de médio ou grande porte cuja copa possa estar
produzindo sombra, e impedindo que o sol atinja essa area da
parede
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Fissuras ou abaulamento
no piso do calgamento

Observe se aparece abaulamento e/ou fissuras na superficie do
piso do calcamento ao redor do edificio. Verifique, entéo, se existe
arvore proxima e se suas raizes, ainda que subterréneas estédo se
dirigindo por baixo do calcamento para o edificio

Fissuras na base das
paredes exteriores

Verifique se aparecem fissuras verticais na base da parede,
apresentando maior abertura na parte mais baixa. Verifique, entéo,
se existe arvore proxima a edificacao e se suas raizes, ainda que
subterr@neas, estéo se dirigindo para o edificio

Excremento de passaros
na parte alta das paredes,
nos beirais, cornijas e
vergas

Observe se existem tracos de excremento de pombos ou outros
passaros e penas soltas na parte alta das paredes, nos beirais,
cornijas e vergas

Pequenos buracos e
descontinuidade na base
das paredes

Observe se aparecem na base das paredes externas buracos ou
fendas que se insinuam entre a terra e o material da parede

10

Galerias ou caminhos de
cupim sobre as paredes

Verifique se aparecem galerias de cupins de solo sobre as paredes.
Estes caminhos sao facilmente identificaveis, pois aparecem como
uma linha escura sobre a superficie da parede. Rompa diferentes
trechos da galeria para verificar se existem cupins vivos e ativos no
seu interior

11

Fungos liquens e bactérias
na fachada ou sobre
elementos de decoracao

Verifique se as paredes das fachadas apresentam alteragbes na cor
ou crescimento de fungos ou mofos na superficie, assim como nos

elementos de decoracao nelas existentes

Segurancga contra incéndios

Varios podem ser os agentes causadores dos incéndios. Abaixo seguem alguns problemas que

podem ser imediatamente verificados.

POSSIVEIS PROBLEMAS

PROCEDIMENTO DE INSPECAO

Fios de eletricidade
descobertos ou
envelhecidos

Observe, periodicamente, toda fiagdo do edificio e se os fios se
apresentam estao integros ou se esté@o ressecados com fissuras ou
perdendo o capeamento em determinados trechos

Infiltracéo de 4gua no
quadro geral ou em caixas
de passagem

Verifique, periodicamente, o estado geral do quadro de luz e das
caixas de distribui¢cdo. Se estas apresentam oxidagcdo de algumas
partes e se a parede ao redor estd seca ou se apresenta vestigios
de umidade. Nesse Ultimo caso procure identificar, imediatamente, a
origem dessa dgua que pode estar se infiltrando na parede

Vazamento de 4gua ou
infiltrac&o em tomadas,
interruptores ou pontos de
luz

Verifigue periodicamente, o estado geral de tomadas, interruptores e
pontos de luz. Observe se a parede ao redor destes se encontra
seca ou se apresenta vestigios de umidade. Nesse Ultimo caso
procure identificar, imediatamente, a origem dessa agua que pode
estar se infiltrando na parede ou no forro

Instalagdes elétricas
defeituosas, sem
isolamentos corretos

Certifigue-se que as instalagGes elétricas do edificio estdo
corretamente executadas. Caso ocorra algum curto circuito,
provavelmente, deve haver algum problema nas instalagdes. Chame
um técnico para verificar a origem exata do curto circuito

Sobrecarga em circuitos

Certifigue-se que as instalacées elétricas do edificio estdo
corretamente executadas ou se ndo existe sobrecarga em
determinado circuito, pela adigdo de novos equipamentos que
consomem mais energia que a carga maxima admissivel para ele

Fusiveis ou chaves
danificadas

Verifigue a integridade dos fusiveis ou chaves automaticas. Quando

disparar uma chave automatica verifique se houve curto circuito ou
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sobrecarga. Certifique-se, também, da carga necessaria para o
funcionamento delas assim e que estéo corretamente instaladas
Os funcionarios do edificio podem ter instalado e estar utilizando
Maquinas que representem | maquinas como serra, maquinas de solda, e outras, que produzem
risco faisca no seu funcionamento. Tome todas as precaugdes de
seguranca na sua utilizacdo

Durante obras no edificio podem ser instaladas maquinas como
serra, maquinas de solda, e outras, que produzem faisca no seu
funcionamento. Tome todas as precaugdes de seguranga na sua

8 | Obras no imovel

utilizacéo
Material inflamavel, Durante obras de restauracéo e de pintura a maioria dos produtos
9 | principalmente produtos quimicos utilizados séo inflaméaveis. Obedeca as indicacdes dos
guimicos fabricantes sobre seguranca, armazenamento e utilizacdo

Verifigue se nas redondezas do edificio e/ou se nele préprio existe
instalados antenas ou elementos de para-raios

No verdo essa vegetacao, principalmente, grama ou capim, resseca
e o préprio atrito entre suas folhas pode provocar combustéo,
quando a umidade relativa do local é baixa. Outros riscos sdo
faiscas pontas de cigarro ou mesmo vandalismo

10 | Inexisténcia de para-raios

Vegetacao rasteira
11 | crescida no entorno do
edificio

Cobertura

Anote todos os problemas que encontrar, orientando-se pela tabela abaixo. Faca as inspe¢fes

imediatamente antes e apds o periodo sazonal de chuvas ou apés chuvas intensas.

POSSIVEIS PROBLEMAS PROCEDIMENTO DE INSPECAO
1 Telhas quebradas ou Observe se existem telhas quebradas e deformagdes nos panos de
corridas cobertura
Verifigue cuidadosamente, se existem plantas crescendo sobre as
2 | Vegetacdo na cobertura telhas ou enraizadas nas calhas ou nas pecas do telhado,

principalmente nos beirais, rincées e cunhais
Conhecido também como cupim de solo. Percorra o telhado,
verificando se existem galerias de cupim sobre as empenas ou
Presenca de galerias de sobre as pecas de madeira. Perfure-as com um estilete, em diversos
cupim de terra pontos, para ver se estdo firmes e sélidas. Abra as galerias e
verifique se existem cupins vivos e ativos. Observe a presenca de
asas ou insetos mortos

Cupim de madeira seca. Verifique se sobre as partes horizontais das
Presenca de pequenas p i . q P

pecas de madeira existem pequenas bolas marrons. Olhe as pecas
bolas de cor marrom ou - . . ) -
4 . que ficam imediatamente acima e perfure-as com um estilete, em

claras, abaixo das pecas . s e -

diversos pontos, para ver se estéo firmes e sdlidas. Observe asas e
da estrutura .

insetos mortos

Presenca de p6 branco
abaixo das pegas ou ao
5 | lado e também pequenas
perfuragdes circulares na
madeira

Conhecido também como broca. Verifique a existéncia do pé sobre
0 piso ou as pegas mais baixas da estrutura. Olhe as pecas
superiores e com um estilete fure-as em diversos pontos, para
verificar se estdo atacadas

Observe se existem tra¢os de excremento de pombos e penas
soltas sobre o forro, na estrutura, nas calhas e nos tubos de queda.
Verifique se existem aberturas no telhado que permitam o acesso
dos pombos

Verifigue se a madeira apresenta alteracdo na cor, crescimento de
mofos ou cogumelos na superficie, cheiro forte e amolecimento de

Excremento e penas de
6 | pombo ou vestigios de
outros animais

7 | Presenca de fungos
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trechos da peca. Verifique ainda pela penetragéo de estilete se a
peca foi atacada. Descubra a fonte de umidade
8 Perda dos encaixes das Verifique as pecas do telhado cuidadosamente, para ver se estao
pecas principais em bom estado e se todos os encaixes estéo intactos
Apodrecimento das pecas Dé especial atengéo as pecas embut[dajs nas alvenarias ou em
9 devido 3 ; contato com ela. Elas poderdo estar tmidas, com cor alterada ou
evido & umidade :
ainda com presencas de fungos
Inspecione as calhas e condutores de aguas pluviais para ver se
Calhas e condutores estéo limpos .e‘desobstruid_os. Verifiqu_e_ se estdo bem fixados e se
10 . as paredes vizinhas estéo impermeabilizadas. Se as calhas estéo
entupidos ou furados ) . A . - "
bem dimensionadas, se tém caimento suficiente e se este esta
dirigido para os condutores de descida
11 | Fiagdo elétrica danificada Verifique se ha fios sem isolamento ou fora dos eletrodutos e caixas
de passagem enferrujados
Verifigue a integridade da impermeabilizagao do reservatorio, as
12 Reservatérios com conexdes e condutores de alimentacgéo e distribuicdo, para
vazamento identificar possiveis vazamentos. Verifique também os encaixes e
ligacdes e as boias de controle do volume de agua
13 Inclinagédo incorreta do Observe se ocorre estagnacao de aguas / lajes proxima as areas
telhado das calhas ou entre as telhas
14 Falta de “grampeamento” Verifique se existem grampos metdlicos soltos sob o telhado ou
das telhas sobre o forro
15 | Arqueamento de pecas Yerifique as pecas do telhado para ver se estdo arqueadas, devido
as sobrecargas
Rachaduras nas Verifigue os pontos em que as telhas sdo cravejadas com
16 | argamassas de argamassa - cumeeira, panos de telhado, rufos. Anote se a
cravejamento argamassa se encontra fissurada
17 galta~de ventilagdo no Verifique se existe circulacdo de ar no desvao do telhado
esvao do telhado
18 | Rufos danificados Yerifique se as argamassas de aderéncia e as telhas se encontram
integras
Paredes

Da mesma forma, seguindo a orientacéo da ficha abaixo, anote todos os problemas que encontrar

(desaprumos, manchas, etc.). Faga as inspecdes nas paredes a cada 6 meses.

POSSIVEIS PROBLEMAS

PROCEDIMENTO DE INSPECAO

1

Manchas de umidade

Verifique nas fichas de Diagndstico de Umidade (DU) o tipo de
mancha e as providéncias a serem tomadas

2

Fungos e mofos

Verifique se a parede apresenta alteracéo na cor ou crescimento de
fungos ou mofos na superficie

Areas com reboco
pulverulento

Verifique se a parede apresenta trechos de reboco degradado
coberto por um pé branco

Areas com reboco
descolando em placas

Verifigue se a parede apresenta trechos de reboco se destacando em
placas, apresentando indicios de pé branco nos trechos soltos

Descontinuidade da
superficie

Observe as fissuras e rachaduras encontradas nas paredes e pisos.
Verifique nas fichas de Diagnéstico de Lesdes (DL), o tipo da leséo e
as providéncias a serem tomadas.

Descascamento da
pintura

Verifique as superficies pintadas e observe se existe descolamento
da pintura. E se este se resume a camada de pintura ou se ha reboco
solto

Manchas amareladas

Observe se as paredes apresentam manchas irregulares, de cor
amarela, sobre as superficies pintadas
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Aparecimento de bolhas

Observe se a pintura das paredes esté lisa ou se apresenta bolhas

gue estouram quando apertadas.

Pisos

Siga depois a ficha abaixo e identifique todos os problemas que encontrar. Faca as inspe¢des nos

pisos a cada 6 meses.

POSSIVEIS PROBLEMAS

PROCEDIMENTO DE INSPECAO

LAD

RILHOS HIDRAULICOS

1

Pecas quebradas ou
ausentes

Verifigue cuidadosamente se existem ladrilhos hidraulicos
guebrados no edificio. Observe principalmente as quinas dos
degraus

Manchas de umidade

Observe se aparecem manchas escuras em alguns trechos do piso,
geralmente proximo as areas de rejuntamento e nas areas junto as
paredes

Rejuntamento danificado

Verifigue se os rejuntamentos das pecas estdo integros

4

Pecas soltas

A verificacéo é facil. Ao caminhar sobre as pecgas elas se deslocam
e em alguns casos estéo visivelmente soltas

MARMORE / GRANITO

5

Pedras quebradas ou
faltantes

Verifigue cuidadosamente se existem pedras quebradas no seu
imovel. Observe principalmente as quinas dos degraus

6

Rejuntamento danificado

Verifigue se o rejuntamento das pedras esta integro

7

Manchas de umidade

Observe se aparecem manchas escuras em alguns trechos do piso,
geralmente proximo as areas de rejuntamento

Pedras soltas

A verificagéo é facil. Ao caminhar sobre as pedras elas se deslocam
e em alguns casos estéo visivelmente soltas. Anote na sua ficha o
local onde este problema foi encontrado

Manchas de ferrugem

Observe se aparecem manchas avermelhadas nos pisos das
escadas, especialmente nos locais préximos ao gradil

TAB

UADO

10

Presenca de galerias de
cupim de terra

Conhecido como cupim de solo. Sua presenca pode ser notada nas
alvenarias préximas ao piso e nas tabuas. Perfure o piso com um
estilete, em diversos pontos, para ver se estao firmes e sélidas.
Abra as galerias e verifique se existem cupins vivos e ativos.
Verifigue a presenca de asas e insetos mortos

11

Presenca de pequenas
bolas na cor marrom,
abaixo das pegas da
estrutura

Cupim de madeira seca. Com cuidado retire uma ou duas tabuas
para verificar os barrotes que sustentam o piso. Este procedimento
deve ser realizado se os barrotes estdo escondidos pelo forro do
pavimento inferior. Com um estilete fure as pegas de madeira para
verificar se estéo atacadas. Verifique a presenca de asas e insetos
mortos

12

Presenga de p6 branco
abaixo das pecas ou ao
lado e também pequenas
perfuracdes circulares na
madeira

Significa que o seu piso esté atacado por broca. Com um estilete
fure as pecas de madeira para verificar se estdo atacadas

13

Presenga de cupim nos
barrotes

Observe o piso e anote se encontrar irregularidades no
nivelamento. Com cuidado retire uma ou duas tabuas para verificar
0s barrotes que sustentam o piso. Este procedimento deve ser
realizado se os barrotes estdo escondidos pelo forro do pavimento
inferior. Com um estilete fure as pe¢as de madeira para verificar se
estdo atacadas
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Observe 0 piso e anote se encontrar irregularidades no
nivelamento. Dé especial atengdo as pegas embutidas ou em
. contato com as alvenarias. Elas poder&o estar umidas, com cor
Apodrecimento das pegas :
14 N ; alterada ou ainda com presencas de fungos. Outro local que
devido & umidade X ox . s O
merece atencdo sdo as areas préximas as janelas e portas, que
podem durante os periodos de chuvas intensas permitir a entrada
de agua
Observe se ocorrem areas onde seja visivel a irregularidade de
15 | Argueamento de pecas nivelamento ou que apresentam fissuras. Verifique os barrotes para
ver se estao arqueados devido a sobrecargas
Verifique se o piso apresenta altera¢éo de cor, crescimento de
16 | Mofos e fungos . " . o
fungos ou mofos na superficie e se ha cheiro forte e caracteristico
17 | Rejuntamento danificado Verifigue se 0s rejuntamentos das tabuas estéo integros
DEGRAUS
. Verifigue o material utilizado nas escadas do seu imovel. De acordo
Pisos e espelhos das ) o : ) )
18 o com o problema identificado, oriente-se segundo o tipo de material,
escadas danificados 8
apresentado acima
Forros

Faca as inspecdes nos forros a cada 6 meses.

POSSIVEIS PROBLEMAS

PROCEDIMENTOS DE INSPECAO

Apodrecimento das pegas
devido a umidade

Dé especial atengdo as pecas embutidas ou em contato com as
alvenarias. Elas poderéo estar imidas, com cor alterada ou ainda
com presenca de fungos. Merecem atencdo também as areas
préximas as janelas e portas, que podem durante os periodos de
chuvas intensas permitir a entrada de agua

Mofos e fungos

Verifique se o forro apresenta alteragao na cor, crescimento de
mofos ou fungos na superficie, cheiro forte ou amolecimento de
trechos da peca

Instalacéo elétrica
danificada

Verifigue se hé fios sem isolamento ou fora dos eletrodutos e se

existem caixas de passagem enferrujadas

Vaos e Esquadrias

Anote todos os problemas que encontrar, orientando-se pela tabela abaixo. Faca as inspe¢fes

nas esquadrias imediatamente antes e depois do periodo sazonal de chuvas, ou logo apés

periodos de chuvas intensas.

POSSIVEIS PROBLEMAS

PROCEDIMENTOS DE INSPECAO

ES

UADRIAS

1

Apodrecimento das pegas
devido & umidade

Dé especial atengdo as pecas embutidas nas alvenarias ou em
contato com ela. Elas poderdo estar imidas, com cor alterada ou
ainda com presenca de fungos

Rejuntamento dos vidros
danificado ou faltante.

Verifigue os rejuntamentos dos vidros anotando se encontrar areas
com perda de material ou se este se encontra com fissuras devido a
retratacéo

Vidros quebrados ou
faltante

Observe se as esquadrias apresentam vidros quebrados ou
rachados ou falta de vidros
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4 Ferragens oxidadas ou Verifique se as ferragens estdo completas, em perfeito
danificadas funcionamento e ndo tém oxidac&o ou excesso de tinta
5 Ferrugem em bandeiras e Verifique se as bandeiras e gradis estdo completos, em perfeito
gradis funcionamento e ndo tém oxidacéo ou excesso de tinta
VAOS
Fissuras e quebra das Observe se as m_olduras nf}o apresentam fissuras ou partes
6 quebradas. Verifique também se as partes em contato com a parede
molduras em massa - - A ;
estdo integras, principalmente na parte superior
Observe se as molduras ndo apresentam fissuras ou partes
Perda ou quebra de - .
7 molduras de cantaria que~brgdas. Verlflque_ também se as partes em contato com a parede
estdo integras, principalmente na parte superior
8 Fungos e mofos em Verifigue se as areas de cantaria apresentam fungos ou mofos
cantaria incrustado na pedra
9 Pingadeiras entupidas ou Verifigue se os peitoris das janelas possuem pingadeiras e se estas
faltantes estdo desentupidas e funcionando perfeitamente
10 Inclinagédo do peitoril e Verifique se os peitoris das janelas e as soleiras das portas
soleira incorreta possuem inclinacéo em direcéo ao exterior
11 Infiltrac&o nos Verifique se o rejuntamento de argamassa entre os peitoris e as
rejuntamentos dos peitoris | paredes estdo em bom estado e sem infiltracdes

ROTEIRO DE LIMPEZA

Faz parte da conservagdo a manutengao periddica dos materiais e instalag@es, através da correta

limpeza de cada elemento componente da construgdo. Seguem alguns servigos e a sua forma de

execucao.

Area externa

SERVICO PERIODICIDADE PROCEDIMENTO
Retirar as folhas e materiais acumulados nos
terrenos. N&o deixar materiais de constru¢éo nem
Quando existem entulhos acumulados em cantos de muros nem
arvores é dispersos pelo terreno. Estes sdo excelentes
1 | Terreno . ) =
recomendado limpeza | focos para abrigo e reproducéo de roedores,
diaria insetos e outros animais de pequeno porte. Nunca
deixar agua estagnada sobre o terreno e proceder
segundo as recomendacdes das fichas de reparo
Sempre que essa vegetacao comecar a interferir
= rovocando sombreamento da base da parede
Vegetagao de Sempre que P PR p
2 ] deve ser podada. De preferéncia ndo deve haver
pequeno porte necessario ~ . S o
vegetacgéo arbustiva em uma proximidade inferior
a 3 metros em relacdo as paredes externas
Sempre que a copa das arvores estiver a uma
Vegetacao de distancia inferior a 3 metros em relagéo ao
i Sempre que e . .
3 | médio e grande necessario edificio. Também deve ser feita uma poda nos
porte galhos para que a vegetagao nao provoque um
sombreamento excessivo sobre o edificio
Calgamento e . , .
- . Varrer para evitar acimulo de sujeira
4 | areas Diariamente P S
: principalmente nas jungdes com as paredes
pavimentadas
Devido a agdo das intempéries, a cada dois anos
5 | Paredes externas | A cada dois anos as paredes externas devem ser verificadas quanto
a fissuras superficiais e repintadas
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Elementos de
6 | decoragdo das

Depois de periodos de
chuva ou quando
apresentarem sujeira

Limpar de preferéncia a seco. A remocéo de
pequenas manchas podera ser feita usando uma
esponja macia embebida em agua e sabao

fachadas neutro. No caso de manchas provocadas por
em excesso )
mofo ou fungos ver Ficha TU 16
Edificio
SERVICO PERIODICIDADE PROCEDIMENTO
COBERTURA
Retire as folhas e materiais acumulados nas
A cada 6 meses e calhas. Certifique-se que todos os dutos se
Calhas e antes e apos 0s . . .
1 . encontram desentupidos - jogue um balde de 4gua
condutores periodos de chuvas - .
; pelo tubo de descida, para ver se esta realmente
intensas .
livre
A cada 3 meses e Retire as folhas que possam ter se introduzido
antes e ap6s 0s . .
2 | Telhas entre as telhas, assim como ramos de arvore ou

periodos de chuvas
intensas

penas

3 Reservatérios

A cada 12 meses

Lave os reservatérios com sab&o neutro e verificar
vazamentos, vedacdes e a torneira da boia. Apds a
lavagem diluir na agua hipoclorito de sédio na
proporcéo de 1 litro para cada 1.000 litros de dgua

PAREDES INTERNAS

E suficiente o uso de uma esponja macia

4 | Azulejos A cada 7 dias embebida em &gua e sab&o neutro. Caso seja
necessario use detergente pouco abrasivo
A remocédo de pequenas manchas podera ser feita
Pintura N usando uma esponja macia embebida em agua e
5 - A cada més =
monocromatica sabdo neutro. No caso de manchas provocadas

por mofo ou fungos ver Ficha TU 16

6 | Repintura

A cada dois anos

Para manter a pintura dos ambientes em bom
estado, esta devera ser refeita periodicamente

7 | Pintura decorada

A cada més

Passe apenas uma esponja macia seca ou pincel
de cerdas macias, para retirar a poeira superficial.
Em caso de manchas procure o auxilio de técnico
especializado para ndo danificar a pintura

PAREDES EXTERNAS

Devido a agdo das intempéries, a cada dois anos

8 | Repintura A cada dois anos as paredes externas devem ser verificadas quanto
a fissuras superficiais e repintadas
PISOS
Varra a superficie retirando ao maximo a poeira e
Ladrilhos sujidade, a limpeza devera entdo ser feita com um
9 | hidraulicos e Diariamente pano ou esponja macia embebida em agua e
marmore / granito sabao neutro, enxaguando depois com agua limpa
e secando imediatamente apds
Varra a superficie no sentido das tabuas retirando
ao maximo a poeira e sujidade. A cada 7 dias
10 | Tabuado Diariamente apligue o polidor de sua pr_eferéncia — evite o uso
de 4gua em excesso, de sinteco e de outros
produtos impermeaveis que impeg¢am a respiracao
da madeira
FORROS
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11

Gesso acartonado

A cada 6 meses

E suficiente o uso de uma esponja macia
embebida em &gua e sab&o neutro

VAOS E ESQUADRIAS

Limpe com esponja macia embebida em agua e

12 | Vidros A cada 7 dias sabao neutro ou produtos especificos para limpeza
de vidro existentes no comércio
13 | Ferragens A cada 7 dias II_im'p_e com um pano seco e pe(iodicamente
ubrificar com grafite as dobradicas e fechaduras
Varra a superficie retirando ao maximo a poeira e
Peitoris de pedra _ sujidade, a Iimpeza de_everé entéo ser fei,ta com um
14 oU MArmore A cada 7 dias pano ou esponja macia embebidos em agua e

sab&o neutro, enxaguando depois com agua limpa
e secando imediatamente apds

ROTEIRO PARA PEQUENOS REPAROS

Na relacéo abaixo estdo as indicacdes para realizar pequenos servigos ou a orientagdo necessaria

de outros profissionais para a correta manuten¢cdo do imoével. Na coluna de detalhamento

encontram-se as indicacdes das fichas de diagndstico (D) e possiveis tratamentos (T) que serdo

detalhados no item “tratamentos especificos”.

AREA EXTERNA

Agentes externos gerais

PROBLEMAS
IDENTIFICADOS

CAUSAS

PROCEDIMENTOS PARA REPARO

Pocas de agua no
terreno

Agua de chuva e ma
drenagem do terreno ou
lengol freético
superficial

Se o terreno apresentar problema para o
escoamento da agua deve-se procurar
servigo técnico especializado para
executar a drenagem correta do terreno.
Caso seja problema de lencol freatico
superficial observar as recomendagtes
das fichas DU e TU desse manual

Acumulo de agua na
base ou sobre o
calcamento

Agua de chuva e falta
de escoamento correto
do calgamento ou do
terreno

Deve-se corrigir a inclinagéo do
calgamento fazendo com que 0 mesmo
esteja mais elevado na base da parede e
decrescendo de altura para a ponta. Do
mesmo modo deve ser corrigida a
inclinacdo do terreno

Areas especificas do
terreno mais Umidas
que o entorno

Vazamento ou ruptura
nas tubulagbes
subterraneas ou no
reservatorio inferior

Verifique todas as tubulagées
subterraneas e aparentes do terreno, que
passam proximas da area afetada, assim
como a integridade e as conexdes do
reservatorio de agua inferior. Reparar
gualquer dano em conexao ou ruptura de
tubulagdo substituindo todas as pegas
danificadas. Caso seja no reservatorio
proceda segundo as recomendacdes do
manual

Tubulagdes em area
externa ou jardins

Dilatagéo e contra¢édo
dos tubos de PVC,

Tanto as tubulagbes expostas quanto as
subterraneas, logo abaixo do terreno,
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apresentando fissuras
ou rupturas nas
conexdes ou ao longo
do tubo

provocado por
alteracdes da
temperatura.

podem apresentar este problema. E
necessario substituir as pegas danificadas
por outras novas e deixar as partes longas
dos tubos sempre com folga serpenteando
sobre ou dentro do terreno

Empocamento ou maior
umidade embaixo ou
préximo de torneiras na
area externa

Torneira vazando,
instalacéo incorreta, ou
danificada

Esse é um problema comum. Certifique-se
gual a causa especifica e concerte a
instalacdo tomando cuidado de utilizar
pecas e conexdes novas que obedecam
as normas da ABNT

Fios ou cabos aéreos
de eletricidade
ressecados ou
desencapados

Acéo do tempo,
passaros ou vandalismo

Solicite da companhia de abastecimento
de eletricidade do municipio a imediata
substituicdo dos cabos e fios

Rupturas e fendas na
juncao da parede com o
calcamento

Dilatag&o ou contragao
do material por
diferenca de
temperatura

Os materiais construtivos tém coeficientes
fisicos diferenciados. Quando néao é feita
uma junta correta a acao da temperatura
pode provocar descontinuidade entre
essas ligacdes. Quebre a base do
calcamento junto a parede e mande
refazer corretamente a juncdo das partes

Manchas na parte
inferior da parede,
proxima a base

Respingo da agua da
chuva

Aparecem na superficie recém-pintada,
porque os pingos de chuva atraem as
substancias sollveis para a superficie.
Lave imediatamente com agua corrente,
sem esfregar

Danificacédo da
alvenaria na parte
inferior pré6xima a base

Respingo da agua da
chuva

A acao continuada dos respingos de
chuva danifica a base da parede retirando
parte do reboco. Proceda segundo a
indicacao de substituico de rebocos de
acordo com o0 manual

10

Manchas escorridas,
sobretudo abaixo de
cornijas ou de peitoris
de janelas

Agua de chuva

Dano comum aparente nas fachadas.
Deve ser feito um escoamento correto nas
cornijas assim como corrigir o caimento ou
limpar a pingadeira das janelas

11

Areas com reboco
alveolados
(regibes frias)

Congelamento de agua
na alvenaria

Identifique e blogqueie a fonte de umidade
de acordo com as fichas DU e TU e refaga
o reboco de acordo com as ficha
especifica

12

Manchas escuras
continuas ao longo das
paredes externas a sul

Desenvolvimento de
mofo e fungos
superficiais na parede

Quando a umidade relativa do lugar ¢ alta,
a parede depois de molhada pela chuva
ndo consegue perder a umidade pela falta
de radiagao solar direta nas fachadas sul.
Recomenda-se raspar a parede e recobrir
com nova pintura apds o periodo de
chuvas ou quando as manchas
comecgarem a aparecer. Pode-se também
aplicar antes da uma camada de pintura
um fungicida especifico

13

Manchas de umidade

Presenca de agua em
excesso nos materiais
da parede

Verifique nas fichas de Diagnéstico de
Umidade (DU) o tipo de mancha e nas
fichas TU - Aplicacéo de Técnica, as
providéncias a serem tomadas

14

Areas com reboco
pulverizado

Presenca de sais

Identifique e blogueie a fonte de umidade
de acordo com as fichas DU e TU e refaga
o reboco de acordo com as ficha

especifica TU
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15

Areas com reboco
descolando em placas

Presenca de sais

Identifique e blogueie a fonte de umidade
de acordo com as fichas DU e TU e refaga
o reboco de acordo com as ficha
especifica TU

16

Manchas escuras nas
paredes externas,
principalmente, na
voltada para a rua

Umidade e poluicao
atmosférica

Provocadas pelo depésito de sujeiras e
poluentes sobre a superficie das
alvenarias, especialmente das cantarias.
Também conhecida como crosta negra

17

Descontinuidade na
superficie da parede

Recalque de
fundagGes, sobrecargas
e empuxos

Verifique nas fichas de Diagndstico de
LesGes (DL), o tipo da leséo e nas fichas
TL as providéncias a serem tomadas. Nao
realize nenhum tipo de reparo em fissuras
antes de consultar um técnico
especializado

18

Descascamento da
pintura

Ma aplicacéo da técnica
ou umidade

Ocorre quando a tinta é aplicada sobre
superficies poeirentas ou de reboco novo
e é provocado pelo envelhecimento ou
pela ma aderéncia da tinta. Raspe a
superficie, limpe-a de poeira e repinte a
area

19

Manchas amareladas

Gordura, 6leo ou
fumaca de cigarros

Lavar a parede com uma solucéo de agua
e amoniaco a 10% ou detergente a base
deste. Deixar secar e repintar a area. Se a
parede tiver policromia ndo execute
nenhum servigo e procure auxilio de
técnico especializado

20

Aparecimento de bolhas
superficiais

Ma aplicagéo da
técnica, ma qualidade
do material e/ou
presenga de dgua no
material

Se a causa for a umidade, identifique a
fonte e bloqueie-a, de acordo com as
instrucBes das fichas DU e TU, deixe a
parede secar, retire a massa corrida, use
um fundo preparador e aplique nova
massa corrida e tinta ndo impermeaveis.
Nos outros casos, raspe a parede, retire a
massa corrida, aplique um fundo
preparador, nova massa corrida e pinte

Agentes bioldgicos

PROBLEMAS

Vegetacao na
Cobertura

IDENTIEFICADOS CAUSAS PROCEDIMENTOS PARA REPARO
Retire a vegetacéo de menor porte
cuidadosamente. Para vegetac@o de maior
porte injete herbicida na raiz para secar e

Sementes s6 posteriormente corte os ramos e raizes.

transportadas por
passaros e pelo vento

Tente ndo deixar parte delas nem danificar
a estrutura do telhado. Para maior
seguranca apliqgue um herbicida para
evitar novo crescimento por sementes
deixadas no local. Lave as telhas

Manchas esverdeadas
aderente na superficie
das paredes,
principalmente, na base

Presenca de 4gua na
parede e
desenvolvimento de
microflora

Identificar a causa da umidade excessiva.
Pode ser acumulagéo de 4gua na base da
parede, infiltragdo do subsolo

Fungos e mofos em
trechos especificos da
parede

Umidade e falta de
ventilagcao

Identifique o tipo de problema de umidade
gue esta atingindo a parede e solucione-o.

Limpe a parede de acordo com a ficha TU
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16, e substitua o reboco conforme
orientacéo da ficha TA 2. No caso de
paredes com policromia ndo execute
nenhum servico e procure a orientagéo de
um técnico

Manchas escuras na
base das paredes
externas

Vegetacgdo de pequeno
porte muito préximas
das paredes do edificio

Retirar a vegetacédo de pequeno porte das
proximidades do edificio conservando uma
distancia minima de 2 metros

Manchas escuras ao
longo das paredes
externas

Vegetacao de médio e
grande porte muito
proximas das paredes
do edificio

Podar as arvores de grande e médio porte
que estéo préximas ao edificio, deixando a
copa destas a uma distadncia no minimo de
3 metros em relacdo ao edificio

Fissuras ou
abaulamento no piso do
calcamento

Raizes subterraneas de
arvores proximas ao
edificio

Aplicar herbicida e cortar as raizes que
estejam se encaminhando para o edificio

Fissuras na base das
paredes exteriores

Raizes subterrdneas de
arvores proximas ao
edificio

Apresentando maior abertura nas partes
mais baixas

Excremento e penas de
passaros na parte alta
das paredes, nos
beirais, cornijas, vergas
e elementos
decorativos

Pombos, passaros e/ou
animais de pequeno
porte

Esse é um problema de dificil solucéo.
Limpe, se possivel com aspiragdo
mecanica, toda a area, dando especial
atencdo aos elementos de decoragéo da
fachada. Existem alguns produtos
repelentes para passaros, porém sua
eficiéncia é temporaria

Pequenos buracos e
descontinuidade na
base das paredes

Animais de pequeno
porte, roedores como
ratos

Procurar identificar que tipo de animal esta
provocando o desgaste da parede e
elimina-lo. Caso sejam formigas ou outros
insetos buscar por meio dos seus
caminhos os ninhos elimina-los

10

Galerias ou caminhos
de cupim sobre as
paredes

Cupim de solo

Buscar através do préprio percurso do
cupim o ninho e elimina-lo, com produtos
guimicos especificos. Raspar as galerias
sobre as paredes e proceder nova pintura

11

Fungos liquens e
bactérias em cornijas,
vergas e elementos
decorativos

Presenca de 4gua nos
materiais ou altos
teores de umidade
relativa do ar

Eliminar se possivel a fonte de
alimentacado de agua do material. Aplicar
um tratamento com biocida tipo Preventol
R 90 ou Vanicide 51. Limpar a peca
danificada a seco eliminando todos os
residuos da superficie do material. Aplicar
nova pintura, depois de certificar-se que o

material esteja completamente seco

Segurancga contra incéndios

PROBLEMAS
IDENTIFICADOS

CAUSA

PROCEDIMENTOS PARA REPARO

Fios de eletricidade
descobertos ou
envelhecidos

Acéo do tempo,
passaros ou vandalismo

Solicite da companhia de abastecimento
de eletricidade de sua cidade a imediata
substituicdo dos cabos e fios aéreos caso
estejam danificados. Do mesmo modo,
proceda a uma revisdo completa em toda
fiac@o da edificacéo, substituindo os fios
danificados por fios novos com qualidade

garantida e dentro das normas da ABNT
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) . . Verifigue nas fichas de Diagndstico de
Infiltrac@o de agua no . . ;
Excesso de agua nos Umidade (DU) o tipo de mancha e nas
2 quadro geral ou em o - S P
) materiais fichas TU — Aplicacdo de Técnica, as
caixas de passagem o
providéncias a serem tomadas
Vazamento de 4gua ou Verifique nas fichas Diagnostico de
3 infiltracdo em tomadas, | Excesso de dgua nos Umidade (DU) o tipo de mancha e nas
interruptores ou pontos | materiais fichas TU - Aplicacéo de Técnica, as
de luz providéncias a serem tomadas
o - Contrate um técnico especializado para
Instalages elétricas o
. . fazer uma reviséo geral em toda
4 defeituosas, sem Servigo mal executado . = o
h instalacéo e corrigir todos os problemas
isolamentos corretos
encontrados
A sobrecarga pode provocar curto circuito
e este um incéndio. Desligue,
. A imediatamente, qualquer sobrecarga que
Adicdo de maquinas, tenha sido adicionada e proceda a
Sobre carga em motores, equipamentos S h
5 . « ” utilizac&o correta recomendada. Especial
circuitos motores ou “gatos” nos M o
circuitos atencao (_1eve ser dada para 0s circuitos
de chuveiro elétrico e ar condicionado aos
guais ndo se deve adicionar nenhuma
outra carga
Verifigue a causa exata da danificacdo das
. Acéo do tempo, chaves e fusiveis e proceda com o
Fusiveis ou chaves ST .
6 . sobrecarga ou concerto. Substituicdo das pegas, retirada
danificadas : o o
instalac&o incorreta da sobrecarga ou reviséo e concerto das
instalacdes elétricas
Quando for instalar maquinas, motores ou
equipamentos que produzam fagulhas
observe que as mesmas estejam
7 Maquinas que Faiscas ou curto corretamente instaladas. Trabalhe em
representem risco circuito areas especificas que ndo tenham
materiais inflaméaveis e observe todas as
regras de seguranga dos fabricantes. Ao
finalizar a tarefa desligue o equipamento
. Faiscas ou curto Proceda seguindo as mesmas instrugbes
8 Obras no imovel P . .
circuito do item anterior
Os materiais inflaméaveis dentro do edificio
L . devem estar armazenados em local que
Material inflamavel, . ~ ;
o Faiscas ou curto ndo represente risco para a seguranca do
9 principalmente, S L - - %
P circuito imovel. Siga corretamente as instrugdes
produtos quimicos . R
do fabricante quanto a seguranca de
transporte, armazenamento e utilizagéo
oA . Caso nao haja antenas de para-raios
10 Inexisténcia de para Raios proximas ao edificio estas deve ser
raios : . ; ;
imediatamente providenciadas
A vegetacdo rasteira, tipo grama ou capim
Vegetacao rasteira . = gquando secas sao as mais sujeitas a
: Faiscas, combustéo e > o
11 | crescida no entorno do : prender fogo. Limpe periodicamente todo
e vandalismo e ;
edificio entorno do edificio e nunca deixe
vegetacdo rasteira seca
EDIFICIO
Cobertura
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PROBLEMAS
IDENTIEICADOS CAUSAS PROCEDIMENTOS PARA REPARO
Substitua imediatamente as telhas
Telhas quebradas ou Ramos de arvores, quel:_)radas por telha semelhant:e de boa
1 corridas pedras, ventos, animais, qualidade, observando a posigéo e o
granizo, operarios encaixe ou recoloque em sua posicao
original as telhas deslocadas
Retire a vegetagdo de menor porte
cuidadosamente. Para vegetagéo de
maior porte injete herbicida na raiz para
secar e s posteriormente corte 0s ramos
2 Vegetagao na Sementes transportadas e raizes. Tente ndo deixar residuos nem
cobertura por passaros e ventos danificar a estrutura do telhado. Para
maior seguranca aplique um herbicida
para evitar novo crescimento por
sementes deixadas no local. Lave as
telhas
Identifique a origem e extermine o foco.
. Se necessario substitua as pecgas, ou
Presenca de galerias . >
3 ) Cupim de solo parte delas, por outras de madeira similar,
de cupim de terra - )
observando os encaixes. Imunize todo o
telhado — pecas novas e antigas
Presenca de pequenas Se necessario substitua as pecas ou parte
bolas na cor marrom, o . delas, por outras de madeira similar,
4 ] Térmitas de madeira seca . ;
abaixo das pecas da observando os encaixes. Imunize todo o
estrutura telhado — pegas novas e antigas
Presenca de p6 branco L. .
. Se necessario substitua as pegas ou parte
abaixo das pegas ou o e
. delas, por outras de madeira similar,
5 | aolado e também Broca . 5
~ observando os encaixes. Imunize todo o
pequenas perfuracGes telhado — pecgas novas e antigas
circulares na madeira pe¢ 9
Limpe, se possivel com aspiragao
mecanica, toda a area, dando especial
Excrementos e penas Pombos e animais de atencdo aos bglrals. calh_as e qqndutores
6 | de pombo ou vestigios SQUENO porte de descida de agua pluvial verificando se
de outros animais Peq P estéo desobstruidos. Encontrando
aberturas no telhado, cubra-as com rede
metalica de malha pequena
Umidade, falta de Descubra a fonte de umidade que esta
7 | Fungos e mofos ventilacdo e ambientes alimentando o dano, bloqueie-a e se
escuros necessario substitua as pecas afetadas
Sobrecargas indevidas, Procure o auxilio de um técnico. Um bom
8 Perda dos encaixes desgaste do material e carpinteiro que refaca os encaix.es ou se
das pecas principais recalque ou rotacao das pinteiro q -1aG o
g necessario substitua as pegas danificadas
estruturas verticais
Solucione os problemas de umidade.
Procure um bom carpinteiro que possa
Apodrecimento das . fazer a substituicdo dos trechos
N Presenca de agua e falta B .
9 | pecas devido & S apodrecidos e fazer emendas, se possivel
: de ventilagdo . :
umidade com o0 mesmo tipo de madeira, nas pec¢as
danificadas, conservando a técnica
construtiva original e a sua resisténcia
Refaca as impermeabilizacoes,
10 Calhas e condutores Folhas, animais mortos e | desobstrua as calhas e dutos que se
entupidos ou furados desgaste do material encontrem entupidos e fixe-os
corretamente as paredes. Refaca os rufos
1 Fiacéo elétrica Ressecamento do Substitua a fiagao danificada e os quadros
danificada recobrimento dos fios, de passagem. Recomponha as conexoes.
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envelhecimento, oxidagdo | N&o faca altera¢des ou substituicbes na
das caixas de passagem rede elétrica sem a orientagdo de um
eletricista
Envelhecimento da Repare os vazamentos nas tubulagdes,
12 Reservatorios com impermeabilizacéo, substituindo as pecas danificadas e refaga
vazamento problemas na boia e/ou se necessario a impermeabilizagdo do
no ladréo e nas conexdes | reservatorio
Inclinagdo incorreta do | Defeito de projeto e Nunca altere a inclinagdo original do
13 ¢ proj telhado. Em casos excepcionais procure o
telhado sobrecarga o A o
auxilio de profissionais especializados
Falta de Se seu telhado tiver telhas grampeadas,
Defeito de projeto e fixe (grampeie) as telhas soltas com fio de
14 | grampeamento das b b °12 evitand |
telhas sobrecarga cobre, n° 12, evitando que elas
escorreguem provocando infiltracdes
Elimine a sobrecarga. Substitua as pecas
Desaprumo, sobrecarga arqueadas por outras de maior dimenséo
15 | Arqueamento de pecas | ou ataque de insetos q p '
o ou reforce-as, tornando-as capazes de
xil6fagos
suportar o peso colocado sobre elas
Rachaduras das Diferenciag&o de Se a argamassa se encontrar fissurada
16 | argamassas de temperatura ou devido a retrag&o substitua por nova
) envelhecimento do -
cravejamento h argamassa e refaga o cravejamento
material
17 Falta~de ventilagdo no Defeito de projeto Procute_ auxilio técnico para orientacédo
desvéao do telhado especifica
Diferenciagdo de
18 | Rufos danificados temperatura ou Substitua a area danificada
envelhecimento do
material
Paredes
PROBLEMAS
IDENTIFICADOS CAUSAS PROCEDIMENTOS PARA REPARO
Verifigue nas fichas de Diagnéstico de
1 | Manchas de umidade Presenca de 4gua na Umidade (DU) o tipo de mancha e nas

parede

fichas TU - Aplicacéo de Técnica, as
providéncias a serem tomadas

Fungos e mofos

Umidade excessiva e
falta de ventilagédo

Identifique o tipo de problema de umidade
que esta atingindo a parede e solucione-o.
Limpe a parede de acordo com a ficha TU
16, e substitua o reboco conforme
orientacéo da ficha TA 2. No caso de
paredes com policromia ndo execute
nenhum servico e procure a orientagéo de
um técnico

Areas com reboco
pulverulento

Presenca de sais e
agua excessiva no
material

Identifique e bloqueie a fonte de umidade
de acordo com as fichas DU e TU e refaga
o reboco de acordo com as fichas
especificas TA 2

Areas com reboco
descolando em placas

Presenca de sais e
agua excessiva no
material

Identifique e bloqueie a fonte de umidade
de acordo com as fichas DU e TU e refaga
o reboco de acordo com as fichas
especificas TA 2

Descontinuidade da
superficie

Recalque de fundacgdes,
sobrecargas e empuxos

Verifigue nas fichas de Diagnéstico de

Lesbes (DL), o tipo da leséo e nas fichas
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TL as providéncias a serem tomadas. Ndo
realize nenhum tipo de reparo em fissuras
antes de consultar um técnico
especializado

Descascamento da
pintura

Ma aplicac&o da técnica
ou umidade

Ocorre quando a tinta é aplicada sobre
superficies poeirentas ou de reboco novo
e é provocado pelo envelhecimento ou
pela ma aderéncia da tinta. Raspe a
superficie, limpe-a de poeira e repinte a
area

Manchas amareladas

Gordura, 6leo ou
fumaca de cigarros

Lavar a parede com uma solucéo de agua
e amoniaco a 10% ou detergente a base
deste. Deixar secar e repintar a area. Se a
parede tiver policromia ndo execute
nenhum servico e procure auxilio de
técnico especializado

Aparecimento de bolhas

Ma aplicacdo da
técnica, ma qualidade
do material /ou
presenca de agua

Se a causa for a 4gua, identifique a fonte e
bloqueie-a, de acordo com as instrugdes
das fichas DU e TU, deixe a parede secar.
Aplique um fundo preparador e siga as

instrucdes das fichas de pintura.

Pisos

PROBLEMAS
IDENTIFICADOS

CAUSAS

PROCEDIMENTOS PARA REPARO

LADRILHOS HIDRAULICOS

Pecas quebradas ou
faltantes

Umidade, lesdes,
sobrecarga desgaste do
material e vandalismo.

Substitua ou recomponha a peca através
de emenda. Em alguns casos as pegas
podem ser remanejadas, possibilitando
recuperar o desenho de alguns trechos

Manchas de umidade

Presenca de agua

Identifique o problema de umidade
segundo as fichas DU e dé a solugéo
adequada conforme as fichas TU.
Recupere as pedras e reaplique o piso

Rejuntamento danificado

Umidade, retracéo e
envelhecimento

Refaca os rejuntamentos que se
encontrem em mas condi¢fes, com o
mesmo tipo de argamassa

Pecas soltas

Umidade, retracé@o da
argamassa

A verificagao é facil, ao caminhar sobre as
pecas elas se deslocam e em alguns
casos estéo visivelmente soltas. Se as
pecas estiverem integras, retire a
argamassa antiga e reassente-as

MARMORE / GRANITO

Pedras quebradas ou
faltantes

Umidade, sobrecargas
ou lesdes

Substitua ou recomponha a pedra através
de emenda executada com massa de p6
de marmore e resina. Em alguns casos as
pedras podem ser remanejadas,
possibilitando recuperar o desenho de
alguns trechos ou ainda serem
substituidas por pedras novas de
tonalidade semelhante

Rejuntamento danificado

Umidade e retracédo da
argamassa

Identifique o problema de umidade
seguindo a orientacéo das fichas DU e dé
a solucéo adequada. Verifique se os

rejuntamentos das pedras estéo integros.
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E necessario refazer periodicamente estes
rejuntamentos evitando infiltracdes

Manchas de umidade

Presenca de agua

Identifique o problema de umidade
seguindo a orientacéo das fichas DU e dé
a solucdo adequada, recupere as pedras
e reaplique o piso

Pedras soltas

Umidade e retracéo da
argamassa

Identifique o problema de umidade
seguindo a orientacéo das fichas DU e dé
a solucédo adequada. A verificagdo é facil,
ao caminhar sobre as pedras elas se
deslocam e em alguns casos estao
visivelmente soltas. Se as pedras
estiverem integras, retire a argamassa
antiga e reassente-as

9

Manchas de ferrugem

Oxidacao de pecas de
ferro em contato com o
marmore

As manchas devem ser retiradas, para
evitar desgaste na pedra

TABUADO

10

Presenca de galerias de
cupim de terra

Cupim de solo

Identifique a origem do cupim e reduza a
influéncia do foco. Substitua as pecas no
todo ou em parte, por madeira similar,
observando os encaixes, e imunizando
todo o conjunto de piso, barrotes e forro —
pecas novas e antigas

11

Presenca de pequenas
bolas na cor marrom,
abaixo das pecas da
estrutura

Térmitas de madeira
seca

Identifique a origem do cupim e reduza a
influéncia do foco. Substitua as pecas no
todo ou em parte, por madeira similar,
observando os encaixes, e imunizando
todo o conjunto de piso, barrotes e forro —
pecas novas e antigas

12

Presenca de p6 branco
abaixo das pecgas ou ao
lado e também
pequenas perfuracbes
circulares na madeira

Broca

Identifique a origem da infestacdo e
reduza a influéncia do foco. Substitua as
pecas no todo ou em parte, por madeira
similar, observando os encaixes, e
imunizando todo o conjunto de piso,
barrotes e forro — pecas novas e antigas

13

Presenca de cupim nos
barrotes

Cupim

Procure o auxilio de um técnico, um bom
carpinteiro que refaca os encaixes ou
substitua, no todo ou em parte, as pecgas
danificadas e imunize todo o conjunto de
piso, barrotes e forro — pegas novas e
antigas

14

Apodrecimento das
pecas devido a umidade

Presenca de agua

Caso encontre este tipo de problema,
identifique a fonte de umidade pelas fichas
DU, blogueie-a e procure um bom
carpinteiro que substitua, no todo ou em
parte, as pecas danificadas observando a
gualidade da madeira e os encaixes

15

Arqueamento de pecas

Sobrecarga ou cupins

Substitua as pegas arqueadas por outras
de maior dimensao capazes de sustentar
0 peso colocado sobre elas

16

Mofos e fungos

Excesso de umidade e
falta de ventilacéo e
iluminagéo

Com a orientacéo das fichas DU
identifique o problema de umidade que
esté atingindo o piso e dé a solugdo
adequada. Limpe as pecas e refaga o piso

17

Rejuntamentos
danificados

Umidade e retracédo da
argamassa

Refaca os rejuntamentos danificados
evitando infiltrag6es, e infestagdo de
insetos na estrutura dos pisos
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Pisos e espelhos das

Umidade, problemas

Verifiqgue o material utilizado nas escadas
do seu imével. De acordo com o problema

18 escadas danificados estruturais e vandalismo | identificado oriente-se segundo o tipo de
material indicado acima
Forros
PROBLEMAS
IDENTIEICADOS CAUSAS PROCEDIMENTOS PARA REPARO
. Com a orientacao das fichas DU identifique
1 | Mofos e fungos Um|Qad<3, ) falt_a x de a fonte de umidade, bloqueie-a e substitua
ventilac&o e iluminagédo
no todo ou em parte as pecas afetadas.
Instalacdo elétrica | Envelhecimento do Néo fag:';\ _alterag:oes ou _subst|EU|goes ha
2 o . rede elétrica sem a orientagdo de um
danificada material .
eletricista.
Vaos e esquadrias
PROBLEMAS
IDENTIFICADOS CAUSA PROCEDIMENTOS PARA REPARO
ESQUADRIAS
. Descubra a fonte de umidade, bloqueie-a
Umidade, falta de L .
1 | Mofos e fungos ST T e se necessario substitua as pecas
ventilagéo e iluminacéo
afetadas
Substitua o rejuntamento, quando
. . ~ necessario, retirando a massa antiga com
2 | Rejuntamento dos vidros | Retragédo da massa : . :
estilete ou raspadeira e reaplique nova
massa
Retire o vidro quebrado e instale um novo
3 | Vidros quebrados Depredagao reaplicando-o com massa segundo
instrucées do item 7
Encontrando pontos de oxidagao,
desmonte a peca, lixe retirando o excesso
. de tinta ou a oxidagao, dé um fundo de
Ferragens oxidadas ou . = .
4 o Umidade zarcéo e repinte. Pecas quebradas, que
danificadas = p
nao for possivel recuperar, tanto na
ferragem de fixacé@o ou na de vedacéo,
substitua por similares de boa qualidade
Encontrando pontos de oxidagéo,
Ferrugem em bandeiras e . desmonte a peca, lixe para retirar o
5 - Umidade ) R A
gradis excesso de tinta ou a oxidag&o, dé um
fundo de zarcédo e repinte
VAOS
Reconstitua os elementos em argamassa
6 Fissuras e quebras de Umidade, depredacdo e | moderna sem uso de cimento, a partir de
molduras em massa lesdes moldes retirados do trecho original, ou
esculpa os elementos quando possivel
Complemente as partes faltantes com
Perda ou quebra de Umidade, depredacéo e argamassa a base de p6 de pedra ou
7 : ~ reconstitua com pegas novas do mesmo
molduras de cantaria lesBes o6 :
material, fixadas por meio de colagem ou
grampos de metal ndo oxidantes
8 Fungos e mofos em Umidade, falta de Lavar com agua corrente e escova de
cantaria ventilacdo e iluminacéo cerdas macias, sempre que necessario
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Pingadeiras entupidas ou
faltantes

Defeito de projeto, falta
de limpeza

Desentupa as pingadeiras, permitindo o
escoamento rapido das aguas de chuva

10

Inclinagéo do peitoril e
soleira incorreta

Defeito de projeto

Dar a inclinacdo de pelo menos 1%,
cortando ou lixando a superficie

11

Infiltrac&o nos
rejuntamentos dos
peitoris

Ma impermeabilizacéo
da junta, retracéo da
massa

Refaga o rejuntamento e
impermeabilizacéo

SEGURANCA, SALVAGUARDA E CONTINGENCIA
Normas e procedimentos de seguranca e salvaguarda

A estratégia para melhorar a seguranca das edificag6es sob custédia de nossa organizacao social
seré buscar o licenciamento para funcionamento dentro das normas técnicas estabelecidas no
municipio que exige a exceléncia nas instala¢bes de infraestrutura e seguranca e implantar
sistema de alarme digital com monitoramento & distancia 24horas. Manter contato e participar do

Conselho Comunitario de Seguranga da regido da unidade.
ACESSO DE FUNCIONARIOS E VISITANTES
Funcionarios

Os funcionarios devem portar o Cracha de Identificacdo Funcional durante todo o periodo em que
permanecerem nas dependéncias dos equipamentos, bem como para adentrarem em espacgos de

acesso restrito aos funcionarios.

Fora do horario da abertura da biblioteca ao publico, o funcionario que néo esteja portando o seu
Cracha de ldentificagdo Funcional é interpelado pela portaria ou pelo servico de seguranca
patrimonial, que entdo informam a Infraestrutura, para que seja liberado o acesso pela entrada

principal.

O servigo de seguranga patrimonial podera acompanhar os funcionarios por dentro dos Parques
até o Metr6/Trem e vice-versa, quando necessario, por solicitacdo do Gerente de atendimento ou

Gerente de Infraestrutura.
Visitantes

Os visitantes séo recebidos pelos funcionarios de portaria pela entrada principal, anunciados a

lideranca do atendimento e recebidos pelos responsaveis.
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Abordagem e Orientacdo ao Publico

A primeira abordagem e orientac@o ao publico é tarefa executada pelo servigo de atendimento,
com o eventual apoio do servigco de seguranca patrimonial. Se houver alguma dificuldade, por
exemplo, na comunicagdo com sécios, convidados, turistas estrangeiros ou visitas ndo

agendadas, estes deverdo solicitar pelo radio a presenca de um lider de atendimento.

O procedimento para abordagem para conter algum principio de tumulto, séo acionar o lider de

atendimento presente na unidade que recebera o apoio do servico de seguranga.
Procedimentos em caso de tumulto

Havendo necessidade de intervencéo do servico de seguranga patrimonial, esta sera sempre

respeitosa e evitando ao méaximo o contato fisico.

Se a intervencdo ndo surtir resultado, a orientacdo é chamar a forga policial para administrar a

situacdo e procurar deslocar o foco do tumulto para longe do publico visitante.
Procedimentos em caso de manifestacfes externas

Em caso de manifestagBes ocorridas na area externa da entrada principal dos equipamentos, a
orientacéo é fechar o local para garantir a integridade fisica dos visitantes e do patrimdnio sob
responsabilidade da Organizagdo, até que esteja segura a saida dos visitantes; sem proibi-los, no

entanto, de sair antes, caso queiram, mas alertando-os para o risco presumido.

MANUTENQAO PREDIAL
Prevencdo de danos as edificagdes

A Infraestrutura, composta por quatro profissionais, subordina-se diretamente a Geréncia de
Infraestrutura e esta autorizada a tomar as a¢des necessarias para garantir a integridade fisica

dos visitantes e do patrim6nio sob responsabilidade da Organizacéao.
Caso identifique alguma agdo de vandalismo em curso, acionard os vigilantes para obstruir a agéo.

Caso identifique alguma acgdo de vandalismo ja ocorrida, acionara a Geréncia Infraestrutura para

gue se tomem as providéncias necessarias aos reparos em regime emergencial.
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Os técnicos da infraestrutura cumprem expediente das 9h00 as 18 horas, diariamente, realizando
rondas por toda a biblioteca. Apés este horario, a vigilancia da empresa de segurancga contratada

executa esta fungéo.
Brigada de incéndio

A Brigada de Incéndio é composta pelo maior nimero de voluntarios da equipe de colaboradores
da unidade e realiza treinamentos e reciclagens periodicas, estando preparada para entrar em
acdo em situagBes contempladas no treinamento, sempre acionando imediatamente o Corpo de

Bombeiros, em ocorréncias que ndo consiga controlar.
ACERVO E PATRIMONIO
Cuidados com o acervo

O acervo das bibliotecas, por sua caracteristica especifica, demanda providéncias rotineiras de

manutencao e reparos pela utilizagdo constante.

Em caso de danos causados pela visitacdo sdo providenciados reparos imediatos e remog¢é&o do

livro quando necessario.
Responsabilidade patrimonial e civil

Os equipamentos sdo segurados contra incéndio, furto qualificado, roubo e danos elétricos, entre

outros descritos na apolice.

Em caso de furto simples ou qualificado, roubo e danos ao patrimdnio, a Administragéo deve ser
informada imediatamente para providenciar o devido registro junto & autoridade policial e tomar as
providéncias cabiveis junto a Seguradora. No documento da apdlice é contemplada a

responsabilidade patrimonial e civil.
EDUCATIVO
Orientagdes gerais ao publico em caso de evacuacgdo do prédio

Em caso de ocorréncias que obriguem a evacuacao do prédio, a equipe de atendimento, portaria
e seguranca patrimonial sdo alertados pelos radios a providenciar a saida imediata do publico,

sem correrias ou alarmes desnecessarios.
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ADMINISTRAGAO E AREAS DE APOIO

A Administracao e as areas de apoio devem sempre zelar pela integridade fisica do publico e do
patriménio das Bibliotecas, tomando as medidas que forem necessarias para prevenir riscos e

minimizar danos.
SITUACOES DE CALAMIDADE, PANDEMIA OU CATASTROFE

Em casos de calamidade publica pandemia ou catastrofe a Diretoria reunira um Comité para
orientar os funcionarios sobre como proceder para manter a continuidade do atendimento ao
publico, se possivel, e para o cumprimento dos protocolos estabelecidos pela autoridade

competente.
CUIDADOS NO DIA A DIA

Ao identificar situagdes que possam colocar em riscos visitantes e/ou o patrimonio das Bibliotecas,
qualquer funcionario pode alertar a Administrac@o por meio da Infraestrutura através do sistema

GLPI ou diretamente a Diretoria.
MEIOS DE COMUNICACAO E IMPRENSA

Em caso de qualquer acidente ou situacéo de risco a seguranca ocorridos dentro das Bibliotecas,
somente a Presidéncia do Conselho e/ou a Diretoria Executiva da SP Leituras — Associacao
Paulista de Bibliotecas de Leitura, ou pessoa por eles delegada, se manifestara perante os meios
de comunicagéo (imprensa) apds a anuéncia da area de Comunicacao da Secretéria de Cultura e

Economia Criativa de Sao Paulo.

CONTATOS TELEFONICOS

ENTIDADE TELEFONE OCORRENCIAS

Corpo de 193 Incéndio, acidentes/traumas com vitimas, choque elétrico,
Bombeiros afogamento, trabalho de parto, tentativas de suicidio
Comgas 0800 011 01097 Problemas de vazamento de gas

Graves desastres com vitimas e desabrigados,
inundacdes, grandes incéndios com vitimas, acidentes
com combustiveis ou produtos perigosos, explosdes em
depésito de gas de cozinha

Acidentes/traumas com vitimas, problemas
cardiorrespiratorios, intoxicagéo por produtos quimicos,

Defesa Civil 199

SAMU 192 trabalho de parto, tentativas de suicidio, crises
hipertensivas, choque elétrico, afogamento, queimaduras
graves, acidentes com produtos perigosos.

Policia Militar 190 Furto, roubos e invasées

Policia Civil 197 Roubos e furtos
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Interrupcdo de fornecimento de energia, problemas na
AES Eletropaulo 0800-7272-196 area externa do edificio, como fio partido, acidentes ou
problemas na rede de distribuicdo
Problemas externos ao equipamento, como vazamento de
agua e esgoto, falta de agua ou presséao na rede,
consertos urgentes em hidrédmetros, ramais ou cavalete.
Atendimento 24h

Sabesp 195

INOVAGAO TECNOLOGICA DA AREA DE TI

Para 0 Contrato de Gestdo 2021-2025 adotaremos a computagdo em nuvem utilizando o
conceito de TI Verde. Isto significa transferir nosso ambiente fisico de forma econdmica e
sustentavel para um ambiente virtual. Migraremos os principais sistemas da SP Leituras como,
por exemplo, Sistema de Gestdo de Acervo, banco de dados e pastas compartilhadas para
plataformas que fornecam ambiente robusto, seguro e confiavel e que também contém com

disponibilidade permanente de energia e internet.

Com a computacdo em nuvem eliminaremos os principais gastos do or¢gamento de Tl como

hardware, software, implementacédo e manutengdo dos datacenters locais.

O parque tecnoldgico data da inauguracado da Biblioteca de Sdo Paulo, portanto, exatos dez anos
e necessita urgentemente de atualizagdo. Fizemos levantamento para a atualizacdo do
datacenter local da Biblioteca de Sdo Paulo e sera necessario investimento de cerca de R$
450.000 para atualizacdo de equipamentos e softwares visando suportar de forma segura as
novas tendéncias, dentre elas o home office. Outro ponto importante € a necessidade de
aquisigdo de um grupo gerador, para evitar a interrupgéo dos servicos e garantir que eles sejam

prestados pelas bibliotecas, uma vez que séo disponibilizados através da Internet.

A instabilidade do fornecimento de energia elétrica na regido onde se encontra a Biblioteca de Sédo
Paulo é frequente e ocasiona sérios problemas também na Biblioteca do Parque Villa-Lobos, pois

hé integracéo dos sistemas entre as unidades.

A implantagdo da computa¢do em nuvem gerar custo estimado de R$ 45 mil por ano, dispensando,
dessa forma, a atualizacdo do datacenter e permitindo o uso dos atuais equipamentos em

atividades de menor criticidade.

Esta equipe da atendimento a toda a organizagdo, todos os dias da semana e também funciona

de forma parcial durante os fins de semana.
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VI. FINANCIAMENTO E FOMENTO

A concretizacéo do plano apresentado exige esforgo de diversificagdo de fontes de financiamento

e fomento.

Por um lado, ha que se considerar que as bibliotecas publicas tém tradigdo de gratuidade na oferta
de seus servicos e programas e tém, entre seus usuarios e frequentadores, uma parcela
extremamente expressiva de pessoas de baixa renda. A gratuidade dos servigos das bibliotecas
publicas faz sentido ao entendermos a missdo estratégica das mesmas, ligada ao
desenvolvimento das comunidades locais e do acesso a informacdo, mas limita a captacdo de
recursos direta junto aos usudrios e, em certos casos, apresenta problemas de atratividade para
acdes com objetivos estritamente comerciais. Por outro lado, e por este mesmo motivo, as
bibliotecas publicas apresentam interessante apelo a marcas e pessoas identificadas com projetos
de cultura ligados a questfes de responsabilidade social e desenvolvimento social e/ou

comunitario.

A proposta de captacdo de recursos para o periodo de gestdo 2021-2025 parte, portanto, da
premissa de que a causa atrelada aos equipamentos e as atividades envolvidas, ou seja, a
disseminacgdo da cultura da leitura, da literatura e do conhecimento, deva ser a diretriz principal
para sustentar a identidade dos programas e equipamentos e para alcancar a meta de aumentar

a sustentabilidade do projeto como um todo.

Neste sentido, sera importante aprimorar as estratégias de visibilidade para as marcas da
Biblioteca de Sao Paulo, Biblioteca Parque Villa-Lobos, do SisEB (e seus programas) e do Centro
Cultural Authos Pagano, com o objetivo de ativar a percepgédo de parceiros, patrocinadores,
financiadores e clientes, e estabelecer relacdes de forma duradoura e estavel. Para isso, esta
previsto maior esforco de desenvolvimento institucional, com énfase na expertise em marketing
do Terceiro Setor. Trazer para a SP Leituras as inovag¢des neste campo, por meio de cooperagdes,
capacitacBes, contratacdo de profissionais e consultorias especializadas, sdo a¢fes essenciais
para aprimorar e dar maior assertividade na obtencéo dos resultados esperados. Isso se dara com
o processo de reestruturacdo da &rea de Relag8es Institucionais, setor que encabeca a captagéo
de recursos. Com o mesmo objetivo, a SP Leituras prevé a criagcdo de grupo assessor para
questdes de fomento e financiamento com a participacdo dos membros do Conselho de

Administracdo da entidade.

Outro esforgo previsto no programa de trabalho é fortalecer o vinculo com pessoas, empresas,

instituicdes, comunidades e municipios préximos aos equipamentos ou nos locais aonde sdo
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realizadas as acdes culturais. O conhecimento e entendimento destes parceiros de que podemos
ser um meio para a construgao conjunta de algo relevante para aquelas comunidades poder&o ser
determinantes para obtencdo de sucesso na negocia¢cdo de apoios financeiros ou de outras

espécies.

A partir das premissas elencadas acima, a captacdo de recursos serd estruturada em seis frentes

de atuagéo, conforme discriminado a seguir.
1) Captacgdo de Recursos Operacionais

A SP Leituras estruturou uma série de agfes que resultaram no aumento gradativo, nos ultimos
anos, da procura e efetivacdo de cess@o onerosa de espagos na Biblioteca de Sdo Paulo,
Biblioteca Parque Villa-Lobos e do Centro Cultural Aithos Pagano, com clientes importantes. Para
o periodo 2021-2025 estamos prevendo: aumentar a abordagem junto as produtoras (de eventos
e atividades audiovisuais), agéncias e potenciais clientes, elaborando novas campanhas
institucionais com foco na oferta dos espagos e disponibilizando formulério eletrénico de interesse
e folder eletrbnico no portal SEU EVENTO.

A locacéo do espago da cafetaria na Biblioteca Parque Villa-Lobos é uma meta, além de outras

possibilidades de cess&o onerosa nesta e nos demais equipamentos.
2) Doacdes

A SP Leituras pretende estimular ainda mais a doa¢&o de recursos financeiros de pessoas fisicas
e juridicas, via projetos incentivados ou ndo. Queremos provocar mais o interesse de todos que
se identificam com o projeto e/ou a causa objetos deste contrato e estimular o apoio financeiro
pontual ou permanente. Muito relacionado e a partir do desenvolvimento institucional previsto na
abertura deste documento, serdo desenvolvidas campanhas e materiais voltados & arrecadagdo

de recursos no formato digital (pagina APOIE no site) e presencial.

Essa revista a reformulagéo do portal de doagdo com incorporacdo de novas modalidades de
transferéncia de recursos e maior articulagdo da homepage com redes sociais e paginas
eletrbnicas das bibliotecas, SisEB e programas geridos no contrato de gestdo. Outro mecanismo
previsto é a elaboragdo de campanhas de financiamento coletivo (crowdfunding), baseadas na
economia colaborativa e que tem como premissa o envolvimento comunitario em prol de projetos

especificos e/ou de natureza comunitéria.
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A SP Leituras pretende oferecer um novo projeto de captacédo de livros para o SisEB. A doacgéo
de livros pode ser um complemento interessante para 0s programas de aquisi¢éo, que sdo um dos
pilares das bibliotecas vivas. O objetivo é estabelecer listas de titulos de qualidade e que partam
do interesse das bibliotecas publicas e seus publicos, em vista das diversidades e necessidades

locais, uma das chaves para 0 sucesso da iniciativa.
3) Patrocinios

O meio mais eficiente na obtengdo de patrocinio, em especial de pessoa juridica, tem sido as leis
de incentivo. A SP Leituras continuard a realizar inscri¢cdo de projetos e Planos Anuais de natureza
cultural voltados para captagdo e aplicagdo nas metas do contrato de gestdo no periodo 2021-
2025.

Para o exercicio de 2021 (com execugéo prorrogavel para 2022), a entidade possui aprovado pelo
Ministério do Turismo, via Secretaria Especial da Cultura, o PRONAC n° 204209, sob o titulo
“Plano Anual SP Leituras”, que reune projetos diretamente relacionados a gestéo da Biblioteca de
Sao Paulo, da Biblioteca Parque Villa-Lobos, do SisEB e do Centro Cultural Authos Pagano. S&o
eles: Programa de Acessibilidade, com capacitagdo e reciclagem no tema para equipes de
bibliotecas, visitas guiadas, aquisicdo de acervo e implantacdo de piso tatil; Programa de
ocupagao artistico-cultural, com realizacédo de editais voltados para a¢des culturais para as duas
bibliotecas estaduais; Exposi¢do Permanente na BVL, que prevé a revitalizacdo do Painel da Vida;
Festival Literatura Brasileira no XXI, com realizagéo de eventos literarios em cidades paulistas, em
parceria com bibliotecas publicas e festivais literarios, com participacdo de autores locais e
escritores finalistas e premiados pelo Prémio S&o Paulo de Literatura; Programa Biblioteca Digital,
que pretende disponibilizar acesso aos livros e outros conteidos no formato digital, além da gestéo
e curadoria da plataforma; Oficinas para Bibliotecas, com realizacdo de capacitagdo para
profissionais de bibliotecas publicas em atividades “faga vocé mesmo” (maker), letramento digital,
programa L& no Ninho e mediacao de clubes de leitura. O orgamento total aprovado para captacao
é de R$4 milhdes.

A SP Leituras pretende realizar inscricdes permanentes em outros mecanismos de financiamento,
como o ProAC (Programa de Ac¢&o Cultural do Estado de S&o Paulo), com recursos oriundos do
ICMS, e o Pro-Mac (Programa de Municipal de Apoio a Projetos Culturais de S&o Paulo), com
recursos oriundos de IPTU e ISS. Dada a natureza das causas com as quais 0s equipamentos e
programas estéo envolvidos, além das leis de incentivo vinculadas & cultura, também continuardo
a ser trabalhados projetos para o CONDECA (Conselho Estadual dos Direitos da Crianga e do

Adolescente) e, sempre que viavel, o FUMCAD (Fundo Municipal da Crianga e do Adolescente).
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A entidade possui equipe conhecimento e experiéncia nas plataformas de operagdo dos

mecanismos citados.
4) Editais, emendas parlamentares, premiagdes e outros meios de captacdo

Est4 prevista a manutencdo e ampliacdo na diversificacdo da captagdo financeira por outros
meios. Os editais publicos e privados sédo formas eficazes de buscar financiamento para projetos
especificos e, nesse sentido, ampliaremos as buscas por oportunidades internacionais que

estejam relacionadas com causa e objetos do contrato de gestao.

Outra forma que j& rendeu recursos e cuja prospeccgao sera agucada no préximo periodo € agquela
oriunda de emendas parlamentares: para o ano de 2020 a SP Leituras conseguiu uma Emenda
Parlamentar Federal que serd revertida para a realizagdo do médulo adicional do Programa
Viagem Literaria — Contagdo de Histérias, em marco de 2021. A organizagdo continuara sua

aproximagédo com agentes politicos engajados na questéo do livro, leitura e educacéo.

Serdo pontos de atencéo outros meios de captacéo, como premiac¢des nacionais e internacionais,
prestacdo de servigo e consultoria nos segmentos de atuacdo da SP Leituras, financiamento
proveniente de fundos no Brasil e outros paises ou organismos, como por exemplo o FIDC (Fundo

Internacional para a Diversidade Cultural).
5) Parcerias, cooperacgdes, apoios e outros

A SP Leituras mantém permanentemente em expansdo as redes de contato com pessoas,
empresas e instituicdes no segmento de biblioteca, leitura e literatura, como, por exemplo, a
FEBAB (Federagdo Brasileira de Associacdes de Bibliotecéarios, Cientistas da Informacéo e
InstituicGes); a Rede LETQ (Leitura de Qualidade para Todos, que reune investidores sociais
privados, organizagBes sociais, setor publico, academia, produgdo editorial, bibliotecérios, e
autores), com cadeira no Conselho Consultivo; o SNBP (Sistema Nacional de Bibliotecas
Publicas); e a Unifesp (Universidade Federal de S&o Paulo), cooperagdo que resultou, entre outros
produtos, no portal eletrdnico Literatura Brasileira no XXI — http://lbxxi.org.br/. Pretendemos assim,
captar novos recursos na forma de parcerias ou colaboragdes, financeiros ou ndo, que contribuam

no desenvolvimento dos conceitos e praticas do nosso trabalho.

O plano prevé estreitar ainda mais rela¢cdes com o que h& de melhor e mais atual sendo produzido
no segmento de biblioteca publica em outros paises. Isso se dara pelo aumento na participagao
em féruns, feiras e na pesquisa e colaboracdo para criacdo de metodologias e tecnologias da area.

Continuaremos a avancar em algumas frentes, como na atuacdo junto a IFLA (Federagdo
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Internacional de Associagfes e Instituicdes Bibliotecéarias), junto ao Centro Regional para o
Fomento do Livro na América Latina e Caribe (Cerlalc/Unesco), além de cooperacdo com

empresas de tecnologias digitais do livro e leitura.

A manutengdo e captacdo de novas parcerias com agentes e organizagfes sociais locais (em
especial no entorno dos equipamentos publicos geridos e nos municipios que realizam atividades
do SisEB) também sdo importantes, pois estimulam relagfes regionais, abrem novas
oportunidades para atuagdo das entidades e pessoas envolvidas e fortalecem a imagem

institucional no espaco.
6) Trabalho voluntario

As bibliotecas estaduais ja contam com projetos que envolvem trabalho voluntario. Este plano
prevé avancar nessa area com elaboragéo e execugdo de novo Plano de Voluntariado. Partindo
do carater coletivista da “biblioteca viva”, resultado de um conjunto de conhecimentos e trocas
multidisciplinares, o trabalho voluntario nas bibliotecas publicas e nas a¢fes culturais oportuniza
amplo leque de atividades que facilitam a absorcdo de profissionais de varios segmentos e é um
argumento que sera mais explorado e divulgado na proxima gestdo. O amadurecimento do sentido
de ocupagdo e pertencimento destes espacos a partir das relagdes locais € outro mecanismo que

serd estimulado, pois naturalmente reverte em a¢des espontaneas de contribuicéo.

VIl. PLANO DE COMUNICACAO E DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
CENARIO ATUAL
Reputacédo

A SP Leituras e o0s equipamentos e programas por ela geridos gozam de excelente reputagéo e
reconhecimento, tanto do publico, quanto das instituices ligadas ao mundo do livro, da leitura e
da literatura, além das do terceiro setor. Ndo por acaso, a organiza¢ao social acaba de ser eleita,
pelo terceiro ano consecutivo, uma das 100 melhores ONGs do pais. Seu Diretor Executivo, Pierre
André Ruprecht foi indicado a categoria “Livro, leitura e bibliotecas” do Prémio Estado de Sao
Paulo para as Artes 2019. A Biblioteca de Sao Paulo foi, entre outros, vencedora do Prémio IPL —
Retratos da Leitura, na categoria “Biblioteca do Ano” (2016) e finalista do Prémio Biblioteca do Ano
na Feira do Livro de Londres- International Excellence Awards (2018). No ano seguinte, a mesma

honraria foi concedida & Biblioteca Parque Villa-Lobos. Também em 2018, a BVL foi finalista do
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Prémio Biblioteca Publica do Ano da IFLA (Federagao Internacional de Associagdes e Instituicfes
Bibliotecérias) e recebeu o titulo de Honra ao Mérito no Prémio IPL — Retratos da Leitura (2018).
O Programa Viagem Literaria do SisEB, finalista do Prémio IPL — Retratos da Leitura em 2017, foi
também, ha poucos meses, finalista do Prémio Jabuti na categoria Fomento a Leitura, no eixo

Inovagéo.
RELACOES INSTITUCIONAIS
Organizagdes, empresas e atores da area cultural

A SP Leituras tem contato permanente com diversas instituicbes, como a Federacao Brasileira de
Associagfes de Bibliotecarios, Cientistas da Informacéo e Instituicdes, a Camara Brasileira do
Livro, o Sistema Nacional de Bibliotecas Publicas, a Universidade Federal de Sdo Paulo, a Rede
LEQT - Leitura e Escrita de Qualidade para Todos (vinculada ao GIFE), a Fundacao Escola de
Sociologia e Politica de S&o Paulo, o Instituto Fonte para o desenvolvimento social, o Grupo Tellus,
0 Goethe-Institut S&o Paulo, o Instituto Emilia, consulados, institutos culturais, coletivos e grupos
ligados a leitura, 6rgédos de imprensa especializados no campo, entre dezenas de outras. A

articulagdo com estes e outros atores no campo da leitura e da biblioteca é vital para o

desenvolvimento desta proposta.

A organizacdo prevé continuar a articular-se regularmente na realizacdo e participagdo em
encontros e eventos, presenciais e virtuais, que discutem questdes relacionadas a leitura, escrita,
oralidade, literatura e biblioteca, bem como assuntos vinculados a area cultural. Por meio do
intercAmbio constante de conhecimento e ideias, os profissionais da SP Leituras se desenvolvem
e avancam em estudos e préaticas ligados a biblioteca contemporénea, leitura, literatura,
governanga, mediacdo e atendimento ao publico, avaliacdo, fomento e captagdo de recursos,

formacéo permanente e gestdo cultural.

No &mbito internacional, a organizacéo tem trabalhado continuamente para estreitar relagdes com
instituicdes, eventos e experiéncias contemporaneas desenvolvidas em bibliotecas e programas
de leitura, escrita e oralidade. Isso se da pela crescente participacéo de seus colaboradores em
congressos, féruns, feiras, seminarios e, também, com pesquisas e colaboracdo para criagéo de
novas metodologias e tecnologias na area. A instituicdo tem se envolvido progressivamente com
a International Federation of Library Associations and Institutions (IFLA), com o Centro Regional
para o Fomento do Livro na América Latina e o Caribe (Cerlalc/lUNESCO), além de buscar

parcerias e cooperacdo com empresas de tecnologias digitais de livro e leitura.

Comunidades / organizac¢@es locais e regionais
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E primordial que comunidades e organizaces proximas aos equipamentos culturais geridos pela
SP Leituras, tenham conhecimento e se apropriem dos espacos e das acgdes desenvolvidas. O
trabalho é feito cotidianamente com escuta, mediagdo, cocriagdo de temas e atividades entre
publicos e profissionais, buscando resultados na constru¢éo de produtos, servigos e programagao

assertivos e relacionados com as realidades locais.

Nesse sentido, o plano de trabalho prevé um continuo e organizado fortalecimento dos lagos junto
ao entorno dos equipamentos geridos pela organizagdo e, também as equipes de bibliotecas das
cidades onde acontecem os programas do Sistema Estadual de Bibliotecas Publicas de Sao Paulo
(SisEB). Para isso, a gestdo do relacionamento com o cliente, com praticas, estratégias e
tecnologias focadas nesse fortalecimento, é constantemente aperfeicoada. Outro mecanismo é a
busca de maior participagdo dos agentes de instituicdes publicas e da SP Leituras em eventos
locais e regionais, estimulando comunidades e publicos potenciais a frequentarem e atuarem cada

vez mais nos espagos culturais e educacionais das cidades.

Por fim, a manutencéo e captagdo de novas parcerias, com atores e organizagdes sociais locais
é imprescindivel para a consecuc¢do do plano de trabalho, pois fomenta a cooperagédo regional,
abre novas trincheiras para atuagdo de entidades e profissionais da area, além de fortalecer a
imagem organizacional nos espacgos. Esse movimento se da com a ampliacédo de a¢6es das areas

de Servico Social e Relag¢des Institucionais.
COMUNICACAO

De forma geral, os equipamentos sédo conhecidos e queridos do publico, imprensa e instituicdes
culturais do estado. Esfor¢os constantes de comunicagdo com agdes especificas de divulgacéo
tém sido feitos, ao longo dos Ultimos anos, para aumentar esta exposicdo, refletindo num
crescimento do nimero de visitantes e usuarios das bibliotecas, bem como dos participantes das
atividades culturais nelas oferecidas. No caso das duas bibliotecas estaduais na capital, vale
destacar que, o fato - absolutamente inusitado no pais - de terem sido indicadas ou vencedoras
de prémios nacionais e internacionais nos ultimos dois anos, em muito contribuiu para

potencializar rapidamente essa visibilidade, no Brasil e no exterior.

No caso do SisEB, a comunicagéo tem dado suporte as atividades de capacitacao, as publicacdes,
ao Seminario Internacional Biblioteca Viva, ao PRALER e ao Programa Viagem Literaria,
contribuindo com acdes especificas de divulgacdo para o fortalecimento da ideia de rede e de

integragdo das bibliotecas e suas equipes.
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Ac0es integradas e coordenadas de Assessoria de Imprensa, feitas em parceria entre as areas de
comunicagdo da organizacdo social e da Secretaria de Cultura e Economia Criativa, vém sendo
desenvolvidas ha alguns anos com sucesso, fortalecendo o nome e a presenc¢a dos equipamentos

e programas do Governo do Estado de S&o Paulo.

A fim de vir de encontro as rapidas, profundas e significativas mudancas nos meios de
comunicagao e nas formas de comunicar entre pessoas e instituicdes, mantendo o dialogo criativo
com o publico das bibliotecas, que é bastante heterogéneo em termos de género, classe social,
faixa etaria e grau de escolaridade, tem sido necessaria a constante atualizacdo dos contetidos
de divulgacdo. E importante lembrar também aqui que, quando se fala em biblioteca, é preciso
desconstruir o velho paradigma de lugar escuro, sombrio e sem maiores atrativos. A comunicagéo
visual dos espacos € adequada as necessidades de uso. Percebe-se igualmente nos funcionarios

um sentimento de orgulho por fazer parte de um projeto exitoso e tdo bem-sucedido.
PLANO 2021-2025 — DESAFIOS

e Planejar, implementar e executar agdes de comunicacao integrada alinhadas com os eixos
tematicos e de atuacdo descritos no plano de trabalho 2021-2025.

e Contribuir com ag¢Bes e campanhas de comunicacdo diretamente relacionadas aos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), disseminando assim, o conceito de
biblioteca viva.

e Desenvolver agdes de comunicacao capazes de, por um lado atrair novos publicos para os
equipamentos, e por outro, aumentar o interesse e a retencdo daqueles que j& os
frequentam. Neste sentido, desenvolver atividades adequadas aos diferentes publicos
citados no plano de trabalho, promovendo, acima de tudo, inclusao.

e Responder com celeridade e assertividade as questfes de comunicacdo, frente as
constantes mudangas pelas quais 0 mundo vem passando. Trabalhar a comunicacao de
forma ainda mais arrojada e criativa, incorporando elementos de contemporaneidade, tanto
nos conteddos quanto na forma, com linguagem focada e uso das novas tecnologias
digitais.

e Trabalhar as questdes relacionadas a comunicacdo que sao levantadas nos Relatérios de
Avaliacéo.

e Atualizar e desenvolver novas ferramentas de relacionamento com os diversos publicos,
explorando crescentemente as possibilidades oferecidas pelo relacionamento digital.

e Implementar e executar a¢gdes de Comunicagéo Interna.

78

Autenticado com senha por MiIRIAM MAYUMI NAKAMURA - 25/03/2021 as 17:57:49.
Documento N°: 15500508-2036 - consulta & autenticidade em
https://lwww.documentos.spsempapel.sp.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=15500508-2036

SCECCAP202112283



GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA
Gabinete do Secretario

o Manter e potencializar a comunica¢cdo com atuais e potenciais patrocinadores e parceiros
no sentido de dar luz a causa da instituicdo e dos equipamentos e acdes geridas, de forma
planejada e a partir das premissas relacionadas neste documento na sesséo

Financiamento e Fomento.
PLANO 2021-2025 — OBJETIVOS GERAIS

Promover o didlogo e estabelecer um fluxo de informacdes de interesse da sociedade por meio de
diferentes ferramentas é a maneira de atingir o principal objetivo da comunicagao: difundir, para
diversos publicos de interesse, a programacao cultural, o acervo e os servigos das bibliotecas e

programas, seguindo os eixos tematicos definidos na estratégia:

e Leitura e Literatura / Escrita e Oralidade;

e Outras Linguagens e Manifestagdes Culturais;
e Cultura Digital e Tecnologia;

e Cidadania, Sustentabilidade e Meméria;

e Economia Criativa.

Simultaneamente, o alinhamento com a Agenda 2030 da Organizacado das Nagdes Unidas (ONU)
e 0 compromisso com os 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel expressam a conexao da
instituicdo, dos equipamentos e dos programas com 0s grandes anseios da sociedade. Nesse
sentido, este posicionamento estratégico tem sido cada vez mais valorizado pela midia e ganha
evidéncia nos meios de comunicac&o. A repercussdo desta postura amplia a percepgao positiva
sobre a atuagdo dos equipamentos e programas junto aos seus publicos-alvo e tem como
consequéncia o aumento do interesse de stakeholders - principalmente no que tange ao aspecto

relacionado a missédo das bibliotecas com relagdo ao direito ao acesso a informacéo.
PLANO 2021-2025 — ESTRATEGIA DE AQAO

A proatividade na divulgagdo de conteudo jornalistico para imprensa, publico geral e demais
publicos de interesse (institucional) retornam em capital de imagem e reputagdo, na mesma
medida em que a informacdo de qualidade atinge visitantes e usuarios com eficiéncia e

engajamento.

Para isto, a SP Leituras desenvolvera uma série de acBes de comunicagdo com o objetivo de
ampliar a divulgac&o das bibliotecas, do SisEB e do centro cultural na imprensa convencional

(jornais, revistas, radio, TV, sites e portais de informacéo) e em especial nas midias sociais e
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midias digitais, em veiculos predominantemente dirigidos para as areas cultural, educativa e

social.
Como iremos operar?
Relacionamento com a midia

Para estreitar as relagfes com a imprensa e todas as midias, inclusive midias sociais, sera feito
um trabalho de aproximacgdo para envolver os formadores de opini&o ao escopo de atuagéo,

objetivos e propésitos dos equipamentos culturais e programas da Secretaria.

Destaque sera dado a algumas iniciativas de relacionamento, como cronograma de encontros
entre porta-vozes oficiais e jornalistas que cobrem a area de Cultura, além de blogueiros e
profissionais que atuam nas midias sociais. Os profissionais de imprensa serdo convidados a
conhecer os equipamentos culturais, destacando suas qualidades e revelando algumas agdes

futuras, além de informagdes sobre servigos, acervo, atividades culturais e projetos significativos.
Materiais a serem produzidos e distribuicdo

A equipe de comunicacao da SP Leituras, a exemplo do que ja vem realizando, produzira textos
informativos, notas de servi¢o, avisos de pautas e artigos para distribuicdo a imprensa e espagos
apropriados, com as agendas culturais de todas as midias e noticiario de cultura de veiculos

digitais, impressos e eletrénicos.

Os materiais de apoio serdo encaminhados para editorias de cultura e entretenimento, promogao
social e comunitéria, comportamento e outros que se relacionam com as tematicas a serem
divulgadas. Os materiais virdo acompanhados de um pequeno balango da atuagdo, com dados
gerais — parcerias, indicadores, projetos etc. O aperfeicoamento de estratégias, processos e
sistemas tecnoldgicos de distribuicdo, bem como atualizagcdo constante de target de mailings e
clippings de resultados de midia - como a utilizacdo do Boxnet, referéncia em monitoramento e

andlise de informacdes - garantem eficacia nas operacdes de divulgacao.
Falando com o publico

A construgdo de relacionamentos sélidos com o publico externo se da por meio da criagédo e
manutencdo de canais de comunica¢do adequados, com mensagens focadas em objetivos
especificos, de modo a criar a maior conexao possivel da populacdo com os servi¢os, acervo e

atividades culturais oferecidos pelas bibliotecas, centro cultural e programas.
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Hoje, os Websites das bibliotecas, as Redes Sociais - Facebook, Twitter, Linkedin e Instagram —
e 0 Youtube, sdo as principais plataformas digitais utilizadas. Contudo, este olhar sera ampliado
de forma continua pela busca constante de novas ferramentas digitais, a fim de acompanhar os

avancos tecnolégicos e promover ainda maior interagdo com os publicos.

O plano contempla especificamente o desenvolvimento de nova ferramenta digital de
relacionamento com o publico para os publicos dos equipamentos e para o publico do SisEB.

A utilizagdo de material impresso (banners, guias impressos) também completa a cobertura de
publico, garantindo contato com publicos dos parques e publicos que circulam fisicamente pelos

equipamentos ou pontos de divulgacdo dos mesmos.

Pelo fato das duas bibliotecas estaduais estarem localizadas em parques, a articulagéo de a¢des
de comunicacgdo integradas com a Secretaria de Infraestrutura e Meio Ambiente configura-se como
uma oportunidade de ampliagéo da divulgacéo dos servicos e atividades para o publico e aumento

da sua visibilidade.

A comunicagao visual in loco como a sinalizag&o interna, avisos e monitores também garantem o

acesso a informagédo com facilidade.
Aprimoramento da imagem institucional

A SP Leituras tem como meta fortalecer a imagem institucional dos equipamentos e programas
gue gere, a partir da qualidade de servigos, produtos e agBes desenvolvidos, com o intuito de

serem uma referéncia nacional e internacional em criagéo, producéo e acesso na area cultural.

Para refor¢ar a imagem institucional da Biblioteca de S&o Paulo, da Biblioteca Parque Villa-Lobos,
do SisEB e do Centro Cultural Authos Pagano, e para formar novos publicos, continuarédo a ser

desenvolvidos produtos de comunicacéo especificos e ativagées.

Os produtos institucionais incluirdo a elaboragcdo e edicdo de videos, apresentacdes, pecas

graficas diversificadas para redes sociais, sites e e-mails, livretos, banners, folhetos, etc.

Outro proposito fundamental esta relacionado a captagdo de recursos. Em complementagéo ao
exposto na secdo Financiamento e Fomento do Plano Estratégico, nossa proposta consiste em
aperfeicoar a configuracdo de produtos e as campanhas institucionais especificas para atingir
potenciais patrocinadores, doadores e financiadores. O foco sera no fortalecimento do
planejamento, a partir de benchmarking, técnicas de marketing do terceiro setor e da area da

cultura, além de intercambio com organizac¢des similares.
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Ano 2021

As novas funcionalidades de equipamentos culturais e programas da area de bibliotecas e leitura
se conectam diretamente com o conceito amplo de desenvolvimento humano. Diante de um
cenério de incertezas, com uma populacéo que se sente vulneravel e sofre as consequéncias da
inseguranca em seus mais diversos aspectos, se entende que a busca pela qualidade de vida esta
no atendimento das necessidades basicas: os direitos humanos, o bem-estar fisico, emocional e

intelectual.

No contexto da Comunicacdo, diversas iniciativas serdo elaboradas a partir de cronograma de
efemérides e datas importantes associadas & Agenda 2030 da Organizagdo das Nacdes Unidas
(ONU) e o compromisso com os 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel, em alinhamento
aos proprios valores que norteiam este Plano Estratégico nas bibliotecas, centro cultural e nos

programas.

A premissa de que individuos se entendem como membros de uma coletividade e buscam
pertencimento sera a principal diretriz para os esforgos das areas de Comunicagdo e Relac¢des
Institucionais para atingir os diversos publicos a serem considerados nas estratégias e a¢des de
comunicacgéo para 2021.

Conteudos relevantes gerados a partir dos temas das ODSs - como a realizagdo de discussdes
em formato de debates ou TEDs com especialistas (presenciais em espagos fisicos das proprias
bibliotecas e transmitidos por streaming), producéo de webséries, materiais virtuais de divulgagao
de indicac@o de livros do acervo e outros servicos - serdo veiculados nas redes sociais e

repercutidos na midia.

E prevista uma campanha de comunicac&o dentro do ambiente no qual os equipamentos culturais
se inserem - os parques, em articulagbes pensadas mediante parcerias com a Secretaria de
Infraestrutura e Meio Ambiente (SIMA) para gerar engajamento do publico e das midias as
mensagens propostas.

Este plano prevé também, a criagcdo de um projeto que envolva os cidadaos, em intervencdes
artisticas urbanas com propostas de participa¢do ativa da populacdo, como, por exemplo, a

confec¢do de murais coletivos com os temas das ODSs.

No ambito da articulacéo e construcéo de sinergias com patrocinadores, apoiadores e parceiros,
iniciativas que estdo contempladas neste plano s&o: concursos de podcasts, uma premiacdo

especifica do setor de comunicagéo, por meio de parceria de midia e a disponibiliza¢éo para o
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publico infantil e juvenil das bibliotecas e do SisEB de jogos de meméria e albuns de figurinhas ja
existentes e disponiveis no mercado. O visual atrativo e lidico dos emblemas dos 17 objetivos,
reforcara a comunicacdo da campanha, configurando uma acéo de relacionamento de grande
relevancia para o aumento de capital de imagem dos equipamentos culturais e programas junto
aos formadores de opini&o.

Mensuracgéo de resultados de Comunicagao

A fim de avaliar o nivel de assertividade da comunicagdo, seguem algumas ac¢Ges / indicadores
de mensuracao de seus resultados que serdo utilizados:

e Pesquisa de Avaliagdo — participagdo da equipe de Comunicagdo da SP Leituras no
processo de avaliagdo de qualidade dos equipamentos e servigos, levado a cabo pelo
instituto de terceira parte, sugerindo a inser¢éo de perguntas de avaliacéo relacionadas a
comunicagéo e utilizando seus resultados pra implementacdo de novas acdes eficazes de
comunicagéo.

¢ Midia tradicional - monitoramento de clipping (Boxnet) para a¢6es pontuais.

e Midia social — sites: quantidade de acessos / redes sociais — quantidade de visualizac¢oes,
curtidas, comentérios e compartilhamentos.

VIIl. GESTAO ADMINISTRATIVA, TRANSPARENCIA, GOVERNANCA E
ECONOMICIDADE

A SP Leituras — Associacao Paulista de Bibliotecas e Leituras, associacao civil, sem fins lucrativos,
qualificada pelo Governo do Estado de S&o Paulo, junto a Secretaria de Cultura e Economia
Criativa, como Organizac&o Social de Cultura, de acordo com a Lei Complementar n° 846 de 4 de
junho de 1998 e Decretos n° 43.493, de 29 de julho de 1998 e 50.611, de 30 de margo de 2006,
inscrita no CNPJ/MF sob n° 12.480.948/0001-70, com sede & Rua Faustolo, 576, Agua Branca,
Séao Paulo, SP, 05041-000, tem como objetivo incentivar e promover o habito e o gosto pela leitura,
com foco na proposta de inclusdo social, cultural e de acessibilidade.

A SP Leituras, associagdo constituida por seus soécios fundadores, homens e mulheres
verdadeiramente apaixonados por livros, tem consolidado ao longo dos Ultimos dez anos seus
objetivos e os tem transformado em excelentes resultados através da execucdo de intenso e
proficuo trabalho, e certamente tera oportunidade de continuar demonstrando essa sequéncia
exitosa por meio do plano de trabalho previsto no Contrato de Gestéo e em acordo com a politica
cultural estabelecida pela Secretaria de Cultura e Economia Criativa.
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A dindmica de trabalho se sustenta nas a¢des conjuntas dos 6rgéos estatutarios da organizagéo,
que consiste no Conselho de Administracdo, Conselho Fiscal, Diretorias, Assembleia Geral e
auditoria externa, que fortalecem a governanca corporativa.

Destacamos que o Conselho de Administracdo, 6rgédo de deliberagdo superior e de controle da
associagdo, caracteriza-se pela diversidade de participantes, representantes da academia,
escritores, editores ou minimamente amantes do livro, leitura e literatura, consolida o trabalho
executado pela organizagdo quando participa ativamente ampliando e aprofundando sua relagéo
com o publico potencial da organiza¢do, com os 6rgdos de controle e com a sociedade civil em
geral.

As diretorias e geréncias da entidade sdo compostas por profissionais com ampla experiéncia na
gestdo de empreendimentos do mesmo ramo de atividade, de porte similar e altamente
especializados e devidamente habilitados nos respectivos saberes.

Para os proximos cinco anos, a SP Leituras continuard a buscar exceléncia na gestéo dos seus
projetos, mantera seu compromisso de seguir os principios da participagdo, transparéncia,
responsabilidade, orientagdo por consenso, efetividade, eficiéncia e prestagdo de contas nos
programas e equipamentos geridos pela organizagdo. Daréa continuidade ao trabalho desenvolvido
junto aos seus funcionarios, tendo como alicerces a participagdo, transparéncia, responsabilidade,
orientacéo por consenso, efetividade, eficiéncia, em todas as areas de sua responsabilidade que
inclui na administracdo a prestacdo de contas, 0s processos de compras, e a gestao de recursos
humanos que, além dos processos de pagamento de salarios e beneficios, inclui o recrutamento,
selecdo e treinamento de funcionarios.

A SP Leituras executa uma série de rotinas e obrigagfes contratuais, relacionadas a gestéo,
custeio de servigos e recursos humanos com base no seu Manual de Recursos Humanos,
Regimento Interno e Regulamento de Contratacdo de Compras de Produtos e Servi¢os. Mantém
criteriosamente em dia documentacéo e certiddes exigidas e cumpre as rotinas estabelecidas nos
Contratos de Gestao. Para a gestdo contabil, conta com assessoria especializada em terceiro
setor, que presta servigo para diversas Organizagdes Sociais no Brasil. Nossa assessoria juridica
€ prestada por escritério com elevada especializa¢@o no terceiro setor.

A transparéncia nas acgdes e prestacdes de contas é evidenciada pela divulgagdo publica dos
relatérios técnicos e financeiros que demonstram o investimento feito pelo Governo do Estado na
area do livro, leitura e biblioteca e é publicado anualmente no Diério Oficial atendendo a legislagéo
vigente, bem como esta disponivel no site da instituicdo. Em 2018, 2019 e recentemente em 2020,
o trabalho da organizacdo ganhou maior reconhecimento, pois a SP Leituras entrou para a lista
das 100 melhores ONGs do Brasil, premiagdo promovida pelos Institutos Filantropia e Doar.
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Adocéao de Regras de Compliance

A SP Leituras busca continuamente estar em linha com a politica cultural estabelecida pela
Secretaria de Cultura e Economia Criativa do Estado de S&o Paulo para os contratos de gestéo,
bem como conhecer e cumprir leis e regulamentos internos e externos, aplicaveis a sua atividade,
visando minimizar riscos que afetem desempenho e reputagdo da instituicdo, agregando valor as
suas atividades e que assegurem sua sobrevivéncia no longo prazo.

Isto se da por meio da implementacdo de normas internas, da criagdo de ferramentas preventivas
adequadas, do aperfeicoando da gestdo de seus processos de trabalho, estes amplamente
apoiados em sistemas de informacao atualizados.

Além disso, a entidade busca garantir o fiel cumprimento dos diversos instrumentos normativos
internos pelos seus conselheiros, diretores, funcionarios, pessoal terceirizado e fornecedores que
precisam pautar seu comportamento de acordo com tais regras, e que visam cumprir com o
compliance ambiental, trabalhista, fiscal, financeiro, juridico, de seguranca do trabalho,
operacional, contabil, entre outros.

Estamos desenvolvendo estudos para a implantagéo de amplo Programa de Compliance e Etica,
focando a ética, sustentabilidade, cultura corporativa e diversos outros possiveis riscos, baseado
numa estrutura que envolva o treinamento de toda a equipe, para posterior analise dos riscos
operacionais, conhecimento das leis aplicaveis a instituicdo, elaboracdo de manuais de conduta
como o Cadigo de Etica, gerenciamento dos controles internos, projetos de melhoria continua e
monitoramento da seguranca da informacao. A divisdo de responsabilidades da area entre todos
0s niveis da organizacdo € também um dos principais objetivos do programa.

Como associados da ABRAOSC (Associacdo Brasileira das Organiza¢Bes Sociais da Cultura)
estamos comprometidos em implantar o Cédigo de Etica da SP Leituras ja em 2021.

IX. MONITORAMENTO E AVALIACAO DOS RESULTADOS

Desde de 2011, a SP Leituras desenvolve projeto de monitoramento e avaliagdo dos resultados
de suas acdes, baseado na colaboracdo de consultoria especializada e com a progressiva

participacdo das equipes proprias, que atende trés objetivos:

a) Avaliar sistematicamente questdes relativas a “satisfagdo” de usuarios dos programas e
equipamentos;

b) Avaliar em profundidade questdes relativas aos resultados e impactos de trabalhos
especificos desenvolvidos;
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c) Criar unidade de propésito, identificacdo e engajamento em todos os programas e

equipamentos, por meio do envolvimento crescente das equipes no processo avaliativo.

A adocdo do procedimento de avaliacdo tem gerado resultados positivos, seja na qualidade do
processo e de seus resultados, seja na qualidade do envolvimento das equipes. Nesta proposta

para 2021-2025, a organizacéo pretende se servir do programa de avaliagéo para:

a) Prosseguir medindo satisfacdo de usuario nos programas e equipamentos, bem como
alimentando as séries histéricas iniciadas em 2011,

b) Gerar subsidios para o planejamento de suas a¢fes e para novas praticas de avaliagdo na
organizagao;

¢) Investigar em profundidade questdes especificas sobre suas préaticas e seus resultados;

d) Promover espaco interno de interlocucdo entre as equipes responsaveis pelas diferentes
acoes, de forma a alinhar visdes e propdsitos dos programas e equipamentos;

e) Gerar informagdes capazes de suportar esfor¢cos de advocacy e captacéo de recursos.

A SP Leituras prop8e-se a seguir promovendo a¢des de avaliagdo das atividades especificas dos
programas e equipamentos (Biblioteca de S&o Paulo, Biblioteca Parque Villa-Lobos, Sistema de
Estadual de Bibliotecas Publicas e Centro Cultural de Estudos Superiores Althos Pagano) focando
na satisfagdo do publico participante com relacdo aos servicos prestados nessas agdes. Esse
grupo de instrumentos esta bastante focado nos indicadores de eficacia (processo) e eficiéncia
(resultado), avaliando instalagbes e organizacdo dos espacos, adequacdo das atividades
propostas e do acervo (no caso das bibliotecas) e atendimento aos publicos. Na avaliagéo das
capacitacBes e acbes do SisEB investiga-se junto ao usuério sobre consequéncias / resultados da

participacéo na atividade.

Entretanto, além da investigacdo sobre a satisfacdo do publico que participa das acdes da SP
Leituras, seja nas bibliotecas, no SIEB ou nos demais projetos, a organizagdo propde-se a
conhecer e discutir internamente, com apoio de consultoria externa, resultados do trabalho por
meio de investigagdo anual sobre um foco especifico do trabalho, a partir de perguntas avaliativas

especificas levantadas pelas areas.

O foco e as perguntas de avaliacdo sdo anualmente construidos a partir de propostas de
guestionamentos feitos pela organizac¢éo e por suas equipes e completadas em conjunto com a

Unidade de Difusdo Cultural, Bibliotecas e Leitura.

As etapas de avaliagdo contemplam o processo de construg¢éo do foco da avaliagdo, no qual séo

esclarecidos aspectos aos quais a avaliacdo devera responder. Além da etapa de construcdo do
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foco, séo previstas as etapas de elaboragdo e afinamento da metodologia de investigacéo, coleta
de dados e andlise coletiva das informagdes, com construgéo de achados e recomendacdes que

gerardo subsidios para o planejamento.

Nessa Ultima etapa, stakeholders sdo consultados para a apresentagdo de proposta de avaliagao,
colheita de expectativas e de possiveis perguntas a que a avaliagcdo devera responder, resultando

do processo a construcdo de matriz referéncia para a avaliagdo, que é um documento que

sistematiza perguntas, critérios e estratégias que serdo utilizadas para cada indicador.

Em seguida, é construida e validada uma proposta de metodologia para investigacédo das questdes
de avaliagdo que foram construidas. A proposta é validada com o grupo de trabalho e s&o
estabelecidos acordos de colaboracdo entre as equipes da SP Leituras e da empresa

especializada contratada, para conducgéo de atividades de coleta.

O processo de pesquisa ocorre a seguir. Perguntas e critérios de avaliagdo serdo estabelecidos a

partir do processo colaborativo realizado anteriormente. Os passos sdo 0s seguintes:

e Preparacao dos instrumentos;
e Aplicacéo dos instrumentos para os diversos equipamentos e programas;
e Andlise das informacdes;

e Elaboracgéo de relatério preliminar.

Apés a coleta de informagdes, a consultoria elabora uma andlise preliminar dos dados, com
apresentacdo e discussdo com as equipes da organizagdo que acompanharam a avaliagao.
Depois, as informacdes sdo apresentadas para um grupo ampliado, nhuma oficina em que o
material é aprofundado e em que se geram recomendacgdes. O intuito é gradualmente qualificar a
andlise e dar sentido aos achados e recomendacdes da avaliacdo. O processo também assegura
que as indicagdes possam se vincular ao processo de planejamento, pois ao analisar informag6es
da avaliagéo, espera-se que emerjam conclusdes e propostas para desenvolvimentos, adaptagdes
e novas acdes para o futuro.

Por fim, a consultoria externa valida as andlises e recomendacBes para os relatérios

guadrimestrais da SECEC, para elaboracao de relatério anual de qualidade.

Fluxograma das agdes:

87

SCECCAP202112283

Autenticado com senha por MiIRIAM MAYUMI NAKAMURA - 25/03/2021 as 17:57:49.
Documento N°: 15500508-2036 - consulta & autenticidade em
https://lwww.documentos.spsempapel.sp.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=15500508-2036




GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA
Gabinete do Secretario

4 !

quantitativas e qualitativas

estratégias de p_mdu_zidas e
coleta e fontes de dlscqhdas
+ Alinhamento em informagao. coletivamente

relacdo a aspectos do
planejamento da SP
Leituras.

SCECCAP202112283

88

Autenticado com senha por MiIRIAM MAYUMI NAKAMURA - 25/03/2021 as 17:57:49.
Documento N°: 15500508-2036 - consulta a autenticidade em
https://www.documentos.spsempapel.sp.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=15500508-2036




GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA
Gabinete do Secretario

ANEXO Il DO CONTRATO DE GESTAO - PLANO DE TRABALHO - ACOESE
MENSURACOES

PLANO DE TRABALHO da SP Leituras — Associacdo Paulista de Bibliotecas e Leitura -
Organizacgao Social de Cultura para gestdo dos Objetos Culturais: Biblioteca de Sdo Paulo,
Biblioteca Parque Villa-Lobos, SisEB — Sistema Estadual de Bibliotecas Publicas de Sao
Paulo e Centro Cultural de Estudos Superiores Aluthos Pagano 2021 a 2025.

indice do Plano de Trabalho
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PLANO DE TRABALHO: ACOES E MENSURAGOES - 2021

Este plano de trabalho foi elaborado de acordo com as diretrizes da SCEC SP e com o Plano
Estratégico de Atuacdo que constitui 0 Anexo | do Contrato de Gestdo, e serd operacionalizado

com base nos objetivos e nas estratégias expressas nesses documentos.

| - APRESENTAGAO DO PLANO DE TRABALHO DE 2021

De acordo com a politica para a area de bibliotecas, leitura e escrita do Estado de S&o Paulo, as
finalidades que traduzem a raz&o das gestbes da Biblioteca de S&o Paulo (BSP), da Biblioteca
Parque Villa-Lobos (BVL), do Centro Cultural de Estudos Superiores Authos Pagano (CCAP) e do
fortalecimento da governanca e gestao das ac¢des do Sistema Estadual de Bibliotecas Publicas de
S&o Paulo (SisEB), sdo organizadas por meio de um conjunto de projetos, servicos e produtos
gue expressam 0s programas técnicos / finalisticos a serem executados, bem como as ac¢des de

areas fim e meio para viabiliza-los.

Para materializar o desenvolvimento desses programas, a proposta e o cronograma do Plano de
Trabalho de 2021 envolvem: execugdo de metas técnicas e administrativas, realizacédo de rotinas

técnicas, cumprimento de obriga¢Bes contratuais e gerenciais.

Como os equipamentos ndo possuem condi¢8es fisicas para abrigar as areas de Administragéo,
Financeiro, Comunicagdo, Relagbes Institucionais, Programas e Projetos, Tecnologia da
Informacgé&o (em parte) e Central de Distribuicdo de Acervo do SisEB, a organizag&o ocupa espaco
alugado, na cidade de Sao Paulo. Esse modelo é fundamental para a realizagdo de acdes e metas
gue vao além das bibliotecas (eixo 3 — fortalecimento da governanca e gestdo das acdes do
SisEB), e permite liberar o maximo de espaco possivel dos equipamentos para uso publico. As
Unicas atividades de gestao abrigadas nos espagos sé@o aquelas ligadas a execucéo direta de sua
operacgédo: Tecnologia da Informacao (em parte), Infraestrutura, Programacéo e Producéo, Acervo,

Servi¢co Social e Atendimento.

Na execucdo de cada acdo pactuada dos quatro eixos, além dos funcionérios diretos da SP
Leituras, diversos técnicos, artistas, escritores, mediadores e prestadores de servigos
especializados deverdo ser contratados, o que permite maior e melhor atendimento a necessidade
de diversificagdo da programagao cultural. Parte significativa dessa programagcéo é executada pela

area de Atendimento da SP Leituras. A combinacdo de equipe propria com prestadores de
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servicos contratados para execucdo das acles, favorece o desenvolvimento de toda a

organizagéo, da qualidade das atividades e do atendimento aos publicos.

As acdes pactuadas estdo previamente delineadas, baseadas nos pressupostos estratégicos,
programas transversais e ODS da Agenda ONU 2030, expressos neste plano e em consonancia
com as diretrizes da Secretaria de Cultura e Economia Criativa do Estado de S&o Paulo — o inicio
efetivo da operacionalizagcdo se dara apés definicho da Convocacdo Publica, do Termo de

Referéncia SC n° 23/2020, que celebrara novo contrato de gestéo dos referidos objetos culturais.

Como forma de contribuir para organizagéo geral da agenda da Secretaria de Cultura e Economia
Criativa, em linhas gerais, o pré-planejamento das atividades previstas para programacéo cultural
do 1°, 2° e 3° quadrimestres de 2021, esta contido no Anexo Descritivo Resumido da Programagéo

Cultural, que integra o Plano de Trabalho.
As agdes condicionadas ficam vinculadas a repasses adicionais e/ou captagao de recursos.

A utilizacdo dos recursos integrantes da viabilizagdo do Plano de Trabalho sera devidamente
demonstrada na prestagdo de contas e os documentos fiscais correspondentes estardo
disponiveis em qualquer tempo para fiscalizagao dos 6rgéos publicos do Estado ou para auditorias

independentes contratadas.

“As atividades previstas poderédo ser detalhadas até o trimestre anterior a sua realizagdo, para
aprovacao da Secretaria. Outras programacdes que possam surgir no decorrer do ano e que ndo
constem previamente do Plano de Trabalho deverdo ser comunicadas a Secretaria de Cultura e
Economia Criativa com pelo menos 15 (quinze) dias de antecedéncia, sempre que possivel, ou
logo que a agenda seja definida. Caso alguma Organizacdo Social realize, em equipamento do
Estado sob sua gestdo, atividade de programacdo que ndo esteja de acordo com a politica
aprovada pela Secretaria no Contrato de Gestao e em seus anexos, estara sujeita as penalidades
cabiveis”. (TR SC N° 23/2020, p.38)

Atendimento de abril a dezembro de 2021.:

BIBLIOTECA DE SAO PAULO: aberta ao publico de terca-feira a domingo e feriados, das 9h30
as 18h30. Fechada as segundas-feiras, terca-feira de Carnaval e 24, 25 e 31 de dezembro.
Entrada, servigos e programacao cultural: gratuitos e acessiveis para pessoas com deficiéncia ou

mobilidade reduzida.
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BIBLIOTECA PARQUE VILLA-LOBOS: aberta ao publico de terca-feira a domingo e feriados, das
9h30 as 18h30, de janeiro a dezembro. Fechada as segundas-feiras, terca-feira de Carnaval e 24,
25 e 31 de dezembiro.

Entrada, servigos e programacao cultural: gratuitos e acessiveis para pessoas com deficiéncia ou
mobilidade reduzida.

Dispde de cafeteria na &rea externa e interna.

CENTRAL DE DISTRIBUICAO DE ACERVO DO SISEB: aberta ao publico de segunda a sexta-
feira, das 9 as 18 horas. Fechada aos sabados, domingos e feriados, terca-feira de Carnaval e 24,
25 e 31 de dezembro.

Entrada e servico: gratuitos e acessiveis para pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida.

CENTRO CULTURAL AUTHOS PAGANO: aberto ao publico somente com agendamento pelo e-
mail agenda@centroculturalauthospagano.org.br. Fechado aos sabados, domingos, feriados,
terca-feira de Carnaval e 24, 25 e 31 de dezembro.

Servicos e programacado cultural: gratuitos e acessiveis para pessoas com deficiéncia ou

mobilidade reduzida.
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I1-QUADRO DE AGCOES E MENSURACOES DOS OBJETOS CULTURAIS:
BIBLIOTECA DE SAO PAULO, BIBLIOTECA PARQUE VILLA-LOBOS, SisEB -
SISTEMA ESTADUAL DE BIBLIOTECAS PUBLICAS DE SAO PAULO E CENTRO
CULTURAL DE ESTUDOS SUPERIORES AUTHOS PAGANO — ANO 2021

PROGRAMAS DE TRABALHO

METAS OBRIGATORIAS:

EIXO 1 - GESTAO DA BIBLIOTECA DE SAO PAULO

Ne Ac¢des pactuadas N° ALl d~a Mensuracgéo Previsto
mensuracao
1° Quadri. 13.167
1 Atender usuérios da 11 Meta- N° de frequéncia de 2° Quadri. 58.167
biblioteca 1 ' resultado usuarios 3° Quadri. 52.666
META ANUAL | 124.000
1° Quadri. 28.000
Manter sécios ativos da Meta- o - ! 2° Quadri. 28.000
2 biblioteca 2 21 resultado N de socios ativos 3° Quadri. 28.000
META ANUAL | 28.000
1° Quadri. 4.834
) ~ Meta- Quantidade de 2° Quadri. 20.833
3 Circulagdo de acervos | 3.1 resultado itens circulados 3° Quadri. 19.333
META ANUAL | 45.000
Adquirir itens de acervo 1° Quadri. 184
geral em consonancia : 2° Quadri. 883
o Meta- Quantidade de -
4 dgggr]n?oﬁ)\z:ggr?tg?je 41 produto itens adquiridos 3° Quadri. 733
colecdes « META ANUAL 1.800
1° Quadri. 0
5.1 Meta- Cursos presenciais 2° Quadri. 2
' produto realizados 3° Quadri. 2
META ANUAL 4
Registros dos 1° Quadri. 0
) Cursos presenciais 2° Quadri. 1
5 Reallz:(r) (‘:)lf]rsl?csoe;bertos 5.2 | Dado-extra em video para 3° Quadri. 1
disponibilizacdo em
plataforma digital META ANUAL 2
) . 1° Quadri. 0
53 Meta- Q d”ea”g‘gﬁgg moina 20 Quadi 22
' resultado eg ectadores 3° Quadri. 23
P META ANUAL | 45
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1° Quadri. 1
S -
Meta- Oficinas presenciais 2 Quadr!. !
6.1 ! 3° Quadri. 7
produto realizadas
META 15
ANUAL
5 -
Registros das oficinas ;0 8323:: g
Realizar oficinas para o presenciais em video =
- 6.2 | Dado-extra B S 3° Quadri. 4
publico s para disponibilizagéo META
em plataforma digital ANUAL 7
1° Quadri. 6
Meta- Quantidade minima 2° Quadri. 42
6.3 de publico / n° de 3° Quadri. 42
resultado
espectadores META 90
ANUAL
1° Quadri. 1
S -
Meta- Eventos presenciais 2 Quadr!. 3
71 produto realizados 3° Quadri. 8
META 7
ANUAL
S -
Registros dos eventos ;0 8323:: é
Realizar eventos para presenciais em video =
] P 7.2 | Dado-extra ; S 3° Quadri. 3
os diversos publicos 7 para disponibilizagéo META
em plataforma digital ANUAL 7
1° Quadri. 26
Meta- Quantidade minima 2° Quadri. 117
7.3 de publico / n° de 3° Quadri. 117
resultado
espectadores META 260
ANUAL
S -
Quantidade de 10 Quadr!. 24
~ T 2° Quadri. 98
8.1 Meta- sessdes presenciais 3% Quadri 08
' produto oferecidas as META -
criancas ANUAL 220
S -
Oferecer 0s Quantidade minima 10 Quadr!. 100
Programas M de pablico / n° d 2° Quadri. 390
Permanentes — 8.2 eta- € publico / n" de 3° Quadri 390
- ' resultado espectadores -
Crianga: Hora do presencial META 880
Conto, Pintando o Sete, ANUAL
Brincando e . 1° Quadri. 3
Aprendendo, Lé no Met Quaptldaghta d‘? 2° Quadri. 16
Ninho e outras agbes | 8.3 eaat- se?soes_dwr uais 3° Quadri. 16
que dialoguem com produto orerecidas as META
esse publico s criancas ANUAL 35
1° Quadri. 54
Meta- Quantidade minima 2° Quadri. 288
8.4 de publico / n° de 3° Quadri. 288
resultado ) .
espectadores virtuais META 630
ANUAL
1° Quadri. 1
g‘;ire;;?; gss Meta- Quantidade de 2° Quadri. 15
Permgnentes _ 9.1 roduto sessdes presenciais 3° Quadri. 14
. P oferecidas aos jovens META
Jovem: Clube de ANUAL 30
Leitura, Luau e outras 92 1° Quadri. )
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acdes que dialoguem Quantidade minima 2° Quadri. 195
com esse publico o Meta- de publico / n° de 3° Quadri. 185
resultado espectadores META 390
presenciais ANUAL
1° Quadri. 2
Meta- Quantidade dg 2° Quadri. 6
9.3 produto sessdes virtuais 3° Quadri. 7
oferecidas aos jovens META 15
ANUAL
1° Quadri. 20
Meta- Quantidqde minima 2° Quadri. 132
9.4 resultado de publico / n° de 3° Quadri. 133
espectadores virtuais META 285
ANUAL
Quantidade de 1° Quadri. 1
Meta- sessbes 2° Quadri. 8
10.1 produto presenciais 3° Quadri. 9
oferecidas aos META 18
adultos e idosos ANUAL
S -
Oferecer os Quantidade minima ;0 8323:: 457
Programas 102 Meta- de publico / n° de 30 Quadri. 28
Permanentes — Adulto ' resultado espectad_or_es META -
e idoso: Sarau, presenciais ANUAL 100
10 Tecnologia Dia a Dia, 19 Quadri >
Segundas Intengdes e Quantidade de 2 Quadri‘ Z
_outras acoes que 103 Meta- sessdes virtuais 39 Qua dri. 2
dlalogugm_ com esse ’ produto oferecidas aos META -
publico 10 adultos e idosos ANUAL 10
S -
Quantidade minima ;0 Quadr!. 28
- o Quadri. 56
104 Meta- de publico / n° de 39 Quadri, 56
resultado espectadores META
virtuais 140
ANUAL
Quantidade de 1° Quadri. 6
Meta- sessﬁe_s_ 2° Quadr?. 24
11.1 produto presenciais 3° Quadri. 25
oferecidas a todos META 55
0s publicos ANUAL
S -
Oferecer os Quantidade minima %0 8323:: 12769
Programas 11.2 Meta- de publico / n° de 3 Quadri. 180
Permanentes — Todos ' resultado espectad_or_es META :
os publicos: Domingo presenciais ANUAL 385
11 no Parque, Jogos para 19 Quadri 5
Todos, Leitura ao Pé do Quantidade de > Quadri. 15
Ouvido e outras agdes Meta- sessoes virtuais 5 .
gue dialoguem com 11.3 produto oferecidas a todos 3 N?é?gn' 15
esse publico 11 0s publicos ANUAL 35
S -
Quantidade minima ;0 8323:: 29700
11.4 Meta- de publico / n° de 3 Quadri. 570
' resultado espectadores META -
virtuais ANUAL 630
12 Oferecer os 121 Meta- Quantidade de 1° Quadri. 1
Programas ) produto sessdes 2° Quadri. 12
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Permanentes — presenciais 3° Quadri. 13
Pessoas com oferecidas para META
deficiéncia: Jogos pessoas com ANUAL 26
Sensoriais e outras deficiéncia
acdes que dialoguem . . 1° Quadri. 2
com esse publico 12 Quantidade minima 55 oy 24
12.2 Meta- de publico / n° de 39 Quadri 26
' resultado espectadores META -
presenciais ANUAL 52
Quantidade de 1° Quadri. 1
Meta- sessdes virtuais 2° Quadri. 1
12.3 roduto oferecidas para 3° Quadri. 2
P pessoas com META 4
deficiéncia ANUAL
S -
Quantidade minima ;0 8323:: 2
12.4 Meta- de publico / n° de 30 Quadri. 10
' resultado espectadores -
virtuais A'YI\EJTAAL 20
. 1° i. 1
Quantidade de 20 8323:: 1
toy| M| a60es e eSO | o Oueat |4
Oferecer os P F;ealizadas META
13 Programas ANUAL
Permanentes: BSP até ) - 1° Quadri. 15
VOcé 13 Quantidade minima 50 - gy 60
Meta- de publico / n° de =
13.2 3° Quadri. 60
resultado espectadores META
presenciais ANUAL 135

1Acéo vinculada a ODS da Agenda ONU 2030 — O1, 03, 05, 06, 07, 09, 010, O11 e O16.
Acéo vinculada as agfes: 2, 5 a 13 (eixo 1); 14, 15, 18 a 26 (eixo 2); 27, 30 a 33 (eixo 3); 39 e 40 (M&A); 46 e 47 (eixo 1 — metas
condicionadas); 50 e 51 (eixo 2 — metas condicionadas); 52, 55 a 57 (eixo 3 — metas condicionadas).

2 Acéo vinculada a ODS da Agenda ONU 2030 — O1, 03, 05, 06, 07, 09, 010, O11 e O16.
Acéo vinculada as acdes: 1, 3, 4 (eixo 1); 14 a 17 (eixo 2); 32 (eixo 3); 39 e 40 (M&A); 44, 45 e 47 (eixo 1 — metas condicionadas); 48,
49 e 51 (eixo 2 — metas condicionadas).

3 Acéo vinculada a ODS da Agenda ONU 2030 — O1, 03, 04, 05, 08, 09, 010, 011, 012 e O16.
Acéo vinculada as acdes: 1, 2 e 4 (eixo 1); 14 a 17 (eixo 2); 28, 29 (eixo 3); 44, 46, 47 (eixo 1 — metas condicionadas); 48, 50 e 51 (eixo
2 — metas condicionadas); 54, 58, 59 e 67 (eixo 3 — metas condicionadas)

4 Agao vinculada a ODS da Agenda ONU 2030 — O1, O4 e 010 e O16.
Acdo vinculada as acdes: 1, 2, 3,5 a 13 (eixo 1); 14 a 26 (eixo 2); 28 e 29 (eixo 3); 44 (eixo 1 — metas condicionadas); 48 (eixo 2 —
metas condicionadas), 54, 58, 59 e 67 (eixo 3 — metas condicionadas).

5 Agao vinculada a ODS da Agenda ONU 2030 — O1, 04, 05, 08, 010, 012 e O16.
Acdo vinculada as agdes: 6 (eixo 1); 18 e 19 (eixo 2); 30 (eixo 3); 35 (eixo 4); 39 e 40 (M&A); 52, 56, 57, 63, 64, 65, 66 e 68 (eix0 3 —
metas condicionadas).

6 Agao vinculada a ODS da Agenda ONU 2030 — O1, 04, 05, 08, 010, 012 e O16.
Acéo vinculada as agdes: 5 (eixo 1); 18 e 19 (eixo 2); 30 (eixo 3); 35 (eixo 4); 39 a 40 (M&A); 52, 56, 57, 63, 64, 65, 66 e 68 (eix0 3 —
metas condicionadas).

7 Acéo vinculada a ODS da Agenda ONU 2030 — O1, 03, 05, 010, 011, 016 e O17.
Acdo vinculada as agdes: 20 (eixo 2); 30 (eixo 3); 35 (eixo 4); 39 e 40 (M&A); 53, 56, 57, 60 e 62 (eixo 3 — metas condicionadas).

SCECCAP202112285

8 Acéo vinculada a ODS da Agenda ONU 2030 — O1, 04, O5 e 010.
Acdo vinculada as agdes: 21 (eixo 2); 31 (eixo 3); 39 e 40 (M&A); 55, 64, 65, 66 e 68 (eixo 3 — metas condicionadas).

9 Acéo vinculada a ODS da Agenda ONU 2030 — O1, 04, O5 e 010.
Acéo vinculada as agdes: 22 (eixo 2); 31 (eixo 3); 39 e 40 (M&A); 55, 65, 66 e 68 (eixo 3 — metas condicionadas).
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10 Acéo vinculada a ODS da Agenda ONU 2030 — O1, 03, 04, 05, 08 e 010.
Acéo vinculada as acdes: 23 (eixo 2); 31 (eixo 3); 39 e 40 (M&A); 55, 65 e 66 (eixo 3 — metas condicionadas).

11 Ac¢éo vinculada a ODS da Agenda ONU 2030 — O1, 04, O5 e O10.

Acao vinculada as agdes: 24 (eixo 2); 31 (eixo 3); 39 e 40 (M&A); 55, 65 e 66 (eixo 3 — metas condicionadas).

12 Acgéo vinculada a ODS da Agenda ONU 2030 — O1, 03, 04, O5 e 0O10.

Acéo vinculada as agdes: 25 (eixo 2); 31 (eixo 3); 39 a 40 (M&A); 46 (eixo 1 — metas condicionadas); 50 (eixo 2 — metas condicionadas);

55, 65 e 66 (eixo 3 — metas condicionadas).

13 Ac¢éo vinculada a ODS da Agenda ONU 2030 — O1, 04, 05, 08 e 0O10.
Acdo vinculada as agdes: 26 (eixo 2); 33 (eixo 3); 39 (M&A).

EIXO 2 — GESTAO DA BIBLIOTECA PARQUE VILLA-LOBOS

~ Atributo da = .
Ne° Acdbes pactuadas N° mensuracio Mensuracéo Previsto
1° Quadri. 13.167
14 Atender usudrios da 141 Meta- N° de frequéncia 2° Quadri. 58.167
biblioteca 1 ' resultado de usuarios 3° Quadri. 52.666
META ANUAL | 124.000
1° Quadri. 24.000
15 Manter ;épios ativos 15.1 Meta- Ne de-_ sécios 2° Quadri. 24.000
da biblioteca 2 ' resultado ativos 3° Quadri. 24.000
META ANUAL 24.000
1° Quadri. 6.166
. ~ Meta- uantidade de 2° Quadri. 25.167
16 | Circulagdo de acervos | 16.1 resultado i?ens circulados 3° Quadri. 24.667
META ANUAL 56.000
Adquirir itens de 1° Quadri. 184
acervo geral em 2° Quadri. 958
17 consoné}r_]cia com a 17.1 | Meta-produto _Quantidad_e_ de 3° Quadri. 733
politica de itens adquiridos
desenvolvimento de META ANUAL 1.875
colecbes 4
5 -
Cursos ;0 Quadr!. 9
o Quadri. 2
18.1 | Meta-produto presenciais 39 Quadri. >
realizados META ANUAL 2
Registros dos 1° Quadri. 0
cursos 2° Quadri. 1
. resenciais em 3° Quadri. 1
18 Realizar cursos 18.2 Dado-extra P video para Q
abertos ao publico s disponibilizaco
em plataforma META ANUAL 2
digital
Quantidade 1° Quadri. 0
18.3 Meta- minima de publico 2° Quadri. 20
' resultado / n°de 3° Quadri. 20
espectadores META ANUAL 40
Oficinas L Quadr!. 1
. 2° Quadri. 3
‘ N 19.1 | Meta-produto presenciais 39 Quadri, 3
19 Realizar c’)glglnas para realizadas META ANUAL 7
0 publico s Registros das 1° Quadri. 0
19.2 Dado-extra oficinas 2° Quadri. 2
presenciais em 3° Quadri. 1
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video para
disponibilizagao

META ANUAL 3
em plataforma
digital
Quantidade 1° Quadri. 5
19.3 Meta- minima de publico 2° Quadri. 16
' resultado /n°de 3° Quadri. 17
espectadores META ANUAL 38
5 -
-
20.1 | Meta-produto presenciais 30 Quadri. 2
realizados META ANUAL 7
Registros dos 1° Quadri. 1
eventos 2° Quadri. 1
. presenciais em 3° Quadri. 1
20 Real_lzar evenfos_ para | 552 Dado-extra video para
os diversos publicos 7 disponibilizacio
em plataforma META ANUAL 3
digital
Quantidade 1° Quadri. 26
20.3 Meta- minima de publico 2° Quadri. 142
' resultado / n°de 3° Quadri. 142
espectadores META ANUAL 310
Quantidade de 1° Quadri. 24
sessOes 2° Quadri. 100
21.1 | Meta-produto presenciais 3° Quadri. 101
Ofecrﬁac:]dgzss & | METAANUAL | 225
(Bferecer 0s Quantidade 1° Quadri. 98
b rogramtas Metas minima de publico 2° Quadri. 903
ermanentes = 21.2 / n° de 3° Quadri. 909
Crianga: Hora do resultado espectadores
21 Conto, Pintando o presencial META ANUAL 1.910
Aprendendo, L& no Quantidade de | 1" Quadr. |3
, ~ S S -
Ninho e outras acdes 21.3 | Meta-produto sessges V|rtl{a|s 20 Quadr!. 16
que dialoguem com ofere_udas as 3° Quadri. 16
esse plblico s criangas META ANUAL 35
Quantidade 1° Quadri. 108
Meta- minima de publico 2° Quadri. 576
21.4 resultado /' n°de 3° Quadri. 576
eSp\f';rctfggres META ANUAL | 1.260
Quantidade de 1° Quadri. 1
sessdes 2° Quadri. 15
22.1 | Meta-produto presenciais 3° Quadri. 14
oferecidas aos
Oferecer 0s jovens META ANUAL 30
Programas Quantidade 1° Quadri. 3
Permanentes — Meta- minima de publico 2° Quadri. 37
22 Jovem: Clube de 22.2 resultado /n°de 3° Quadri. 35
Leitura, Luau e outras espectadores
acdes que dialoguem presenciais META ANUAL IS
com esse publico o Quantidade de 1° Quadri. 2
sessdes virtuais 2° Quadri. 6
22.3 | Meta-produto |~ e o s aos 3° Quadri. 7
jovens META ANUAL 15
22.4 1° Quadri. 20
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Quantidade 2° Quadri. 116
Meta- minim;ing(ecjgﬂblico 3° Quadri. 134
resultado espectadores | META ANUAL | 270
virtuais
Quantidade de 1° Quadri. 1
sessdes 2° Quadri. 9
23.1 | Meta-produto presenciais 3° Quadri. 10
oferecidas aos
Oferecer os adultos e idosos META ANUAL 20
Programas Quantidade minima 1° Quadri. 5
Permanentes — 232 Meta- de publico / n° de 2° Quadri. 41
Adulto e idoso: ) resultado espectadores 3° Quadri. 44
23 | Sarau, Tecnologia Dia presenciais META ANUAL 90
a Dia, Segundas Quantidade de 1° Quadri. 3
Intencdes e outras sessdes virtuais 2° Quadri. 6
acdes que dialoguem 23.3 | Meta-produto oferecidas aos 3° Quadri. 6
com esse publico 10 adultos e idosos META ANUAL 15
Quantidade minima 1° Quadri. 42
234 Meta- de publico / n° de 2° Quadri. 84
' resultado espectadores 3° Quadri. 84
virtuais META ANUAL 210
Quantidade de 1° Quadri. 6
sessdes 2° Quadri. 27
24.1 | Meta-produto presenciais 3° Quadri. 27
Oferecer os Ofergsc'ggsni;gdos META ANUAL | 60
Programas Quantidade minima 1° Quadri. 42
Permanentes — Meta- de publico / n° de 2° Quadri. 189
Todos os pablicos: | 24.2 resultado espectadores 3° Quadri. 189
24 | Domingo no Parque, presenciais META ANUAL 420
oitra 20 Pé do. Quantidade de [ 1°Quadri. | 3
Ouvido e outras acdes | 24.3 | Meta-produto sessoes viruais 20 Quadr!. 8
que dialoguem com oferemdgs a todos 3° Quadri. 9
esse publico 11 0s pubhco’s _ META ANUAL 20
Quantidade minima 1° Quadri. 57
244 Meta- de publico / n° de 2° Quadri. 161
' resultado espectadores 3° Quadri. 162
virtuais META ANUAL 380
Quantidade de 1° Quadri. 1
sessdes 2° Quadri. 12
25.1 | Meta-produto presenciais 3% Quadri. 13
oferecidas para
pessoas com META ANUAL 26
Oferecer os deficiéncia
Programas Quantidade minima 1° Quadri. 2
Permanentes — 252 Meta- de publico / n° de 20 Quadr?. 24
o5 Pessoas com resultado espectad_or_es 3° Quadri. 26
Deficiéncia: Jogos presenciais META ANUAL 52
Sensoriais e outras Quantidade de 1° Quadri. 1
acdes que dialoguem sessoes virtuais 2° Quadri. 1
com esse publico 12 25.3 | Meta-produto oferecidas para 3° Quadri. 2
pessoas com
deficiéncia METAANUAL | 4
Meta- Quantidade minima L Quadr!. 5
254 resultado de publico / n° de 2° Quadi. 5
3° Quadri. 10
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espectadores | \;erp ANUAL | 20
virtuais

Quantidade de 1° Quadri. 1

acdes de mediacédo 2° Quadri. 4

Oferecer os 26.1 | Meta-produto presenciais 3° Quadri. 5

26 Programas realizadas META ANUAL 10
Permanentes: BVL Quantidade minima 1° Quadri. 12

até Voce 13 26.2 Meta- de publico / n° de 2° Quadri. 54

' resultado espectadores 3° Quadri. 54
presenciais META ANUAL 120

1 Acao vinculada a ODS da Agenda ONU 2030 - O1, 03, 05, 06, 07, 09, 010, O11 e O16.
Acéo vinculada as agdes: 1, 2, 5 a 13 (eixo 1); 15, 18 a 26 (eixo 2); 27, 30 a 33 (eixo 3); 39 e 41 (M&A); 46 e 47 (eixo 1 — metas
condicionadas); 50 e 51 (eixo 2 — metas condicionadas); 52, 55 a 57 (eixo 3 — metas condicionadas).

2 Acéo vinculada a ODS da Agenda ONU 2030 — O1, 03, 05, 06, 07, 09, 010, O11 e O16.
Acéo vinculada as agoes: 1, 2, 3, 4 (eixo 1); 14, 16 e 17 (eixo 2); 32 (eixo 3); 39 e 41 (M&A); 44, 45 e 47 (eixo 1 — metas condicionadas);
48, 49 e 51 (eixo 2 — metas condicionadas).

3 Agao vinculada a ODS da Agenda ONU 2030 — O1, 03, 04, 05, 08, 09, 010, 011, 012 e O16.
Acéo vinculada as agdes: 1 a 4 (eixo 1); 14, 15 e 17 (eixo 2); 28, 29 (eixo 3); 44, 46, 47 (eixo 1 — metas condicionadas); 48, 50 e 51
(eixo 2 — metas condicionadas); 54, 58, 59 e 67 (eixo 3 — metas condicionadas)

4 Agao vinculada a ODS da Agenda ONU 2030 — O1, O4 e 010 e O16.
Acdo vinculada as acdes: 1 a 13 (eixo 1); 14 a 16 e 18 a 26 (eixo 2); 28 e 29 (eixo 3); 44 (eixo 1 — metas condicionadas); 48 (eixo 2 —
metas condicionadas), 54, 58, 59 e 67 (eixo 3 — metas condicionadas).

5 Agao vinculada a ODS da Agenda ONU 2030 — O1, 04, 05, 08, 010, 012 e O16.
Acdo vinculada as agdes: 5 e 6 (eixo 1); 19 (eixo 2); 30 (eixo 3); 35 (eixo 4); 39 e 41 (M&A); 52, 56, 57, 63, 64, 65, 66 e 68 (eixo 3 —
metas condicionadas).

6 Agao vinculada a ODS da Agenda ONU 2030 — O1, 04, 05, 08, 010, 012 e O16.
Acdo vinculada as acgoes: 5 e 6 (eixo 1); 18 (eixo 2); 30 (eixo 3); 35 (eixo 4); 39 a 41 (M&A); 52, 56, 57, 63, 64, 65, 66 e 68 (eixo 3 —
metas condicionadas).

7 Acéo vinculada a ODS da Agenda ONU 2030 — O1, 03, 05, 010, 011, 016 e O17.
Acdo vinculada as acgoes: 7 (eixo 1); 30 (eixo 3); 35 (eixo 4); 39 e 41 (M&A); 53, 56, 57, 60 e 62 (eixo 3 — metas condicionadas).

8 Agao vinculada a ODS da Agenda ONU 2030 — O1, O4, O5 e O10.
Acdo vinculada as agdes: 8 (eixo 1); 31 (eixo 3); 39 e 41 (M&A); 55, 64, 65, 66 e 68 (eixo 3 — metas condicionadas).

9 Agéo vinculada a ODS da Agenda ONU 2030 — O1, O4, O5 e O10.
Acéo vinculada as agdes: 9 (eixo 1); 31 (eixo 3); 39 e 41 (M&A); 55, 65, 66 e 68 (eixo 3 — metas condicionadas).

10 Agéo vinculada a ODS da Agenda ONU 2030 — O1, 03, 04, 05, 08 e 010.
Acdao vinculada as agoes: 10 (eixo 1); 31 (eixo 3); 39 e 41 (M&A); 55, 65 e 66 (eixo 3 — metas condicionadas).

11 Agdo vinculada a ODS da Agenda ONU 2030 — O1, 04, O5 e O10.
Acdo vinculada as agoes: 11 (eixo 1); 31 (eixo 3); 39 e 41 (M&A); 55, 65 e 66 (eixo 3 — metas condicionadas).

12 Acéo vinculada a ODS da Agenda ONU 2030 — O1, 03, 04, O5 e 0O10.
Acéo vinculada as ages: 12 (eixo 1); 31 (eixo 3); 39 a 41 (M&A); 46 (eixo 1 — metas condicionadas); 50 (eixo 2 — metas condicionadas);
55, 65 e 66 (eixo 3 — metas condicionadas).

13 Acéo vinculada a ODS da Agenda ONU 2030 — O1, 04, 05, 08 e 010.
Acdo vinculada as agoes: 13 (eixo 1); 33 (eixo 3); 39 (M&A).

12

SCECCAP202112285

Autenticado com senha por MiIRIAM MAYUMI NAKAMURA - 25/03/2021 as 18:11:15.
Documento N°: 15501095-3528 - consulta a autenticidade em
https://lwww.documentos.spsempapel.sp.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=15501095-3528




GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

Gabinete do Secretario

SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA

EIXO 3 — FORTALECIMENTO DA GOVERNANGA E GESTAO DAS AGOES DO SISEB

Atributo da

N° Acbes pactuadas N° mensuracéo Mensuragéao Previsto
Reunides 1° Quadr. 0
S -
Realizagdo de reunides | 27.1 | Meta-produto presgnciais go 8323:: 2
5 -
representantes Reunides virtuais ;" 8323:: fL)
regionals + 21.2 | Meta-produto realizadas 3° Quadri. 0
META ANUAL 1
Efetuar a arrecadagéo 1° Quadri. 7.500
de materiais para os ’ 2° Quadri. 7.500
e ) Quantidade de -
28 acee;vacl)assd:: Ikgitt)lljlgedc:s 28.1 | Meta-produto itens arrecadados 3° Quadri. 7.500
acesso puiblico 2 META ANUAL | 22.500
Realizar a distribuicéo 1° Quadri. 3.000
de materiais 2° Quadri. 8.500
29 arrecadados para os 20.1 | Meta-produto Quantidade de 3° Quadri. 11.000
acervos das bibliotecas ) p itens distribuidos
e salas de leitura de META ANUAL | 22.500
acesso publico s
Quantidade de 1° Quadri. 0
sessodes de 2° Quadri. 3
80.1 | Meta-produto capacitagio 3° Quadri. 12
presencial META ANUAL 15
. - 1° Quadri. 0
Meta- Quantlda_d(_e minima 2° Quadri. 30
802 | esultado | g€ participantes 39 Quadri 155
Promover capacitagoes presenciais y
30 — palestras, cursos, MElIgﬁa'\éLrJiAL 135
oficinas e eventos 4 Quantidade de 20 d - 1
30.3 Meta- sessoes de Quadri. 5
' resultado capacitacio virtual 3° Quadri. 0
pacitag META ANUAL | 15
. - 1° Quadri. 0
Meta- | Quantidade minima =250 - 375
30.4 resultado de participantes 3° Quadri 0
virtuais :
META ANUAL 375
Quantidade de 1° Quadri. 0
eventos 2° Quadri. 0
81.1 | Meta-produto presenciais 3° Quadri. 110
oferecidos META ANUAL 110
Realizar o programa Quantidade de 1° Quadri. 0
31 Viagem Literaria s registros dos 2° Quadri. 0
eventos 3° Quadri. 50
31.2 | Dado-extra presenciais em
video para
disponibilizacdo em META ANUAL 50
plataforma digital
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S -
e | Cuamidace minma [ Q20—
31.3 de publico -
resultado presencial 3° Quadri. 5.600
META ANUAL 5.600
1° Quadri. 0
314 Meta- Municipios 2° Quadri. 0
' resultado atendidos 3° Quadri. 50
META ANUAL 50
Realizacdo de agles de 1° Quadri. 1
. ~ - 0 1
dlfus?:dij/((icgz;t’eudo 32.1 | Meta-produto | Ac0es realizadas go 8323: 3
programacéao e outros META ANUAL 9
assuntos de interesse) 1° Quadri. 400
através de canais 2° Quadri. 400
32 digitais (newsletter, 30 Quadri. 400

jornal eletrdnico,

aplicativos para 32.2 | Dado-extra Mun|c!p|os
dispositivos méveis, atendidos
plataformas digitais, META ANUAL 400
publicacGes digitais,
outros) s
Quantidade de 1° Quadri. 1
N mediagbes 2° Quadri. 5
Roaliagio de progiana | S| MO0 | presencis |50 Guadi, |
33 para publico em rgallzadasl . META ANU_AL 10
situacéo de Quantlda_d(_e minima 1° Quadr!. 10
vulnerabilidade social 7 | 33.2 Meta- de pamupgntes 2 Quadr!. 65
resultado presenciais 3° Quadri. 50
atendidos META ANUAL 125

1 Agéo vinculada a ODS da Agenda ONU 2030 — O1, 08, 010, 011, 016 e O17.
Acdo vinculada as agfes: 1 (eixo 1); 14 (eixo 2); 30 e 32 (eixo 3); 39 e 42 (M&A); 52, 53, 54, 56, 57, 59 e 67 (eixo 3 — metas
condicionadas).

2 Acdo vinculada a ODS da Agenda ONU 2030 — O1, 03, 04, 09, 010, 011, 016 e O17.
Acao vinculada as acdes: 4 (eixo 1); 17 (eixo 2); 29 (eixo 3); 37 (financiamento e fomento), 44 (eixo 1 — metas condicionadas); 48 (eixo
2 — metas condicionadas); 54, 58 e 59 (eixo 3 — metas condicionadas).

3 Acdo vinculada a ODS da Agenda ONU 2030 — O1, 03, 04, 09, 010, 011, 016 e O17.
Acéo vinculada as agdes: 1 a 3 (eixo 1); 14 a 16 (eixo 2); 31 e 33 (eixo 3); 39 (M&A); 45 (eixo 1 — metas condicionadas); 49 (eixo 2 —
metas condicionadas); 53, 54, 55, 58 e 59 (eixo 3 — metas condicionadas).

4 Acdo vinculada a ODS da Agenda ONU 2030 — O1, 04, 05, 08, 09, 010, 016 e O17.
Acéo vinculada as acdes: 5 a 7 (eixo 1); 18 a 20 (eixo 2); 27, 31 e 33 (eixo 3); 35 (eixo 4); 39 e 42 (M&A); 52, 55, 56, 57, 59 e 63 (eixo
3 — metas condicionadas).

5 Agdo vinculada a ODS da Agenda ONU 2030 — O1, O4, 05, 010, 011, 016 e O17.
Acéo vinculada as agdes: 8 a 13 (eixo 1); 21 a 26 (eixo 2); 29, 30 e 33 (eixo 3); 35 (eixo 4); 38 (financiamento e fomento); 39 (M&A);
52, 53, 55, 56, 57 e 58 (eixo 3 — metas condicionadas).

6 Agéo vinculada a ODS da Agenda ONU 2030 — O1, 05, 08, 09, 010, 011, 012, 016 e O17.
Acéo vinculada as agdes: 27 e 30 (eixo 3); 39 (M&A); 52, 56, 57 e 59 (eixo 3 — metas condicionadas).

7 Acgdo vinculada a ODS da Agenda ONU 2030 — O1, O3, 04, 05, 08, 09, 010, 016 e O17.
Acdo vinculada as agdes: 1 e 13 (eixo 1); 14 e 26 (eixo 2), 29, 30 e 31 (eixo 3); 38 (financiamento e fomento); 39 (M&A); 45 e 46 (eixo
1 — metas condicionadas); 49 e 50 (eixo 2 — metas condicionadas); 53 a 59 e 63 a 66 (eixo 3 — metas condicionadas).
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EIXO 4 — GESTAO DO CENTRO CULTURAL DE ESTUDOS SUPERIORES AUTHOS PAGANO

- Atributo da = .
o o
N Acdes pactuadas N mensuracio Mensuracéo Previsto
S -

Elaboragéao de projeto Meta- Quantidade de ;O 83:3:: 8

34 | para nova ocupagdo do | 34.1 produto estudo de ocupagédo 30 Quadri. 1
espago 1 entregue META ANUAL 1

1° Quadri. 0

35.1 Meta- Quantidade de 2° Quadri. 2

' produto atividades realizadas 3° Quadri. 2

META ANUAL 4

S -

Planejar e realizar as Meta- Quantidade minima ;0 83:3:: fo
atividades culturais 35.2 ltad de publico / n° de 30 d - 10

35 (formacéo, difuséo ou resuftado espectadores METSL,JAaN ”AL 5
incentivo a leitura e & - U 0
economia criativa) 2 Quantidade de 1° Quadri. 0
registros dos 2° Quadri. 0

] eventos presenciais 3° Quadri. 1

35.3 | Dado-extra em video para
disponibilizagéo em | META ANUAL 1
plataforma digital

1 Acéo vinculada a ODS da Agenda ONU 2030 — O1, 03, 04, 05, 08, 010, 011, 012, 016 e O17.
Acao vinculada as agOes: 36 e 38 (financiamento e fomento); 60 (eixo 1 — metas condicionadas); 61 (eixo 2 — metas condicionadas).

2 Agdo vinculada a ODS da Agenda ONU 2030 — O1, O4 e O8.

Acdo vinculada as acdes: 4 a 7 (eixo 1); 17 a 19 (eixo 2); 30, 31 e 33 (eixo 3); 36 e 38 (financiamento e fomento); 39 e 43 (M&A); 52,
55, 56, 57, 63 a 66 (eixo 3 — metas condicionadas).

FINANCIAMENTO E FOMENTO

Atributo da

Ne Acdes pactuadas N° = Mensuracgéo Previsto
mensuragéo
Captar recursos por
meio de geragao de
receita de locacéo de
a6 esg:]?éoTéj;ng aos de 261 Meta- Minimo de 3,50% | META >
! ’ : ' resultado sobre repasse ANUAL | R$392.457,25

doacgdes e patrocinios
diretos (sem isengéo
fiscal) ou por meio de
leis de incentivo 1
Captar recursos por
meio de doagéo de Meta-

Minimo de 0,55% META

37 livros, materiais, 371 resultado sobre repasse ANUAL 2 R$61.671,85
divulgacéo e outros 2
Inscrever projetos em

38 _edltals publlcos_e 38.1 Meta- M_mlm(_) (Ee 10 META >10
privados, e em Leis de produto inscricoes ANUAL

Incentivo 3

1 Acdo vinculada a ODS da Agenda ONU 2030 — O1, 03, 04, 05, 08, 010, 011, 012, 016 e O17.
Acdo vinculada as agdes: todas.

2 Agao vinculada a ODS da Agenda ONU 2030 — O1, O3, 04, 05, 08, 010, 011, 012, 016 e O17.
Acdo vinculada as acoes: 28 (eixo 3).
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3 Agdo vinculada a ODS da Agenda ONU 2030 — O1, O3, 04, 05, 08, 010, 011, 012, 016 e O17.
Acdo vinculada as agdes: todas

MONITORAMENTO E AVALIACAO DE RESULTADOS

Atributo da

0 0 0o -1 1
N Acdes pactuadas N mensuracdo Mensuracéao Previsto
Aplicar pesquisa de perfil N° de pesquisas 1° Quadri. 1
39 do publico e qualidade de 39.1 Meta- de perfil e de 2° Quadri. 1
servigos prestados em ’ produto satisfagéo de 3° Quadri. 1
todos os programas 1 publico realizadas | META ANUAL 3
. o i 2709
Medir satisfacéo do indice minimo de 10 Quadri. 700/°
. . Meta- ) = 2° Quadri. 270%
40 publico com servigos 40.1 70% de satisfagéo - S
restados na BSP 2 resultado de publico 8° Quadri. 270%
P P META ANUAL | 270%
. o i 2709
Medir satisfacéo do indice minimo de 10 Quadri. 700/°
P ) Meta- ) - 2° Quadri. 270%
41 publico com servigos 41.1 70% de satisfagdo - S
restados na BVL 3 resultado de publico 3° Quadri. 270%
P P META ANUAL | 270%
Medir satisfagéo do . 1° Quadri. 270%
publico nas capacitaces Meta- Indice minimo de 2° Quadri. 270%
42 | do SisEB (oficinas, cursos | 42.1 resultado 70% de satisfa¢éo 3° Quadri. 270%
presenciais e EAD, de publico o
palestras e eventos) 4 META ANUAL | 270%
Medir satisfagcao do indice minimo de 1° Quadri. -
publico com servigos Meta- e 2° Quadri. 270%
43 43.1 70% de satisfagéo - S
prestados no Centro resultado de pablico 3° Quadri. 270%
Cultural Adthos Pagano s P META ANUAL | 270%

1 Acéo vinculada a ODS da Agenda ONU 2030 — O1, 08, 09, 010, 011, 016 e O17.
Acéo vinculada as acgdes: 4 a 13 (eixo 1); 17 a 26 (eixo 2); 27 e 29 a 33 (eixo 3); 40 a 43 (M&A); 44 a 47 e 60 (eixo 1 — metas
condicionadas); 48 a 51 e 61 e 62 (eixo 2 — metas condicionadas); 52 a 59 e 63 a 68 (eixo 3 — metas condicionadas).

2 Agao vinculada a ODS da Agenda ONU 2030 — O1, 08, 09, 010, 011, 016 e O17.
Acdo vinculada as agdes: 1 e 4 a 13 (eixo 1); 39 (M&A); 44, 45 e 47 (eixo 1 — metas condicionadas).

3 Agao vinculada a ODS da Agenda ONU 2030 - O1, 08, 09, 010, 011, 016 e O17.
Acéo vinculada as agdes: 14 e 17 a 26 (eixo 2); 39 (M&A); 48 a 51 (eixo 2 — metas condicionadas).

4 Acdo vinculada a ODS da Agenda ONU 2030 — O1, 08, 09, 010, 011, 016 e O17.
Acéo vinculada as agdes: 29 (eixo 3); 39 (M&A); 52, 56, 57 e 63 (eixo 3 — metas condicionadas).

5 Acédo vinculada a ODS da Agenda ONU 2030 — O1, 08, 09, 010, 011, 016 e O17.
Acdo vinculada as agoes: 35 (eixo 4); 39 (M&A).
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QUADRO RESUMO DO PLANO DE TRABALHO DE 2021

Para 2021, o Plano de Trabalho para os Objetos Culturais: Biblioteca de S&o Paulo, Biblioteca
Parque Villa-Lobos, SisEB — Sistema Estadual de Bibliotecas Publicas de Sdo Paulo e
Centro Cultural de Estudos Superiores Althos Pagano prevé a realizacdo de 98 mensuragdes
de produtos e resultados, PACTUADOS em 43 ag¢bes, conforme o quadro abaixo:

Metas-produto Total previsto

anual

EIXO 1 — GESTAO DA BIBLIOTECA DE SAO PAULO

1 Adquirir itens de acervo geral em consonancia com a politica de 1.800
desenvolvimento de cole¢des - Quantidade de itens adquiridos ’

2 | Realizar cursos abertos ao publico - Cursos presenciais realizados 4
Realizar oficinas para o publico - Oficinas presenciais realizadas 15

4 | Realizar eventos para os diversos publicos - Eventos presenciais realizados 7

5 Oferecer os Programas Permanentes — Crianca - Quantidade de sessfes 220
presenciais oferecidas as criangas

6 Oferecer os Programas Permanentes — Crian¢a - Quantidade de sessfes 35
virtuais oferecidas as criancas

7 Oferecer os Programas Permanentes — Jovem - Quantidade de sessfes 30
presenciais oferecidas aos jovens

8 Oferecer os Programas Permanentes — Jovem - Quantidade de sessdes virtuais 15
oferecidas aos jovens

9 Oferecer os Programas Permanentes — Adulto e idoso - Quantidade de sessbes 18
presenciais oferecidas aos adultos e idosos

10 Oferecer os Programas Permanentes — Adulto e idoso - Quantidade de sessfes 10
virtuais oferecidas aos adultos e idosos

1 Oferecer os Programas Permanentes — Todos os publicos - Quantidade de 55
sessoOes presenciais oferecidas a todos os publicos

12 Oferecer os Programas Permanentes — Todos os publicos - Quantidade de 35
sess0es virtuais oferecidas a todos os publicos

13 Oferecer os Programas Permanentes — Pessoas com deficiéncia - Quantidade 26
de sessdes presenciais oferecidas para pessoas com deficiéncia

14 Oferecer os Programas Permanentes — Pessoas com deficiéncia - Quantidade 4
de sessdes virtuais oferecidas para pessoas com deficiéncia

15 Oferecer os Programas Permanentes: BSP até Vocé - Quantidade de acdes de 9
mediagao presenciais realizadas

EIXO 2 — GESTAO DA BIBLIOTECA PARQUE VILLA-LOBOS
Adquirir itens de acervo geral em consonancia com a politica de

16 ; ~ : . o 1.875
desenvolvimento de coleg¢des - Quantidade de itens adquiridos

17 | Realizar cursos abertos ao publico - Cursos presenciais realizados 4

18 | Realizar oficinas para o publico - Oficinas presenciais realizadas

17
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vulnerabilidade social - Quantidade de media¢des presenciais realizadas

19 | Realizar eventos para os diversos publicos - Eventos presenciais realizados 7

20 Oferecer os Programas Permanentes — Crianca - Quantidade de sessdes 295
presenciais oferecidas as criangas

21 Oferecer os Programas Permanentes — Crian¢a - Quantidade de sessfes 35
virtuais oferecidas as criangas

29 Oferecer os Programas Permanentes — Jovem - Quantidade de sessdes 20
presenciais oferecidas aos jovens

23 Oferecer os Programas Permanentes — Jovem - Quantidade de sessdes virtuais 15
oferecidas aos jovens

2 Oferecer os Programas Permanentes — Adulto e idoso - Quantidade de sessfes 20
presenciais oferecidas aos adultos e idosos

25 Oferecer os Programas Permanentes — Adulto e idoso - Quantidade de sessfes 15
virtuais oferecidas aos adultos e idosos

26 Oferecer os Programas Permanentes — Todos os publicos - Quantidade de 60
sessdes presenciais oferecidas a todos os publicos

27 Oferecer os Programas Permanentes — Todos os publicos - Quantidade de 20
sessoes virtuais oferecidas a todos os publicos

28 Oferecer os Programas Permanentes — Pessoas com deficiéncia - Quantidade 26
de sessdes presenciais oferecidas para pessoas com deficiéncia

29 Oferecer os Programas Permanentes — Pessoas com deficiéncia - Quantidade 4
de sessdes virtuais oferecidas para pessoas com deficiéncia

30 Oferecer os Programas Permanentes: BVL até Vocé - Quantidade de acdes de 10
mediagdo presenciais realizadas

EIXO 3 — FORTALECIMENTO DA GOVERNANCA E GESTAO DAS ACOES DO SISEB

31 Realizacado de reunies de governanca do SisEB com representantes regionais 1
- Reuni6es presenciais realizadas

32 Realizacdo de reuniées de governanca do SisEB com representantes regionais 1
- Reunibes virtuais realizadas
Efetuar a arrecadagéo de materiais para os acervos das bibliotecas e salas de

33 ) A ; . 22.500
leitura de acesso publico - Quantidade de itens arrecadados
Realizar a distribuicdo de materiais arrecadados para os acervos das

34 | bibliotecas e salas de leitura de acesso publico - Quantidade de itens 22.500
distribuidos

35 Promover capacitagbes — palestras, cursos, oficinas e eventos - Quantidade de 15
sessOes de capacitagdo presencial

36 Realizar o programa Viagem Literaria - Quantidade de eventos presenciais 110
oferecidos
Realizacao de ag6es de difusédo de contelido (advocacy, programacao e outros

37 assuntos de interesse) através de canais digitais (newsletter, jornal eletrénico, 9
aplicativos para dispositivos moveis, plataformas digitais, publicag6es digitais,
outros) - Ages realizadas

38 Realizacdo de programa de mediagéo de leitura para publico em situagdo de 10

EIXO 4 — GESTAO DO CENTRO CULTURAL DE ESTUDOS SUPERIORES AUTHOS PAGANO
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Elaboracao de projeto para nova ocupagéao do espaco - Quantidade de estudo

39 e 1
de ocupagdo entregue
Planejar e realizar as atividades culturais (formagao, difuséo ou incentivo a

40 . N S ] = ) 4
leitura e a economia criativa) - Quantidade de atividades realizadas

FINANCIAMENTO E FOMENTO
Inscrever projetos em editais publicos e privados, e em Leis de Incentivo -

41 vt : - 210
Minimo de 10 inscri¢bes

MONITORAMENTO E AVALIACAO DE RESULTADOS
Aplicar pesquisa de perfil do publico e qualidade de servigos prestados em todos

42 ) h - ~ P : 4
0s programas - N° de pesquisas de perfil e de satisfagdo de publico realizadas

Metas-resultado Total previsto
anual

EIXO 1 — GESTAO DA BIBLIOTECA DE SAO PAULO

1 | Atender usuarios da biblioteca - N° de frequéncia de usuarios 12.4000

2 | Manter sécios ativos da biblioteca - N° de sdcios ativos 28.000

3 | Circulagao de acervo - Quantidade de itens circulados 45.000

4 Realizar cursos abertos ao publico - Quantidade minima de publico / n° de 45
espectadores

5 Realizar oficinas para o publico - Quantidade minima de publico / n® de 9
espectadores

6 Realizar eventos para os diversos publicos - Quantidade minima de publico / n°® 260
de espectadores
Oferecer os Programas Permanentes — Crianga - Quantidade minima de

7 e > 880
publico / n° de espectadores presencial
Oferecer os Programas Permanentes — Crianga - Quantidade minima de

8 . 5 o 630
publico / n° de espectadores virtuais

9 Oferecer os Programas Permanentes — Jovem - Quantidade minima de publico 390
/ n° de espectadores presenciais
Oferecer os Programas Permanentes — Jovem - Quantidade minima de publico

10 oo 285
/ n° de espectadores virtuais
Oferecer os Programas Permanentes — Adulto e idoso - Quantidade minima de

11| = - . 100
publico / n° de espectadores presenciais
Oferecer os Programas Permanentes — Adulto e idoso - Quantidade minima de

12 L . . 140
publico / n° de espectadores virtuais
Oferecer os Programas Permanentes — Todos os publicos - Quantidade minima

13 -~ L 385
de publico / n° de espectadores presenciais
Oferecer os Programas Permanentes — Todos os publicos - Quantidade minima

14 i S 630
de publico / n° de espectadores virtuais

15 Oferecer os Programas Permanentes — Pessoas com deficiéncia - Quantidade 52
minima de publico / n° de espectadores presenciais

16 Oferecer os Programas Permanentes — Pessoas com deficiéncia - Quantidade 20

minima de publico / n® de espectadores virtuais
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Oferecer os Programas Permanentes: BSP até Vocé - Quantidade minima de

1 publico / n° de espectadores presenciais 135

EIXO 2 — GESTAO DA BIBLIOTECA PARQUE VILLA-LOBOS

18 | Atender usuarios da biblioteca - N° de frequéncia de usuarios 124.000

19 | Manter sécios ativos da biblioteca - N° de sécios ativos 24.000

20 | Circulacéo de acervo - Quantidade de itens circulados 56.000

21 Realizar cursos abertos ao publico - Quantidade minima de publico / n°® de 20
espectadores

29 Realizar oficinas para o publico - Quantidade minima de publico / n® de 38
espectadores

23 Realizar eventos para os diversos publicos - Quantidade minima de publico / n°® 310
de espectadores
Oferecer os Programas Permanentes — Crianga - Quantidade minima de

24 |~ " g 1.910
publico / n° de espectadores presencial
Oferecer os Programas Permanentes — Crian¢a - Quantidade minima de

25 | “. 0 s 1.260
publico / n° de espectadores virtuais

26 Oferecer os Programas Permanentes — Jovem - Quantidade minima de publico 75
/ n° de espectadores presenciais
Oferecer os Programas Permanentes — Jovem - Quantidade minima de publico

27 > 270
/ n° de espectadores virtuais

28 Oferecer os Programas Permanentes — Adulto e idoso - Quantidade minima de 20
publico / n° de espectadores presenciais
Oferecer os Programas Permanentes — Adulto e idoso - Quantidade minima de

29 | “. s 210
publico / n° de espectadores virtuais
Oferecer os Programas Permanentes — Todos os publicos - Quantidade minima

30 Tl . 420
de publico / n° de espectadores presenciais
Oferecer os Programas Permanentes — Todos os publicos - Quantidade minima

31 -~ L 380
de publico / n° de espectadores virtuais

32 Oferecer os Programas Permanentes — Pessoas com deficiéncia - Quantidade 52
minima de publico / n° de espectadores presenciais
Oferecer os Programas Permanentes — Pessoas com deficiéncia - Quantidade

33 e i o i 20
minima de publico / n® de espectadores virtuais
Oferecer os Programas Permanentes: BVL até Vocé - Quantidade minima de

34 |~ > 120
publico / n° de espectadores presenciais

EIXO 3 — FORTALECIMENTO DA GOVERNANGCA E GESTAO DAS ACOES DO SISEB

35 Promover capacitag@es — palestras, cursos, oficinas e eventos - Quantidade 185
minima de participantes presenciais

36 Promover capacitagfes — palestras, cursos, oficinas e eventos - Quantidade de 15
sessOes de capacitagao virtual

37 Promover capacitag@es — palestras, cursos, oficinas e eventos - Quantidade 375
minima de participantes virtuais

38 Realizar o programa Viagem Literaria - Quantidade minima de publico 5.600
presencial ’

39 | Realizar o programa Viagem Literaria - Municipios atendidos 50
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40

Realizagdo de programa de mediagéo de leitura para publico em situagéo de
vulnerabilidade social - Quantidade minima de participantes presenciais
atendidos

125

EIXO 4 — GESTAO DO CENTRO CULTURAL DE ESTUDOS SUPERIORES AUTHOS

PAGANO

41

Planejar e realizar as atividades culturais (formacéao, difuséo ou incentivo a
leitura e a economia criativa) - Quantidade minima de publico / n° de
espectadores

20

FIN

ANCIAMENTO E FOMENTO

Captar recursos por meio de geragéo de receita de locacdo de espacos,

42 | contratos de café, loja, livraria, doagGes e patrocinios diretos (sem isengéo > R$392.457,25
fiscal) ou por meio de leis de incentivo - Minimo de 3,50% sobre repasse
43 C:flp_tar recursos por meio de doacgéo de livros, materiais, divulgacéo e outros - > R$61.671,85
Minimo de 0,55% sobre repasse
MONITORAMENTO E AVALIACAO DE RESULTADOS
a4 Medir satisfag&o do plblico com servigos prestados na BSP - indice minimo de >70%
70% de satisfacdo de publico =i
a5 Medir satisfacéio do plblico com servigos prestados na BVL - indice minimo de >70%
70% de satisfacdo de publico =ree
Medir satisfacéo do publico nas capacitacdes do SisEB (oficinas, cursos
46 | presenciais e EAD, palestras e eventos) - Indice minimo de 70% de satisfacédo 270%
de publico
a7 Medir satisfagdo do plblico com servigos prestados no Centro Cultural Althos >70%
Pagano - Indice minimo de 70% de satisfacéo de publico =i
Dados-extras Total previsto
anual
EIXO 1 - GESTAO DA BIBLIOTECA DE SAO PAULO
1 Realizar cursos abertos ao publico - Registros dos cursos presenciais em video 5
para disponibilizagao em plataforma digital
2 Realizar oficinas para o publico - Registros das oficinas presenciais em video 7
para disponibilizacdo em plataforma digital
3 Realizar eventos para os diversos publicos - Registros dos eventos presenciais 7
em video para disponibilizagdo em plataforma digital
EIXO 2 — GESTAO DA BIBLIOTECA PARQUE VILLA-LOBOS
4 Realizar cursos abertos ao publico - Registros dos cursos presenciais em video 5
para disponibilizagao em plataforma digital
5 Realizar oficinas para o publico - Registros das oficinas presenciais em video 3
para disponibilizacdo em plataforma digital
6 Realizar eventos para os diversos publicos - Registros dos eventos presenciais 3
em video para disponibilizagdo em plataforma digital
EIXO 3 — FORTALECIMENTO DA GOVERNANGCA E GESTAO DAS ACOES DO SISEB
7 Realizar o programa Viagem Literaria - Quantidade de registros dos eventos 50
presenciais em video para disponibilizacdo em plataforma digital
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Realizagdo de a¢Oes de difusdo de conteddo (advocacy, programagao e outros
assuntos de interesse) através de canais digitais (newsletter, jornal eletrdnico,
aplicativos para dispositivos méveis, plataformas digitais, publicacbes digitais,

outros) - Municipios atendidos

400

EIXO 4 — GESTAO DO CENTRO CULTURAL DE ESTUDOS SUPERIORES AUTHOS PAGANO

Planejar e realizar as atividades culturais (formagao, difuséo ou incentivo a leitura
e a economia criativa) - Quantidade de registros dos eventos presenciais em
video para disponibilizacdo em plataforma digital

METAS CONDICIONADAS A REPASSES ADICIONAIS - 2021

EIXO 1 - GESTAO DA BIBLIOTECA DE SAO PAULO

N° Actes N° AL d~a Mensuragéao Previsto
condicionadas mensuragao
Adquirir itens de 1° Quadri. 166
acervo geral em 2° Quadri. 667
44 consonancia com a 44.1 | Meta-produto Itens adquiridos 3° Quadri. 667
politica de
desenvolvimento de META ANUAL 1.500
colecdes
Implantacéo de agdes 1° Quadri. 1
da biblioteca nos } Implantagdes 2° Quadri. 2
45 demais parques 45.1 | Meta-produto realizadas 3° Quadri. 2
estaduais META ANUAL 5
1° Quadri. 5
Realizar acbes de ~ ) 2° Quadri. 5
46 acessibilidade 46.1 | Meta-produto AcOes realizadas 39 Quadri. 5
META ANUAL 15
Implantagéo 1° Quadri. -
~ realizada de 2° Quadri. 1
Implantagdo da . -
a7 Biblioteca Digital 47.1 | Meta-produto pé?sirsgii ;)élg(t)opz?;a 3° Quadri. 0
interior e litoral META ANUAL L

EIXO 2 — GESTAO DA BIBLIOTECA PARQUE VILLA-LOBOS

Autenticado com senha por MiIRIAM MAYUMI NAKAMURA - 25/03/2021 as 18:11:15.
Documento N°: 15501095-3528 - consulta a autenticidade em
https://lwww.documentos.spsempapel.sp.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=15501095-3528

Acdes Atributo da = .
ol Condigionadas ol mensuragao IR HISIB
Adquirir itens de 1° Quadri. 166
acervo geral em 2° Quadri. 667
28 consoné’lrjcia com a 48.1 Meta- Itens adquiridos 3° Quadri. 667
politica de produto
desenvolvimento de META ANUAL 1.500
colecdes
Implantagdo de acbes 1° Quadri. 1
49 da biblioteca nos 29.1 Meta- Implantacdes 2° Quadri. 2
demais parques ' produto realizadas 3° Quadri. 2
estaduais META ANUAL 5
1° Quadri. 5
Realizar agdes de Meta- o . 2° Quadri. 5
50 acessibil?dade 50.1 produto Agles realizadas 3° Quadri. 5
META ANUAL 15
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Implantacéo 1° Quadri. -
= realizada de 2° Quadri. 1
Implantagdo da Meta- . -
51 Biblioteca Digital 511 produto pé?sgsr:rr:ii;;géopg?;a 3% Quadri. 0
interior e litoral META ANUAL 1
EIXO 3 — FORTALECIMENTO DA GOVERNANCA E GESTAO DAS ACOES DO SISEB
Ne (OIS N° Ao d~a Mensuracgéo Previsto
Condicionadas mensuracao
1° Quadri. 0
S -
Realizar o Seminario | 52.1 | Meta-produto Seminario realizado 2 Quadr!. 0
Int ional 3° Quadri. 1
_nternaciona META ANUAL 1
52 Biblioteca Viva no 1° Quadri 0
form irtual =
© p?(teosg/rl]é?; ou 59 2 Meta- Quantidade minima de 2° Quadri. 0
' resultado participantes 3° Quadri. 700
META ANUAL 700
1° Quadri. 0
. . 2° Quadri. 0
53.1 | Meta-produto Feira realizada 39 Quadri. 1
53 Realizar Feira Literaria META ANUAL 1
no interior ou litoral 1° Quadri. 0
Meta- L . 2° Quadri. 0
53.2 resultado Municipios atendidos 39 Quadri. 5
META ANUAL 6
Adquirir itens de 1° Quadri. 0
acervo geral em 2° Quadri. 5.000
54 consonancia com a 54.1 | Meta-produto Quantidade de itens 3° Quadri. 5.000
politica de ’ P adquiridos
desenvolvimento de META ANUAL | 10.000
colegbes
1° Quadri. 0
) Quantidade de 2° Quadri. 0
55.1 | Meta-produto eventos oferecidos 3° Quadri. 200
META ANUAL 200
1° Quadri. 0
55 Realizar o programa 55.2 Meta- Quantidade minima de 2° Quadri. 0
Viagem Literaria ' resultado publico 3° Quadri. 7.000
META ANUAL | 7.000
1° Quadri. 0
Meta- L . 2° Quadri. 0
55.3 resultado Municipios atendidos 39 Quadri. 80
META ANUAL 80
5 -
Quantidade de ;o 83:3: g
Promover 56.1 | Meta-produto sessOes de 20 Quadri. 0
capacitagbes — capacitagao presencial VETA ANUAL 5
56 palestras, cursos, 5 -
oficinas e eventos . . L Quadr!. 0
presenciais 56.2 Meta- Quantidade minima de 2° Quadri. 125
' resultado participantes 3° Quadri. 0
META ANUAL 125
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S -
Quantidade de 10 Quadr!. 0
~ 2° Quadri. 5
Promover 57.1 | Meta-produto sessbes de 39 Quadri 10
capacitacbes — capacitagdo virtual META ANUAL 15
57 palestras, cursos, 1° Ouadri 0
oficinas e eventos . L 5 Q =
virtuais 57.2 Meta- Quantidade minima de 2° Quadri. 50
' resultado participantes 3° Quadri. 100
META ANUAL 150
1° Quadri. 0
Publicar jornal ) Jornal impresso e 2° Quadri. 2
58 Espalhafatos 58.1 | Meta-produto disponivel online 3° Quadri. 3
META ANUAL 5
1° Quadri. 0
Publicar caderno ) Caderno impresso e 2° Quadri. 0
59 Notas de Bibliotecas 59.1 | Meta-produto disponivel online 3° Quadri. 1
META ANUAL 1
METAS CONDICIONADAS A CAPTAQAO DE RECURSOS - 2021
EIXO 1 — GESTAO DA BIBLIOTECA DE SAO PAULO
Acdes Atributo da = .
[} o
N Condicionadas N Mensuragéo HETEIERED Hr2lisie
1° Quadri. 0
Realizar editais de ) Quantidade de 2° Quadri. 6
60 ocupagao artistica 60.1 | Meta-produto editais realizados 3° Quadri. 6
META ANUAL 12
DA BIBLIOTECA PARQUE VILLA-LOBOS
N° A_(;pes N° PTG d~a Mensuracéo Previsto
Condicionadas Mensuracgéo
1° Quadri. 0
Realizar editais de Quantidade de 2° Quadri. 6
61 ocupagao artistica 61.1 | Meta-produto editais realizados 3° Quadri. 6
META ANUAL 12
1° Quadri. 0
Realizar exposic¢éao ) . . 2° Quadri. 1
62 Painel da Vida 62.1 | Meta-produto | Exposicao realizada 39 Quadri. )
META ANUAL 1

EIXO 3 — FORTALECIMENTO DA GOVERNANCA E GESTAO DAS ACOES DO SISEB
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N° Acbes pactuadas N° AIHIEnT dNa Mensuracao Previsto
mensuracao
1° Quadri. 0
S -
63.1 | Meta-produto Oficina realizada go 8323:: é
Rea_llzalr oficina de META ANUAL 1
63 | mediagéo de clubes 1° Ouadri 0
de leitura Q =
63.2 Meta- Municipios atendidos 2° Quadri. 10
' resultado p 3° Quadri. 0
META ANUAL 10
64 64.1 | Meta-produto Oficina realizada 1° Quadri. 0
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Realizar oficina do
programa Lé no Ninho

2° Quadri.

3° Quadri.

META ANUAL

64.2

Meta-
resultado

Municipios atendidos

1° Quadri.

2° Quadri.

3° Quadri.

META ANUAL

65

Realizar oficinas
maker (faga vocé
mesmo)

65.1

Meta-produto

Oficinas realizadas

1° Quadri.

2° Quadri.

3° Quadri.

META ANUAL

65.2

Meta-
resultado

Municipios atendidos

1° Quadri.

2° Quadri.

3° Quadri.

META ANUAL

66

Realizar oficinas de
letramento digital

66.1

Meta-produto

Oficinas realizadas

1° Quadri.

2° Quadri.

3° Quadri.

META ANUAL

66.2

Meta-
resultado

Municipios atendidos

1° Quadri.

2° Quadri.

3° Quadri.

META ANUAL

67

Disponibilizar acervo
digital — Biblioteca
Digital

67.1

Meta-produto

Implantagéo realizada
para disseminagéo
para capital, interior e
litoral

1° Quadri.

2° Quadri.

3° Quadri.

META ANUAL

68

Realizar agcbes
vinculadas as
publicac®es do jornal
Espalhafatos

68.1

Meta-produto

Oficinas realizadas

1° Quadri.

2° Quadri.

3° Quadri.

META ANUAL

68.2

Meta-produto

Criagdo e
implementacgéo de
hotsite

1° Quadri.

2° Quadri.

3° Quadri.

META ANUAL
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA
Gabinete do Secretario

QUADRO DE AVALIACAO DOS RESULTADOS

PONTUAGAO PARA AVALIAGAO DAS METAS

Indicadores Pontuacao

N&o cumprimento das metas de Gestéo da Biblioteca S&o Paulo 15%
N&o cumprimento das metas de Gestéo da Biblioteca Villa-Lobos 15%
N&o cumprimento das metas do Programa de Fortalecimento da Governanca e gestéo

- . 15%
das agOes do SisEB
N&o cumprimento das metas do Programa de Gestdo do Centro Cultural de Estudos 15%
Superiores Authos Pagano
Na&o realizar o monitoramento e avaliacao da satisfagdo 15%
N&o cumprimento dos compromissos de informagéo 15%
Atraso na entrega do Relatério quadrimestral / Anual 10%

TOTAL 100%

1. Esta tabela tem a finalidade de atender ao disposto no item 2, paragrafo 2°, clausula oitava do
Contrato de Gestdo n° 01/2021. Sua aplicacédo se dara sobre o percentual de 10% do valor do
repasse se, apods a avaliacdo das justificativas apresentadas pela OS, a UGE concluir que houve

0 descumprimento dos itens indicados.

2. Caso a OS nao apresente junto com os relatérios quadrimestrais justificativas para o ndo
cumprimento das metas pactuadas, a UGE podera efetuar a aplicacdo da tabela, cabendo a OS
se for o caso, reunir argumentos consistentes para viabilizar o aporte retido no préximo

guadrimestre.

3. O ndo cumprimento da meta de captagdo de recursos pela OS ndo implicard em redugédo do
repasse de recursos, ou seja, caso a OS capte menos recursos que 0 correspondente ao
percentual indicado no Plano de Trabalho, isso ndo configurard motivagdo para retencéo de parte
do repasse, porque a Organizagdo Social continuara comprometida a cumprir todas as metas
pactuadas no Plano de Trabalho, traduzidas na Planilha Orcamentaria como “previsao
or¢camentaria” mesmo que nao atinja o “total de receitas vinculadas ao plano de trabalho” (desde

que o repasse previsto pela Secretaria seja integralmente efetuado).
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA
Gabinete do Secretario

DESCRITIVO RESUMIDO DA PROGRAMAGAO CULTURAL DE 2021 — BIBLIOTECA
DE SAO PAULO, BIBLIOTECA PARQUE VILLA-LOBOS, SisEB - SISTEMA
ESTADUAL DE BIBLIOTECAS PUBLICAS DE SAO PAULO E CENTRO CULTURAL
DE ESTUDOS SUPERIORES AUTHOS PAGANO

ATENCAO: Esse descritivo sera submetido a cada ano para aprovacédo da Secretaria de Cultura
e Economia Criativa, juntamente com a proposta do Plano de Trabalho do exercicio seguinte. As
acOes que ndo estiverem previstas no Plano de Trabalho, deverdo ser informadas até o

guadrimestre anterior a sua realizagdo, para aprovacao da Secretaria.
1. BIBLIOTECA DE SAO PAULO

1.1 Cursos e oficinas — a partir do 1° quadrimestre de 2021 seréo realizadas 19 ag¢des entre
cursos e oficinas em formato presencial, com carga horaria média de seis horas, promovendo
acesso, discussao e criacdo, com foco nas seguintes linguagens e tematicas: literatura, ilustragao,
HQ, producéo audiovisual, acessibilidade, empreendedorismo e novas tecnologias incluindo game

e maker. Serdo disponibilizados nove registros de videos em plataformas digitais.

1.2 Eventos — em didlogo com o calendario anual de efemérides e eventos da cidade de Sao
Paulo, serdo realizadas acdes presenciais com o objetivo de potencializar temas por meio de
atividades sediadas pela BSP e/ou em conjunto com outras organizagBes. Datas como Dia
Internacional contra a Homofobia, Dia Nacional do Livro Infantil, Dia da independéncia da Bolivia
e Dia da Leitura sdo alguns dos conteddos abordados ao longo do ano. A grade de eventos
também serd composta por acdes baseadas em assuntos atuais que emerjam da sociedade e
festivais como Virada Cultural e Virada Inclusiva. Os sete eventos realizados serdo

disponibilizados em plataformas digitais em formato de video.

1.3 Programas Permanentes | criancas — serdo realizadas sessdes dos programas permanentes
Hora do Conto, Pintando o Sete, Brincando e Aprendendo e L& no Ninho, além de outras atividades
gue dialoguem com os publicos a partir da primeira infancia. Através de expressoes artisticas
como contac@o de historias, musica, artes plasticas e da cultura do brincar, serd explorado o
campo da diversidade cultural por meio de temas que transitardo pelo classico, popular, cultura
negra, indigena e outras culturas. Além disso, contetidos sobre game e maker fardo parte das

acOes.

Os temas e as linguagens podem ser adaptados de acordo com necessidades e realidade da

comunidade frequentadora da biblioteca. As a¢cBes seréo efetivadas pela equipe SP Leituras e por
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profissionais especializados contratados, em formato presencial e virtual, de acordo com o quadro

de a¢Bes e mensuracoes.

1.4 Programas Permanentes | jovens — serdo realizados os programas permanentes Luau e
Clube de Leitura, além de outras atividades que dialoguem com este publico. As agbes
proporcionardo espaco de didlogo, discussdo, exploragdo do conhecimento e ampliagdo do
convivio social, a fim de despertar a produgdo critica e criativa. Linguagens como Produgdo
Audiovisual, HQ e Tecnologia serdo exploradas por meio de oficinas, palestras e conversas. O
universo pré-vestibular, Sarau e Slam, que também integram o campo de interesse dessa faixa
etaria, estardo entre as atividades programadas. Alguns assuntos serao abordados ao longo do
ano, como LGBTQIA+, discussdes de género, questdes ligadas a cultura negra e indigena e outras

culturas.

Os temas e as linguagens podem ser adaptados de acordo com necessidades e realidade da
comunidade frequentadora da biblioteca. As a¢8es seréo efetivadas pela equipe SP Leituras e por
profissionais especializados contratados, em formato presencial e virtual, de acordo com o quadro

de agBes e mensuracoes.

1.5 Programas Permanentes | adultos / idosos — serdo realizadas sessdes dos programas
permanentes Sarau, Segundas Intengdes e Tecnologia dia a dia, além de outras atividades que
dialoguem com os publicos adulto e idoso. A¢Bes com foco no fomento e na difuséo da Literatura
Brasileira Contemporanea possibilitardo trocas entre escritores e escritoras com os publicos da
biblioteca, como nos bate-papos do Segundas Inten¢des, mediado pelo critico literario Manuel da
Costa Pinto. Sess8es de saraus estimularao encontro e didlogos, abordando temas da atualidade
como igualdade de género, racial, inclusdo e outros. O publico idoso tera espaco exclusivo nas
acdes voltadas a incluséo digital e qualidade de vida, possibilitando autonomia, socializacéo e
aumento da autoestima. Além dos programas permanentes, a grade sera composta por oficinas,

palestras e clubes de leitura, com o objetivo de proporcionar pluralidade nas acdes.

Os temas e as linguagens podem ser adaptados de acordo com necessidades e realidade da
comunidade frequentadora da biblioteca. As a¢8es seréo efetivadas pela equipe SP Leituras e por
profissionais especializados contratados, em formato presencial e virtual, de acordo com o quadro

de ac¢des e mensuracoes.

1.6 Programas Permanentes | todos os publicos — serdo realizados os programas permanentes
Domingo no Parque, Leitura ao Pé do Ouvido e Jogos para Todos, além de outras atividades para

todos os publicos, com a proposta de promover o encontro intergeracional. As sessbes do
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Domingo no Parque (realizado no Parque da Juventude) e do Leitura ao Pé do Ouvido explorardo
o tema da diversidade cultural, com o intuito do publico entrar em contato com a mais ampla oferta
de producdo artistica e literaria. Serdo realizadas também oficinas de xadrez para todos os niveis

de conhecimento.

Os temas e as linguagens podem ser adaptados de acordo com necessidades e realidade da
comunidade frequentadora da biblioteca. As a¢fes seréo efetivadas pela equipe SP Leituras e por
profissionais especializados contratados, em formato presencial e virtual, de acordo com o quadro

de acdes e mensuracgdes.

1.7 Programas Permanentes | pessoas com deficiéncia — sera realizado o programa
permanente Jogos Sensoriais, além de outras atividades que possibilitam o didlogo com este
publico. As sessdes do Jogos Sensoriais serdo presenciais para possibilitar maior interagdo entre
0s participantes, favorecendo a inclus@o reversa. As atividades virtuais serdo compostas por

oficinas, encontros e palestras com recursos de acessibilidade.

Os temas e as linguagens podem ser adaptados de acordo com necessidades e realidade da
comunidade frequentadora da biblioteca. As a¢fes seréo efetivadas pela equipe SP Leituras e por
profissionais contratados, em formato presencial e virtual, de acordo com o quadro de ac¢bes e

mensuracoes.

1.8 BSP até Vocé — o programa extramuro sera realizado em parceria com organizagdes que
atendem o publico em geral, pessoas em situacéo de vulnerabilidade social e escolas do entorno.
Também daremos continuidade nas a¢des da comunidade Zaki Narchi, trabalhando com criangas
e jovens e procurando fortalecer as relag6es com o territério. Seréo atividades de mediacédo de

leitura realizadas pela equipe SP Leituras e profissionais especializados contratados.
2. BIBLIOTECA PARQUE VILLA-LOBOS

2.1 Cursos e oficinas — a partir do 1° quadrimestre de 2021 serdo realizadas 11 a¢des entre
cursos e oficinas em formato presencial, com carga horaria média de 6 horas, promovendo acesso,
discusséo e criacdo, com foco nas seguintes linguagens e tematicas: literatura, ilustragdo, HQ,
producgédo audiovisual, acessibilidade, empreendedorismo e novas tecnologias incluindo game e

maker. Serdo disponibilizados cinco registros de videos em plataformas digitais.

2.2 Eventos — em dialogo com o calendario anual de efemérides e eventos da cidade de Sao
Paulo serdo oferecidas agBes com o objetivo de potencializar temas por meio de atividades

internas ou em conjunto com outras organiza¢des. Datas como Dia Internacional contra a
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Homofobia, Dia Nacional do Livro Infantil, Dia da Leitura e Aniversério da BVL 7 anos, séo alguns
dos contetidos abordados ao longo do ano. A grade de eventos também é composta por agfes
baseadas em assuntos atuais que emerjam da sociedade e festivais como Virada Cultural e Virada

Inclusiva. Trés dos eventos serdo disponibilizados em plataformas digitais em formato de video.

2.3 Programas Permanentes | criangas — serdo realizadas sessdes dos programas permanentes
Hora do Conto, Pintando o Sete, Brincando e Aprendendo e Lé no Ninho, além de outras atividades
gue dialoguem com o publico a partir da primeira infancia. Através de expressdes artisticas como
contacgédo de histérias, musica, artes plasticas e da cultura do brincar, sera explorado o campo da
diversidade cultural por meio de temas que transitardo pelo classico, popular, cultura negra,

indigena e outras culturas. Além disso, contetdos sobre game e maker fardo parte das agées.

Os temas e as linguagens podem ser adaptados de acordo com necessidades e realidade da
comunidade frequentadora da biblioteca. As a¢8es seréo efetivadas pela equipe SP Leituras e por
profissionais especializados contratados, em formato presencial e virtual, de acordo com o quadro

de agBes e mensuragoes.

2.4 Programas Permanentes | jovens — serdo realizados os programas permanentes Luau e
Clube de Leitura, além de outras atividades que dialoguem com este puUblico. As agles
proporcionardo espaco de didlogo, discussdo, exploracdo do conhecimento e ampliagdo do
convivio social, a fim de despertar a produgdo critica e criativa. Linguagens como Producgéo
Audiovisual, HQ e Tecnologia serdo exploradas por meio de oficinas, palestras e conversas. O
universo pré-vestibular, Sarau e Slam, que também fazem parte do campo de interesse dessa
faixa etaria, estardo entre as atividades oferecidas. Alguns assuntos serao abordados ao longo do
ano, como LGBTQIA+, discussdes de género, questdes ligadas a cultura negra e indigena e outras

culturas.

Os temas e as linguagens podem ser adaptados de acordo com necessidades e realidade da
comunidade frequentadora da biblioteca. As a¢cBes seréo efetivadas pela equipe SP Leituras e por
profissionais especializados contratados, em formato presencial e virtual, de acordo com o quadro

de agBes e mensuracdes.

2.5 Programas Permanentes | adultos / idosos — seréo realizadas sessfGes dos programas
permanentes Sarau, Segundas Intengdes e Tecnologia dia a dia, além de outras atividades que
dialoguem com os publicos adulto e idoso. A¢Ges com foco no fomento e na difuséo da Literatura
Brasileira Contemporénea possibilitarao didlogos entre escritores e escritoras com os publicos da

biblioteca, como nos bate-papos do Segundas Inten¢des, mediado pelo critico literario Manuel da
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Costa Pinto. Sessfes de saraus estimulardo encontro e troca, abordando temas da atualidade
como igualdade de género, racial, inclusdo e outros. O publico idoso tera espaco exclusivo nas
acdes voltadas a incluséo digital e qualidade de vida, possibilitando autonomia, socializacéo e
aumento da autoestima. Além dos programas permanentes, a grade ser4 composta por oficinas,

palestras e clubes de leitura com o objetivo de proporcionar pluralidade nas agées.

Os temas e as linguagens podem ser adaptados de acordo com necessidades e realidade da
comunidade frequentadora da biblioteca. As acBes seréo efetivadas pela equipe SP Leituras e por
profissionais especializados contratados, em formato presencial e virtual, de acordo com o quadro

de a¢Bes e mensuracdes.

2.6 Programas Permanentes | todos os publicos — serdo realizados os programas permanentes
Domingo no Parque, Leitura ao pé do ouvido e Jogos para Todos, além de outras atividades para
todos os publicos, com proposta de promover o encontro intergeracional. As sessdes do Domingo
no Parque (realizado no Parque Villa-Lobos) e do Leitura ao pé do ouvido explorardo o tema da
diversidade cultural com o intuito do publico entrar em contato com a mais ampla oferta de
producéo artistica e literaria. Seréo realizadas também oficinas de xadrez para todos os niveis de

conhecimento.

Os temas e as linguagens podem ser adaptados de acordo com necessidades e realidade da
comunidade frequentadora da biblioteca. As a¢8es seréo efetivadas pela equipe SP Leituras e por
profissionais contratados, em formato presencial e virtual, de acordo com o quadro de agfes e

mensuragoes.

2.7 Programas Permanentes | pessoas com deficiéncia — serd realizado o programa
permanente Jogos Sensoriais, além de outras atividades que possibilitam o didlogo com este
publico. As sessdes do Jogos Sensoriais serdo presenciais para possibilitar maior interagao entre
os participantes, favorecendo a incluséo reversa. As atividades virtuais serdo compostas por

oficinas, encontros e palestras com recursos de acessibilidade.

Os temas e as linguagens podem ser adaptados de acordo com necessidades e realidade da
comunidade frequentadora da biblioteca. As a¢8es seréo efetivadas pela equipe SP Leituras e por
profissionais especializados contratados, em formato presencial e virtual, de acordo com o quadro

de agBes e mensuracoes.

2.8 BVL até Vocé — o programa extramuro sera realizado em parceria com organizagdes que

atendem o publico em geral, pessoas em situacéo de vulnerabilidade social e escolas do entorno,
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procurando fortalecer as relagfes com o territério. Serdo atividades de mediagcdo de leitura

realizadas pela equipe SP Leituras e profissionais contratados.
3. SISTEMA ESTADUAL DE BIBLIOTECAS PUBLICAS DE SAO PAULO

3.1 ReuniBes de governanga — serdo realizadas duas sessdes, uma presencial e outra virtual.
Os encontros acontecem com mediacdo de profissional especializado e com participacdo de
profissionais interessados em compor o grupo de trabalho que ird auxiliar e apoiar a continuidade
da construcédo e constituicdo de governanca para o SisEB, fortalecendo e colocando a rede em
pratica. Os parceiros devem trabalhar e atuar como gestor(a), bibliotecario(a), ou profissional de
biblioteca publica do estado de S&o Paulo. A reunido presencial podera acontecer na Biblioteca
de S&o Paulo ou em outra biblioteca integrante do grupo, que tenha as condi¢des de infraestrutura,

transporte e seguranga para sediar a ag&o.

3.2 Arrecadacdo e distribuicdo de materiais para os acervos das bibliotecas e salas de
leitura de acesso publico — com o novo contrato, propde-se dar sequéncia a arrecadagédo e
distribuicdo de material bibliogréafico via Central de Distribuicdo do SisEB, que fica alocada em
prédio alugado na capital paulista. Dessa maneira, a organizagdo atuara de forma permanente

para o apoio na atualizagdo e renovacgéao de acervos das bibliotecas de acesso publico paulistas.

Semestralmente, serdo colocados a disposicédo de cada biblioteca uma colegéo (kit) de 200 a 300
obras selecionadas, incluindo livros, CDs, DVDs, revistas e outras publica¢bes. Para bibliotecas
publicas municipais, a doagdo somente é efetivada mediante o cadastro anual na plataforma
Bibliotecas Paulistas. As doacdes séo realizadas pelo mercado editorial, por meio de contatos com
editoras e outras organiza¢6es para a arrecadacéo dos materiais adequados as necessidades das
bibliotecas do SisEB, tendo como base os critérios em vigor para a formagdo de colecdes,

pactuados com a Unidade de Difusdo Cultural, Bibliotecas e Leitura.

3.3 Capacitagdes — serdo realizadas 15 sessbes de capacita¢bes presenciais, hos municipios
selecionados no edital de 2020 e descritos na pagina 48 do Termo de Referéncia SC n°23/2020 —
Adamantina, Bauru, Brotas, Franca, Ilha Solteira, Indaiatuba, Itapeva, Jacarei, Juquitiba, Lins,
Ribeirdo Preto, Sdo Bento do Sapucai, Taiagu e Votuporanga. Em fungéo da pandemia em curso,
as atividades foram suspensas e as bibliotecas concordaram com o adiamento e se
comprometeram a sediar as acdes ao longo de 2021. Pretende-se abordar temas como
elaboracgéo de projetos culturais, planejamento centrado em pessoas, mediagdo de leitura na era

digital, entre outros. Para as 15 sessdes virtuais previstas, a tematica de mediacéo de clubes de
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leitura sera trabalhada nos niveis introdutério, intermediario e avangado, tendo cada mddulo de

quatro a cinco encontros de duas horas cada.

3.4 Viagem Literaria — a partir do segundo semestre de 2021, podera ser lancado o edital e
manifestacdo de interesse da 142 edigcdo do programa, que selecionara 50 municipios, com a
realizacdo de duas acdes por biblioteca. O médulo tera como mote um género literario, para
garantir que as atividades abarquem diversas faixas etarias e grupos / comunidades. Poderdo ser
exploradas linguagens como literatura periférica, suspense e terror, crbnica, histérias em
qguadrinhos, entre outras. Para efetivar a programacdo, planeja-se a execucdo de modulo
introdutério, com a participagdo de convidados e representantes das bibliotecas selecionadas.
Nesse momento, séo repassados pontos importantes da edicao, com esclarecimento de dividas
e escuta de sugestdes, além de apresentacdo das importantes estratégias para preparagdo de
publico e divulgacéo, processos de mediagcdo fundamentais para cumprimento dos objetivos do

programa.

3.5 Ideias Simples — a partir de abril de 2021, sera retomada a newsletter mensal Ideias Simples,
publicada por e-malil, site e redes sociais do SisEB, com a finalidade do advocacy de bibliotecas.
A publicacdo informa gestores sobre oportunidades de baixo investimento para dinamizar os
espacos, editais, programas e projetos que possam contribuir para o desenvolvimento dos
equipamentos, das equipes e de suas comunidades. Além disso, o informativo apresentara casos
bem-sucedidos que mostram que o éxito de a¢Bes de incentivo a leitura e escrita deriva da agédo
conjunta de profissionais de bibliotecas e gestores, somados a investimentos locais e ao

aprimoramento constante das bibliotecas.

3.6 Praler — Prazeres da Leitura — serdo realizadas dez ac¢Bes de mediacdo cultural junto a
publicos potentes que se encontram em situacdo de vulnerabilidade social, desassistidos por
outros programas de acesso ao livro e a leitura. Isso se dard por meio de parcerias com
organizagOes interessadas em implantar ou ampliar ag@es de leitura junto a seus usuarios, pela
aplicacdo de um “saber fazer’ que vem sendo consolidado em experiéncias realizadas em
diferentes instituicbes e publicos de perfis variados. Para 2021, planeja-se dar continuidade as
atividades desenvolvidas junto ao projeto cocriativo para criagdo e implementagéo da Biblioteca
Comunitaria de Barra do Una (Sao Sebastido), que sera gerida, mediada e agitada por jovens das

comunidades locais.

3.7 Seminario Internacional Biblioteca Viva (meta condicionada) — a realizacéo da 122 edicao
do evento, no formato presencial ou virtual, estd atrelada a captacéo ou repasse adicional de

recursos. Apds estruturacdo e reunides do Conselho Curatorial do ano, o planejamento e a
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organizagdo de palestras, mesas-redondas, bate-papos com escritores, painéis, posteres, cursos
e visitas técnicas trabalhardo com as seguintes temdticas: biblioteca e comunidade;
acessibilidade, vulnerabilidade e incluséo; ac¢Bes para a terceira idade; acdes sustentaveis e
consumo consciente; biblioteca como espaco além da leitura; biblioteca, meméria e territério;
bibliotecas no mundo digital; interagdo entre biblioteca e escola; jovens leitores e biblioteca;
mediacao cultural e de leitura; servicos e programas de extensdo; solu¢des para ambientes em

bibliotecas; sustentabilidade, parcerias e capta¢édo de recursos; voluntariado.

3.8 Feira Literaria (meta condicionada) — a proposta do Festival Literatura Brasileira no XXI esta
vinculada ao projeto com p mesmo nome, realizado em parceria com a Universidade Federal de
Sao Paulo, e que tem a Literatura Brasileira Contemporanea como eixo das agfes. Além de
elaboracgédo de identidade visual, contratagdo de designer e produgéo grafica para elaboracédo de
pecas gréficas, o projeto prevé contratacdo de curadoria, escritores, artistas e prestadores de
servicos especializados, bem como organizacdo de roteiros envolvendo seis cidades parceiras

gue sediardo o evento.

3.9 Aquisicéo de acervo geral (meta condicionada) — para incentivar e promover o gosto pela
leitura e escrita, a aquisicdo para composigdo do acervo geral sera diversificada e atualizada com
0 mercado editorial, por meio de publica¢cdes independentes e de grandes e pequenas editoras. O
foco principal sera na literatura nacional e internacional, tendo como assuntos complementares
materiais das areas de Filosofia, Religido, Autoajuda, Esportes, Biografias, Histéria, entre outros.
O processo sera colaborativo, feito em didlogo com os profissionais das bibliotecas que compd&e

o SisEB, a fim de apoiar o fortalecimento das préaticas e experiéncias de mediagdo de leitura.

3.10 Espalhafatos (meta condicionada) — publicagédo destinada ao publico infantojuvenil que
frequenta as bibliotecas paulistas, com distribuicdo gratuita para centenas de unidades por meio
da Central de Distribuicdo de Acervo do SisEB. O conteudo incluird listas dos livros mais retirados
na BSP e BVL, além de reportagens, curiosidades, testes, piadas e tirinhas de cartunistas
contratados. A agdo prevé a continuidade e expansédo das Oficinas Espalhafatos de Jornalismo
para criancas e jovens nas bibliotecas publicas municipais e estaduais. A proposta é gerar
conteudo para futuras edigdes, além de ensinar técnicas do jornalismo e da literatura para que o

pequeno repérter possa se expressar de maneira clara, criativa e atraente em uma redagao.

3.11 Notas de Bibliotecas (meta condicionada) — publicacdo dirigida aos profissionais que
trabalham em bibliotecas, com abrangéncia nacional, pois trata de assuntos especificos da area
de Biblioteconomia e Ciéncia da Informacdo. Os exemplares na versao impressa serdo

distribuidos gratuitamente para as bibliotecas integrantes do SisEB, com tiragem média de trés mil
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exemplares. As edi¢des seguirdo disponiveis em meio digital para download, salvo quando ha
limitagBes de direitos impostas pelos autores. O caderno contribui com agfes de capacitacéo e
tem como pressuposto fomentar a reflex@o para o desenvolvimento de bibliotecas vivas. O tema
de cada numero é escolhido em fun¢ao do programa tematico do SisEB. Questdes como mediagcéo
de leitura, atendimento a publicos especificos (jovens, criangas, pessoas com deficiéncia, etc.), de

gestdo e difusdo das bibliotecas em todos os seus aspectos, entre outros, compdem a pauta.

3.12 Oficinas mediagéo de clubes de leitura (meta condicionada) — a proposta de capacitagdo
para mediadores de clubes de leitura envolve a realizacédo de cinco sessdes da oficina para até
30 profissionais de bibliotecas publicas, incluindo material didatico. A organizagdo acompanhara
a implantagdo e execugdo, com coordenagdo técnica do programa em dez bibliotecas

selecionadas.

3.13 Oficinas L& no Ninho (meta condicionada) — realizar sessGes de capacitacdo para
mediadores de dez bibliotecas publicas selecionadas sobre o programa L& no Ninho. As atividades
incluem palestras com especialistas nas areas de educacéo, leitura e mediagdo. A agdo prevé o
custeamento de hospedagem em Sdo Paulo e material didatico e pedagégico para os
participantes. A fase de implantagdo do programa tera acompanhamento de coordenacao técnica
e aquisicao e distribuicéo de acervo, insumos e mobiliario para implementacéo nas dez bibliotecas.

O projeto ainda conta com monitoramento e avaliagédo das etapas.

3.14 Oficinas maker (meta condicionada) — as capacitacdes para cultura maker abarcam trés
temas: livro, saberes locais e gamificacdo. Cada tematica conta com fase Unica de realizagdo. No
tema “livro” seréo realizadas duas oficinas de escrita e uma de fabricagdo de livros, no de “saberes
locais” serdo realizadas duas sessdes de capacitacdo e no de “gamificagdo” trés sessdes da
oficina. Em cada fase / tematica, as a¢6es serdo realizadas em trés roteiros, cada um com trés
cidades, totalizando nove municipios. O projeto prevé aquisi¢ao e distribuicdo de equipamentos e

insumos relacionados a pratica do letramento digital.

3.15 Oficinas letramento digital (meta condicionada) — a realizag&o de oficinas, de seis horas
cada, para mediadores de letramento digital, envolvera trés bibliotecas publicas sedes, reunindo

em cada evento profissionais de até dez bibliotecas de cidades do entorno.

3.16 Acervo digital — Biblioteca Digital (meta condicionada) — o programa planeja a
disponibilizacdo e acesso a livros e outros contetidos no formato digital para todas as bibliotecas

publicas e estaduais paulistas integrantes do projeto (contrapartidas a serem definidas), além da
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contratagdo de profissionais que integrardo a area de Acervo da organizagdo, para gestdo da

plataforma digital, curadoria e relacionamento com o publico.
4. CENTRO CULTURAL DE ESTUDOS SUPERIORES AUTHOS PAGANO

Serdo realizadas quatros atividades presenciais voltadas para os publicos jovem e adulto. No
formato oficinas, os encontros seréo voltados a dramaturgia teatral contemporénea utilizando a
teoria e a pratica como ferramenta de discusséo e producdo de textos. Uma das agbes sera

disponibilizada em formato de video em plataformas digitais.

Ao final de 2021, seréa apresentado plano de ocupacéo.
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Il - APRESENTACAO DO PLANO DE TRABALHO PRELIMINAR — 2022/2025

Em conformidade com a politica para a area de bibliotecas, leitura e escrita do Estado de Sao
Paulo, as finalidades que traduzem a raz&8o das gestdes da BSP, BVL, do CCAP e do
fortalecimento da governanca e gestdo das a¢bes do SisEB, s&o organizadas por meio de um
conjunto de projetos, servigos e produtos que expressam 0s programas técnicos / finalisticos a

serem executados, bem como as a¢des de areas fim e meio para viabiliza-los.

Para dar continuidade & materializagcdo e ao desenvolvimento desses programas, a proposta e o
cronograma do Plano de Trabalho de 2022 a 2025 envolvem: execucdo de metas técnicas e
administrativas, realizacdo de rotinas técnicas, cumprimento de obrigagbes contratuais e

gerenciais.

Na execucdo de cada acdo pactuada dos quatro eixos, além dos funcionarios diretos da SP
Leituras, diversos técnicos, artistas, escritores, mediadores e prestadores de servigos
especializados deverdo ser contratados, o que permite maior e melhor atendimento a necessidade
de diversificagdo da programacao cultural. Parte significativa dessa programacdo podera ser

executada pela area de Atendimento da SP Leituras.

As acdes pactuadas serdo previamente delineadas, baseadas nos pressupostos estratégicos,
programas transversais e ODS da Agenda ONU 2030, expressos neste plano e em consonancia
com as diretrizes da Secretaria de Cultura e Economia Criativa do Estado de S&o Paulo — o inicio
efetivo da operacionalizacdo se dar4 apés definicho da Convocagdo Publica, do Termo de

Referéncia SC n° 23/2020, que celebrard novo contrato de gestéo dos referidos objetos culturais.
Atendimento de 2022 a 2025:

BIBLIOTECA DE SAO PAULO: aberta ao publico de terca-feira a domingo e feriados, das 9h30
as 18h30. Fechada as segundas-feiras, 1° de janeiro, terca-feira de Carnaval, domingos de eleigédo
e 24, 25 e 31 de dezembro.

Entrada, servigos e programacao cultural: gratuitos e acessiveis para pessoas com deficiéncia ou

mobilidade reduzida.

BIBLIOTECA PARQUE VILLA-LOBOS: aberta ao publico de terca-feira a domingo e feriados, das
9h30 as 18h30, de janeiro a dezembro. Fechada as segundas-feiras, 1° de janeiro, terca-feira de
Carnaval, domingos de eleicdo e 24, 25 e 31 de dezembro.

Entrada, servigos e programacao cultural: gratuitos e acessiveis para pessoas com deficiéncia ou

mobilidade reduzida.
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Disp8e de cafeteria na area externa e interna.

CENTRAL DE DISTRIBUICAO DE ACERVO DO SISEB: aberta ao publico de segunda a sexta-
feira, das 9 as 18 horas. Fechada aos sabados, domingos e feriados, 1° de janeiro, ter¢ca-feira de
Carnaval e 24, 25 e 31 de dezembro.

Entrada e servico: gratuitos e acessiveis para pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida.

CENTRO CULTURAL AUTHOS PAGANO: aberto ao publico somente com agendamento pelo e-
mail agenda@centroculturalauthospagano.org.br. Fechado aos sabados, domingos e feriados,
terca-feira de Carnaval e 24, 25 e 31 de dezembro.

Servicos e programacdo cultural: gratuitos e acessiveis para pessoas com deficiéncia ou

mobilidade reduzida.
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IV - QUADRO DE ACOES E MENSURACOES DOS OBJETOS CULTURAIS:

BIBLIOTECA DE SAO PAULO, BIBLIOTECA PARQUE VILLA-LOBOS, SISEB -

SISTEMA ESTADUAL DE BIBLIOTECAS PUBLICAS DE SAO PAULO E CENTRO
CULTURAL DE ESTUDOS SUPERIORES AUTHOS PAGANO — ANO 2022 — 2025

EIXO 1 - GESTAO DA BIBLIOTECA DE SAO PAULO

N° Acbes pactuadas Ne rﬁ(tarrlgziggda% Mensuracéo Previsto
2022 | 330.000
1 Atender usuérios da 11 Meta- Ne° de frequéncia de 2023 | 330.000
biblioteca ' resultado Usuarios 2024 | 330.000
2025 | 330.000
2022 28.000
2 Manter sdcios ativos da 21 Meta- NP de sécios ativos 2023 | 28.000
biblioteca ' resultado 2024 28.000
2025 28.000
2022 | 120.000
3 Circulago de acervo 31 Meta- Quant!dade de itens 2023 | 120.000
' resultado circulados 2024 | 120.000
2025 | 120.000
Adquirir itens de acervo 2022 2.500
geral em consonancia com : . 2023 2.500
4 a politica de 4.1 | Meta-produto Quantl(?ad_e_dde itens 2024 2.500
desenvolvimento de adquindos
colecdes 2025 2.500
2022 6
Cursos presenciais 2023 6
51 | Meta-produto realizados 2024 6
2025 6
Registros dos cursos 2022 3
5 Realizar cursos abertos ao 592 Dado-extra presenciais em video 2023 3
publico ' para disponibilizag&o 2024 3
em plataforma digital 2025 3
Meta- Quantjda}de minima de gg;g 128
53 publico / n° de
resultado espectadores 2024 120
2025 120
2022 20
Oficinas presenciais 2023 20
6.1 | Meta-produto realizadas 2024 | 20
2025 20
Registros das oficinas 2022 10
6 Realizar oficinas para o 6.2 Dado-extra presenciais em video 2023 10
publico ' para disponibilizagéo 2024 10
em plataforma digital 2025 10
Meta- Quantjda}de minima de gggg 228
6.3 publico / n° de
resultado espectadores 2024 250
2025 250
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2022 10
Eventos presenciais 2023 10
71 | Meta-produto realizados 2024 10
2025 10
Registros dos eventos 2022 10
Realizar eventos para os presenciais em video 2023 10
7 diversos publicos 2 Dado-extra para disponibilizagao 2024 10
em plataforma digital 2025 10
. . 2022 760
Meta- Quantidade minima de 5~ 760
7.3 publico / n® de
resultado espectadores 2024 760
P 2025 | 760
. . 2022
Quantidade de sessbes 0 300
o ; 2023 300
8.1 | Meta-produto | presenciais oferecidas 2024 300
as criangas 2025 300
Oferecer os Programas : - 2022 2.400
Permanentes — Crianca: 8.2 Meta- Quaggiﬁgg /T]Iglc?;a de 2023 2.400
Hora do Conto, Pintando o - resultado espectadores presencial 2024 2400
8 Sete, Brincando e 2025 2.400
Aprendendo, L& no Ninho e idade d ~ 2022 50
outras agles que 83 | Met dut an;ntl_ & fe € _sdessg)es 2023 50
dialoguem com esse . eta-produto | vir uals(,:sa?]re; as as 2024 0
pablico ¢ 2025 50
. . 2022 1.800
Meta- Quantidade minima de  —5553 7 gog
8.4 publico / n® de
resultado espectadores virtuais 2024 1.800
P 2025 | 1.800
Quantidade de sessfes 2022 40
o ; 2023 40
9.1 | Meta-produto | presenciais oferecidas 2024 20
aos jovens 2025 20
Quantidade minima de 2022 1.000
Oferecer os Programas 9.2 Meta- publico / n° de 2023 1.000
Permanentes — Jovem: ’ resultado espectadores 2024 1.000
9 Clube de Leitura, Luau e presenciais 2025 1.000
outras agoes que idade d o 2022 20
dialoguem com esse Qpant! ade de SessOes 5003 20
- 9.3 | Meta-produto | virtuais oferecidas aos
publico ovens 2024 20
J 2025 20
. - 2022 380
Meta- Quant,lde_tde minima de 2023 380
9.4 publico / n° de
resultado espectadores virtuais 2024 380
2025 380
Quantidade de sessoes 2022 25
o ; 2023 25
10.1 | Meta-produto | presenciais oferecidas 2024 o5
Oferecer os Programas aos adultos e idosos 2025 5
Permanentes — Adulto & Quantidade minima de | 2022 | 300
idoso: Sarau, Tecnologia L
f ) Meta- publico / n° de 2023 300
10 Dia a Dia, Segundas 10.2
~ ~ resultado espectadores 2024 300
Intencdes e outras agdes o
‘ presenciais 2025 300
gue dialoguem com esse
iblico . - 2022 15
pu Quantidade de sessbes
S ; 2023 15
10.3 | Meta-produto | Vvirtuais oferecidas aos 2024 15
adultos e idosos 2025 15
40
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Meta- Quantjda}de minima de 385; 218
104 publico / n° de
resultado espectadores virtuais 2024 210
2025 210
Quantidade de sessfes gggg ;g
11.1 | Meta-produto | presenciais ofgrepidas a 2024 75
todos os publicos 2025 75
Oferecer os Programas Quantidade minima de 2022 1.050
Permanentes — Todos os 11.2 Meta- publico / n° de 2023 1.050
publicos: Domingo no ’ resultado espectadores 2024 1.050
11 Parque, Jogos para Todos, presenciais 2025 1.050
Leitura ao Pé do Ouvido e . . 2022 45
outras agles que Qu_anudade de Sess0es o003 45
dialoguem com esse 11.3 | Meta-produto virtuais ofergc@as a 2024 5
publico todos os publicos 2025 5
. L 2022 800
114 Meta- Quaggiﬁgg minma de 2023 | 800
- resultado espectadores virtuais 2024 800
2025 800
Quantidade de sessdes | 2022 35
presenciais oferecidas 2023 35
12.1 | Meta-produto | ™ - - hessoas com 2024 35
deficiéncia 2025 35
Quantidade minima de 2022 70
Oferecer os Programas 12.2 Meta- publico / n° de 2023 70
Permanentes — Pessoas ’ resultado espectadores 2024 70
12 com deficiéncia: Jogos presenciais 2025 70
Sensoriais e outras agées Quantidade de sessdes | 2022 6
que dialoguem com esse virtuais oferecidas para | 2023 6
publico 12.3 | Meta-produto pessoas com P 2024 6
deficiéncia 2025 6
Quantidade minima de ;gg; 28
12.4 | Dado-extra publico / n° _de _ 2024 30
espectadores virtuais 2025 30
Quantidade de acdes 385; 12
13.1 | Meta-produto de mediagdo 2024 15
Oferecer os Programas presenciais realizadas
13 Permanentes: BSP até 2025 15
Vocé Quantida_de minima de 2022 360
13.1 Meta- publico/ n® de 2023 360
’ resultado espectadores 2024 360
presenciais 2025 360
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EIXO 2 — GESTAO DA BIBLIOTECA PARQUE VILLA-LOBOS
~ Atributo da = f
0 o
N Acdes pactuadas N mensuracio Mensuragéo Previsto
2022 | 330.000
- . Meta- Ne° de frequéncia de 2023 | 330.000
14 | Atender usuérios da biblioteca | 14.1 resultado USUAMOS 2024 | 330.000
2025 | 330.000
2022 | 24.000
Manter sdcios ativos da Meta- o - . 2023 | 24.000
15 biblioteca 1511 resuitado N® de socios ativos - —5554 1 24.000
2025 | 24.000
2022 | 150.000
. ~ Meta- Quantidade de itens 2023 | 150.000
16 Circulagdo de acervo 16.1 resultado circulados 2024 | 150.000
2025 | 150.000
Adquirir itens de acervo geral 2022 2.500
em consonancia com a Quantidade de itens 2023 2.500
e politica de desenvolvimento 17.1 | Meta-produto adquiridos 2024 2.500
de colegbes 2025 2.500
2022 6
Cursos presenciais 2023 6
18.1 | Meta-produto realizados 2024 6
2025 6
Registros dos cursos | 2022 3
18 Realizar cursos abertos ao 18.2 Dado-extra presenciais em wdgo 2023 3
pablico para disponibilizagéo 2024 3
em plataforma digital | 2025 3
) . 2022 120
Quantidade minima
Meta- - o 2023 120
1831 resultado deeguggfg d’O ?esde 2024 | 120
P 2025 | 120
2022 10
Oficinas presenciais 2023 10
19.1 | Meta-produto realizadas 2024 10
2025 10
Registros das oficinas | 2022 5
Realizar oficinas para o presenciais em video | 2023 5
19 publico 19.2 | Dado-extra para disponibilizacdo | 2024 5
em plataforma digital 2025 5
. - 2022 110
1og| Mem | Caniestemiie [aop | 10
: resultado o ectadores 2024 | 110
P 2025 | 110
2022 10
Eventos presenciais 2023 10
20.1 | Meta-produto realizados 2024 10
2025 10
Registros dos eventos | 2022 5
Realizar eventos para os presenciais em video | 2023 5
20 diversos publicos 20.2 Dado-extra para disponibilizagéo 2024 5
em plataforma digital 2025 5
. - 2022 900
Meta- Quantjda}de minima 2023 900
20.3 de publico / n° de
resultado espectadores 2024 900
P 2025 | 900
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Quantidade de 2022 300
. - 2023 300
21.1 | Meta-produto sessdes presenciais 2024 300
oferecidas as criangas 2025 300
of p Quantidade minima 2022 5.100
P erecer c;s rocg:] r‘amas_ 212 Meta- de publico / n° de 2023 5.100
H ermdangn es _P' rland(;a. ' resultado espectadores 2024 5.100
ora do on_to, intando o presencial 2025 5.100
21 Sete, Brincando e 2022 0
Aprendendo, Lé no Ninho e Quantidade de 2023 50
outras agbes que dialoguem | 21.3 | Meta-produto sessdes virtuais 2024 50
com esse publico i 3 i
p oferecidas as criangas 2025 50
. . 2022 1.800
Meta- Quantidade minima | 55731 gog
214 de publico / n° de
resultado espectadores virtuais 2024 1.800
P 2025 | 1.800
. 2022 4
Quantidade de 0 0
~ - 2023 40
22.1 | Meta-produto sessdes presenciais 2024 20
oferecidas aos jovens 2025 20
Quantidade minima 2022 200
of P 299 Meta- de publico / n® de 2023 200
P erecer Of rogramasl ' resultado espectadores 2024 200
ermanentes = Jovem. presenciais 2025 200
22 Clube de Leitura, Luau e 2022 20
outras agles que dialoguem Quantidade de 2023 20
com esse publico 22.3 | Meta-produto sessdes virtuais 2024 20
oferecidas aos jovens 2025 20
. . 2022 360
Meta- Quantjda}de minima 2023 360
22.4 de publico / n° de
resultado espectadores virtuais 2024 360
P 2025 | 360
Quantidade de 2022 30
) sessOes presenciais 2023 30
23.1 | Meta-produto oferecidas aos adultos | 2024 30
e idosos 2025 30
Quantidade minima 2022 270
Oferecer os Programas 232 Meta- de publico / n° de 2023 270
Permanentes — Adulto e ' resultado espectadores 2024 270
23 idoso: Sarau, Tecnologia Dia presenciais 2025 270
a Dia, Segundas Intenc¢des e Quantidade de 2022 20
outras agGes que dialoguem sessfes virtuais 2023 20
com esse publico 23.3 | Meta-produto oferecidas aos adultos | 2024 20
e idosos 2025 20
. . 2022 280
Meta- Quant,lde}de minima 2023 >80
23.4 de publico / n° de
resultado espectadores virtuais 2024 280
P 2025 | 280
Oferecer os Programas Quantidade de 2022 80
Permanentes — Todos os ) sessdes presenciais 2023 80
publicos: Domingo no 24.1 | Meta-produto oferecidas a todos os | 2024 80
24 | Parque, Jogos para Todos, publicos 2025 80
Leitura ao Pé do Ouvido e Met tidade mini 2022 1.120
outras agles que dialoguem | 24.2 elta;j Qduan 'Ib? e/ngna 2023 1120
com esse plblico resultado e publico / n° de 2024 1120
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espectadores 2025 | 1.120
presenciais
Quantidade de 2022 30
sessdes virtuais 2023 30
24.3 | Meta-produto oferecidas a todos os 2024 30
publicos 2025 30
. . 2022 570
Meta- Quantidade minima 5023579
24.4 de publico / n° de
resultado espectadores virtuais 2024 570
P 2025 | 570
Quantidade de 2022 35
sessOes presenciais 2023 35
25.1 | Meta-produto oferecidas para 2024 35
pessoas com
deficiencia 2025 | 35
Quantidade minima 2022 70
Meta- de publico / n° de 2023 70
é)ferecer 0s ProPgramas 25.2 resultado espectadores 2024 70
| o presencias | gozs |10
Sensoriais e outras agdes que sQeggggg?/?rfui?s ;83; g
dialoguem com esse pablico 25.3 | Meta-produto oferecidas para 2024 6
pessoas com
deficiencia 2025 6
Quantidade minima ;83; gg
254 Dado-extra de publico / n° de 2024 30
espectadores virtuais 2025 30
Quantidade de acdes 2022 15
S 2023 15
26.1 | Meta-produto de mediagao 2024 15
26 Oferecer os Programas presenciais realizadas 2025 15
Permanentes: BVL até Vocé Quantidade minima 2022 360
26.2 Meta- de publico / n° de 2023 360
' resultado espectadores 2024 360
presenciais 2025 360
EIXO 3 - FORTALECIMENTO DA GOVERNANCA E GESTAO DAS ACOES DO SISEB
N° Acgdes pactuadas N° Atributo d~a Mensuracéo Previsto
mensuragao
2022 1
Reunides presenciais | 2023 1
L . 27.1 | Meta-produto realizadas 2024 1
Realizacdo de reunifes de
: 2025 1
27 governanca do SisEB com 2022 >
representantes regionais . . .
27.2 | Meta-produto Reunibes virtuais 2023 2
' realizadas 2024 2
2025 2
Efetuar a arrecadacao de 2022 30.000
materiais para os acervos das ) Quantidade de itens 2023 | 30.000
28 bibliotecas e salas de leitura 28.1 | Meta-produto arrecadados 2024 30.000
de acesso publico 2025 30.000
Realizar a distribuicao de ) Quantidade de itens 2022 30.000
29 materiais arrecadados para o0s 29.1 | Meta-produto distribuidos 2023 30.000
44
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acervos das bibliotecas e 2024 30.000
salas de leitura de acesso
piblico 2025 30.000
Quantidade de 2022 20
sessoOes de 2023 20
30.1 | Meta-produto capacitagao 2024 20
presencial 2025 20
Meta- Quantidade minima ggg; ggg
o 302 | fesultado de participantes 2024 | 500
Promover capacitagdes — presenciais 2025 500
30 | palestras, cursos, oficinas e
eventos tidade d 2022 20
Meta- Quantidade de 2023 20
3031 resultado sessoes de 2024 20
capacitagdo virtual 5025 20
Meta- Quantidade minima 282; ggg
3041 resultado de part Cipanies 2024 | 500
2025 500
Quantidade de 2022 150
- 2023 150
31.1 | Meta-produto eventos presenciais 2024 150
oferecidos 2025 150
Quantidade de 2022 70
registros dos eventos | 2023 70
31.2 Dado-extra presenciais em video | 2024 70
. ) para disponibilizagéo
31 Realizar OE{og’rgma Viagem em plataforma digital 2025 70
erania 2022 | 15.200
313 Meta- Quantidade minima 2023 15.200
' resultado de publico presencial 2024 15.200
2025 15.200
2022 70
Meta- . . 2023 70
31.4 resultado Municipios atendidos 2024 70
2025 70
Realizacdo de agbes de 2022 12
difusdo de conteudo . . 2023 12
(advocacy, programacéo e 32.1 | Meta-produto AcOes realizadas 2024 12
outros assuntos de interesse) 2025 12
32 através de canais digitais 2022 400
(newsletter, jornal eletrénico, 2023 400
aplicativos para dispositivos | 32.3 Dado-extra Municipios atendidos | 2024 400
moéveis, plataformas digitais,
publicacdes digitais, outros) 2025 400
Quantidade de 2022 14
o 2023 14
N 33.1 | Meta-produto mediagoes
Realizacdo de programa de . . 2024 14
N . presenciais realizadas
33 mediacao de leitura para 2025 14
publico em situagdo de tidade mini 2022 350
vulnerabilidade social Meta- Quantidade minima 5573350
33.2 de participantes
resultado resenciais atendidos 2024 350
P 2025 | 350
45

SCECCAP202112285

Autenticado com senha por MiIRIAM MAYUMI NAKAMURA - 25/03/2021 as 18:11:15.
Documento N°: 15501095-3528 - consulta a autenticidade em
https://lwww.documentos.spsempapel.sp.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=15501095-3528




Gabinete do

GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA

Secretario

EIXO 4 — GESTAO DO CENTRO CULTURAL DE ESTUDOS SUPERIORES AUTHOS PAGANO

Atributo da

N° Acdes pactuadas N° = Mensuragao Previsto
mensuragao

2022 -

34 Elaboragao d(::‘ projeto para 341 | Meta-produto QuantidadNe de estudo | 2023 -
nova ocupacéo do espago de ocupagéo entregue | 2024 -

2025 -

2022 5

Quantidade de 2023 5

85.1 | Meta-produto | ijades realizadas | 2024 5

2025 5
Planejar e realizar as Quantidade minima 2022 50
atividades culturais 2 Meta- de pablico / n° d 2023 50
35 (formacéo, difuséo ou 35. resultado € publico / " de 2024 50
incentivo a leitura e a espectadores 2025 50
economia criativa) Quantidade de 2022 1

registros dos eventos | 2023 1

35.3 Dado-extra presenciais em video | 2024 1

ara disponibiliza¢éo
gm plateg‘orma dig;;ital 2025 1

FINANCIAMENTO E FOMENTO

N° Acbes pactuadas N° AT d~a Mensuracéo Previsto
mensuracao
Captar recursos por meio de 2022 2 R$540.750
geracao de receita de locagao 2023 | 2 R$559.676,25
de espacos, contratos de café, Meta- Minimo de | 2024 | > R$579.264,91
36 loja, livraria, doacdes e 36.1 resultado 3,50% sobre
patrocinios diretos (sem isengéo repasse
fiscal) ou por meio de leis de 2025 | = R$ 599.539,19
incentivo
Cant 0 d Minimo d 2022 > R$84.975
aptar recursos por meio de Meta- NIMO 0€ 75023 | = R$87.949,13
37 doacéo de livros, materiais, 37.1 Itad 0,55% sobre >R$91.027 34
divulgacéo e outros resultado repasse 2024 | 2 R$91.027,3
2025 | 2R$94.213,30
Inscrever projetos em editais 2022 210
- N
38 | publicos e privados, e em Leis | 38.1 | Meta-produto lg/l_lmmc_) Qe 2023 S 10
de Incentivo inscricbes | 2024 210
2025 210
MONITORAMENTO E AVALIAQAO DE RESULTADOS
~ Atributo da = f
0 0
N Acdes pactuadas N mensuragio Mensuragéo Previsto
Aplicar pesquisa de perfil do o . 2022 4
publico e qualidade de N Qe pesquisas d~e 2023 4
39 . 39.1 | Meta-produto perfil e de satisfa¢éo
servigos prestados em todos de publico realizadas 2024 4
0S programas P 2025 4
. 2709
Medir satisfagéo do publico Indice minimo de 70% 2022 70?
. Meta- . ~ 2023 270%
40 com servigos prestados na 40.1 de satisfacdo de S
BSP resultado iblico 2024 270%
P 2025 | >70%
Medir satisfagdo do publico Meta- indice minimo de 70% | 2022 270%
41 com servigos prestados na 41.1 resultado de satisfacédo de 2023 270%
BVL publico 2024 270%
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2025 270%

- - = — - >70°
Medir satls_fat;go do pupllco indice minimo de 70% 2022 700/0
nas capacitagdes do SisEB Meta- . x 2023 270%

42 - - 42.1 de satisfacédo de S
(oficinas, cursos presenciais e resultado iblico 2024 270%
EAD, palestras e eventos) P 2025 270%

- - = e - =709
Medir satl_sfagao do publico indice minimo de 70% 2022 >700A>
43 com servigos prestados no 431 Meta- de satisfacao de 2023 270%
Centro Cultural Adthos ’ resultado iblico 2024 270%
Pagano P 2025 | 270%
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ANEXO Ill DO CONTRATO DE GESTAO — PLANO ORCAMENTARIO

PLANO ORCAMENTARIO da SP Leituras — Associagédo Paulista de Bibliotecas e Leitura
- Organizacédo Social de Cultura para gestdo dos OBJETOS CULTURAIS: BIBLIOTECA
DE SAO PAULO, BIBLIOTECA PARQUE VILLA-LOBOS, SisEB - SISTEMA DE
BIBLIOTECAS PUBLICAS DE SAO PAULO E CENTRO CULTURAL DE ESTUDOS
SUPERIORES AUTHOS PAGANO 2022-2025.

indice do Plano Or¢camentéario

1. Proposta Orgamentéria Consolidada — 2021-2025..............cccccviiieieiiceicse e 02

2. Indicativo das Premissas Orcamentdarias Adotadas.............ccceeevuereeiieeeiieeesciiee e, 09
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Exercicio: 2021 a 2025 UGE: Unidade de Difuséo Cultural, Bibliotecas e Leitura
Organizag&do Social: SP Leituras - Assocaigéo Paulista de Bibliotecas e Leitura Objeto contratual: Biblioteca de S&o Paulo, Biblioteca
Contrato de Gestdo: 01/2021 Parque Villa-Lobos, SisEB — Sistema Estadual de Bibliotecas

Publicas de Sao Paulo e Centro Cultural de Estudos
Superiores Authos Pagano

PLANO ORCAMENTARIO

PROPOSTA ORQAMENTARIA CONSOLIDADA - 2021 A 2025

| - REPASSES E OUTROS RECURSOS VINCULADOS AO CONTRATO DE GESTAO

Orcamento Orcamento Orcamento Orcamento Orcamento Total
2021 2022 2023 2024 2025

1| Recursos Liquidos para o Contato de Gestdo 10.484.215,04 | 14.789.739,35 | 15.910.796,25 | 16.467.673,87 | 17.044.042,55 74.696.467,05
11 Repasse Contrato de Gestéo 11.213.064,21 | 15.450.000,00 | 15.990.750,00 | 16.550.426,00 | 17.129.691,00 | 76.333.931,21
1.2 Movimentag&o de Recursos Reservados -728.849,17 - 660.260,65 - 79.953,75 -82.752,13 - 85.648,46 -1.637.464,16
1.2.1 Constituicdo Recursos de Reserva -672.783,85 - 583.010,65 - - - -1.255.794,50
1.2.2 Reversé&o de Recursos de Reserva - - - - -
1.2.3 Constituicdo Recursos de Contingéncia - 56.065,32 - 77.250,00 - 79.953,75 - 82.752,13 - 85.648,46 -381.669,66
1.2.4 Reversé&o de Recursos de Contingéncia
1.25 Constituicdo de outras reservas (especificar)
1.2.6 Reversédo de outras reservas (especificar)
1.3 Outras Receitas ==
131 Saldos anteriores para a utilizagao no exercicio =

2 | Recursos de Investimento do Contrato de Gestéo 36.724,00 113.934,35 158.658,00 76.866,00 78.351,00 464.533,35 =
21 Investimento do CG 36.724,00 113.934,35 158.658,00 76.866,00 78.351,00 464.533,35 = %

3 | Recursos de Captacdo 392.457,25 502.107,00 552.700,00 629.562,50 717.721,68 2.794.548,43 §
3.1 Recurso de Captacéo Voltado a Custeio 392.457,25 502.107,00 552.700,00 629.562,50 717.721,68 2.794.548,43 §
3.1.1 dcggég‘éi?;’;a'zf(fr‘]’;;"esn%?i%i"nais (bilheteria, cessdo onerosa de espago, loja, catfé, 112.457,25 178.107,00|  175.000,00|  185.000,00|  190.000,00 840.564,25 g
3.1.2 Captagédo de Recursos Incentivados ( 100.000,00 105.000,00 110.250,00 116.865,00 125.045,55 557.160,55 8
3.1.3 Trabalho Voluntério 30.000,00 31.500,00 33.075,00 34.728,75 36.465,19 165.768,94 §
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3.14 Parcerias 50.000,00 187.500,00 234.375,00 292.968,75 366.210,94 1.231.054,69
3.2 Recursos de Captacéo voltados a Investimentos -
Il - DEMONSTRACAO DE RESULTADO
. } ) = Orcamento Orcamento Orcamento Orcamento Orgamento

Receitas Apropriadas Vinculadas ao Contrato de Gestao 2021 2022 2023 2024 2025 Total

4 | Total de Receitas Vinculadas ao Plano de Trabalho 10.837.604,75 | 15.166.633,18 | 16.260.147,24 | 16.916.597,33 | 17.509.881,38 | 76.690.863,88
4.1 Receita de Repasse Apropriada 10.411.859,50 | 14.630.073,10 | 15.671.788,30 | 16.250.127,83 | 16.753.960,96 | 73.717.809,69
4.2 Receita de Captacéo Apropriada 392.457,25 502.107,00 552.700,00 629.562,50 717.721,68 2.794.548,43

Captagédo de Recursos Operacionais (bilheteria, cesséo onerosa de espago, loja, café,

421 doacbes, estacionamento, etc) 112.457,25 178.107,00 175.000,00 185.000,00 190.000,00 840.564,25
4.2.2 Captacdo de Recursos Incentivados (Lei de Incentivo - LIC) 100.000,00 105.000,00 110.250,00 116.865,00 125.045,55 557.160,55
4.2.3 Trabalho Voluntério 30.000,00 31.500,00 33.075,00 34.728,75 36.465,19 165.768,94
4.2.4 Parcerias 150.000,00 187.500,00 234.375,00 292.968,75 366.210,94 1.231.054,69
4.3 Total das Receitas Financeiras 33.288,00 34.453,08 35.658,94 36.907,00 38.198,75 178.505,76

5 | Total de Receitas para realizacdo de metas condicionadas 4.294.560,50 2.601.343,62 | 2.637.937,80 2.632.228,22 2.160.981,00 | 14.327.051,14
5.1 Receitas para realizacéo de metas condicionadas 4.294.560,50 2.601.343,62 | 2.637.937,80| 2.632.228,22 | 2.160.981,00| 14.327.051,14

= Orcamento Orcamento Orcamento Orcamento Orcamento

Despesas do Contrato De Gestédo 2021 2022 2023 2024 2025 Total

6 | Total de Despesas -10.837.604,75 | -15.166.633,18 | -16.260.147,24 | -16.916.597,33 | -17.509.881,38 | -76.690.863,88
6.1 Subtotal Despesas -10.837.604,75 | -15.166.633,18 | -16.260.147,24 | -16.916.597,33 | -17.509.881,38 | -76.690.863,88
6.1.1 Recursos Humanos - Salrios, encargos e beneficios -6.723.448,75 | -9.086.058,66 | -9.542.059,70 | -9.882.102,86 | -10.209.719,16 | -45.443.389,13
6.1.1.1 Diretoria -724.652,90 -954.537,00 -982.646,20 | -1.011.588,30 | -1.041.444,20 | -4.714.868,60
6.1.1.1.1 Area Meio -333.974,50 -439.897,70 -452.836,50 -466.157,90 -479.901,40 | -2.172.768,00
6.1.1.1.2 Area Fim -390.678,40 -514.639,30 -529.809,70 -545.430,40 -561.542,80 | -2.542.100,60
6.1.1.2 Demais Funcionarios -5.989.369,41 | -8.120.849,47 | -8.548.085,55| -8.858.488,13 | -9.155.490,50 | -40.672.283,06
6.1.1.2.1 Area Meio -1.324.147,25| -1.957.587,83 | -1.804.659,31| -1.861.139,81| -1.919.879,64| -8.867.413,84
6.1.1.2.2 Area Fim -4.665.222,16 | -6.163.261,64 | -6.743.426,24 | -6.997.348,32 | -7.235.610,86 | -31.804.869,22
6.1.1.3 Estagiarios -9.426,44 -10.672,19 -11.327,95 -12.026,43 -12.784,46 -56.237,47
6.1.1.3.1 Area Meio -9.426,44 -10.672,19 -11.327,95 -12.026,43 -12.784,46 -56.237,47
6.1.1.3.2 Area Fim
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6.1.1.4 Aprendizes 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
6.1.1.4.1 Area Meio
6.1.1.4.2 Area Fim
6.1.2 Prestadores de servigos (Consultorias/Assessorias/Pessoas Juridicas) -1.723.986,00 | -2.500.313,32 | -2.616.774,41| -2.708.262,00| -2.802.880,57 | -12.352.216,30
6.1.2.1 Limpeza -626.175,00 -955.335,00 -988.772,00 | -1.023.379,00 | -1.059.197,00 -4.652.858,00
6.1.2.2 Vigilancia / portaria / seguranga -717.747,00 -990.490,00 | -1.025.157,00 | -1.061.038,00| -1.098.174,00 -4.892.606,00
6.1.2.3 Juridica -79.017,00 -109.043,46 -112.859,98 -116.810,08 -120.898,43 -538.628,95
6.1.2.4 Informética -48.800,00 -67.344,00 -69.701,04 -72.140,58 -74.665,50 -332.651,11
6.1.2.5 Administrativa / RH -7.500,00 -10.350,00 -10.712,25 -11.087,18 -11.475,23 -51.124,66
6.1.2.6 Contabil -124.230,00 -171.437,40 -177.437,71 -183.648,03 -190.075,71 -846.828,85
6.1.2.7 Auditoria -33.455,00 -46.167,90 -47.783,78 -49.456,21 -51.187,18 -228.050,06
6.1.2.8 Consultoria - Monitoramento e Avaliagdo de Resultados -50.960,00 -100.324,80 -132.786,17 -137.333,68 -141.970,36 -563.375,01
6.1.2.9 Licenga de uso sistema -36.102,00 -49.820,76 -51.564,49 -53.369,24 -55.237,17 -246.093,66
6.1.3 Custos Administrativos e Institucionais -630.089,00 -960.522,82 | -1.003.441,12 | -1.037.511,81| -1.072.774,93 -4.704.339,67
6.1.3.1 Locagéo de iméveis -136.073,00 -187.780,74 -194.353,07 -201.155,42 -208.195,86 -927.558,09
6.1.3.2 Utilidades publicas -237.134,00 -327.244,92 -338.698,49 -350.552,94 -362.822,29 -1.616.452,64
6.1.3.2.1 Agua -1.793,00 -2.474,34 -2.560,94 -2.650,57 -2.743,34 -12.222,20
6.1.3.2.2 Energia elétrica -90.914,00 -125.461,32 -129.852,47 -134.397,30 -139.101,21 -619.726,30
6.1.3.2.3 Gés
6.1.3.24 Internet -107.218,00 -147.960,84 -153.139,47 -158.499,35 -164.046,83 -730.864,49
6.1.3.25 Telefonia -37.209,00 -51.348,42 -53.145,61 -55.005,71 -56.930,91 -253.639,66
6.1.3.2.6 Outros (especificar)
6.1.3.3 Uniformes e EPIs 0,00 -21.420,00 -22.169,70 -22.945,64 -23.748,74 -90.284,08
6.1.3.4 Viagens e Estadias 0,00 -50.000,00 -61.050,00 -62.137,00 -63.262,00 -236.449,00
6.1.3.5 Material de consumo, escritério e limpeza -5.000,00 -32.000,00 -33.120,00 -34.279,20 -35.478,97 -139.878,17
6.1.3.6 Despesas tributrias e financeiras -73.296,00 -101.148,48 -104.688,68 -108.352,78 -112.145,13 -499.631,07
6.13.7 Eszg?;lf;nféﬁfﬁ;%‘;'I:i'ocgﬁg‘r’é Z‘t‘é‘_‘)’boy’ GEAEEED CloS (ieImEs, (s 17.822,00 24.594,36 25.455,16 26.346,09 27.268,21 121.485,82
4
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6.1.3.8 Treinamento de Funcionérios -20.000,00 -27.600,00 -28.566,00 -29.565,81 -30.600,61 -136.332,42
6.1.3.9 Gastos com Associados -4.000,00 -25.000,00 -25.875,00 -26.780,63 -27.717,95 -109.373,57
6.1.3.10 Publicacéo relatério anual Diario Oficial 0,00 -10.200,00 -10.557,00 -10.926,50 -11.308,92 -42.992,42
6.1.3.11 Material e servigos de Informatica -143.560,00 -198.112,80 -205.046,75 -212.223,38 -219.651,20 -978.594,13
6.1.3.12 Locacéo de equipamentos -28.848,00 -39.810,24 -41.203,60 -42.645,72 -44.138,32 -196.645,89
6.1.4 Programa de Edificagdes: Conservacdo, Manutencéo e Seguranca -420.859,00 -580.786,00 -572.549,00 -592.588,00 -613.328,00 -2.780.110,00
6.1.4.1 acglj‘:erl‘l’;‘[?g‘;ae ?ﬁﬂifﬁgﬁaé’t?‘i edificagdes (reparos, pinturas, limpeza de caxa de -328.78400|  -453.722,00| -469.603,00| -486.039,00| -503.050,00| -2.241.198,00
6.1.4.2 Sistema de Monitoramento de Seguranga e AVCB -23.435,00 -32.341,00 -4.907,00 -5.079,00 -5.257,00 -71.019,00
6.1.4.3 Equipamentos / Implementos

6.1.4.4 Seguros (predial, incéndio, etc.) -68.640,00 -94.723,00 -98.039,00 -101.470,00 -105.021,00 -467.893,00
6.1.4.5 Outras Despesas (especificar)

6.1.5 Programas de Trabalho da Area Fim -984.142,00 | -1.488.942,00 | -1.938.161,67 | -2.076.221,20 | -2.167.895,72 -8.655.362,59
6.1.5.1 Programa/Eixo 1: Gestéo da Biblioteca de S&o Paulo -278.709,00 -448.576,00 -586.408,00 -629.681,00 -663.413,00 -2.606.787,00
6.1.5.1.1 Acao: Realizar cursos, oficinas e eventos abertos ao publico. -58.620,00 -82.150,00 -85.026,00 -88.001,00 -91.081,00 -404.878,00
6.151.2 ngg;azf‘ifnﬁeée'?ﬁgiga: gse;,ma"’t‘ge\;‘;iz)(.c”a“?a' Jovem, adulto, todos os publicos, -126.837,00|  -195.800,00| -251.778,00| -262.965,00| -279.369,00 | -1.116.749,00
6.1.5.1.3 Qg:‘gnﬁ\‘mznfgzseiigggs geral em consonancia com a politica de -93.252,00 |  -170.626,00 | -249.604,00| -278.715,00| -292.963,00| -1.085.160,00
6.1.5.1.3 Programa/Eixo 2: Gestéo da Biblioteca Parque Villa-Lobos -270.229,00 -437.976,00 -575.436,29 -618.326,99 -651.660,72 -2.553.628,99
6.1.5.1.4 Acao: Realizar cursos, oficinas e eventos abertos ao publico. -41.934,00 -60.751,00 -62.877,29 -65.077,99 -67.355,72 -297.995,99
6.15.15 ngg;gifrﬁeé e'?gg%gaj gg;maﬁgf;‘é‘zz)(.”ia”‘?a' fovem, adulto, todos os pblicos, -135.043,00|  -206.599,00 | -262.95500| -274.534,00| -291.342,00| -1.170.473,00
6.15.1.6 ’;gfg;]ﬁsi‘:gnifgzz i%é‘;%rgs geral em consonancia com a politica de -93.252,00| -170.626,00 | -249.604,00| -278.71500| -292.963,00| -1.085.160,00
6.1.5.1.7 Programa/Eixo 3: Fortalecimento da Governanca e Gestédo das A¢6es do SisEB -416.004,00 -591.690,00 -765.242,88 -816.751,11 -840.958,00 -3.430.645,99
6.1.5.1.8 Realizar reunides de governanca do SisEB com representantes regionais. -17.405,00 -18.015,00 -18.645,53 -19.298,12 -19.973,00 -93.336,64
6.1.5.1.9 ':‘?Séa?;fs:':;ﬁa;cgztgggz?iopdﬂebmf_e”ais arrecadados para os acervos das bibliotecas -11.621,00 -12.028,00 |  -12.448,98 -12.884,69 -13.335,00 -62.317,67
6.1.5.1.10 | Agdo: Promover capacitacdes - palestras, cursos, oficinas e eventos. (Presencial) -51.153,00 -52.944,00 -54.797,04 -56.714,94 -58.700,00 -274.308,98
6.1.5.1.11 | Agdo: Promover capacita¢des - palestras, cursos, oficinas e eventos. (Virtual) -43.403,00 -44.922,00 -46.494,27 -48.121,57 -49.806,00 -232.746,84
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6.1.5.1.12 | Agéo: Realizar o programa Viagem Literaria. -266.664,00 -437.122,00 -605.265,00 -651.174,00 -669.586,00 -2.629.811,00
6.1.5.1.13 Qgssnt's:ﬂg?;tgfegggfs de difusdo de contedido (advocacy, programagao € outros -3.023,00 -3.128,00 -3.237,48 -3.350,79 -3.469,00 -16.208,27
6.1.5.1.14 Cﬁi‘:r;b?g”é:g’e’fgéﬂfa de mediagdo de leitura para o publico em situacdo de -22.735,00 -23.531,00 -24.354,59 -25.207,00 -26.089,00|  -121.916,58
6.1.5.1.15 E;t;%rna(;na/Elxo 4: Gestdo do Centro Cultural de Estudos Superiores Althos -19.200,00 -10.700,00 -11.074,50 -11.462,11 -11.864,00 -64.300,61
6.1.5.1.16 | Agao: Elaboragé&o de projeto para nova ocupacéo do espaco -10.000,00 -10.000,00
6.1.5.1.17 g?j?;Z'Z”Siirnzrﬁ:'iczr?;tf\‘;f“"idades culturais (formagao, difusao ou incentivo & -9.200,00 -10.700,00 -11.074,50 -11.462,11 -11.864,00 -54.300,61
6.1.6 Comunicagéo e Imprensa -355.080,00 -550.010,38 -587.161,34 -619.911,47 -643.283,00 -2.755.446,18
6.1.6.1 Plano de Comunicagéo e Site -47.379,00 -125.383,00 -147.672,00 -165.040,00 -172.491,00 -657.965,00
6.1.6.2 Projetos gréaficos e materiais de comunicagéo
6.1.6.3 Publicacdes
6.1.6.4 Assessoria de imprensa e custos de publicidade -63.650,00 -87.837,00 -90.911,30 -94.093,19 -97.386,00 -433.877,49
6.1.6.5 Outros (Design, impresséo de materiais de divulgago e registro audiovisual de a¢des) -244.051,00 -336.790,38 -348.578,04 -360.778,27 -373.406,00 -1.663.603,70
6.2 Depreciacéo/Amortizacéo/Exaustéo/Baixa de Imobilizado 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
6.2.1 Depreciagao
6.2.2 Amortizacéo
6.2.3 Baixa de ativo imobilizado
6.2.4 Outros (especificar)

7 | Superavit/Deficit do exercicio 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Il - INVESTIMENTOS/IMOBILIZADO

Orgamento Orcamento Orgamento Orcamento Orgamento Total
2021 2022 2023 2024 2025

8 | Investimentos com recursos vinculados ao Contrato de Gestéo -36.724,00 -113.934,35 -158.657,72 -76.866,16 -78.350,76 -464.532,99
8.1 Equipamentos de informética -74.338,35 -117.676,00 -34.450,00 -34.450,00 -260.914,35
8.2 Moveis e utensilios
8.3 Maquinas e equipamentos -4.599,00 -6.347,00 -6.569,00 -6.799,00 -7.037,00 -31.351,00
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8.4 Software -32.125,00 -33.249,00 -34.412,72 -35.617,16 -36.863,76 -172.267,64
8.5 Benfeitorias 0,00
8.6 Aquisicdo de acervo
8.7 Outros investimentos/imobilizado (especificar)
9 | Recursos publicos especificos para investimentos no Contrato de Gestéao 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

9.1 Equipamentos de informética
9.2 Moveis e utensilios
9.3 Magquinas e equipamentos
9.4 Software
9.5 Benfeitorias
9.6 Aquisicdo de acervo
9.7 Outros investimentos/imobilizado (especificar)

10 | Investimentos com recursos incentivados 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
10.1 Equipamentos de informética
10.2 Moveis e utensilios
10.3 Méguinas e equipamentos
10.4 Software
105 Benfeitorias
10.6 Aquisicéo de acervo
10.7 Outros investimentos/imobilizado (especificar)
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IV - PROJETOS A EXECUTAR E SALDOS DE RECURSOS VINCULADOS AO
CONTRATO DE GESTAO

PROJETOS A EXECUTAR Orgza:)nzwfnto Or%%nz'nzento Ort;zaorggnto Orgzaorgzmo Ort;Z%rggnto Total
11 | Saldo Projetos a Executar (contabil)
111 Repasse
11.2 Reserva
11.3 Contingéncia
11.4 Outros (especificar)
12 | Recursos incentivados - saldo a ser executado
12.1 Recursos captados
12.2 Receita apropriada do recurso captado 0 preenchimento das contas do grupo IV néo & necessario para a Convocag3o Piiblica. Entretanto, o mesmo deve ser preenchido
12.3 Despesa realizada do recurso captado quando da assinatura do Contrato de Gestéo.
13 | Outras informacg6es (saldos bancarios)
13.1 Conta de Repasse do Contrato de Gestéo
13.2 Conta de Captacdo Operacional
13.3 Conta de Projetos Incentivados
13.4 Conta de Recurso de Reserva
135 Conta de Recurso de Contingéncia
13.6 Demais Saldos (especificar)

Autenticado com senha por MIRIAM MAYUMI NAKAMURA - 25/03/2021 as 18:12:45.
Documento N°: 15501156-4440 - consulta a autenticidade em https://www.documentos.spsempapel.sp.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=15501156-4440

SCECCAP202112286



GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA
Gabinete do Secretario

2. INDICATIVO DAS PREMISSAS ORCAMENTARIAS ADOTADAS

Ao longo do contrato de gestéo o foco da administracéo sera buscar a execugéo das metas dentro
dos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, economicidade e
eficiéncia, que assegurem elevado padréo de qualidade das a¢fes e que garantam a continuidade

das operagdes.

Indicadores financeiros e econémicos

A proposta orcamentaria teve por base o conhecimento histérico das atividades executadas com
bons resultados alcangados nos ultimos anos, juntamente com o acompanhamento da evolugéo
or¢camentaria da organizacdo. O quadro de funcionarios apresentado € estimado em até 96
empregados contratados em regime CLT, podendo ser alterado conforme execugéo do contrato
no periodo de 2021-2025.

indice de reajuste salarios da categoria profissional: vigéncia anual a partir de 1° de margo
de cada exercicio, estimado a partir da Convencéo Coletiva de Trabalho de 2020/2021

A SP Leituras faz parte de um grupo formado por profissionais de Recursos Humanos das
organizacGes sociais de cultura, e é signataria de contrato de pesquisa salarial com a Wiabiliza
Solu¢des Empresarias, empresa que desenvolve anualmente pesquisa salarial do mercado
cultural do terceiro setor comparado com salarios de mercado do segundo setor. Os valores
salariais praticados pela organizacdo seguem o plano de cargos e salarios da instituicdo e estédo
alinhados com os salarios do mercado de trabalho na area cultural, visando garantir uma equipe

de qualidade com remuneracéo e beneficios compativeis.

Datas e prazos referenciais
— Inicio vigéncia Contrato de Gestao: abril de 2021

— Término vigéncia Contrato de Gestao: dezembro 2025 (57 meses)

Repasses do Contrato

Valor total: R$ 76.333.931,21 (setenta e seis milhdes, trezentos e trinta e trés mil, novecentos e
trinta e um reais, e vinte e um centavos)

Distribuicdo equitativa com base no valor médio mensal, de acordo com orientagdo mais recente

da Secretaria de Cultura e Economia Criativa do Estado de S&o Paulo para execugao financeira.

Exercicio 2021 (abril a dezembro): R$ 11.213.064,21
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Salarios: estimados com base na estrutura de cargos vigente, atualizados pelos indices da
Convencéo Coletiva de Trabalho.

Fornecimento de bens e servigos: valores e quantitativos estimados com base em quantidade
e valor de fornecimentos similares, recentemente praticados pela SP Leituras, e consulta a
fornecedores.

Despesas gerais e administrativas: estdo consideradas a luz de uma politica de racionalizagéo
dos gastos de custeio e nos servigos de terceiros, considerados parametros e valores dentro do

principio da razoabilidade e economicidade.

Valores globais aplicados no orgamento para execucdo dos quatro eixos previstos no Plano
Estratégico de Atuacdo para os proximos cinco anos, foram considerados com base na
experiéncia da organizagdo e na politica de racionaliza¢&o de gastos de custeio.

Provisdo para Conta de Reserva: é considerado 1/12 do valor a ser repassado no primeiro ano
do contrato de gestao.

Provisédo para Conta de Contingéncia: é considerado 0,5% do valor a ser repassado no contrato

de gestao.

Premissas:
o Despesas com pessoal sem previsdo de aumento real do salario;
e Despesas administrativas serdo apenas corrigidas monetariamente, mas abaixo dos
indices inflacionérios;
e Negociagdo dos contratos de todos os prestadores de servicos terceirizados,
especialmente os de seguranga, portaria e limpeza;
e Negociag8es nas compras de material de consumo.

OUADRO - R O ORCA ARIO
Exercicio 2021 2022 2023 2024 2025 Total
Total de despesas com RH 6.723.448,75 | 9.086.058,66 | 9.542.059,70 | 9.882.103,86 | 10.209.719,16 | 45.443.390,13
Namero total de dirigentes previstos 2 2 2 2 2 2
Percentual de despesas de
remunerag&o de dmgentgs em 7% 6% 6% 6% 6% 6%
relacdo as despesas previstas no
Plano de Trabalho —
Ndmero total de funcionérios T
previstos (excetuando dirigentes) 89 89 89 89 89 89 —
Percentual de despesas com salarios ]
de funcmnarlqs em relagéo as 5506 54% 530 5204 5206 53% ———]
despesas previstas no Plano de ———
Trabalho —
Percentual dq repasse alocado na 242% 20% 242% 242% 242% 1% ]
area fim
Percentual do repasse alocado na o o o o o o —
Area-meio 12% 13% 11% 11% 11% 12%
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ANEXO IV DO CONTRATO DE GESTAO- OB RIGA(;NCN)ES DE ROTINA E
COMPROMISSOS DE INFORMACAO

O presente documento detalha as obriga¢des de rotina e os compromissos de informagéo a serem
cumpridos pela Organizag&o Social no ambito do Contrato de Gestéo, especificando a documentagao
a ser enviada a Unidade Gestora, para acompanhamento da regularidade da parceria, lisura e
responsabilidade no uso dos recursos publicos e comprovagao de resultados.

Cabe registrar que, em virtude da adogdo do Sistema de Monitoramento e Avaliagdo da Cultura pela
SCEC SP, as obrigacdes e os compromissos poderdo ser reagrupados e estruturados em outro
formato no Contrato de Gestao, e as informag8es e documentos poderéo ser alimentados no Sistema
em periodicidade mensal, quadrimestral, semestral e/ou anual, a depender do tipo de
dado/informag&o/documento necessario e em consonancia com as obrigagées legais previstas e com
o cronograma anual de envio de dados e documentos estabelecido anualmente pela Secretaria de
Cultura e Economia Criativa.

COMPROMISSOS DE INFORMAGAO

Apenas no 2° Relatorio Quadrimestral do 1° Ano do Contrato de Gestdo (quando a OS n&o tiver
apresentado o documento citado na Convocagdo Publica ou caso o mesmo ndo tenha sido

aprovado):
e Manual de Recursos Humanos
e Plano de Comunicacéo do objeto cultural
¢ Manual de Normas e Procedimentos de Seguranca
e Plano de Salvaguarda e Contingéncia

Relatério Quadrimestral de Atividades do 1° e 2° quadrimestres de cada ano, aprovado e
encaminhado pelo Conselho de Administragdo da OS (nos termos do Artigo 4°, item VIII da Lei
Complementar Estadual n® 846/1998), contendo o comparativo das metas previstas x realizadas, e os
seguintes documentos anexos (a serem elaborados conforme procedimento operacional
parametrizado da SCEC):

e Descritivo qualitativo das atividades culturais realizadas — maximo 5 paginas , incluindo fotos;

e Descritivo qualitativo das atividades educativas e do atendimento aos publicos-alvo, incluindo
fotos;

e Descritivo qualitativo das ag8es de itinerancia e de circulagéo realizadas pelo Estado de SP,
outros Estados e outros paises — maximo 3 paginas, incluindo fotos, se houver;

e Relagdo de Convénios e Parcerias firmadas e vigentes no periodo;

o Informar as atividades de intercambios nacionais e internacionais previstas e realizadas, se
houver;

e Informar agBes implementadas em relacdo a acessibilidade comunicacional para pessoas
com deficiéncias (semestralmente);

e Relatério do Objeto Cultural na Midia, contendo informe do nimero de matérias, artigos,
anincios e mengdes do objeto contratual veiculados na imprensa/midia no periodo, com
apresentacéo de até cinco destaques principais (matéria impressa, transcricdo ou imagem
fotografica) — maximo 3 paginas, incluindo fotos;

e Informar todas as a¢Oes realizadas a fim de promover a Biblioteca de S&o Paulo, Biblioteca
Parque Villa-Lobos, SISEB e Centro Cultural Aithos Pagano, na internet e nas redes sociais,
seguindo as diretrizes do Plano de Comunicacgéo Institucional e respeitando as orienta¢fes
do Sistema de Comunicagéo da Cultura — SICOM;

e Planilha de Monitoramento de publicos virtuais, segmentados em todas as suas plataformas
(website, redes sociais e/ou plataformas proprias).

e Planilha de Acompanhamento dos Servicos de Manutengédo e Conservagdo Preventiva das
Edificacdes (referencial POP SCEC);
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Relatério Semestral do Programa de Edificag6es contendo descritivo das agfes executadas
no periodo referentes a: a) seguranca, salvaguarda e contingéncia realizadas; b) manutengéo
dos equipamentos de bombeiros, atualizagdo de AVCB, atendimento a “comunique-se” do
Corpo de Bombeiros e providéncias correlatas tomadas no periodo; c) programacéo periédica
de combate a pragas, com indicagdo das empresas prestadoras do servi¢o (descupinizacao,
desratizacdo, desinsetizagdo, despombalizacéo); d) manutengdo / melhoria das condi¢des de
acesso fisico para pessoas com deficiéncia e mobilidade reduzida; e) sustentabilidade
ambiental contemplando, no minimo, ag6es para minimizagdo de gastos com &agua, energia
elétrica, materiais técnicos e de consumo e coleta seletiva (entrega no 2° relatérios
correspondente ao 1° semestre)

Pesquisa sobre o Perfil de Publico e qualidade dos Servigos Prestados do ano em exercicio
(semestralmente);

Anexos Administrativos do Relatério Quadrimestral

Relatério Gerencial de Acompanhamento da Execugcdo Orgcamentéria - Previsto x Realizado
(MODELO POP SCEC)

Relatério Sintético de Recursos Humanos (MODELO POP SCEC)

Relatério de Captagdo de Recursos (MODELO POP SCEC)

Balancete Contabil (REFERENCIA: NBC)

Declaragdo assinada pelos representantes legais da Entidade atestando recolhimento no
prazo correto dos impostos e encargos trabalhistas referentes a pagamentos efetuados para
PJ (pessoas juridicas) e PF (pessoas fisicas), assim como das contas de utilidades publicas,
sem multas

Certiddo dos membros do Conselho Administrativo e Fiscal com inicio e término do mandato
e data da reunido da nomeagéo (semestral)

Relatério de Atividades de Organizagéo do Arquivo, em atendimento as orientacdes da CADA
— maximo 2 paginas (semestral)

Descritivo qualitativo das acdes realizadas de formagéo, capacitacdo e especializa¢do das
equipes — maximo 2 paginas (semestral)

Informar e manter a capacidade de Liquidagdo das Dividas de Curto Prazo, controlar a
capacidade de pagamento das despesas (receitas totais x despesas totais), apresentando
demonstrativo dos indices e célculo quadrimestralmente (para acompanhamento) e
anualmente (para avaliagao);

Informar se os gastos com pessoal e com diretoria estdo dentro dos limites estabelecidos no
item 9 da clausula 22 do Contrato de Gestdo. Apresentar informacdo quadrimestral e anual
dos indices de gastos praticados no exercicio;

Seguir as orientacdes da Politica de Comunicagao e a Politica de Porta-Vozes da SCEC.

Relatério Anual de Atividades, com as informacgdes referentes 3° quadrimestre e o consolidado das
realizagbes do ano anterior, aprovado e encaminhado pelo Conselho de Administragdo da OS (nos
termos do Artigo 4°, item VIII da Lei Complementar Estadual n® 846/1998), contendo o comparativo
das metas previstas x realizadas, e 0s seguintes documentos anexos (a serem elaborados conforme
procedimento operacional parametrizado da SCEC):

Descritivo qualitativo das atividades culturais realizadas — maximo 5 paginas, incluindo fotos;
Descritivo qualitativo das atividades de educativas; do atendimento aos publicos-alvo—
maéaximo 5 péaginas, incluindo fotos;

Descritivo qualitativo das ac¢des de itinerancia e de circulagdo realizadas pelo Estado de SP,
outros Estados e outros paises — maximo 3 paginas, incluindo fotos, se houver;

Relacao de Convénios e Parcerias firmadas e vigentes no periodo;

Informar as atividades de intercambios nacionais e internacionais previstas e realizadas, se
houver;

Informar acdes implementadas em relagdo a acessibilidade comunicacional para pessoas
com deficiéncias (semestralmente);

Relatério do Objeto Cultural na Midia, contendo informe do nimero de matérias, artigos,
anlncios e mengdes do objeto contratual veiculados na imprensa/midia no periodo, com
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apresentacdo de até cinco destaques principais (matéria impressa, transcricdo ou imagem
fotogréafica) — maximo 3 paginas, incluindo fotos;

Informar todas as acdes realizadas a fim de promover a Biblioteca de S&o Paulo, Biblioteca
Parque Villa-Lobos, SISEB e Centro Cultural Aldthos Pagano na internet e nas redes sociais,
seguindo as diretrizes do Plano de Comunicagéo Institucional e respeitando as orientacdes
do Sistema de Comunicagéo da Cultura — SICOM;

Normas e procedimentos de atendimento ao publico com tabela de valores de cesséo
onerosa dos espacos e da bilheteria, ambas com os indicativos dos descontos e gratuidades
(realizado);

Planilha de Monitoramento de publicos virtuais, segmentados em todas as suas plataformas
(website, redes sociais e/ou plataformas proprias).

Planilha de Acompanhamento dos Servicos de Manutencdo e Conservagédo Preventiva das
Edificacdes (referencial POP SCEC)

Relatério Semestral do Programa de Edificacdes contendo descritivo das agbes executadas
no periodo referentes a: a) seguranca, salvaguarda e contingéncia realizadas; b) manutengéo
dos equipamentos de bombeiros, atualizacdo de AVCB, atendimento a “comunique-se” do
Corpo de Bombeiros e providéncias correlatas tomadas no periodo; c) programacéo periédica
de combate a pragas, com indicagdo das empresas prestadoras do servi¢o (descupinizacao,
desratizacdo, desinsetizacdo, despombalizagdo); d) manutengdo / melhoria das condi¢des de
acesso fisico para pessoas com deficiéncia e mobilidade reduzida; e) sustentabilidade
ambiental contemplando, no minimo, agbes para minimizagdo de gastos com &agua, energia
elétrica, materiais técnicos e de consumo e coleta seletiva (entrega no 2° relatdrio
guadrimestral, correspondente ao 1° semestre)

Perfil dos profissionais da area de manutencéo, conservagao e seguranca;

Cépia do AVCB vigente ou descritivo das providéncias para obtengao/renovagao

Copia do Alvara de Funcionamento de Local de Reunido a cada renovagdo ou registro
descritivo das ages realizadas no periodo visando a obtengdo do mesmo

Cépia das apdlices de seguros vigentes

Seguir as normas ICC/ESOMAR para realizacdo de pesquisas, garantindo a
confidencialidade dos dados dos participantes. Enviar & SCEC os resultados das pesquisas e
avaliagoes realizadas.

Pesquisa sobre o Perfil de Publico e qualidade dos Servigos Prestados do ano em exercicio
(semestralmente);

Anexos Administrativos do Relatério Anual

Relatério Gerencial de Orgamento Previsto x Realizado (MODELO SCEC)

Relatério Sintético de Recursos Humanos (MODELO SCEC)

Relatério Analitico de Recursos Humanos (MODELO SCEC)

Entregar relagdo ANUAL de cargos, salarios e beneficios pagos aos recursos humanos
custeados com o Contrato de Gestéo;

Relatério de Captagdo de Recursos (MODELO SCEC)

Relatério de gastos mensais com agua, energia elétrica, gas, telefone e internet (MODELO
SCEC)

Relatério de Atividades de Organizacdo do Arquivo, em atendimento as orientagcdes da
CADA, contendo a relagdo de documentos para eliminagcdo, com base na Tabela de
Temporalidade (Entrega de uma c6pia ao CADA junto com o relatério anual);

Balancete Contabil (REFERENCIA: NBC)

Declaragdo assinada pelos representantes legais da Entidade atestando recolhimento no
prazo correto dos impostos e encargos trabalhistas referentes a pagamentos efetuados para
PJ (pessoas juridicas) e PF (pessoas fisicas), assim como das contas de utilidades publicas,
sem multas;

Posicéo dos Indices do Periodo: liquidez seca (AC/PC); Receitas Totais / Despesas Totais,
assinada pelos representantes legais da Entidade;

Comprovante de inscri¢éo e situacao cadastral — CNPJ;
https://www.receita.fazenda.gov.br/PessoaJduridica/ CNPJ/cnpjreva/cnpjreva_solicitacao2.asp
Certificado de regularidade do FGTS — CRF;

https://www.sifge.caixa.gov.br/Cidadao/Crf/Fge CfSCriteriosPesquisa.asp
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Certiddo conjunta negativa de débitos relativos aos tributos federais e a divida ativa da Uniao,
que inclui débitos as contribuicdes previdenciarias e as de terceiros;
http://www.receita.fazenda.gov.br/Aplicacoes/ATSPO/Certidao/CndConjuntalnter/InformaNICe

rtidao.asp?Tipo=1

Certiddo negativa de débitos tributarios da divida ativa do Estado de S&o Paulo;
www.dividaativa.pge.sp.qov.br

Certiddo de tributos mobiliarios;
http://www3.prefeitura.sp.gov.br/certidaotributaria/forms/frmConsultaEmissaoCertificado.aspx
Certificado do CADIN Estadual;
https://www.fazenda.sp.gov.br/cadin_estadual/pages/publ/cadin.aspx

Relacao de apenados do TCE;

http://www4.tce.sp.gov.br/consulta-apenados

Sanc¢8es administrativas;

http://www.esancoes.sp.gov.br/Sancoes _ui/aspx/sancoes.aspx

Certificado de regularidade cadastral de entidades — CRCE;
http://www.cadastrodeentidades.sp.gov.br/(S(2lg05m55p2lecg55jfoay155))/CertificadoPublico.
aspx

Certiddo negativa de débitos trabalhistas — CNDT,;

www.tst.jus.br/certidao

Demais anexos previstos nas Instru¢des Normativas do TCE.

Anualmente, com a proposta de Plano de Trabalho para o exercicio seguinte:

Apresentagdo do Plano de Comunicacéo do objeto cultural junto a proposta de convocagao
publica e atualizagdo do mesmo junto aos planos de trabalho dos anos posteriores;

Politica de Programacé&o Cultural do Objeto Contratual para o ano;

Descritivo da Programag&o Cultural prevista para o proximo ano.

Quando houver novo documento ou altera¢do do anterior:

Regulamento de aquisicdes de bens e contratagbes de obras e servicos com recursos do
Contrato de Gestéo, devidamente publicado no Diério Oficial do Estado;

Copia das atas de reunides do Conselho de Administracdo, devidamente registradas, que
abordem assuntos relacionados ao Contrato de Gestéo;

Manual de Recursos Humanos;

Manual de Normas e Procedimentos de Seguranca.

COMPROMISSOS DE INFORMAGOES TECNICAS

Relatério Quadrimestral de Atividades do 1° e 2° quadrimestres de cada ano e anual:

Apresentar resultados obtidos em cada Eixo.

A Unidade Gestora podera solicitar, a qualquer momento, qualquer outra informagdo ou documento,
bem como elaborar ou solicitar outros documentos e informagOes para os relatérios a ser entregue
pela Organizagdo Social nos periodos solicitados.
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ANEXO V DO CONTRATO DE GESTAO — CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO

Valor total do Contrato Gestdo: R$ 76.333.931,21 (Setenta e seis milhdes, trezentos e trinta e

trés mil, novecentos e trinta e um reais e vinte e um centavos).

A Secretaria de Cultura e Economia Criativa se compromete a repassar a Organizacdo Social
SPLeituras — Associacdo Paulista de Bibliotecas e Leitura, o montante de R$ R$ 76.333.931,21
(Setenta e seis milhdes, trezentos e trinta e trés mil, novecentos e trinta e um reais e vinte e um
centavos) para o desenvolvimento das metas e obrigacGes previstas neste Contrato de

Gestdo, entre o periodo de 01/04/2021 a 31/12/2025, obedecendo ao cronograma de

desembolso a seguir:

Ano 2021
Data Parte Fixa R$ Parte Variavel Valor Total R$
90% R$ 10% 100%
12 Parcela De 01/04 até 20/04 1.121.306,42 124.589,60 1.245.896,02
22 Parcela De 01/05 até 20/05 1.121.306,42 124.589,60 1.245.896,02
32 Parcela De 01/06 até 20/06 1.121.306,42 124.589,60 1.245.896,02
42 Parcela De 01/07 até 20/07 1.121.306,42 124.589,60 1.245.896,02
52 Parcela De 01/08 até 20/08 1.121.306,42 124.589,60 1.245.896,02
62 Parcela De 01/09 até 20/09 1.121.306,42 124.589,60 1.245.896,02
72 Parcela De 01/10 até 20/10 1.121.306,42 124.589,60 1.245.896,02
82 Parcela De 01/11 até 20/11 1.121.306,42 124.589,60 1.245.896,02
92 Parcela De 01/12 até 20/12 1.121.306,43 124.589,62 1.245.896,05
Total 10.091.757,79 1.121.306,42 11.213.064,21
Ano 2022
Data Parte Fixa R$ Parte Variavel Valor Total R$
90% R$ 10% 100%
12 Parcela De 01/01 até 20/01 1.158.750,00 128.750,00 1.287.500,00 %
22 Parcela De 01/02 até 20/02 1.158.750,00 128.750,00 1.287.500,00 %
32 Parcela De 01/03 até 20/03 1.158.750,00 128.750,00 1.287.500,00 %
42 Parcela De 01/04 até 20/04 1.158.750,00 128.750,00 1.287.500,00 E%
52 Parcela De 01/05 até 20/05 1.158.750,00 128.750,00 1.287.500,00 _g
62 Parcela De 01/06 até 20/06 1.158.750,00 128.750,00 1.287.500,00 EE
7
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72 Parcela De 01/07 até 20/07 1.158.750,00 128.750,00 1.287.500,00
82 Parcela De 01/08 até 20/08 1.158.750,00 128.750,00 1.287.500,00
92 Parcela De 01/09 até 20/09 1.158.750,00 128.750,00 1.287.500,00
102 Parcela De 01/10 até 20/10 1.158.750,00 128.750,00 1.287.500,00
112 Parcela De 01/11 até 20/11 1.158.750,00 128.750,00 1.287.500,00
122 Parcela De 01/12 até 20/12 1.158.750,00 128.750,00 1.287.500,00
Total 13.905.000,00 1.545.000,00 15.450.000,00
Ano 2023
Data Parte Fixa R$ Parte Variavel Valor Total R$
90% R$ 10% 100%
12 Parcela De 01/01 até 20/01 1.199.306,25 133.256,25 1.332.562,50
22 Parcela De 01/02 até 20/02 1.199.306,25 133.256,25 1.332.562,50
32 Parcela De 01/03 até 20/03 1.199.306,25 133.256,25 1.332.562,50
42 Parcela De 01/04 até 20/04 1.199.306,25 133.256,25 1.332.562,50
52 Parcela De 01/05 até 20/05 1.199.306,25 133.256,25 1.332.562,50
62 Parcela De 01/06 até 20/06 1.199.306,25 133.256,25 1.332.562,50
72 Parcela De 01/07 até 20/07 1.199.306,25 133.256,25 1.332.562,50
82 Parcela De 01/08 até 20/08 1.199.306,25 133.256,25 1.332.562,50
92 Parcela De 01/09 até 20/09 1.199.306,25 133.256,25 1.332.562,50
102 Parcela De 01/10 até 20/10 1.199.306,25 133.256,25 1.332.562,50
112 Parcela De 01/11 até 20/11 1.199.306,25 133.256,25 1.332.562,50
122 Parcela De 01/12 até 20/12 1.199.306,25 133.256,25 1.332.562,50
Total 14.391.675,00 1.599.075,00 15.990.750,00
Ano 2024
Data Parte Fixa R$ Parte Variavel Valor Total R$
90% R$ 10% 100%
12 Parcela De 01/01 até 20/01 1.241.281,95 137.920,22 1.379.202,17
22 Parcela De 01/02 até 20/02 1.241.281,95 137.920,22 1.379.202,17
32 Parcela De 01/03 até 20/03 1.241.281,95 137.920,22 1.379.202,17
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42 Parcela De 01/04 até 20/04 1.241.281,95 137.920,22 1.379.202,17
52 Parcela De 01/05 até 20/05 1.241.281,95 137.920,22 1.379.202,17
62 Parcela De 01/06 até 20/06 1.241.281,95 137.920,22 1.379.202,17
72 Parcela De 01/07 até 20/07 1.241.281,95 137.920,22 1.379.202,17
82 Parcela De 01/08 até 20/08 1.241.281,95 137.920,22 1.379.202,17
92 Parcela De 01/09 até 20/09 1.241.281,94 137.920,22 1.379.202,16
102 Parcela De 01/10 até 20/10 1.241.281,94 137.920,22 1.379.202,16
112 Parcela De 01/11 até 20/11 1.241.281,94 137.920,22 1.379.202,16
122 Parcela De 01/12 até 20/12 1.241.281,94 137.920,22 1.379.202,16
Total 14.895.383,40 1.655.042,60 16.550.426,00
Ano 2025
Data Parte Fixa R$ Parte Variavel Valor Total R$
90% R$ 10% 100%
12 Parcela De 01/01 até 20/01 1.284.726,82 142.747,43 1.427.474,25
22 Parcela De 01/02 até 20/02 1.284.726,82 142.747,43 1.427.474,25
32 Parcela De 01/03 até 20/03 1.284.726,82 142.747,43 1.427.474,25
42 Parcela De 01/04 até 20/04 1.284.726,82 142.747,43 1.427.474,25
52 Parcela De 01/05 até 20/05 1.284.726,82 142.747,43 1.427.474,25
62 Parcela De 01/06 até 20/06 1.284.726,82 142.747,43 1.427.474,25
72 Parcela De 01/07 até 20/07 1.284.726,82 142.747,43 1.427.474,25
82 Parcela De 01/08 até 20/08 1.284.726,82 142.747,43 1.427.474,25
92 Parcela De 01/09 até 20/09 1.284.726,82 142.747,43 1.427.474,25
102 Parcela De 01/10 até 20/10 1.284.726,84 142.747,41 1.427.474,25
112 Parcela De 01/11 até 20/11 1.284.726,84 142.747,41 1.427.474,25
122 Parcela De 01/12 até 20/12 1.284.726,84 142.747,41 1.427.474,25
Total 15.416.721,90 1.712.969,10 17.129.691,00

OBSERVAGCAO: Nos termos do Contrato de Gestdo, o montante global supracitado podera ser
revisto em caso de varia¢des inflacionarias ou ocorréncia de dissidios que impactem diretamente na
realizagdo do plano de trabalho, impossibilitando sua realizagdo de acordo com o previsto, ou em
caso de indisponibilidade de recursos na Pasta geradas por contingenciamento do Estado. Essa
alteracéo devera ser devidamente justificada e previamente aprovada pelas devidas instancias de
planejamento e execugdo orcamentéria da Pasta e governamentais.
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