GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

SECRETARIA DA CULTURA
Gabinete do Secretario

CONTRATOS DE GESTAO 5
TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICACAO DO ESTADO DE SAO PAULO

CONTRATANTE: SECRETARIA DA CULTURA
CONTRATADA: SP LEITURAS - ASSOCIAGAO PAULISTA DE BIBLIOTECAS E LEITURA
CONTRATO DE GESTAO N°03/2016

OBJETO: Gestdo da Biblioteca de S&o Paulo, Biblioteca Parque Villa Lobos e

Programa de Leitura do Estado.

Na qualidade de Contratante e Contratada, respectivamente, do Contrato acima
identificado, e, cientes do seu encaminhamento ac TRIBUNAL DE CONTAS DO
ESTADO, para fins de instrugdo e julgamento, damo-nos por CIENTES e
NOTIFICADOS para acompanhar todos os atos de tramitagdo processual, até
julgamento final e sua publicagéo e, se for o caso e de nosso interesse, para nos
prazos e nas formas legais e regimentais, exercer o direito da defesa, interpor
recursos e o mais que couber.

Outrossim, estamos CIENTES, doravante, de que todos os despachos e decistes
que vierem a ser tomados, relativamente ao aludido processo, serdo publicados no
Diario Oficial do Estado, caderno do Poder Legislativo, parte do Tribunal de Contas
do Estado de S&o Paulo, conforme o artigo 90 da Lei Complementar n® 709, de 14
de janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de entfo, a contagem dos prazos
processuais.

S&o Paulo, 01 de abril de 2016

Me’b

MARCELO 0S ARAUIO
SECRETARIO DEESTADO DA CULTURA

Contratante
L,vuq \ /

PIERRE ANDRE RUPRECHT
Diretor Executivo da SP LEITURAS
ASSOCIAGAO PAULISTA DE BIBLIOTECAS E LEITURA
Contratada

Rua Maud, 51 - Luz - S&o0 Paulo PABX: (11) 3339-8000
CEP: 01028-900 www.cultura.sp.gaov.br







__ SIAFEM2016-EXEORC,CONSULTAS,CONNE ( CONSULTA NOTA DE EMPENHO )

CONSULTA EM ©1/04/2016 AS 15:26 USUARIO : NOELMA

DATA EMISSAO : B1ABR2O16 ¥ NE SIAFEM * NUMERO : 2016NEGBO27
DATA LANCAMENTO » B1ABR2016

UNIDADE GESTORA » 128113 - UNID.DE DIFUSAO CULTURA,BIBLIOTECAS E LEITURA
GESTAQO : 8e@e1 - GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

CGC/CPF/UG CREDOR : 1248054860@176 - ASS0C.PAULISTA DE BIBLIOTECAS E LEITURA
GESTAO CREDOR :

EVENTO 400891 - EMPENHO DA DESPESA

PROGRAMA DE FONTE NATUREZA PLANO
PTRES  UD TRABALHO RECURSO  DESPESA UGO INTERNO
120114 12001 13392120160990000 001901001 33903975 120010 000.000.0100
ACORDO : MODALIDADE ;3 - ESTIMATIVO
LICITACAD : 5 - DISPENSA LICIT. REFERENCIA LEGAL : 8666/93 E 6544/89
ORIGEM MATERIAL : NUMERO PROCESSO : 9459/2016
1-SERVICO/2-MATERIAL : EMPENHO ORIGINAL :
NUMERO OFERTA COMPRA : NUMERO CONTRATO
IDENTIFICADOR OBRA C.E. :
VALOR 11.216.437,76
LOCAL DE ENTREGA: RUA MAUA, 51 - 2.ANDAR - LUZ EM 380UT2016
TIPO DE EMPENHO : 9 - DESPESA NORMAL
LANCADO POR : NOELMA VERAS MARIN - 120810 EM : 81ABR2016 AS 15:23
__ SIAFEM2016-EXEORC,CONSULTAS,CONNE ( CONSULTA NOTA DE EMPENHO )
CONSULTA EM 81/084/2016 AS 15:27 USUARIO : NOELMA
DATA EMISSAO : @1ABR2016 NUMERO : 2016NEG@O27

CRONOGRAMA MENSAL - EMPENHO DA DESPESA

==MES=-- --VALOR--
24 3.738.813,76
a7 3.738.812,600
18 3.738.812,00

__ SIAFEM2816-EXEORC,CONSULTAS,CONNE ( CONSULTA NOTA DE EMPENHO )
USUARIO : NOELMA
UNIDADE GESTORA : 120113 - UNID.DE DIFUSAD CULTURA,BIBLIOTECAS E LEITURA

GESTAO : Beee1l - GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

NUMERO : 2016NEGBe27

ITEM UNID.MEDIDA QTD. PRECO UNITARIO PRECO TOTAL
eal CONT oeea 8,00 11.216.437,76
DESCRICAO (FIM)

PARA ATENDER DESPESAS COM
CONTRATO DE GESTAO N2 83/
2016 GERENCIAMENTO DA BI-
BLIOTECA DE SAO PAULO,BI-
BLIOTECA PARQUE VILLA LO-
BOS E PROGRAMA DE LEITURA
DO ESTADO CELEBRADO COM A
ASSOCIACAO PAULISTA DE BI
BLIOTECA E LEITURA,CONFOR
ME AUTORIZO, EM ANEXOS.






GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DA CULTURA
GABINETE DO SECRETARIO

CONTRATO DE GESTAO n° 03/2016

CONTRATO QUE ENTRE S| CELEBRAM O ESTADO DE SAO PAULO, POR
INTERMEDIO DA SECRETARIA DA CULTURA, E A ASSOCIAGAO PAULISTA
DE BIBLIOTECAS E LEITURA - SP LEITURAS, QUALIFICADA COMO
ORGANIZAGAO SOCIAL DE CULTURA PARA GESTAO DA BIBLIOTECA DE
SAO PAULO, BIBLIOTECA PARQUE VILLA LOBOS E PROGRAMA DE
LEITURA DO ESTADO.

Pelo presente instrumento, de um lado o Estado de S&o Paulo, por intermédioc da SECRETARIA DA
CULTURA, com sede nesta cidade, na Rua Maua, n® 51, Luz, CEP 01028-000, Sao0 Paulo, SP, neste ato
representada pelo Titular da Pasta, MARCELO MATTOS DE ARAUJO, brasileiro, portador da cédula de
identidade RG. n® 6.455.951-8 e do CPF/MF n® 028.721.728-07, doravante denominada CONTRATANTE, e
de outro lado SP LEITURAS — ASSOCIAGAO PAULISTA DE BIBLIOTECAS E LEITURA, com CNPJ/MF
n® 12.480.948/0001-70, tendo endereco nesta Capital, na Rua Faustolo, 576, Agua Branca, CEP 05041-000,
neste ato representada por seu Diretor Executivo, Sr. PIERRE ANDRE RUPRECHT, brasileiro, portador do
RG. n° 3.481.955-1 e CPF/MF n® 668.783.308-15, doravante denominada CONTRATADA, tendo em vista o
que dispbe a Lei Complementar Estadual n® 846 de 04/06/1998, o Decreto Estadual n® 43.493, de
29/07/1998 e suas alteragdes, e considerando a declaracéo de dispensa de licitag&o inserida nos autos do
Processo SC n° 9459/2016, fundamentada no § 1° do artigo 6°, da referida Lei Complementar, combinado
com o artigo 24, inciso XXIV, da Lei Federal n® 8.666 de 21/06/1993 e alteragbes posteriores, RESOLVEM
celebrar o presente CONTRATO DE GESTAO referente & formag&o de uma parceria para fomento e
execugdo de atividades relativas a area de Cultura, materializada pelo gerenciamento e execugio de
atividades a serem desenvolvidas junto a BIBLIOTECA DE SAO PAULO, BIBLIOTECA PARQUE VILLA
LOBOS E PROGRAMA DE LEITURA DO ESTADO cujo uso fica permitido pelo periodo de vigéncia do
presente contrato, mediante as seguintes clausulas e condigdes.

CLAUSULA PRIMEIRA
DO OBJETO

1 — O presente CONTRATO DE GESTAO tem por objeto o fomento, a operacionalizagéo da gestio e a
execugdo, pela CONTRATADA, das atividades, na area cultural, referentes 4 BIBLIOTECA DE SAO
PAULO, BIBLIOTECA PARQUE VILLA LOBOS E PROGRAMA DE LEITURA DO ESTADO, em
conformidade com os Anexos | a VIl que integram este instrumento.

2 — Fazem parte integrante deste CONTRATO DE GESTAO:
a) Anexo | - Plano de Trabalho — Estratégia de Acéo
b) Anexo |l - Plano de Trabhalho — Metas e Proposta Orgamentaria Global
¢) Anexo lll - Compromissos de Informagao
d) Anexo IV -Cronograma de Desembolso
e) AnexoV - Termo de Permissdo de Uso dos Bens Méveis e Intangiveis
f) Anexo V|- Termo de Permissao de Uso dos Bens Imavels
a) Anexo VIl - Resolugéo SC 110 de 27/12/2013, que Dispbe Sobre Penalidades

3 — O objeto contratual executado devera atingir o fim a que se destina, com eficécia, eficiéncia e qualidade
requeridas,
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DA CULTURA
GABINETE DO SECRETARIO

CLAUSULA SEGUNDA

DAS ATRIBUICOES, RESPONSABILIDADES E OBRIGACOES DA CONTRATADA

Para a qualificada, integral e correta execugéo deste CONTRATO DE GESTAO, a CONTRATADA se
compromete a cumprir, alem das determinacdes constantes da legislacéo federal e estadual que rege a
presente cqntratagéo. as seguintes atribuicbes, responsabilidades e obrigacfes:

1 — Executar as atividades descritas no incluso "Anexo | — Plano de Trabalho — Estratégia de Agéo”, bem
como cumprir as metas estabelecidas no "Anexo Il — Plano de Trabalho — Metas e Proposta Orgamentaria
Global", e os compromissos descritos no "Anexo Il — Compromissos de Informag&o” nos prazos previstos,
em consonancia com as demais clausulas e condigdes estabelecidas neste CONTRATO DE GESTAO.

2 — Manter, durante a execugio deste CONTRATO DE GESTAO, todas as condigdes exigidas ao tempo de
sua qualificagéo como Organizag&o Social,

3 — Utilizar o simbolo e o nome designativo do(s) equipamento(s) cultural(is), programa(s) ou grupo(s)
artistico(s) cuja gestéo integra o objeto deste CONTRATO DE GESTAO, de acordo com as diretrizes da
area de Comunicagao da Secretaria da Cultura.

4 — Aplicar as orientacées de identidade visual recebidas da Secretaria da Cultura em todas as acgbes de
divulgag8o relacionadas ao objeto do CONTRATO DE GESTAO, utilizando a designacdo “Organizacio
Social de Cultura” junto & assinatura da instituic&o, quando esta for utilizada.

5 — Publicar no Diario Oficial do Estado e nos sitios eletrénicos vinculados ao objeto contratual, no prazo
maximo de 90 (noventa) dias contados da assinatura do CONTRATO DE GESTAOQ, regulamento préprio
contendo os procedimentos que adotara nas aquisicées de bens e contratacfes de obras e servicos com
recursos provenientes do CONTRATO DE GESTAO, garantindo a publicagio de suas eventuais
atualizagbes em no maximo 30 (trinta) dias da alterag8o promovida. Caso o regulamento j& tenha sido
publicado no Diario Oficial em virtude de contrato(s) de gestdo anterior(es) com a CONTRATANTE, a
CONTRATADA fica desobrigada de realizar nova publicagdo no Diario Oficial, devendo apenas envia-lo
CONTRATANTE para formalizagdo de nova ratificagéo, bem como manté-lo disponivel nos sitios
eletrdnicos.

6 - Contratar pessoal necessario para a execugdo das atividades previstas neste CONTRATO DE
GESTAO, através de procedimento seletivo préprio, nos termos de seu manual de recursos humanos,
garantindo foco na qualificac8o, experiéncia e compromisso publico, com objetividade, impessoalidade e
ampla publicidade dos processos seletivos e de seus resultados.

7 — Cumprir a legislag&o trabalhista, bem como manter em dia o pagamento das obrigages tributarias e
previdenciarias, fornecendo certiddes negativas e de regularidade fiscal, sempre que solicitadas pela
CONTRATANTE.

8 — Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdencidrios e fiscais na contratagéo de pessoal para
as atividades previstas neste CONTRATO DE GESTAO.

9 - Observar como limites: 15% do total anual de despesas previstas no plano de trabalho para a
remunerac&o e vantagens de qualquer natureza para os dirigentes e 70% do total anual de despesas
previstas no plano de trabalho para remunerag8o e vantagens para os demais empregados, ressaltando
gue os salarios deverdo ser estabelecidos conforme padrées utilizados no Terceiro Setor para cargos com
responsabilidades semelhantes, baseando-se em referenciais especificos divulgados por entidades
especializadas em pesquisa salarial existentes no mercado.
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DA CULTURA
GABINETE DO SECRETARIO

10 — Administrar os bens maéveis e imoveis cujo uso |he fora permitido, em conformidade com o disposto nos
respectivos Termos de Permiss&o de Uso, até sua restituicBo ao Poder Publico, mantendo em perfeitas
condigbes de uso os imobveis, bens, equipamentos e instrumentais necessarios para a realizagdo das
atividades contratualizadas, cujos inventarios atualizados constarao dos devidos Termos de Permisséo.

11 — Manter, em perfeitas condigdes de integridade, seguranga e regularidade legal, os iméveis permitidos
ao uso durante a vigéncia do CONTRATO DE GESTAO, promovendo acées e esforgos, acordados com a
CONTRATANTE, para as regularizagdes e melhorias necessarias.

12 — Efetuar a contratacfo dos seguros patrimoniais e de responsabilidade civil, relacionados aos imoveis e
atividades avencgados, com coberturas em valores compativeis com as edificacfes e usos.

13 — Submeter a aprovac&o prévia da CONTRATANTE os planos de acé&o de projetos culturais que

impliquem:

a) o uso de espagos internos dos bens iméveis, prédios ou terrenos, objeto do CONTRATO DE GESTAO,
para empreendimentos diversos, que ndo estejam previamente autorizados pelo Termo de Permisséo
de Uso de Bens Imoveis (Anexo V| deste), tais como: montagem de restaurantes, lanchonetes,
quiosques, lojas, estacionamentos, livrarias e assemelhados;

b) a cess#o gratuita ou onerosa de espaco para realizag&o de eventos de qualquer natureza, bem como
atividades culturais n&o previstas nos Anexos deste CONTRATO DE GESTAQ, indicando os tipos e
caracteristicas dos eventos culturais previstos, os critérios e condicbes para sua realizacdo e os
cuidados que serdo tomados relativos & obtenclo das autorizagbes legais quando for o caso,
preservacio do patriménio e seguranga;

c) o empréstimo de bens méveis do patriménio artistico, histérico e cultural a organizagdes nacionais ou
internacionais, para exibicdo em mostras, exposi¢bes e outros eventos, em virtude de intercambio ou
n&o, garantindo os cuidados de salvaguarda do patriménio e a contratagdo de seguro multirrisco para os
referidos bens em cada empréstimo realizado;

d) a restaurag@o de obras do acervo artistico, histérico e cultural, informando a politica de conservacgéo e
restauro adotada, os referenciais metodolégicos e os cuidados de salvaguarda do acervo;

e) o descarte e/ou substituicdo de bens moveis ndo integrantes do patriménio museoldgico ou artistico,
histérico e cultural.

14 — Submeter & aprovag&o prévia da CONTRATANTE as ag¢bes ou projetos culturais descritos nas alineas
‘a" a"e" do item 13 desta Clausula, caso n&o tenha submetido o plano de agéo equivalente ou caso a agéo
ou projeto cultural seja diferente daqueles contemplados no plano de agéo submetido e aprovado. A
CONTRATANTE podera se opor ao pedido de aprovacéo, de forma fundamentada, no prazo 15 (quinze)
dias.

16 — Responsabilizar-se pela reparacédo ou indenizag@o de dano, material e/ou moral, decorrente de agéo
ou omissdo, dolosa ou culposa (negligéncia, impericia ou imprudéncia) de seus agentes, causado ao
Estado, aos usuarios (ou consumidores) dos servigos ou a terceiros, sem prejuizo das demais cominagdes
legais e contratuais.

16 — A responsabilidade de que trata o item 15 desta Clausula estende-se aos casos de dano causado por
falhas relativas & prestacéo dos servigos, nos termos do artigo 14 da Lei n® 8.078, de 11/09/90 (Cédigo de
Defesa do Consumidor).

17 — Responsabilizar-se pelos danos causados por acdo ou omissfo dolosa ou culposa (negligéncia,
impericia ou imprudéncia) aocs bens méveis e/ou obras de arte que constituem patriménio histérico, artistico
e cultural.

18 — Atender aos usuarios com dignidade e respeito, de modo universal e igualitario, mantendo-se sempre a
qualidade na prestacéo dos servigos culturais e educativos observando a legislacéo especial e de protegio
ao idoso, & crianga, ao adolescente e a pessoa com deficiéncia, bem como a legislacéo referente & meia-
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DA CULTURA
GABINETE DO SECRETARIO

entrada e as resolugbes especificas da CONTRATANTE, vigentes na assinatura deste CONTRATO DE
GESTAOQ, referentes a politica de gratuidade, isencdes e descontos.

19 — Manter, em local visivel ao publico em geral, nos espacos fisicos onde sdo desenvolvidos os trabalhos
relativos ao objeto contratual, placa indicativa dos enderegos eletronicos e fisicos da Ouvidoria da
Secretaria da Cultura, a qual os usuarios possam apresentar as reclamacgtes relativas as atividades e
servigos culturais, segundo modelo fornecido pela CONTRATANTE em atendimento a Lei 10.294/1998, &
Lei 12.806/2008e ao Decreto 60.399/2014, que dispdem sobre protecdo e defesa do usudrio do servigo
publico do Estado.

20 - Publicar e manter disponivel ao plblico na internet, nos dominios e sitios eletrénicos vinculados ao
objeto contratual, atualizando, sempre que necessério, as seguintes informacées:
a) Apresentac&o e histdrico do objeto contratual (equipamento / programas principais / grupos
artisticos);
b) Programac&o atualizada, de acordo com as caracteristicas do objeto do CONTRATO DE GESTAQ;
c) Logistica de acesso e informagdes de funcionamento do ou relacionadas ao objeto contratual;
d) Ficha técnica, indicando os funcionarios vinculados ao objeto do CONTRATO DE GESTAQ;
e) Manual de Recursos Humanos;
f) Regulamento de Compras e Contratagoes;
g) Divulgagéo de vagas em aberto, com informacéo sobre critérios e prazos de seleco, de acordo
com seu manual de recursos humanos e regulamento de contratactes;

h) Divulgacéo das compras e contratagtes em aberto e dos critérios e prazos de selegdo de acordo
com seu regulamento de compras e contratages;

i) Contato da Ouvidoria da Secretaria da Cultura, conforme as orientages da CONTRATANTE;
j) Link para o CONTRATO DE GESTAO e seus Anexos no Portal da Transparéncia do Estado de SP;

k) Relatorios de atividades anuais e demonstragbes contabeis (balangos patrimoniais e pareceres de
auditores independentes) de todos os anos do CONTRATO DE GESTAO em vigor;

I) Estatuto Social da CONTRATADA,;
m) Relagéo atualizada de Conselheiros e dirigentes da CONTRATADA.

21 — Apresentar trimestralmente & Unidade Gestora da CONTRATANTE até o dia 20 (vinte) do més
seguinte ao término do 19 2° e 3° trimestres, relatérios de atividades do perlodo, conforme modelo da
CONTRATANTE, para verificag8o pela Unidade Gestora e pela Comiss&o de Avaliagdo quanto ao
cumprimento das diretrizes e metas definidas do CONTRATO DE GESTAO, contendo o comparativo das
metas cumpridas x metas previstas, o relatério gerencial de acompanhamento da execug&o orgamentaria
global e os documentos previstos para entrega trimestral no Anexo Il - Compromissos de Informagéo.

22 — Apresentar anualmente, conforme previsto no cronograma estabelecido pela Secretaria, relatério anual
de atividades, para verificagdo pela Unidade Gestora e pela Comissdo de Avaliagdo, quanto ao
cumprimento das diretrizes e metas definidas do CONTRATO DE GESTAO, contendo o comparativo das
metas cumpridas x metas previstas para os quatro trimestres do exercicio anterior, o relatério gerencial de
acompanhamento da execug@o orgamentaria global e os documentos previstos para entrega anual no
Anexo Il - Compromissos de Informagéo.

23 — Apresentar a Unidade Gestora da CONTRATANTE nos prazos indicados abaixo:

a) mensalmente, até o dia 10 (dez), relatério de publico presencial dos objetos contratuais (contendo
numeros de publico geral / plblicos educativos / publicos das agées de circulagéo no Estado e
outros publicos alvo definidos no plano de trabalho)e de publico virtual no(s) sitio(s) eletronico(s)
vinculado(s) aos objetos contratuais, seguindo referencial definido pela CONTRATANTE;

b) mensalmente, até o dia 10 (dez), cépia do protocolo de entrega da DOAR - Demonstragéo de
Origem e Resultados exigida pela Secretaria da Fazenda;
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DA CULTURA
GABINETE DO SECRETARIO

¢) mensalmente, até o dia 10 (dez) do més subsequente, a planilha de saldos e os extratos bancarios
de movimentag&o das contas vinculadas ao CONTRATO DE GESTAO, bem como o fluxo de caixa
elaborado de acordo com as Normas Brasileiras de Contabilidade;

d) mensalmente, até o dia 10 (dez) do més subseqlente, relagdo com copia das notas fiscais com
identificacdo da entidade beneficiaria, do tipo de repasse e nimero do ajuste, bem como do érgéo
repassador, de todas as aquisigbes de bens moveis que forem realizadas com recursos do
CONTRATO DE GESTAO, bem como de acervo adquirido ou recebido em doagéo destinada ao
objeto contratual ou as atividades do CONTRATO DE GESTAOQ, para atualizagéo pela Secretaria da
Cultura no inventario do respectivo Termo de Permiss@o de Uso;,

e) mensalmente, até o dia 25 (vinte e cinco), informe de programacéo do més seguinte, conforme
modelo definido pela CONTRATANTE,;

f) quadrimestralmente, até o dia 15 (quinze) do més seguinte ao término do quadrimestre, o relatorio
quadrimestral de receitas e despesas, pelo regime de caixa, conforme modelo da Secretaria, em
atendimento a Lei de Diretrizes Orcamentaria;

g) até30 (trinta) dias da data de sua realizagdo, copia das atas de reunibes do Conselho de
Administracdo da CONTRATADA, devidamente protocoladas para registro, que abordem assuntos
relacionados ao CONTRATO DE GESTAO, exceto nos casos de aprovagio de termos de
aditamentos, quando as atas deverfo ser apresentadas previamente a assinatura do ajuste;

h) até 180 (cento e oitenta) dias antes do encerramento contratual, a previsdo de saldo das contas
vinculadas ao CONTRATO DE GESTAO na data de encerramento, ja indicando a previsdo de
provisionamento de recursos necessarios para custear as despesas realizadas até a data de seu
encerramento e aquelas comprometidas no periodo de sua vigéncia, mas concluidas somente no
periodo de 90 (noventa) dias destinados & prestacéo de contas (tais como custeio de utilidades
publicas e pagamento de servigos de auditoria independente e publicagdo no Diario Oficial do
Estado de S&o Paulo);

i) juntamente com o relatério anual de atividades do Ultimo exercicio, o relatério final da execucéo
contratual, contendo o balango geral dos resultados alcangados em comparagéo aos previstos no
contrato de gestéo, bem como relatério gerencial consolidado da execugéo orgamentéria global.

24 — Comunicar oficialmente a CONTRATANTE, no relatério trimestral seguinte, a celebragio de
instrumentos de convénios, termos de parceria ou cooperagdo técnica com outras pessoas juridicas,
publicas ou privadas, nacionais ou internacionais, %uando a iniciativa vincular-se aos equipamentos ou
programas culturais objeto do CONTRATO DE GESTAO, onerando-o ou néo.

25 - Efetuar auditoria anual dos demonstrativos financeiros e contabeis do CONTRATO DE GESTAQ,
assim como das contas anuais da entidade, com o auxilio de auditoria externa independente, previamente
aprovada pelo Conselho de Administrag&o.

26 — Obedecer as normas arquivisticas do Sistema de Arquivos do Estado de S&o Paulo — SAESP,
conforme determina o Paragrafo 1° do Artigo 1° do Decreto n® 48.897, de 27 de agosto de 2004.

27 — Dar acesso a todas as informagées solicitadas, nos termos da lei, e responder aos questionamentos da
CONTRATANTE e dos 6rgéos fiscalizadores (Comisséo de Avaliagdo, Secretaria da Fazenda, Tribunal de
Contas e Ministério Plblico), bem como do Servigo de Informagdo ao Cidadao, encaminhando documentos
e informagbes solicitadas referentes aos CONTRATOS DE GESTAO nos prazos por estes definidos,
ressalvadas, em qualquer caso, as excecdes devidamente fundamentadas.

28 - Nas hipéteses de: encerramento contratual, rescisdo contratual, extingdo da CONTRATADA e/ou
desqualificacdo da CONTRATADA, informar 8 CONTRATANTE a composigdo do quadro de funcionarios
que integram os grupos artisticos, bem como os que realizam servicos técnicos especializados para
conhecimento da CONTRATANTE, que, de comum acordo com a CONTRATADA e a bem do interesse
publico, avaliard a possibilidade de sucess&o trabalhista, nos termos da legislagao vigente, a bem do
interesse publico, por parte da Organizagéo Social que vier a assumir a gestéo do objeto contratual.
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29 - Apresentar relatério final de atividades e prestagéo de contas do CONTRATO DE GESTAOQO & Unidade
Gestora da CONTRATANTE até 90 (noventa) dias apos o encerramento do CONTRATO DE GESTAQ,
incluindo comprovacgao de que foram quitadas todas as obrigagbes contratuais existentes, e informando a
eventual existéncia de obrigagdes efou passivos ainda pendentes, objeto de discussées administrativas ou
judiciais até a data de encerramento do CONTRATO DE GESTAO nos termos da legislacéo.

CLAUSULA TERCEIRA
DAS ATRIBUICOES, RESPONSABILIDADES E OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Para a qualificada, integral e correta execugéo deste CONTRATO DE GESTAO, a CONTRATANTE se
compromete a cumprir, além das determinacdes constantes da legislagéo federal e estadual que rege a
presente contratagao, as seguintes atribuigdes, responsabilidades e obrigagbes:

1 — Prover a CONTRATADA dos meios e recursos financeiros necessarios a execugdo do objeto deste
CONTRATO DE GESTAO, nos prazos e valores estipulados no Anexo IV ~ Cronograma de Desembolso.

2 — Programar no orgamento do Estado, para os exercicios subsequentes ao da assinatura do presente
CONTRATO DE GESTAO, os recursos necessarios, nos elementos financeiros especificos para custear a
execucao do objeto contratual, de acordo com o sistema de repasse previsto no “Anexo IV — Cronograma de
Desembolso”, que integra este instrumento.

3 — Permitir o uso dos bens moveis, imoveis e intangiveis, mediante ato do Secretario da Cultura e
celebragdo dos correspondentes Termos de Permissao de Uso.

4 — Inventariar e avaliar os bens referidos no item anterior desta clausula anteriormente a formalizag&o dos
respectivos Termos de Permisséo de Uso e manter atualizados os processos relacionados aos referidos
Termos.

5 — Publicar no Portal da Transparéncia do Estado de SP o Contrato de Gestdo assinado com todos os seus
Anexos, bem como todos os termos de aditamento em até 30 (trinta) dias de sua formalizagao.

6 — Acompanhar, fiscalizar e avaliar, por meio da Unidade Gestora designada, os resultados da execug&o
deste CONTRATO DE GESTAO, emitindo pareceres periddicos trimestrais e anuais referentes ao
cumprimento: das atividades descritas no "Anexo | — Programa de Trabalho — Estratégia de Ag&o”; das
metas estabelecidas no "Anexo Il — Plano de Trabalho — Metas e Proposta Orgamentéria Global® e dos
compromissos descritos no "Anexo lIl - Compromissos de Informag&o” nos prazos previstos, bem como ao
atendimento das demais clausulas e condigbes estabelecidas neste CONTRATO DE GESTAO.

7 - Analisar anualmente, por meio da Unidade Gestora designada, a capacidade e as condicbes de
execugao das atividades comprovadas por ocasido da qualificagdo da CONTRATADA como Organizac&o
Social de Cultura, para verificar se ela manteém suficiente nivel técnico para a execugéo do objeto contratual.

8 — Analisar o regulamento de que trata o ltem 5 da Clausula Segunda, no prazo de até 90 (noventa) dias a
contar da comprovag@o de sua publicagdo no Diario Oficial, assinalando prazo razoavel para as
adequacées pertinentes, se for o caso.

9 — Deliberar sobre as matérias contidas nos itens 13 e 14 da Clausula Segunda.

10 — Promover, observado o interesse publico e as disposicées legais pertinentes, o afastamento de
servidores publicos para terem exercicio na Organizacéo Social de Cultura.
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11 — Viabilizar os recursos necessarios & CONTRATADA, quando da inexisténcia de recursos de
contingéncia suficientes em conta vinculada ac CONTRATO DE GESTAO, em tempo habil para o
cumprimento de condenacgdes transitadas em julgado ou em decorréncia de acordo amigavel que deve ser
comunicado & CONTRATANTE, para pagamento de dividas liquidas e certas de natureza trabalhista,
previdenciaria, civel ou tributaria, provenientes de fatos geradores ocorridos anteriormente a gestao do
objeto contratual pela CONTRATADA, e cuja responsabilidade venha a ser imputada 8 CONTRATADA, na
qualidade de responsavel por sucessdo da CONTRATANTE ou de outra Organizagdo Social, ou em
decorréncia do objeto contratual.

12 — Viabilizar os recursos necessarios 8 CONTRATADA, quando da inexisténcia de recursos de
contingéncia suficientes em conta vinculada ac CONTRATO DE GESTAO, em tempo habil para o
cumprimento de condenacdes transitadas em julgado ou em decorréncia de acordo amigavel que deve ser
comunicado a CONTRATANTE, para pagamento de dividas liquidas e certas de natureza trabalhista,
previdenciaria, civel ou tributaria, provenientes de fatos gerados durante a vigéncia contratual, cuja
responsabilidade seja imputada a CONTRATADA, desde que n&o caracterizem hipoteses de culpa grave ou
dolo, reconhecidos judicialmente.

CLAUSULA QUARTA
DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO

A execucéo do presente CONTRATO DE GESTAO sera acompanhada pela Unidade de Difusdo Cultural,
Bibliotecas e Leitura, que serd responsavel pela verificacdo e fiscalizacfo periddica do cumprimento
quantitativg e qualitativo das agbes, metas e obrigagtes previstas nos Anexos |, Il e Ill deste CONTRATO
DE GESTAO.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A Unidade Gestora elaborara pareceres trimestrais e anuais referentes as
realizacbes alcangadas, objetivos atingidos, qualidade e eficiéncia da execugéo contratual, observando-se a
relac&o entre os custos e os beneficios dos resultados alcancados, para envio & Comisséo de Avaliagéo,
bem como a CONTRATADA, nos prazos definidos em cronograma anual de monitoramento e avaliagio dos
Contratos de Gestao da Pasta.

PARAGRAFO SEGUNDO - A Unidade Gestora sera auxiliada pela Unidade de Monitoramento no
monitoramento periédico dos contratos de gestdo, por meio de visitas técnicas, reunides e analise de
relatérios e pareceres.

CLAUSULA QUINTA
DA AVALIACAO

A andlise periddica dos resultados desta avencga sera feita por Comisséo de Avaliag&o da Execucdo dos
Contratos de Gestdo constituida pela Secretaria da Cultura, que procedera, por meio da verificagio dos
relatérios da CONTRATADA e dos pareceres das Unidades Gestora e de Monitoramento da
CONTRATANTE, & avaliagdo do desenvolvimento das atividades e dos resultados atingidos com a
execugdo do CONTRATO DE GESTAO, verificando a relagio entre as metas propostas e os resultados
alcangados, e elaborando relatério conclusivo a ser encaminhado ao Secretario da Cultura e & Assembleia
Legislativa do Estado.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A verificag8o de que trata o "caput’ desta clausula, relativa ao cumprimento
pela CONTRATADA das diretrizes e metas acordadas com a CONTRATANTE, restringir-se-a aos
resultados obtidos em sua execugéo, através dos indicadores de desempenho estabelecidos nos Anexos do
CONTRATO DE GESTAO, em confronto com as metas pactuadas e com a economicidade no
desenvolvimento das respectivas atividades, devendo levar em conta ainda os impactos decorrentes de
eventuais atrasos no repasse de recursos pela CONTRATANTE.
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PARAGRAFO SEGUNDO - Na analise da execugéo orgamentaria frente aos resultados alcancados, a
Comissdo de Avaliag8o sera auxiliada pela Unidade de Monitoramento da CONTRATANTE, que emitira
pareceres econdmico-financeiros anuais de monitoramento e avaliagdo da prestagio de contas do
CONTRATO DE GESTAO.

PARAGRAFO TERCEIRO - A Comiss&o de Avaliagio elaborara pareceres trimestrais e anuais para envio
ao Secretario da Cultura e a Assembleia Legislativa, bem como a CONTRATADA, nos prazos definidos em
cronograma anual de monitoramento e avaliagfo dos Contratos de Gestfo da Pasta.

CLAUSULA SEXTA
DO PRAZO DE VIGENCIA

O prazo de vigéncia do presente Contrato sera de 01/04/2016 até 31/12/2020, podendo ser prorrogado de
comum acordo entre as partes, nos termos da legislac8o aplicavel, depois de atestado o bom desempenho
na execugao do contrato em curso.

PARAGRAFO PRIMEIRO — N&o obstante o prazo estipulado no caput desta Clausula, a vigéncia contratual
nos exercicios subsequentes ao da assinatura do CONTRATO DE GESTAO estara sujeita & condigéo
resolutiva, consubstanciada na existéncia de recursos aprovados nas respectivas Leis Orgamentarias de
cada exercicio, para atender as respectivas despesas.

PARAGRAFO SEGUNDO - Ocorrendo a resolugdo do CONTRATO DE GESTAO com base na condigéo
estipulada no Paragrafo anterior, a CONTRATADA nio tera direito a qualquer espécie de indenizagéo,
sendo garantidos pela CONTRATANTE os custos com a desmobilizaco, incluindo os custos de resciséo de
quaisquer contratos celebrados com terceiros e os demais compromissos ja assumidos para execugio do
presente CONTRATO DE GESTAO até a data do encerramento contratual, caso os recursos existentes nas
contas bancarias referidas na clausula 7%, Paragrafo Sétimo, alineas "a", "b", "¢" e "d”, n8o sejam suficientes
para saldar as obrigages,

PARAGRAFO TERCEIRO - Como alternativa & resolu¢io do CONTRATO GE GESTAO, as partes poder&o
optar por manter a sua continuidade, reduzindo de comum acordo as atividades contidas no plano de
trabalho, mediante a celebragéo de aditivo contratual.

CLAUSULA SETIMA
DOS RECURSOS FINANCEIROS

As fontes de recursos financeiros para a execugfo do objeto do presente CONTRATO DE GESTAO
poderdo ser;

1 - Repasses de recursos provenientes da CONTRATANTE e os rendimentos de suas aplicagbes.

2 — Receitas operacionais oriundas da execucdo contratual (e o rendimento de suas aplicacdes)
provenientes de: a) realizagdo de atividades relacionadas ao objeto confratual, tais como:venda de
ingressos e de assinaturas; b) utilizag8o de seus espagos fisicos, para oferecer ao publico servigos de café,
restaurante, loja, livraria, estacionamento e afins,em conformidade com o Anexo VI = Termo de Permisséo
de Uso de Bens Imoveis; c) outras formas de cesso remunerada de uso dos espacos fisicos, previamente
autorizadas no Anexo V| ou pontualmente autorizadas, mediante solicitag&o pela CONTRATADA, d) rendas
diversas, inclusive de venda ou cessédo de produtos, tais como direitos autorais e conexos; e) outros
ingressos dessa natureza.

3 —Receitas Diversas: oriundas de patrocinios, fomentos e incentivos, tais como doacbes, legados, apoios e
contribuicbes de pessoas fisicas e juridicas nacionais e estrangeiras com ou sem uso de leis de incentivo,
destinados a execugéo dos objetivos deste CONTRATO DE GESTAO.
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PARAGRAFO PRIMEIRO — Para fomento e execucao do objeto deste CONTRATO DE GESTAO, conforme
atividades, metas e compromissos especificados nos Anexos |, Il e Ill, a CONTRATANTE repassara a
CONTRATADA, no prazo e condigbes constantes deste instrumento, bem como no Anexo |V — Sistema de
Pagamento (Cronograma de Desembolso), a importancia global de R$85.909.888,76 (citenta e cinco
milhées, novecentos e nove mil, oitocentos e oitenta e oito reais e setenta e seis centavos).

PARAGRAFO SEGUNDO - Os recursos do Paragrafo Primeiro desta Clausula poderdo ser alterados
mediante aditamento contratual de comum acordo, a qualquer tempo, para acréscimo ou para supressdo de
valores, com o necessario ajuste das metas do CONTRATO DE GESTAO, conforme as disponibilidades
financeiras dos recursos alocados no orgamento do Estado de S&o Paulo.

PARAGRAFO TERCEIRO - Os recursos repassados 8 CONTRATADA poderdo ser por esta aplicados no
mercado financeiro, em aplicacfes de baixo risco, desde que os resultados dessas aplicagbes sejam
revertidos exclusivamente ao cumprimento dos objetivos deste CONTRATO DE GESTAO.

PARAGRAFO QUARTO - Para fomento e execucdo do objeto deste CONTRATO DE GESTAO, conforme
atividades, metas e compromissos especificados nos Anexos |, Il e lll, a CONTRATADA se compromete a
captar recursos correspondentes a no minimo 1% do valor repassado pela CONTRATANTE no primeiro
ano do contrato, num total captado, para o ano de 2016, de R$ 112.164,37 (cento e doze mil, cento e
sessenta e quatro reais e trinta e sete centavos) pelo menos, por meio de geragéo de receitas operacionais
e/ou diversas, incentivadas ou n&o, conforme descrito nos itens 2 e 3 do caput desta Clausula. Para os
exercicios subsequentes, as metas de captagio serdo aquelas previstas no Anexo |l = Plano de Trabalho,
mantendo a propor¢do em relagdo ao repasse do 1° ano, salvo deliberagéo em contréario justificada e
acordada entre as partes.

PARAGRAFQO QUINTO - O total de recursos para a realizagdo de cada Plano de Trabalho Anual,
excetuadas as metas condicionadas descritas nos Anexos do CONTRATO DE GESTAO, sera
correspondente a soma do repasse a ser efetuado pela CONTRATANTE mais a captac&o de recursos a ser
realizada pela CONTRATADA dentro da meta estabelecida, ficando a CONTRATADA comprometida a
realizar a totalidade das metas previstas no Plana de Trabalho Anual mesmo gue nao efetue a integralidade
da captagdo de recursos que se comprometeu a captar, conforme Paragrafo Quarto desta Clausula,
podendo para tanto ofimizar os recursos repassados e buscar parcerias nao-financeiras. Antevendo a
impossibilidade de cumprimento das metas estabelecidas no plano de trabalho, por insufici&ncia de recursos
repassados ou captados nos termos do caput desta Clausula, a CONTRATADA devera submeter a
CDNT;?ATANTE proposta justificada de sua adequacgé@o, para embasar o aditamento do CONTRATO DE
GESTAOQ.

PARAGRAFO SEXTO — A execucio das metas condicionadas descritas nos Anexos do CONTRATO DE
GESTAO somente acontecera mediante a ocorréncia de pelo menos uma das seguintes situagbes:

a) Captagdo de recursos. provenientes de receitas operacionais e/ou receitas diversas acima do
montante previsto no Paragrafo Quarto desta Clausula, em tempo habil para a execucio das metas,
cabendo & CONTRATADA a analise de viabilidade quanto a essa execucgéo.

b) Otimizacéo, por parte da CONTRATADA, dos recursos repassados e/ou captados até os valores
previsto no Paragrafo Quarto desta Clausula.

¢) Repasse adicional de recursos por parte da CONTRATANTE.

PARAGRAFO SETIMO — A CONTRATADA devera manter ao menos quatro contas bancérias distintas e
especificas sob sua titularidade, para gestfo dos recursos relacionados a este CONTRATO DE GESTAOQ,
conforme segue:

a) Conta de recursos de repasse: para movimentagdo e aplicagéo dos recursos financeiros repassados
pela CONTRATADA, com a finalidade de viabilizar a execugio do CONTRATO DE GESTAO.

b) Conta de recursos de reserva:para aplicagio de 6% (seis por cento) do total de recursos financeiros
repassados pelo Estado em cada parcela do primeiro ano de vigéncia do presente CONTRATO DE
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GESTAO, com a finalidade de constituir uma reserva de recursos sob a tutela do Conselho de
Administrag&o da CONTRATADA, que podera ser utilizada na hipotese de atraso superior a 5 (cinco)
dias no repasse de recursos por parte da CONTRATANTE. A utilizacdo destes recursos fica
condicionada a previa aprovacao pelo Conselho de Administrac&o da CONTRATADA, sendo que os
respectivos valores deverfo ser restituidos a reserva em até 3 (irés) dias uteis apds a efetivagéo do
repasse pela CONTRATANTE.

c) Conta de recursos de contingéncia: para aplicagdo de parte dos recursos financeiros repassados
pelo Estado, com a finalidade de suportar eventuais contingéncias conexas a execugéo contratual,
sendo composta de 0,5% do valor repassado pela CONTRATANTE a cada parcela, percentual este
considerado pelas partes compativel com a finalidade da conta e fixado pelo Secretario da Cultura de
comum acordo com a CONTRATADA. Na composicdo e utilizag@o dessa conta, devera ser observado
que:

c.1) a Organizagdo Social podera contribuir com recursos proprios para a conta de recursos de
contingéncia de que trata esta alinea "c”.

¢.2) os recursos financeiros depositados na conta bancéria a que se refere esta alinea "¢" somente
poderdo ser utilizados por deliberagéo de 3/4 (trés quartos) dos membros do Conselho de
Administragdo da CONTRATADA e do Secretério da Cultura, a quem é facultado delegar o exercicio
dessa competéncia.

c.3) Caso as contingéncias previstas nesta alinea "c" refiram-se a ordens ou condenagées judiciais em
processos civeis, trabalhistas e tributarios ou sejam decorrentes de acordos judiciais em agbes
promovidas em face da CONTRATADA, na esfera federal, estadual ou municipal, de competéncia da
justica comum ou especializada,que tenham de ser cumpridos em prazo inferior a 15 (quinze) dias,
fica desde ja autorizada pelo Secretario da Cultura a utilizacio de recursos da conta bancaria
destinada a contingéncias, devendo a mesma ser aprovada pelo Conselho de Administracio da
CONTRATADA, sem prejuizo de outras eventuais utilizagbes na forma do subitem anterior.

c.4) No caso excepcional do subitem anterior, ficara a CONTRATADA obrigada a encaminhar a

CONTRATANTE a documentacdo pertinente, com os devidos esclarecimentos referentes a
movimentacéo efetuada, no relatério trimestral seguinte

c.5) Ao final do CONTRATO DE GESTAO, eventual saldo financeiro remanescente na conta de
recursos de contingéncia a que se refere esta alinea “¢” sera rateado entre o Estado e a Organizagéo
Social, observada a mesma propor¢éo em que ela foi constituida.

d) Conta de recursos operacionais e captados: para movimentag8o e aplicagdo dos recursos
provenientes de receitas operacionais oriundas da execugéo contratual e de outras receitas diversas
livres e nfdo vinculadas as leis de incentivo, conforme descritas nos itens 2 e 3 do "caput’ desta
Clausula, com a finalidade de compor o valor previsto no Paragrafo Quarto desta Clausula.

PARAGRAFO OITAVO - A CONTRATADA devera receber os recursos financeiros que Ihe forem
repassados pela CONTRATANTE nas seguintes contas correntes especificas e exclusivas no Banco do
Brasil, que dever&o fazer referéncia a esta parceria, de modo a que ndo sejam confundidos com os recursos
proprios da CONTRATADA, e cujos saldos deverfio ser comunicados &8 CONTRATANTE na planilha de
saldos prevista no item 22, alinea "¢”, da Clausula Segunda supra:

1. Conta de Repasse.Banco do Brasil — Agéncia n® 6816-0 — C/C n® 13.782-8.

2. Conta de Reserva:Banco do Brasil — Agéncia n® 6816-0 — C/C n° 13.793-6.

3. Conta de Contingéncia:Banco do Brasil — Agéncia n° 6816-0 — C/C n® 13.795-2.

PARAGRAFO NONO — A CONTRATADA deverad movimentar os recursos operacionais provenientes de
receitas oriundas da execug&o contratual, bem como os recursos captados por meio de outras receitas
diversas livres e n&o vinculadas as leis de incentivo, com a finalidade de viabilizar a execugéo deste
CONTRATO DE GESTAO, no valor percentual previsto no Paragrafo Quarto desta Clausula, em conta(s)
corrente(s) aberta(s) em instituigBo bancaria oficial, que devera(8o) fazer referéncia a esta parceria, de
modo a que ndo sejam confundidos com os recursos da CONTRATADA, e cujos saldos devero ser
comunicados a CONTRATANTE na planilha de saldos prevista no item 23, alinea "c", da Clausula Segunda
supra.
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PARAGRAFO DECIMO - A apuragdo do valor percentual de captacéo estabelecido no Paragrafo Quarto
desta Clausula considerara, além dos recursos depositados na conta de recursos operacionais e captados,
os recursos de patrocinio incentivados, aportados para a execuc@io de projetos culturais pertinentes as
atividades objeto deste CONTRATO DE GESTAOQ, e depositados em contas bancérias especificas, nos
termos da legislag&o de regéncia da concessdo de incentivos fiscais na area de cultura (federal, estadual
efou municipal), que prescrevem a obrigatoriedade de manutencéo e movimentacéo de recursos em conta
corrente exclusiva do projeto cultural incentivado. As informages relacionadas a esses projetos, recursos e
contas deverao ser devidamente comunicadas nos relatorios de prestacdo de contas previstos nos itens 21
e 22 da Clausula Segunda.

PARAGRAFQO DECIMO PRIMEIRQ — A CONTRATADA podera manter conta(s) bancaria(s) especifica(s),
n&o misturadas as contas bancéarias discriminadas nos Paragrafos Sétimo e Oitavo supra, para movimentar
recursos financeiros relacionados a: a) patrocinios incentivados e b) outras receitas diversas, tais como os
recursos operacionais e captados que excedam o valor percentual previsto no Paragrafo Quarto desta
Clausula, os quais ficam destinados a realizacdo de metas condicionadas e outras acgfies ligadas a
execugao contratual ao longo do CONTRATO DE GESTAO.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - Salvo deliberagio do Conselho de Administragdo da CONTRATADA
em sentido diverso, néo serdo vinculadas ao CONTRATO DE GESTAO contas correntes de titularidade da
CONTRATADA que recebam contribuicées de associados, doagdes de pessoas fisicas ou juridicas para a
CONTRATADA que n&o fagam referéncia a execugdo do objeto contratual, e ainda os recursos de qualquer
outra natureza néo oriundos nem vinculados a agdes especificas do CONTRATO DE GESTAO.

CLAUSULA OITAVA
SISTEMA DE REPASSE DOS RECURSOS

Para o exercicio de 2016, a CONTRATANTE repassara a CONTRATADA um total de R$ 11.216.437,76
(onze milhées, duzentos e dezesseis mil, quatrocentos e trinta e sete reais e setenta e seis centavos),
mediante a liberagdo de 3 (trés) parcelas, de acordo com o "Anexo IV — Cronograma de Desembolsa”.O
valor a ser repassado nos anos seguintes correra por conta dos recursos consignados nas respectivas leis
orgamentarias dos exercicios subsequentes.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Os saldos remanescentes das contas do Contrato de Gestdo n® 02/2011, serdo
repassados na assinatura deste CONTRATO DE GESTAO.

PARAGRAFO SEGUNDO - O montante de R$ 11.216.437,76 (onze milhdes, duzentos e dezesseis mil,
quatrocentos e frinta e sete reais e setenta e seis centavos), que onerara a rubrica 13.392.1201.6099 no
itemn 33.90.39-75 no exercicio de 2016, sera repassado em 3 parcelas, na sequinte conformidade:

1 — 90% (noventa por cento) do valor previsto no “caput”, correspondentes a R% 10.094.793,98 (dez
milhdes, noventa e quatro mil, setecentos e noventa e trés reais e noventa e oito centavos), serdo
repassados através de 3 (trés) parcelas, conforme Anexo IV.

2 - 10% (dez por cento) do valor previsto no "caput”, correspondentes a R$ 1.121.643,78 (um milh&o, cento
e vinte e um mil, seiscentos e quarenta e trés reais e setenta e oito centavos), serfo repassados através de
3 (trés) parcelas, conforme Anexo IV, cujos valores varidveis serfo determinados em funcéo da avaliagéo
trimestral da execuc¢éo contratual, conforme previsto no Anexo || — Plano de Trabalho — Metas e Proposta
Orgamentaria Global.

3 — A avaliacdo da parte variavel sera realizada trimestralmente pela Unidade Gestora, podendo gerar um
ajuste financeiro a menor na parcela a ser repassada no trimestre subsequente, a depender do percentual
de cumprimento das metas, conforme previsto no Anexo Il - Plano de Trabalho - Metas e Proposta
Orcamentaria Global.
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PARAGRAFO TERCEIRO - As parcelas serfo transferidas 8 CONTRATADA, através da conta bancaria de

repasse mencionada na Clausula Sétima, Paragrafo Sétimo, alinea "a", supra.

PARAGRAFO QUARTO - Para os exercicios seguintes, dever&o ser considerados os valores consignados
no Anexo Il - Plano de Trabalho - Metas e Proposta Orcamentdria Global e os recursos consignados nas
respectivas leis orgamentarias, que ser@o repassados de acordo com o Anexo IV - Cronograma de
Desembolso, na forma do paragrafo segundo do presente artigo.

CLAUSULA NONA
DA ALTERACAQO CONTRATUAL

O presente CONTRATO DE GESTAO podera ser alterado a qualquer tempo, de comum acordo,mediante
prévia justificativa por escrito, sendo a alterag&o formalizada por meio de Termo de Aditamento ao presente
CONTRATO DE GESTAO.

PARAGRAFO UNICO - No caso de modificacées financeiras,podera haver a necessidade de manifestagéo
prévia dos recursos financeiros disponiveis, conforme legislag&o em vigor.

CLAUSULA DECIMA
DO ENCERRAMENTO CONTRATUAL

A CONTRATADA devera estar preparada para encerrar as atividades objeto do CONTRATO DE GESTAO
na data definida para o encerramento contratual e para restituir ao Estado todos os bens méveis e imoveis
cujo uso lhe fora permitido pelos Termos de Permisséo de Uso que constituem os Anexos V e VI deste
CONTRATO DE GESTAO, bem como para transferir ao Estado os bens méveis adquiridos e informados
posteriormente a CONTRATANTE, e para transferir ao Estado os recursos financeiros provenientes ou
decorrentes do CONTRATO DE GESTAO, depositados nas contas bancdrias referidas na Clausula Sétima,
Paragrafo Sétimo, na referida data, ressalvando-se os recursos financeiros necessarios para a cobertura de
despesas relacionadas a execugao contratual cujo pagamento s6 possa ocorrer posteriormente ao
encerramento contratual (tais como contas de utilidades publicas) e as despesas do préprio encerramento
(tais como auditoria independente e publicagéo no Diario Oficial dos relatérios e balangos auditados).

PARAGRAFO PRIMEIRO - Apés o encerramento contratual, a CONTRATADA tera 90 (noventa) dias para
quitar todas as obrigagdes financeiras referentes aoc CONTRATO DE GESTAO, prestar contas e restituir ao
Estado os remanescentes financeiros do CONTRATO DE GESTAO que ainda estiverem sob sua
responsabilidade.

PARAGRAFO SEGUNDO - Na hipétese de haver saldo remanescente ou excedente financeiro gerado ao
longo da execugdo contratual resultante dos repasses feitos pelo Estado, esse saldo ou excedente devera
ser restituido & CONTRATANTE quando do encerramento contratual, salvo nos casos em que a mesma
Organizagéo Social seja selecionada por meio de Convocagéo Publica nos termos da Lei 846/1998, para
dar continuidade & gestao do objeto do CONTRATO DE GESTAO

PARAGRAFO TERCEIRO — Na hipétese da renovagéo contratual prevista no Paragrafo Segundo desta
Clausula, o montante relativo aos saldos de repasse devera ser transferido para a conta corrente do novo
Contrato de Gestdo em seu primeiro dia 0til de vigéncia, abatendo-se o valor correspondente do total
previsto para repasse do primeiro ano.

PARAGRAFO QUARTO - Na hip6tese de renovagdo contratual, o montante correspondente as provisdes
de natureza trabalhista do quadro de empregados e dirigentes da CONTRATADA, correspondente a férias,
décimo terceiro saldrio e respectivos encargos na data de encerramento contratual, devera ser transferido
para a conta corrente do novo Contrato de Gestéo, assim como a correspondente obrigacdo de pagamento,
devendo esse valor ser somado a primeira parcela do repasse anual.
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PARAGRAFO QUINTO — Apo6s o repasse da (ltima parcela do CONTRATO DE GESTAQ, o saldo da conta
de recursos de reserva devera ser revertido para a conta corrente de repasse, podendo ser aplicado na
execucdo das metas do ano em curso ou em outras, previamente aprovadas pela CONTRATANTE, ou
ainda, ser transferido para a conta corrente do novo Contrato de Gestdo em seu primeiro dia otil de
vigéncia, abatendo-se o valor correspondente do total previsto para repasse do primeiro ano.

PARAGRAFO SEXTO - Na hipétese da renovagéo contratual prevista no Paragrafo Segundo desta
Clausula, apés o encerramento contratual, os recursos financeiros constantes da conta de contingéncia
deverdo ser transferidos para a conta de contingéncia do novo Contrato de Gestéo, no primeiro dia Gtil de
sua vigéncia, devendo ser somados ao percentual previsto para essa finalidade.

PARAGRAFO SETIMO - Ap6s o encerramento contratual, os eventuais recursos financeiros da(s) conta(s)
de recursos operacionais e captados, a que se refere a Clausula 7* § 7°, alinea "d", serdo considerados
vinculados ao objeto do CONTRATO DE GESTAO, ocorrendo ou n&o a renovagéo contratual, devendo ser
transferidos para a(s) nova(s) conta(s) corrente(s) de recursos operacionais e captados do novo Contrato de
Gestdo relacionado ao objeto, no primeiro dia Uil de sua vigéncia, para somar-se as futuras receitas e
serem aplicadas na execugéo contratual.

PARAGRAFO OITAVO - Na hipétese de ndo-renovagéo contratual, a CONTRATADA ndo tera direito a
qualquer espécie de indenizacdo, sendo garantidos pela CONTRATANTE os custos de desmobilizagéo,
incluindo rescisdo dos contratos de trabalho e os compromissos ja assumidos para a execucéo do presente
CONTRATO DE GESTAOQ, até a data do encerramento contratual, caso os saldos contratuais e 0s recursos
de contingéncia sejam insuficientes para saldar as obrigagdes.

PARAGRAFO NONO - Quando da inexisténcia de recursos de contingéncia suficientes em conta no
encerramento do CONTRATO DE GESTAO ou quando a CONTRATADA j tiver encerrado a prestacéo de
contas e a restituicdo dos saldos a8 CONTRATANTE, cabera a esta Ultima viabilizar, em tempo habil,os
recursos necessarios ao cumprimento de condenacgbes sofridas pela CONTRATADA, transitadas em
julgado ou em decorréncia de acordo amigavel que devera ser comunicado & CONTRATANTE, para
pagamento de dividas liquidas e certas, de natureza trabalhista, previdenciaria, civel ou tributaria,
decorrentes de contingéncias conexas & execuc¢do contratual,cuja responsabilidade seja imputada a
CONTRATADA, desde que n&o caracterizem hipoteses de culpa grave ou dolo, reconhecidos judicialmente.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA
DADENUNCIA E RESCISAO

Este contrato podera, a qualquer tempo e par qualguer das partes, ser terminado de comum acordo, ou ser
denunciado, mediante notificac&o prévia com antecedéncia minima de 12 (doze) meses, ou ainda ser
rescindido por infrago legal ou descumprimento de qualquer uma de suas clausulas.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Em caso de rescis&o por culpa grave, dolo ou ma gestdo por parte da
CONTRATADA, comprovados com observancia do devido processo legal, a CONTRATANTE providenciara
a imediata revogacéo da permissio de uso de bens publicos e a cessacgéo dos afastamentos dos servidores
publicos colocados a disposicao da CONTRATADA, néo cabendo a esta direito a qualquer indenizagao.

PARAGRAFQ SEGUNDO - Em caso de dentncia por parte da CONTRATANTE, o Estado arcara com os
custos relativos a dispensa do pessoal contratado pela Organizago Social, bem como pelas dividas
assumidas contratualmente pela CONTRATADA com fornecedores e prestadores de servigos para
execucao do objeto do contrato,

PARAGRAFOQ TERCEIRO - Em caso de dentncia por parte da CONTRATADA, esta se obriga a continuar
realizando as atividades que constituem objeto do presente CONTRATO E GESTAQ, por um prazo minimo
de 12 (doze) meses, contados a partir da dendlncia, desde que se comprove a existéncia na data da
denuncia, de saldos contratuais provenientes de recursos repassados que possam suportar a execucgéo
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contratual ou, caso contrario, que n&o seja interrompido o fluxo de recursos a serem repassados pelo
CONTRATANTE.

PARAGRAFO QUARTO — A CONTRATADA terd o prazo maximo de 90 (noventa) dias, a contar da data do
encerramento do CONTRATO DE GESTAO ou do término do prazo indicado no Paragrafo Terceiro acima,
quando for o caso, para quitar suas obrigactes e prestar contas de sua gestéo &8 CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA
DAS PENALIDADES

A inobservancia, pela CONTRATADA, de clausula ou obrigacéo constante deste CONTRATO DE GESTAO
e seus Anexos, ou de dever originado de norma legal ou regulamentar ora vigente, autorizara a
CONTRATANTE, garantidos o contraditério @ a ampla defesa, a aplicar, em cada caso, as sangbes
previstas nos artigos 81, 86, 87 e 88 da Lei Federal n® 8.666/93 e alteraces posteriores e na Resolucdo
SC-110, de 27/12/2013, Anexo VIl deste CONTRATO DE GESTAO.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A imposicéo das penalidades previstas nesta clausula dependera da gravidade
do fato que as motivar, considerada sua avaliag8o na situacdo e circunstancia objetivas em que ele ocorreu,
e dela sera notificada a CONTRATADA.

PARAGRAFO SEGUNDO - Da decis&o que determinar a aplicag8o das penalidades, a CONTRATADA tera
o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da intimagéo, para interpor recurso, dirigido ao Titular da Pasta da
Cultura,

PARAGRAFO TERCEIRO - O valor da multa que vier a ser aplicada sera comunicado & CONTRATADA e o
respectivo montante sera descontado dos repasses devidos em decorréncia da execucfo do objeto
contratual, permanecendo a obrigacéo de cumprimento integral das metas previstas.

PARAGRAFO QUARTO - A imposicéo de qualquer das sancbes estipuladas nesta clausula n&o elidira o
direito de a CONTRATANTE exigir indenizacéo integral dos prejuizos que o fato gerador da penalidade
acarretar para os o6rgé&os gestores deste CONTRATO DE GESTAO, seus usuarios e terceiros,
independentemente das responsabilidades criminal e/ou ética do autor do fato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA
DISPOSICOES FINAIS

1 — Sem prejuizo do acompanhamento, da fiscalizag8o e da normatividade suplementar exercida pela
CONTRATANTE sohre a execugdo das atividades, metas e compromissos previstos no presente
CONTRATO DE GESTAO, a CONTRATADA reconhece a prerrogativa de controle e autoridade normativa
da CONTRATANTE, ficando cerioc que a alteragdo decorrente de tais competéncias normativas sera objeto
de termo aditivo, ou de notificac&o dirigida 8 CONTRATADA.

2 - A CONTRATANTE podera a qualquer tempo, solicitar 8 CONTRATADA informagéo e documentagbes
quando julgar necessarios esclarecimentos para o acompanhamento das atividades da Organizagéo Social.

3 — A CONTRATADA podera, a qualquer tempo, mediante justificativa apresentada ao Titular da Pasta da
Cultura, propor a devolugéo de bens ao Poder Publico Estadual, cujo uso fora a ela permitido e que néo
mais sejam necessarios ao cumprimento das metas avengadas.

4 — Caso a CONTRATADA seja selecionada em Convocacéo Plblica para celebragio de mais de um
Contrato de Gestéo simultaneamente, os recursos para remuneracéo de dirigentes e equipe administrativa
que venham a ser comuns aos diversos Contratos de Gestdo deverfo ser divididos entre cada um
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proporcionalmente ao seu valor total, de maneira a garantir mais recursos para a realizaco das atividades
fins de cada Contrato de Gestéo.

5 - O Estado suspendera o repasse de recursos financeiros 8 CONTRATADA se ela n&o cumprir o previsto
no Artigo 5° incisos |, Il e VI do Decreto Estadual n® 43.493/1998, sem prejuizo da apuragéo de
responsabilidades de seus administradores.

6 — A convocagéo publica, para celebragfo de novo CONTRATO DE GESTAO com o mesmo objeto, devera
prever sub-rogacdo obrigatoria da Organizaco Social escolhida, nos contratos firmados pela
CONTRATADA com escopo especifico de viabilizar a temporada artistica, programacgéo artistica cultural e
pedagogica do exercicio em curso e do préximo, em cumprimento ao previsto no Plano de Trabalho.

7 — O novo CONTRATO DE GESTAQ devera conter clausula expressa estabelecendo a responsabilidade
solidaria da Organizag&o Social que substituir a CONTRATADA, pelo fiel cumprimento da obrigagdo de
ressarcimento assumida pela CONTRATANTE nos termos da Clausula Décima, Paragrafo Nono.

CLAUSUL CIMA QUARTA
DO FORO

Fica eleito o foro da Capital do Estado de S&o Paulo, com rentncia de qualquer outro, por mais privilegiado
que seja, para dirimir quaisquer questées oriundas deste CONTRATO DE GESTAOQ, que nfo puderem ser
resolvidas pelas partes.

E, por estarem justas e contratadas, assinam o presente contrato em 3 (trés) vias de igual teor e forma.

Séao Paulo, 01 de abril de 2016.

WA/

MARCELO MATro%RAUJo
Titular da Pasta
SECRETARIA DE ESTADO/DA CULTURA

* LA oo

PIERRE ANDRE RUPRECHT

Diretor Executivo
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ANEXO TECNICO |: ESTRATEGIA DE AGAO 2016 — 2020

SP LEITURAS — ASSOCIAGAO PAULISTA DE BIBLIOTECAS E LEITURA
ORGANIZAGAO SoCIAL DE CULTURA

UGE: UNIDADE DE BIBLIOTECAS E LEITURA

APRESENTACAO

Em consonancia com a politica cultural expressa pela Secretaria da Cultura do Estado de Séo
Paulo, com sua politica de incentivo a leitura e com suas diretrizes programaticas, a SP Leituras
desenvolveu ao longo dos Gltimos quaseé cinco anos dgdes due consolidaram a Biblioteca de Sao
Paulo como referéncia de praticas de biblioteca viva, e o Slstema Estadual de Bibliotecas Publicas
(SisEB) como o mais ativo sistema estadual de bibliotecas do pals. Também integrou todas essas
atividades numa estratégia consistente de promogao de leitura, da literatura e das bibliotecas no
Estado.

A SP Leitura procurara dar continuidade a estas agdes focando na interagdo entre os quatro eixos
do Plano de Trabalho, por meio: ' &1

a) Do continuo desenvolvimento dos programas e servigos da Biblioteca de Sao Paulo e da
Biblioteca Parque Villa-Lobos, ehtendidés como campos de modelagao e experimentagéo
de praticas de biblioteca viva, e servindo como cabecas de rede para o SisEB (Eixos 1e 2
do Plano de Trabalho);

b) Do continuo desenvolwmento de agﬁes de promogéo das bibliotecas publicas municipais
do Estado mtegrantes do SisEB (E1xo 3 do Plano de Trabalho)

c) E do desenvolvimento de agbes de promogéo da leitura e da biblioteca (Eixo 4 do Plano de
Trabalho) com foco, por um lado, no apoio as bibliotecas publicas como instrumentos de
promogao da leitura, do conhecimento e da cidadania, e por outro lado na agéo direta junto
ao publico em favor da leitura e da literatura.

Novos desafios, fruto das experiéncdias acumuladas nos lltimos quatro anos, deverdo ser
incorporados ao projeto, como segue.

A Biblioteca de Sao Paulo foi criada em 2010 para expressar, por meio de um projeto concreto e

real, o conceito de “Biblioteca Viva" que se pretendia disseminar pelo Estado como meio para

Rua Maué, 51 - 2° Andar - Luz - S&o Paulo/SP Tel: (11)3339-8000

F e lod a2 Tlalal-Walalal anmeman sSasldi it man miae e 1



; P orrey w1
B pifi

GOVERNO DO'ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DA CULTURA
. GABINETE DO SECRETARIO

= I i e o T e

promogao da leitura e das bibliotecas:” « iz ool o

O conceito tem algumas caracteristicas distintivas basicas, a primeira das quais sendo deslocar o
foco dos equipamentos e acervos para as pessoas: 0 acervo, seu tratamento e desenvolvimento,
bem como todos os servigos e programas subordinam-se a esse foco. A biblioteca publica
contemporanea esta constru[da'sobre'ésta alicerce e é concebida como um centro de natureza
cultural que oferece espago e ferramentas para a construgdo auténoma do conhecimento, para a
promogao da leitura - em especial, da leitura literaria como campo de exercicio da liberdade e do
lazer - e'dﬂe se oferece também como dma" ﬁréga cuiturél, isto &, como um espago para conexdes
entre diferentes comunidades culturais. Neste sentido, a biblioteca surge como a casa do
pensamento e da palavra, e é basicamente um local de liberdade, condicdo basica para a
construgéo do pensamento. Torna-se assim o local onde as pessoas conquistam suas palavras e
as trocam com o outro.

Colocar as pessoas no centro tem cﬁhéeqhénéias Elarés: em p'riﬁéiro lugar, para poder cumprir
com sucesso sua missao, a biblioteca ‘precisa reconhecer o saber de seus usuarios, para sobre
ele construir sua agdo. Neste sentido novos desafios surgem no sentido de promover
progressivamente a inclusdo dos usuarios presentes e potenciais das bibliotecas no préprio
desenho de seus servigos e programas.

Consequéncias de ordem pratica dessas premissas se refletem em todos os campos de agéo da
biblioteca: o |

i

v" No projeto arquitetdnico, em seu layout e no desenho de seus mobilidrios e equipamentos:

v No acervo de livros e materiais: em sua construgao, desenvolvimento e atualizacéo, em sua
variedade de suportes (livros, e-book, DVDs, CDs, internet, etc.), na incorporacdo das demandas
da comunidade atendida, na proposta de servigcos de informagao especificos tais como a pesquisa
e a informacéo seletiva ao usuario (disseminagéo seletiva da informacgéo). O que imp&e também a
necessidade de ritmo constante na atualizagéo de acervo: um sistema de compras que incorpore
novidades semanaimenie € condigdo para que a biblioteca seja percebida como espaco
interessante por seus usuarios e é servigos indispensavel para a promogéo da leitura:

v" Nas praticas de atendimento ao usudrio: desde o desenho do horario de atendimento, que
deveria permitir o acesso o mais universal possivel, estendendo-se aos fins de semana e
prolongando-se pelo dia; até o desenvolvimento de cada servico de atendimento. Ambas as
bibliotecas deverdo, no desenvolvimento dos servigos e da programagédo cultural, incluir
progressivamente o usuario em sua propria concepgdo. Também devera ser continuamente
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expandido o conceito de atendimento proativo desenvolvido a partir de 2013 com o projeto “Agéo
Educativa”. O conceito implica na relagdo das equipes de atendimento com o0s usuarios — e em
especial 0s usuarios frequentes — promovendo junto aos mesmos uma exploracido mais completa
das possibilidades que a biblioteca oferece. Na pratica, as equipes de atendimento s&o
preparadas para oferecer e desenvolver junto com os usuarios, seja na area infantil e juvenil, seja
na area adulta da biblioteca, atividades em torno da leitura, da competéncia informacional e de
praticas culturais, em funcéo da populacdo de usuarios presente no dia. De um modo geral, na
relagao com as comunidades, o projeto implica na incorporagéo de equipe de servico social
atuando em conjunto com as demais equipes (acervo, programacao cultural, atendimento,
manutencdo e TI) e auxiliando a biblioteca no estabelecimento de relacbes com as diversas
comunidades circundantes;

v Na programag&o cultural, que deve abrir-se para, a enorme diversidade de usuarios que
buscam a biblioteca publica: criancas, jovens, adultos, idosos, em todo tipo de condigéao social,
econdmica e cultural, e para as diversas linguagens e supoﬁes, e que tem por missdo propagar a
biblioteca como local de liberdade, lazer e construgéo do conhecimento, e promover a leitura —

especialmente a leitura literaria - como prazer;,
‘ , b

v" Na acessibilidade, entendida em toda a acepgéo;da palavra: atendimento que permita o
maximo de autonomia para pessoas com deficiéncia, assim como para que qualquer cidadao
possa ter acesso efetivo aos seus servigos e programas;

. ; £ i, 1
v"  No modelo de gestdo, e em especial no modo de gestdo das equipes. Se todos os

pressupostos acima sao validos e condicionantes para 0 sucesso, o principal deles é contar com
equlpes que compreendam o projeto ern toda a sua extansao e que se identifiquem e se
entusiasmem com o mesmo. De fato uma das caractenstlcas predommantes da BSP e daBVL é
a atencio das eqmpas ao usuario. Esta caracteristica nao ocorre por acaso, mas pressupbe um
modelo de gestdo em que o projeto seja sistematicamente discutido e reavaliado em conjunto.
Esta avaliagdo deve ocorrer de modo continuo ao longo do ano, envolvendo todos os niveis da
organizagdo, e servindo para o constante redesenho de processos e programas existentes e a
modelagem de novos experimentos;

v'  Nas atividades de extensio que deve'm servir por um lado para levar a agéo da biblioteca
para locais/grupos que nao possam ter acesso fisico a mesma, e para divulgar seus programas e
servicos, mas que também devem servir a estimular outras comunidades e instituicbes a
reproduzirem um saber fazer que incorpore a, leitura, em suas acgbes de conexdo e promogao
social.
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No que diz respeito. ao SisEB, cumpre ‘em’ primeiro :lugar. reconhecer sua extraordinaria
potencialidade, que corre em paralelo com suas:caréhcias: De fato, o sistema compde-se hoje por
cerca de 850 bibliotecas pUblicas municipais espalhadas por quase a totalidade (cerca de 95%) de
municipios do Estado. Uma parcela: importante ‘desses equipamentos tem procurado se
modernizar e adaptar se ao novo papel da blbllotaca pubhca a despeito das enormes
dificuldades, que, segundo Ievantamantos atuallzados anualmente vao da caréncia de acervo as
dificuldades na formagéao de equ:pes e na atangao do poder publlco munlmpal

Se é verdade que parte dessas dificuldades provém as vezes das proprias bibliotecas, que tém
dificuldade em compreender seu papel,' parte significativa das dificuldades relaciona-se com uma
percepcédo pobre do papel que podem exercer as bibliotecas publicas municipais no
desenvolvimento cultural, soczal e econémlcn Iocal por parte das admmlstragoas e da propria
comunldade !

Dada sua enorme capilaridade, a potencial abrangéncia de seu projeto, e a vocagéo de atender
amplas camadas de usuarios, em especial as comunidades e publicos mais carentes de acesso a
bens culturais e de espago para expressar-se, as bibliotecas publicas municipais apresentam de
fato um enorme potencial de transformag&o cultural perene a custos relativamente baixos quando
comparadas com outros tipos de equipameptos e acbes.

Deste modo, impde-se ao SisEB, como agdo de promogdo de rede, desenvolver, sempre em
conjunto com as bibliotecas municipais,' um projeto comum e contemporaneo de biblioteca — que
temos identificado como o projeto de “Biblioteca Viva" (cf. cadernos Notas de Bibliotecas nimeros.
6 e 7, SP leituras, 2013), e difundir junto as préprias equipes de biblioteca, junto as comunidades
e junto as administragbes locais agbes de advocacy.

Cumpre salientar que estas agdes podem ganhar em efetividade se ancoradas em uma grande
campanha publica, facilitada ou fomentada pelo proprio Estado, coordenando os diversos agentes
da sociedade, campanha esta que reafirme a importancia da leitura para a construgdo da
cidadania e a importancia da biblioteca publica municipal como equipamento propagador da leitura
e da cidadania.

Além das agbes de advocacy, o SisEB tem como desafio para os proximos anos desenvolver um
modelo de governanga que aumente a participagdo das bibliotecas publicas municipais em seu
planejamento e difusdo. O Ultimo plano estratégico para o SisEB, desenvolvido em fins de 2011,
foi feito com o concurso de diversas bibliotecas municipais do Estado, e coordenado pela Unidade
de Bibliotecas e Leitura com o apoio da SP Leituras. Mas falta ainda dotar o sistema com um
sistema de governanga que efetivamente incorpore formal e sistemicamente as bibliotecas
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municipais no planejamento e na difusdo de suas atividades. Durante os anos 2011-2015,
iniciativas como a instituicdo dos Grupos de Estudo, e do Grupo de Planejamento e Difuséao do
SisEB, assim como o inicio do projeto SisEB itinerante abriram caminho para uma evolugio na
governancga do sistema. Este caminho deve prosseguir até a montagem de um modelo de
governanga que assegure representatividade do conjunto de bibliotecas municipais. Nesta tarefa,
a SP Leituras devera amparar e apoiar as agdes da Unidade de Bibliotecas e Leitura da Secretaria
da Cultura do Estado. O primeiro passo sera levar adiante o projeto SiskEB itinerante, e auxiliar a

UBL na montagem do projeto de governanca.

A implementacéo de bibliotecas vivas passa necessariamente pela capacitacdo das equipes que
trabalham nas bibliotecas do Sistema. As equipes que atendem as bibliotecas constituem uma
populacéo de cerca de 4 mil pessoas das mais variadasformacoes. profissionais em todos os
niveis de educag&o. Promover a leitura & o projeto de Biblioteca Viva implica em analisar e discutir
o conceito e técnicas que ajudem na transformacao das bibliotecas. Os contetidos de capacitagéo
sdo desenvolvidos a partir da constatacdo de caréncias das proprias bibliotecas publicas,
constatagdo esta levantada por pesquisas efetuadas pela SP Leituras e, em paralelo com o cotejo
das necessidades de capacitagao para éthagéo em bibliotecas vivas, e da realidade levantada
pela pesquisa anual para abaStecimento;‘dch:B’ahcdd”e dados "‘Sibliotecas Paulistas” realizada pela

UBL. ‘ ‘
HE N T ST T S |

Cinco ferramentas se articulam. para cobrir as necessidades: de capacitagao:
v Um programa de oficinas itinerantes de capacitagao levado através do Estado;

v Um programa de cursos de ensino a distancia (EAD), que se iniciou em 2014 e que deve
progressivamente desenvolver-se abordéhdo 0s fundamentos praticos para a realizacdo de
bibliotecas vivas; ' . |

v O Seminario Internacional de Bibliotecas Publicas € Colunitarias — Biblioteca Viva, que serve
como momento anual de troca de experiéricias, reflexéo e discusséo das bibliotecas plblicas em
torno do estado da arte e das perspectivas para a atuagio daa bibliotecas;

v" Um site organizado paré oferecer ao.conjunto dos profissionais que trabalham em bibliotecas
publicas contetdos, oportunidades de formagao e capacitagéo, e praticas modeladas, seja nas
Bibliotecas Estaduais (BSP e BVL), seja em outras bibliotecas integrantes do SisEB. O site
Aprender Sempre continuara a reunir estas informagdes e incorporar as praticas desenvolvidas
nas bibliotecas. Para tanto continuara sendo desénvolvida a secdo “Cadernos de Praticas”, onde
experiéncias modeladas séo sist‘ematizacjaswe ofergcidas a0 conjunto da rede na forma de
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v' E por fim a publicagdo do' cadérdo Notas'de Biblibtecas (ac&o 'do eixo de Programa de
Incentivo a Biblioteca ‘e’ a' Leitura), &xplorando: ‘@' reforgando “temas céntrais para o
desenvolvimento de bibliotecas vivas e prormogdo da leitura, 10 e b
L TV AT B TRV

A estas ferramentas, cumpré ainda acresq_e,'rjtérdé necgs_sidéde de o SisEB articular-se com as
instituicées de ensino e pesduisa Iigé_da'ls é’.bitﬁlioteca. e,..r:‘i. ieitﬁra. De fato, a biblioteca publica, e,
em especial, a biblioteca publica viva _cqntelmporénea, 880 pouquissimo abordadas nos curriculos
da maior parte das instituices de e,nsilno.é Uma interiocugéo entre o SisEB e estas instituigbes
devera ser desenvolvida para discutir lacunas e potencialidades de formagéao de recursos para as
bibliotecas publicas. B S R ' kS

¥ 1!': il : I L '
Sempre que se verificam caréncias junto as préprias bibliotecas pulblicas municipais, a primeira

necessidade que aparece refere-se a composicdo do acervo. De fato, ainda predominam
bibliotecas que sao forgadas a compor seu acervo unicamente ou predominantemente a base de
doacbes de materiais usados, doacdes estas que, em grande medida, n&o suprem as reais
necessidades de acervo. Cumpre ao SisEB, neste contexto, apoiar as bibliotecas na gestéo e no
desenvolvimento de seu acervo. O programa de apoio ad desenvolvimento de cole¢ées deve por
um lado captar, selecionar e distribuir acervos ‘doados' de interesse das bibliotecas publicas e
comunitarias, e por outro lado deve estar pronto a, sempre que dispor de recursos financeiros —
sejam provenientes do Estado, sejam 'provenientes de captagdo junto a instituicbes de qualquer
natureza — adquirir e distribuir acervo. Para tanto um novo programa de captacéo de recursos
para distribuico de acervo sera desenvolvido, a par das agbes correntes de captagio e
distribuicdo de doagbes de livros e materiais.

As acbes empreendidas no ambito das duas Bibliotecas Estaduais (BSP e BVL) e do SisEB
complementam-se pelas acGes a serem desenvolvidas na gestdo do Programa de Incentivo a

Biblioteca e Leitura.

A primeira destas aces diz respeito as publicagées. O caderno Notas de Biblioteca (NB) & uma
publicacio destinada a profissionais que trabalham nas bibliotecas plblicas do SisEB, contribui
com as agbes de capacitacdo e tem como pressuposto fomentar a reflexdo em temas para o
desenvolvimento de bibliotecas vivas. O tema do NB anualmente é escolhido em funcédo do
programa tematico do SisEB. As questdes de mediacdo de leitura, de atendimento de publicos
especificc;-s (jovens, criancas, pessoas com deficiéncia, etc.), de gestéo e difusdo das bibliotecas
em todos os seus aspectos, entre outros, compdem a pauta de temas.
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Ainda entre as publicagbes conta-se o jornal Espalhafatos. Originalmente o jornal foi desenvolvido
como instrumento de fomento a leitura junto aos publicos infantil e juvenil, e como instrumento de
promogao da biblioteca publica junto a estes publicos. Em sua forma original, Espalhafatos foi
publicado a razdo de 10 nimeros ao ano. Em fung¢do dos recursos disponiveis para o projeto, o
jornal foi desenhado para atender ambos os publicos numa unica publicacdo, o que representou
um desafio, de vez que o publico juvenil tem resisténcia natural a ser tratado junto com o publico
infantil (a idéia de um publico "infanto-juvenil” & na verdade uma abstracdo). O desafio foi
resolvido graficamente com uma forma “dois em um” em que duas publicagdes sdo encadernadas
num unico conjunto. O contetdo do Espalhafatos é em boa medida comprado, e complementado
com cartas de leitores, indicacbes de leitores, coluna de livros mais retirados nas bibliotecas.
Restricbes orgamentarias fizeram com que a publlcagﬁo fosse reduzida a 5 numeros por ano.
Para cumprir seu objetivo, o ESpthafétos deve sofrer um desenvolvimento tanto em sua
periodicidade, quanto em seu contelido & na par‘tlmpagé do publico em sua confecgdo. Um novo
projeto, em boa medida sujeito a captagio de recuréos, saré' desenvolvido. Consiste em, por um
lado, desenvolver oficinas piloto de edigéo e construqéo de conteudos, para criangas e jovens, nas
duas Bibliotecas Estaduais (BSP e BVL). Elstas oficinas ‘gerarﬁo contéudos gue poderdo passar a
integrar o Espalhafatos, e também geraréo Qm modelo a ser replicado por publicacido de Caderno
de Praticas e por capacitagbes, em bibliotecas do SisEB, para o desenvolvimento de oficinas
locais de edigdo e criagdo. Deste modo pretende—se incorporar o publico das Bibliotecas
Estaduais, mas também de bibliotecas municipais_ que adefirem ao prt:jeto, na prépria confecgéo
da publicagdo. Por outro lado, sujeito a captacéo de recurses, o projeto prevé a criagéo de um hot
site Espalhafatos para a interag:éo entfé ids jo\fens. participantes do projeto, a expansao do
tamanho da publicacado (com a incorpﬁragﬁo de mais um caderno), a expanséo na circulagéo
(passando de 24 a 48 mil exemplares) e na periodicidade (voltando aos dez numeros anuais).
Este projeto servira de base para urﬁ futur"o desenvolqimenﬁo de Clube de Leitura digital a ser
desenvolvido no ambito do SisEB. |

O programa Viagem Literaria, em seu inicio, ocorria como programa de difuso de leitura
desvinculado das acées municipais de promocao de leitura & biblioteca. A partir de sua integragéo
as agbes geridas pela SP Leituras pafa ‘a' Unidade de Bibliotecas e Leitura da Secretaria, o
programa passou a convergir com as demals acbes das Bibliotecas e do SisEB. Dentro desta
ética, 0 programa passou a incorporar como parceiro ob‘riatdrio a biblioteca local, apoiando-a em
seu advocacy junto aos dirigentes locais De fato, 0 prbgrama € um sucesso nas cidades que dele
participam, por atrair as atencbes do pﬂbli‘co e da imprensa local, e tem o potencial de ajudar a
biblioteca a promover-se junto ao ptblico e aos dirigentés. Serve ainda como inspiragéo e reforgo

para que as bibliotecas locais desenvolvam sua rjrégr'almal;f'éo cultural. Sao, portanto objetivos do
i il EUN Ly 3 [w | s
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projeto, além da difusao da Ilteratura e (]'Ia Igltura, a prqmogao da biblloteca publica e o estimulo a
mesma no desenvolvimento des?“{?.s ﬁgpeshl%esﬁﬂf?gmag 0,projeto prevé uma acéo de preparagéo
das bibliotecas que sirva, ap‘:!mﬁsmg tepnpcg,__-!pfar,a: 0. plangjamento da execugéo do projeto
propriamente dito, mas tambeém para a irefl'gxﬁg sobre a programacé&o cultural a ser desenvolvida
pela biblioteca participante. A selecéo _qa ‘_cjdadgs ‘partir;ipantes deve seguir critérios de
participagéo de atividades do SisEB e preenchimento de requisitos minimos de agbes de
biblioteca, verificados por meio do banco de dados "blbllotecas paulistas”, e pressupde um
compromisso de cooperacgéo e de atuaqéo das blbllotecas A extenséo do projeto, seja em niimero
de cidades participantes, seja em médqllos, esta prewsta como meta condicionada a obtencao de
recursos do Estado ou por meio de captacéo de recursos privados.

O programa Praler também se iniciou fora do ambito da UBL e da gestédo da SP Leituras. Foi
incorporado e passou a convergir com as acdes do plano de trabalho, sofrendo adaptagtes. A
avaliagdo anual deste programa mostrou que o mesmo tinlha o potencial de fomentar instituicées
sociais e culturais a incorporarem a promogéo de leitura entre suas agbes e ferramentas. Desta
forma, a principal adaptacéo que o programa sofreu ao longo do tempo foi passar a incorporar, a
acao finalistica de estimulo a ieitura; uma missdo acessoéria de levar um “saber fazer' a
instituicdes parceiras com atuag&o na prpmogéo social d.eluu cultural. O programa contempla
albergues, clinicas, casas de repouso, presidios, instituicdes de promogéo de jovens e criangas,
etc. e pretende, aléem de intervir diretamente junto ao publico destas instituicbes, deixar nestas
ferramentas para a incorporagdo da promogéo da leitura em suas agdes de promogéo social, O
programa tem ainda como meta acessoria, funcionar como campo de experimentagio de agdes
sociais de promocéo de leitura cujas praticas possam ser disseminadas pelo SisEB, de forma a
estlmular bibliotecas a envolverem-se com instituicbes parceiras no campo social e cultural, para
promover lentura e cidadania.

O Prémio S&o Paulo de Literatura, absorvido pela gestdo da UBL e da SP Leituras, também
contribui para a estratégia geral. Sua principal missdo é promover a literatura nacional,
estimulando a ponta da criagdo com um Prémio de valor significativo que ajude o autor a
prosseguir em sua atividade criativa. Também é sua misséo atrair para a literatura brasileira os
olhos do plblico geral. Como um Prémio promovido em consonancia com um programa de
estimulo a leitura e & biblioteca, o Prémio tem como caracteristicas diferenciais: além do alto valor,
a formacéo de juri amplo que represente os principais elos da cadeia do livro (criticos e
académicos, mas também editores, escritores, e mediadores, como livreiros, bibliotecarios e
outros); a incorporagéo de uma programagcao cultural que aproxime os escritores finalistas de seu
publico, e a integracé@o ao programa de apoio as bibliotecas, seja pela geragéo de indicagdes de
leitura que favoregcam o consumo de literatura brasileira, seja pela integracdo a outras ages de
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fomento como o programa Viagem Literaria e as oficinas de capacitagéo.

O plano de trabalho da SP Leituras pressupde como diretriz um plano de manutengéo predial, de
seguranca e de salvaguarda das Bibliotecas. A base do conceito de manutencéo é a de manter os
equipamentos totalmente funcionais e de acordo com os pressupostos do projeto de biblioteca
viva. Para tanto o plano contempla as agbes preventivas e corretivas.

No que tange a comunicacdo estdo previstas acbes de divulgacido e acgdes de comunicacgio
propriamente dita. A divulgacdo se dara em colaboragéo com os mecanismos de divulgagéo da
Secretaria da Cultura do Estado e prevé acgbes de divulgagdo dos equipamentos e seus
programas, incluindo instrumentos impressos, sites (BSP, BVL, Aprender Sempre, hot sites do
Prémio Sao Paulo de Literatura, Programa Viagem Literaria e Seminario Internacional de
Bibliotecas Publicas e Comur{itérias, 'Sit'e; da SP Leituras e outras midias digitais) e agbes de
assessoria de imprensa. ‘ '

!

O plano inclui interagéo permanente em midias SOCIEIIS e agﬁeﬁ de relacionamento entre o SisEB e
as bibliotecas e entre as Bibliotecas Estaduais (BSP e BVL) e as comunidades que as mesmas
atendem por meio da equipe, coordenada pelo servigo social. Tambhém estéo previstas agdes de
comunicagao direta entre publico e programas, por imeio. do servigo social e das equipes
envolvidas na execugdo e na avaliagdo: de. programas. A tendéncia de expandir programas que
incluam o publico desde seu planejamento também concorre para a estratégia de enriquecer a

comunicagao entre a biblioteca e a comunidade e expandir os publicos da biblioteca.
E: o : TR |

Ainda estdo previstas a¢des de comunicagdo com outras bibliotecas e instituices voltadas a
leitura e a literatura e instituigdes do campo sacial, seja por meio do programa de visitas
monitoradas, seja pelo programa de;troca de experiéncias "Biblioteca Compartilha” e pelos
Cadernos de Praticas publicados no site Aprender Sempre. «

Em consonéncia com as diretrizes dekdomunicagéo delineadas pela Secretaria da Cultura do
Estado, sera dada continuidade ao programa de comunicacgéo focado na consolidacéo do conceito
de biblioteca viva, e na marca das Bibliotecas (BVL e BSP) & do SisEB através de midia impressa,
midias sociais e digitais. pel kb Bsboa i

O desenvolvimento deste plano de traba!ho preyé a obtengéo 2 fldellzagéo de parceiros, seja no
campo institucional, saja no campo pessloe;ll 'e a captar,,éo de recursos adicionais mediante

parcerias em projetos.
Nl

O plano de trabalho da SP Leituras prosseguira alicercado num modelo de gestido baseado na
ideia de organizacéo de‘ aprendizado. A avaliacdo &, para este proposito, absolutamente
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fundamental e transcende a Slmples madlgao da satlsfeige;:) E:itlall.llsuéno para tornar-se um efetivo
meio de comumcagéo com o0s diversos pﬁbllbés‘l .'.3 'é.om as eques da trabaiho O plano de
avaliacdo prevé acéo permananta com o} lconcur56 t:icvsl membros das eqmpas e de consultoria
especializada em avallat;éo no campo soc:al e cultural As avallagoes desenvolvidas a partir desta
estratégia destinam-se em especlal ao tesie redesenho elou desenho de serwg:os e programas
condizentes com a misséo em cada E!xo e contrlbuam cnm SUbSIdIO&n para a formatacao dos

planos de trabalho anuais dos drversos EIXOS

1. DESENVOLVIMENTO DOS EIXOS DE ATUAGAOQ (Programas Técnicos / Finalisticos,
incluindo metas condicionadas)

EIXO 1./ EIXO 2. GESTAO DA BIBLIOTECA DE SAQ PAULO E BIBLIOTECA PARQUE VILLA-
LOBOS ;

A Biblioteca de Sao Paulo - BSP foi inaunglrada em 8 de fevereiro de 2010 e propde a leitura de
forma ampla e em multiplos suportes, como o livro € a literatura, a musica, os filmes, os jogos
eletrénicos, a internet. Trata-se de ampliar os meios de promover a leitura e também de atrair o
publico ainda "nao-leitor”. Possm mfraestrutura soflstlcada acervo permanentemente atualizado e
diversificado e oferece uma agenda de atwldades para criangas, jovens, adultos, idosos e pessoas
com deficiéncia. Seguindo esse mesmo conceito inaugurou-se em 20 de dezembro de 2014 a
Biblioteca Parque Villa-Lobos (BVL). A BVL é uma biblioteca publica nos moldes da BSP e que
acrescenta ao programa acima a tematica de Sustentabilidade Ambiental visto esse equipamento
ter surgido como fruto de parcerial entre as Secretarias de Cultura e Meio Ambiente do Estado de
Sao Paulo.

Ambas as bibliotecas deverdo contar com ampla programacéo cultural contribuindo para o
repertorio de seus frequentadores, sempre tendo como foco principal a construgdo autébnoma do
conhecimento, o incentivo a leitura — em especial a leitura literaria - e a disponibilidade como um
espago para conexdes entre diferentes comunidades culturais.

Objetivos das Bibiiotecas:

> Acolher o publico para oferecer uma experiéncia cultural livre, rica e diversificada;

» Atender a comunidade buscando sempre a melhoria da qualidade dos servigos prestados;

» Promover agenda com atividades culturais diversificadas para atender todos os publicos
da biblioteca;

~ Atualizar e desenvolver as cole¢bes da biblioteca;

» Manter atualizado o parque tecnolégico;
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= Conservar e preservar a edificacao;
» Realizar didlogos com os Parques onde as bibliotecas estéo inseridas.

Durante os 5 anos de existéncia da BSP, ela tem sido considerada uma referéncia nacional de
promogao e incentivo a leitura e tem recebido visitas de profissionais da area de Biblioteconomia e
Ciéncia da Informacéao, professores universitarios, gestores da area cultural, prefeitos municipais,
secretarios estaduais de cultura e educacdo de diversos Estados da Federagdo que desejam
conhecer o projeto e adapta-lo as suas realidades. A BSP dara continuidade aos programas
permanentes, que nesta proposta estdo sendo readequados em fungdo do publico alvo,
possibilitando a fidelizagcdo de seus diferentes publicos, e sempre mantendo um canal de
comunicagéo e de avaliacdo com a comunidade. Da mesma forma, a BVL prosseguira com os
programas existentes na BSP, Tajs programas, em fungéo das avaliagbes permanentes, e sempre
em acordo com a Unidade de Bibliotecas e Leitura,  poderéo ser mudados, adaptando-os a
realidade da comunidade frequentadora da biblioteca. 4

Desde o ano de 2012 tem sido realizado o procedimento de avaliagdo continua com o concurso
das equipes e apoio de consultoria especializada a partir da qual se aprimoram os instrumentos
utilizados pela Biblioteca Sao Paulo. Uma primeira matriz de avaliagdo, a partir do qual se
desenvolveu o atual procedimento avaliativo, foi inspirada no Programa de Avaliagdo da
Qualidade/Sistema Integrado de Bibliotecas da USP — Universidade de S&o Paulo (disponivel pelo
endereco http://www.scielo.br/pdf/ciiv33n1/v33n1a17.pdf), visando sempre monitorar a satisfagédo

dos usuarios com os servigos prestados. O processo avaliativo, desde entéo, progrediu em toda a
instituicdo no sentido de incluir, além do monitoramento d'e satisfacdo dos usuarios, avaliagées
qualitativas. Os resultados apresentados pela avaliagéao de terceira parte norteiam metas a serem
alcangadas no ano de 2016, bem como i‘nita'graram o planejamento estratégico das bibliotecas e
da Organizacdo Social como um todo. s

Outra caracteristica importante da BSR e da BVL é que elas servem como cabega de rede
Sistema Estadual (SisEB), e portanto. tém a responsabilidade de servir como campo de
experimentacéo e modelagem de praticas, servigos e programas, e de disseminar estas praticas

para a rede.
|

EIXO 1. / EIXO 2. GESTAO DA BIBLIOTECA DE SAO PAULO E BIBLIOTECA PARQUE VILLA-
LOBOS: Atendimento ao Publico -

‘ : AT 4 T
O horario tradicional de atendimento da BSP tem sido de tercas a sextas-feiras das 9 as 21 horas;

sabados, domingos e feriados das 9 as 19 horas. A sagundg;fairé é destinada a servicos internos.
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CFPE N1n28.a0nN ' K wianad ciiltiira en onv hr 1 1



e P v ‘”- -!.;' ‘J{“I"I

GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

SECRETARIA DA CULTURA
-+ GABINETE DO SECRETARIO

O horario de atendimento da BVL terh sldo de %a‘r‘éas: a domin'go.'-:; das 10 as 19 horas. A segunda-
feira & destinada a servigos in‘ternos. O acesso as bibliotecas e aos seus servigos é gratuito.
Observe-se que, no f‘uturn num ambiente orcamentario favoravel, & desejavel que o horario da
BVL acompanhe o da BSP (respeltados ewdentemente os limites de horario do Parque no qual a
biblioteca se insere). A oferta dos sefv;r;os em horénos ampliados é um diferencial importante por
permitir acesso a camadas de publico que de outro. modo n&o teriam como frequentar os
equipamentos. R N

Entretanto, tendo em vista a necessidade de redugao de orcamento proposta pela Secretaria da
Cultura, durante o ano de 2016 o atendimento de ambas as Bibliotecas sera feito a razéo de 9

horas diarias, de terca a domingo das Sh30 as 18h30.
Os servicos prestados aos usuarios sao basicamente:

Consulta local a todos os itens do acervo;

".’

Empréstimo domiciliar (somente para os livros e kit Bebelé);

v

Referéncia especializada;

Acesso aos catalogos;

Acesso a internet via rede Wi-Fi livre;
Acesso a computadores com internet cabo;
Agenda cultural;

Y ¥ ¥V V ¥V ¥

Programas permanentes: Hora do Cunto', Pintando o7, Brinéando e Aprendendo, Bebelé,
Clube de Leitura, Luau, Tecnolngia Dia a Dia, Segundas Intengées, Domingo no Parque,
Leitura ao Pé de Ouvido, Jogos para Todos e Jogos Sensoriais,

» Programas de extenséo.

Objetivos:

» Estimular a frequéncia da populacgéo a Biblioteca;
Incentivar o gosto pela leitura e pela literatura;

» FProporcionar uma atmosfera acoihedora que esiimule a permanéncia e fidelizacdo dos
usuarios;

# Manter canais de comunicagéo para que os usuarios manifestem suas opiniées sobre a
pertinéncia e qualidade dos servigos prestados;

> Manter canal para os internautas.

EIXO 1./ EIXO 2. GESTAO DA BIBLIOTECA DE SAO PAULO E BIBLIOTECA PARQUE VILLA-
LOBOS: Atualizacdo e manutengéo das colegbes

Rua Maua, 51 - 2° Andar — Luz - S&o Paulo/SP Tel: (11)3339-8000
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O desenvolvimento de colegbes &€ uma atividade complexa. De um lado, & preciso lidar com o
crescimento exponencial da informacdo em diversos suportes, o custo das publicagbes, os
diversos interesses dos usuarios, a evidéncia de multiplas publicagdes de baixa qualidade, e de
outro considerar os recursos para manutengao dos acervos. Em virtude disso as Bibliotecas (BSP
e BVL) tém uma politica clara e explicitada sobre o desenvolvimento da colegdo, que reflete a
miss&o da biblioteca. Também contam com canais para que os usuarios possam manifestar seus
interesses particulares pela leitura ou por acesso de outros tipos de materiais (CDs, DVDs, jogos
eletrénicos) que s&o atendidos em consonancia com a politica estabelecida. Um sistema de
disseminacéo seletiva de informacgées permite aos usuarios cadastrarem no site das bibliotecas
suas areas de interesse para receberem automaticamente mensagens com informagées sobre a
evolucao do acervo.
Al AR T N i L ‘

O sistema de manutencéo do acervo baseia-se, em ambas as bibliotecas, na realizagéo de
compras semanais, permitindo que ambas estejam atualizadas com langamentos do mercado
editorial. Esse &€ um dos compromissos assumidos que as diferenciam das demais bibliotecas do
pais. E importante monitorar constantemente o fluxo de aquisi¢éo buscando imprimir agilidade na
aquisicao dos materiais, pois esta impacta diretamente na;percepgéo da qualidade dos servigos
prestados pelos usuarios das bibliotecas. ‘

Em 2016 deve-se dar continuidade a identificagéo e selecio de contetudos digitais, em especial
livros eletrénicos, que possam ser adquiridos e oferecidos aicomunidade.

E importante destacar que a BSP e BVL deverso méntcler a Politica de Desenvolvimento de
Colegbes permanentemente atualizada e divulgada a comunidade usuaria.

Objetivos: : : L L

» Manter o acervo permanentemente atualizado e alinhado com a miss&o das bibliotecas;
» Oferecer materiais nos diversos suportes que permitam o acesso pleno as colegdes;

» Oferecer contelidos para acesso gratuito no site da Biblioteca.

EIXO 1./ EIXO 2. GESTAO DA BIBLIOTECA DE SAO PAULO E BIBLIOTECA PARQUE VILLA-
LOBOS: Tratamento técnico dos materiais

O tratamento técnico & o que permite a recuperacao tematica e circulacdo dos materiais entre os
usuarios. A catalogacdo do acervo das Bibliotecas Estaduais (BSP e BVL) obedece aos padrdes
internacionais (MARC 21), e € suportada por ym sistema de gestdo da informagéo totalmente
informatizado que atende essas recomendagbes, permitindo o intercambio de registros

bibliograficos e o pleno funcionamento do 'autoatendimento: A comunicagéo entre as equipes de
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acervo e as equipes de atendimento das bjbliotecas é fundamental e deve garantir a informagéo
de quais temas/assuntos sao solicitados pelos usuarios, e de que forma s&o solicitados. Assim, a
indexacao atendera os requisitos de busca feitos por aqueles que recorrem ao catalogo.

E |mportanta ressaltar que, no caso de lncorpnragao de grandes quantldades de acervo oriundos
de doacgdes ou EIQLIISIg:ﬁeS para além do plano normal de compras semanals saré realizado plano
e cronograma especifico de trabalho para a catalogacdo e tratamento desses materiais, com
prazo pactuado com a Unidade Gestora,

Em sintonia com a agenda cultural que visa ampliar o repertério daqueles que usam as
bibliotecas, poderéo ser idealizadas sinalizagbes no acervo ou outras ages que remetam a
equipamentos culturais da cidade de S&o Paulo, Pretende-se com isso instigar a curiosidade do
publico mostrando outras oportunidades de acesso a cultura.

Objetivos:

» Efetuar o tratamento técnico dos materiais comprados, em até 48 horas de sua entrada
nas bibliotecas;

» Permitir a consulta por assuntos pelo catalogo on-line ou diretamente nas estantes das
bibliotecas;

» Preparar o material com os “chips” para o sistema de detecgdo antifurto e para o sistema
de autoatendimento. |

EIXO 1./ EIXO 2. GESTAO DA BIBLIOTECA DE SAO PAULO E BIBLIOTECA PARQUE VILLA-
LOBOS: Promocédo Cultural

Ambas as bibliotecas trabalham para aproximar da leitura e da literatura cidad&os excluidos do
acesso aos bens culturais, e estimular o desenvolvimento da capacidade de interpretar e
ressignificar as mensagens expressas em diversas linguagens, como a escrita, a musica, a
dramaturgia entre outros. As melhores experiéncias de biblioteca, no mundo inteiro, apontam para
equipamentos voltados para o acesso, mas também para a discusséo e a criacéo, e focados na
construgdo auténoma do conhecimento e no concurso de diversas linguagens, e assim deverao
proceder a BSP e a BVL.

As atividades culturais ser@o construidas de modo a oferecer oportunidades para os diversos
publicos das bibliotecas, como também para instigar a formagéo de grupos de interesse em
tematicas especificas. Devem promover a valorizagéo das diferencas e apoiar a formagéo critica

frente as expressdes artisticas.
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Abaixo s@o propostas algumas linhas mestras e nucleos tematicos que serdo norteadores da
programacdo. Ao longo do tempo, novas tematicas deverdo ser incorporadas ou substituir
algumas das atuais, buscando oferecer aos frequentadores das bibliotecas a oportunidade de se

conectarem a temas e inquietacées atuais. As linhas tematicas iniciais sdo:

» Oficinas voltadas a leitura e a escrita: redacéo, crénica, conto, poesia, cordel e edicdo de
textos;

» Oficinas de edicéo e criacéo de textos ligados a publicagéo Espalhafatos;

~ Producgao audio visual: roteiro, fotografia, edicéo, animacgao e cine clube;

~ Informatica e midias digitais;

» llustragdo: HQ, manga, ilustragéo para literatura infantil e juvenil, entre outros;

~ Artes dramédticas: dramaturgia, teatro; ., - ' | .
Cidadania; : . ]

» Qutras culturas, em especial da América Latina; » ' .

# No caso da BVL, também sera explorado um eixo de cultura ambiental,

As bibliotecas manterdo a grade de programas permanentes, desenvolvidos pela propria equipe
com ou sem contribuicido de prestadores de servicos. Em 2016 serdo oferecidos, para o publico
infantil, os programas Hora do Conto, Pintando o 7, Brincando e Aprendendo e Bebelé. Para o
publico jovem, serdo oferecidos o Clube de Leitura e o Luau. Para adultos, o programa Tecnologia
Dia a Dia (cursos rapidos de informatica e tach‘c‘:ldgiaj e 'Segundas Intengbes (conversas com
autores), e para todos os publicos, serdo oferecidos o Domingo no Parque, Leitura ao-Pé de

Quvido e Jogos para Todos.

Para as pessoas com deficiéncia sera oferecido o programa permanente Jogos Sensoriais.
Entretanto, todas as atividades da programagdo cultural deverdo, sempre que possivel, ser
desenhadas de forma a ser inclusivas, permitindo a participagéo de pessoas com deficiéncia junto

com o publico em geral.

I ]

Em relacdo aos programaé pernﬁanentes r:ifere'cido's serlé dada continuidade a realizagao e
permanente atualizacéo cias “fichas técnicas” em que constara o conteudo de cada programa,
descrevendo seus objetivos, o publico a que se destina, a descricdo das atividades e dos recursos
envolvidos. Tais fichas técnicas servem tanto para o registro e analise das praticas, como servem
como base para a edicdo de Cadernos de Praticas a serem divulgados no Portal Aprender
Sempre, contendo ainda suas marcas para que possam ser utilizados pelas bibliotecas

integrantes do SiseB. = . T

! L 3 e . ¥ ‘ PO l ;
Além da programacao cultural oferecida; as Bibliotecas também prop6em atividades culturais aos
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usuarios por meio dos programas,de agéo educativa infantll & adulto Estes partem de uma viséo

proativa das equipes de atendimento que, em funcdo do pulblico efetivamente presente na
biblioteca, apresentam diariamente altefnafivas ‘de propostas de atividades que sdo previamente
desenvolvidas para este fim. & Tt FE e !

Objetivos:

» Promover e fortalecer agﬁes que tornam as blbliotecas espacos dinamicos com atracdes
para os diferentes publzcos crlangas jovens adu!tos idosos, pessoas com deficiéncia, etc;

¥ Oferecer cursos VoltadOS a competénma |nformac|0nal e dlgltal

» Criar oportunidades de aprommagéo dos usuérms com escntores artistas, estimulando a
busca de novas mformag:ﬁes sobre 0s temas abordados

Em especial na BVL, estimular o dialogo entre a leitura e as tematicas relativas ao meio ambiente.

EIXO 1./ EIXO 2. GESTAO DA BIBLIOTECA DE SAO PAULO E BIBLIOTECA PARQUE VILLA-
LOBOS: Promogao Cultural - Metas Condicionadas

A proposta contempla também projetos com metas condicionadas a captacdo de recursos, ja
apresentado na forma de projeto anual para 0 PROACIICMS envolvendo uma programacéo de
quatro exposices temporarias no espago exposmvo da BVL, com itinerancia em outras cinco
bibliotecas pertencentes ao SisEB a partir do desenvolvimento de suportes expositivos
autoportantes; a execucéo de até 12 sessdes do projeto Leiturismo, destinado a jovens e criancas
e estabelecendo vinculo entre autores e obras com espacgos da cidade; a realizagdo de duas
Feiras de Langamentos (uma em cada Biblioteca); e a realizag&o do projeto Painel da Vida, de
exposicdo permanente e interativa abordando sustentabilidade ambiental, para a Biblioteca
Parque Villa-Lobos e que inclui ainda o projeto ESPALHAFATOS, com suas extensdes nas BSP e
BVL e no SisEB (Eixo 4: Programa de Incentivo a Biblioteca e a Leitura).

EIXO 1./ EIXO 2. GESTAO DA BIBLIOTECA DE SAO PAULO E BIBLIOTECA PARQUE VILLA-
LOBOS: Capacitacdo nas BSP e BVL

Sera mantido programa de estagio nas bibliotecas que contempla dois estagiarios nas areas de
biblioteconomia e/ou servico social e/ou humanidades.

EIXO 1./ EIXO 2. GESTAO DA BIBLIOTECA DE SAO PAULO E BIBLIOTECA PARQUE VILLA-
LOBOS: Programas de Extenséo (BSP/ BVL até vocé)

Objetivos:

Rua Maua, 51 = 2° Andar = Luz - Sdo Paulo/SP Tel: (11)3338-8000
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Os programas “BSP vai até vocé” e "BVL vai até vocé” sdo programas classicos de extenséo
mantidos para divulgar os equipamentos, estabelecer relagées com as comunidades circundantes
e para estender agbes das bibliotecas a pessoas ou grupos que, por alguma razao, ndo podem
frequentar as bibliotecas cotidianamente.

As equipes das Bibliotecas também contribuirdo com as agées do programa Praler (Eixo 4:

Programa de Incentivo a Biblioteca e a Leitura).
Objetivos:

~ Oferecer servicos extramuros proporcionando ampliar o acesso a leitura, principalmente
para os individuos que por alguma razdo nao podem frequentar as bibliotecas
cotidianamente; o R P bl

> Buscar relacionamento em escolas / institui¢bes do entorno das bibliotecas;

» Experimentar, modelar e incubar p}étidas de éxtehséfo‘.

EIX0 3. PROMOCAO DE ACOES DE APOIO AQ'SISEB: Alividades Educativas

| 5

O Sistema Estadual de Bibliotecas Publicas (SisEB) & o mais antigo Sistema da Secretaria da
Cultura, tendo sido instituido em 1984. Seu ultimo plano estratégico foi consolidado em dezembro
de 2011, sob a coordenacdo da UBL e com a participagdo de representantes de diversas

bibliotecas publicas do Estado e o apoio da SP Leituras.
P!

Estrategicamente, a missao do SisEB esta definida como sendo a de apoiar as bibliotecas
publicas em sua transformacdo em bibliotecas vivas. Inumeras experiéncias internacionais e a
propria experiéncia da Biblioteca de S&o Paulo, entre outras, comprovam que bibliotecas ptblicas
modernas, embora ndo sejam o Unico ins‘érpmento, sdo de f'ato um instrumento privilegiado para o
desenvolvimento de leitores e de praticas de formacéao de leitores, além de instrumentos eficazes
de acesso e construgao autébnoma do conheclmento Bibliotecas com este teor tém um enorme

poder transformador nas comunldades em que se mserem
l

Para atingir esta misséo, o SlsEB dasanvolvaré at:wdades que incluem a capacitagéo das equlpes
e a discussdo da missdo da blblloteca moderna 0 apmo a formacdo de acervo, o apoio a
programagao cultural e a formatagdo da.vasta gama de servicos da biblioteca. Este amplo
conjunto de atividades, por implicar na: necessidade de transformacdo de agentes culturais da
propria biblioteca publica e na necessidade de apoio concreto de autoridades municipais,
idealmente deve estar integrado a uma ampla campanha de advocacy da leitura e da biblioteca, a
ser capitaneada pela Secretaria da Cultura, e envolvendo o maximo de participantes da sociedade

civil.

Rua Maua, 51 — 2° Andar - Luz - S&o0 Paulo/SP q % ! : i Wy Tel: (11)3339-8000

D A4dA90 Onn / wanina ss1ilbirs o A Be '1 7



R

GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

SECRETARIA DA CULTURA
o 1 GABINETE DO .SECRETARIO

Em apoid a esta campanhéi prevé-se neste plano de trabalho continuar com as agbes de
comunicagao junto aos dirigentgs municipais. mostranda a relevancia. social e cultural que a
biblioteca pode.ter no municipio, bem g:}:)mp com as pe@nﬁiﬁesrregiunaia‘ com bibliotecas locais do
programa SisEB itinerante, iniciadas em:2015. e

Objetivos: . Wi 5
Ampliar a visibilidade do Sistema entre as bibliotecas integrantes;
Fortalecer a'rede de pessoas que compdem o SISEB;

Dar visibilidade das agbes do Sistenia para os munitipios;

Y ¥ ¥V ¥

Estimular a realizagcdo- de' planos "de 'advocacy entre 'as bibliotecas e com suas
comunidades; ‘
» Promover troca de contetidos e praticas com sistemas internacionais de bibliotecas.

EIXO 3. PROMOGAO DE AGOES DE APOIO AO SISEB: Apoio & atualizagéo dos acervos das
bibliotecas publicas municipais o

As bibliotecas publicas mumcipals tem normalmente grande diﬂculdade em desenvolver seus
acervos. Em 2014 a Secretaria da Cultura chegou a publlcar edital para fortalecimento de acervo
por meio de aquisicdes. Essas agbes sao extremamente importantes. O Plano prevé a existéncia
de uma acgéo de arrecadacéo e distribuicdo de doagbes de livios em boas condigées de uso pelas
bibliotecas municipais, além da possibilidade de distribuir aquisigées de novos livros feitas com
recursos do Estado ou de eventuais patrocinadores. Para tanto serd mantido um pequeno sistema
logistico que operacionalize a arrecadagdo e a distribuicBo e ao mesmo tempo disponha de
espaco para receber agentes das bibliotecas municipais. Além de a prépria OS poder montar os
kits a serem distribuidos, devera ser estimulada a escolha por parte das bibliotecas de seus “kits”
a partir dos estoques disponiveis no SISEB.

Objetivo

» Apoiar o desenvolvimento de colectes das bibliotecas do SISEB e de instituices do
Estado de S&o Paulo.

EIXO 3. PROMOCAO DE AGOES DE APOIO AO SISEB: Desenvolvimento Profissional das
Equipes

Promover a capacitagéo dos profissionais das bibliotecas por meio de eventos, workshops,
palestras, cursos, oficinas, € uma das principais agbes do SISEB. Somente se contarmos com
equipes capacitadas, motivadas e compartilhando de uma viséo moderna de biblioteca viva é que

Rua Maua, 51 — 2° Andar — Luz - S8o Paulo/SP Tel: (11)3339-8000
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poderemos aprimorar a qualidade dos servicos prestados e efetivamente impulsionar a promocéo
da leitura. Para uma melhor eficacia do programa de capacitagdo as a¢des programadas partem
do levantamento de necessidades realizado pela Unidade de Bibliotecas e Leitura junto as
bibliotecas do Sistema Estadual de Bibliotecas Publicas e dos levantamentos feitos
sistematicamente durante as avaliagées efetuadas pela SP Leituras, além de incluir temas
inovadores que venham sendo discutido em bibliotecas publicas no Brasil e exterior.

As acbes de capacitagdo incluem oficinas oferecidas em bibliotecas municipais parceiras
espalhadas pelo Estado, descentralizagdo das agbes. Também devera continuar o oferecimento
de cursos em plataforma EAD, ampliando os temas oferecidos por este meio.

O portal de capacitagao do SisEB — “Aprender Sempre” - devera ser permanentemente atualizado
com a agenda de cursos oferecidos, além de oportunldades de capacitagdo, noticias sobre
eventos nacionais e internacionais, acesso a tExtos mteressantes Cadernos de Praticas, entre
outros. o

Objetivos

~ Estimular e motivar as equipes das bibliotecas a promoverem suas bibliotecas como
bibliotecas vivas; |

» Propiciar a adequacdo do perfil das equipes' existentes para atender a demandas da
comunidade por novos servicos; ' '

= Promover a melhorla da eflménc;a das eqmpes que atuam nas bibliotecas integrantes do
Sistema visando o apnmoramento da qualldade dos serwr,:os prestados e a satisfacdo da
comunidade usuéna :

» Promover a valorlzagao proflssmnal estlmulando a busca pelo autodesenvolwmanto
» Fortalecer o SISEB visando a maior participagéo dos municipios.

EIXO 3. PROMOCAO DE APOIO DE ACOES AO SISEB: Seminério Interacional de Bibliotecas

Publicas e Comunitarias

A construcéo de um Brasil - leitor € um trabalho conjunto que envolve governo e sociedade civil.
Neste contexto, destaca-se o papel preponderante das bibliotecas publicas e comunitarias no
incentivo e no acesso a leitura.

O Sistema Estadual de Bibliotecas (SisEB), abrange cerca de 850 bibliotecas publicas e
comunitarias existentes em mais de 600 Imuniclpios do Estado. O Seminario Internacional de
Bibliotecas Plblicas e Comunitarias é uma das mais mportantes acbes de capacitacdo da do
SisEB. Em 2016, chegar a sua nona edugéo Como nas edlgﬁes anteriores, o Seminario Biblioteca
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1 ’.!| il .| r “ . l
Viva trara espemal:stas nacmnals a mternacaonals para dlscunr os temas atuais e mostrar as

melhores prétlcas da érea de Blbliotecas a!ém de serwr como palco para que as bibliotecas
[esed , ul { :
exponham suas praticas.

1
1

O Seminario pretende reunir anualmente em Sao Paulo, profissionais e pessoas interessadas no
assunto que poderao acompanhar palestras sobre o estado da arte na area das bibliotecas
publicas e leitura, compartllhar expenenmas dlaiogar com quem produz I1teratura interagir com
novas ideias, integrar-se.em novas agles .e conhecer. alternativas para preparar as nossas
bibliotecas para os desafios do futuro. |, .

EIXO 3. PROMOGAO DE APOIO DE AQC)ESADSISEB Metas Condicionadas

A presente proposta contempla também o desenvolvimento de projeto complementar com meta
condicionadas a obtenc&o de recursos. Trata-se de projeto de extensdo do programa Bebelé, de
formacéo de pais e tutores, acompanhados de suas criangas na faixa de 0 a 5 anos de idade,
capazes de promover um ambiente favoravel a formagio de leitores, a ser levado para um
conjunto de bibliotecas integrantes do SisEB ou bibliotecas comunitarias, projeto este ja inscrito
junto ao Condeca - Conselho Estadual da Crianga e do Adolescente, vinculado & Secretaria do
Desenvolvimento Social do Estado de S&o Paulo, pela organizagéo Tellus em parceria com a SP
Leituras (DOE, Poder Executivo, sec&o |, 28/10/2015, sob protocolo n® 629).

EIXO 4. PROMOGAO DE INCENTIVO A BIBLIOTECA E A LEITURA: Publicagdes

Em complementagéo as agdes de promogéo 3 leitura foi criado em 2011 o jornal Espalhafatos que
e destinado as criangas e jovens que frequentam as bibliotecas integrantes do SISEB. A
publicagao & muito apreciada pelas Bibliotecas integrantes do sistema e circulava 10 nimeros por
ano. Dadas as restricbes orcamentarias, o Espalhafatos passou em 2015 a ter apenas 5 edicdes.
O projeto em seu estagio atual prosseguird. Seu objetivo, além de estimular a leitura entre
criancas e jovens, pretende promover a biblioteca local junto a este publico. A publicagdo é
enviada para as Bibliotecas do SisEB, que séo instruidas a doa-la a seu publico e criar vinculos
com seus programas de leitura e programacao cultural. Para o futuro pretende-se expandir o
Espalhafatos tanto em sua periodicidade, em quanto em sua tiragem e em seu conteldo editorial,
buscando ampliar a participacéo da comunidade frequentadora das bibliotecas — inicialmente por
meio de oficinas-piloto de edi¢éo e criagéo de texto na BSP e na BVL — e posteriormente por meio
de replicagcdo de oficinas junto a bibliotecas voluntarias do SisEB. Projeto neste sentido foi
apresentado para captac&o incentivada de recursos via ProAC/ICMS. (ver Eixo 1 e 2, Metas
Condicionadas)
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O presente plano prevé a publicagdo de um numero por ano do caderno Notas de Biblioteca. O
Notas de Biblioteca & uma publicagdo dirigida aos profissionais do Sistema Estadual de
Bibliotecas Publicas, mas com abrangéncia nacional, pois trata de assuntos cotidianos da area de
Biblioteca, Biblioteconomia e Ciéncia da Informacdo e é publicado em forma impressa, mas
também em meio digital disponibilizado no site Aprender Sempre (salvo quando ha limitagdes de
direitos impostas pelos autores).

EIXO 4. PROMOCAO DE INCENTIVO A BIBLIOTECA E A LEITURA: Prémio Sdo Paulo de

Literatura

Criado em 2008, o Prémio Séo Paulo de Literatura tem sido reconhecido como umas das mais
importantes premiacées do pais. Dev:do as restricbes orcamentarias de 2015, a 8* edi¢do do
Prémio foi simplificada. O contetido do Prém:o e sua f:ons'ééugao técnica, que ficam a cargo da
propria Secretaria da Cultura do Estado foram totalmeqte preservados, mas os eventos de
preparacgéo de publico bem como o evento de premiagé’ac; foram re'ali‘zados de modo extremamente
simplificado com relagéo as edigbes anteriores. Para a 9%, Edigdo do Prémio, em 2016, prevé-se a
consecugao do Prémio de modo simplificado, nos moldes do Prémio de 2015.

Objetivos

» Promover a literatura nacional;

» Destacar novos escritores;

» Promover a aproximacgao e interacéo dos escritores f_inalistas com o publico,

> Promover a literatura brasileira de 'modu gerél, e em especial entre o publico das
bibliotecas publicas do Estado;

~ Integrar-se com as agdes do SisEB (Eixo 3) e demais ages do Programa de Incentivo a
Biblioteca e a Leitura (Eixo 4). ;,

EIXO 4. PROMOGAO DE INCENTIVO A BIBLIOTECA E:A LE:TURA: Viagem Literéria

Programa iniciado em 2008 e que tem étima acolhida nos municipios em que acontece, o Viagem
Literaria tem como objetivo estimular a programag&o cultural das Bibliotecas Publicas e promover
o encontro dos leitores com ‘a literatura: 'O programa ‘busca incrementar a agenda cultural da
biblioteca levando escritores, contadores de histéria e mediadores a bibliotecas publicas
integrantes do SisEB. Pretende deste modo também contribuir para dar protagonismo as
bibliotecas locais como fomentadoras de acgbes culturais. Conta com um hot site
(www.viagemliteraria.org.br) que contém as informacées das edigbes passadas e o calendario da
edicdo presente. Esse hot site € mantido no ar com seu histérico e é atualizado sempre que o
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programa esta em curso. Devido a resirices orgamentarias sofridas em 2015, o programa
Viagem Literaria, embora tenha contlnu?dq a atender 80 cidades do Estado, teve suas atividades
reduzidas, com a raallzaqao de apenas um modulo por cidade (este numero ja foi de 5 e, mais
recentemente, era de 4) Em 2016 esté prevusta a realizacdo de um modulo, e de médulos

adicionais sujeltos a capta(;ao de recursos adlﬂlonals (abal)(o)
o T PR R L | H 4 Ry e T I

Para a realizagéo do programa fazem-se necessarios a intensa participacio e o comprometimento
das bnbhoteuas e dos r‘nunICIpIDS pamclpantes As contrapamdas a serem efetuadas pelos
municipios séo definidas em conjunto com a Unldade de Blbllotecas e Leitura. A proposta de
selec@o dos municipios participantes obedece a critérios técnicos e leva em conta a participagéo
da biblioteca local nas atividades do SisEB, (de acordo com as informagdes compiladas no banco
de dados “bibliotecas paulistas”, e o compromisso com as contrapartidas do programa, e a
estimativa do potencial do programa na cidade, e sera feita em conjunto com a Unidade de

Bibliotecas e Leitura. it 0
Objetivos

Apresentar a leitura de forma prazerosa

Contribuir para o mcentlm a Ientura

Aproximar escritores e artistas com sel.-u publico;

Fortalecer a imagem da biblioteca junto as suas comunidades;

Y ¥ ¥V Y ¥

Aprimorar os servigos prestados pelas bibliotecas participantes.
EIXO 4. PROMOGCAO DE INCENTIVO A BIBLIOTECA E A LEITURA: PralLer

O Projeto PralLer — Prazeres da Leitura tem como alvo a conex&o com instituicdes que agem no
campo social, e seu objetivo & difundir junto a estas instituicbes a mediacdo de leitura como
instrumento de promogéo social e de descoberta da leitura e da literatura.

O Praler atende publicos em situagdo de vulnerabilidade social por meio de parcerias com
instituicdes interessadas em implantar/ampliar aces de mediagao e promogdo de leitura junto a
seus publico pela aplicagdo de um “saber fazer" que vem sendo consolidado em experiéncias
realizadas em diferentes instituicées e publicos de perfis variados. O programa tem ainda como
meta acessotria, funcionar como campo de experimentacdo de agbes sociais de promogao de
leitura cujas praticas possam ser disseminadas pelo SisEB, de forma a estimular bibliotecas a
envolverem-se com instituicbes parceiras no campo social e cultural, para promover leitura e
cidadania nos municipios.

A selecdo de instituicbes parceiras esta vinculada ao potencial da instituicdo em desenvolver
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acbes proprias a partir da intervencéo do Praler, e que disponham de equipes interessadas,
potencial para manter agbes permanentes de leitura, além de area destinada a pratica da leitura.

A base da acao consiste na selecdo da instituicdo parceira, no planejamento da intervencéo de
mediagdo (cada tipo de instituicdo necessita de um tipo especifico de a¢do), na doagéo de livros
para promover o trabalho, e na realizagdo de oficinas de mediacdo de leitura em diferentes
formatos, tais como contagéo de historias, leitura coletiva, interpretagéao de textos, escrita criativa,
etc. Na propria agao junto ao publico final o programa capacita profissionais que atuam como
multiplicadores das praticas desenvolvidas. Trata-se de um programa com forte natureza
experimental que, ao longo dos ultimos anos, formou um grupo significativo de instituiges
parceiras, um contingente de colaboradores especializados e uma extensa rede de profissionais
do Terceiro Setor que conhecem e divulgam o programa. [, |

O programa & extremamente flexivel no:sfentido de que tem grande capacidade de adaptagdo as
demandas da instituicdo e de seu publico: pode variar no nimero de intervencées, no tipo de
intervengao de mediagéo, no ritmo e na dura¢ao das sessées, no tipo de mediador e na dinamica

a ser desenvolvida.

O programa sofreu avaliagdo extremamente positiva, .atuando nos Ultimos anos junto a casas de
saude, clinicas, albergues para desabrigados, presidios, programas de assisténcia a jovens e
criangas, etc.

EIXO 4. PROMD(;AO DE INCENTIVO A BIBLIDTE¢A :E A LEITURA: Projetos com Metas
Condicionadas -

A presente proposta contempla a apresentac&o durante o ano de 2016 de projeto de captagédo
incentivada para extens&o do projeto Viagem Literaria, ampliando o niimero de cidades visitadas e

a oferta de modulos adicionais.
2. MANUTENGAO PREDIAL, SEGURANGA E SALVAGUARDA
PLANO DE MANUTETN(}A_C).E CDNSERVAQI\D PREVENTIVA
INTRODUGAO

O plano de manutengio e conservagio preventivas das edificacées, instalacBes e infraestrutura
| L Ll P Y ViEs wutd oL [ o .

predial & a pega fundamental para a deﬁnigéo, acompanhalnento, controle e avaliagédo das agoes

voltadas a preservagio predial.

Os gastos com manutengio preventiva, além de previsiveis, sdo mais adequados do que os
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gastos com a manutencao corretiva, seja por assegurarem melhor o servigo ao usuario, seja por
favorecerem a durabilidade dos bens. A manutengéo preventiva deve ser vista como um
investimento que sera feito para o edificio e equipamentos, o que proporcionara a ele maior vida
atil, durabilidade e menores gastos com a manutengéo corretiva.

Tem como principais‘objetivosz :.!ittfznd:all ao Bﬁblilég‘bﬁéi:éﬁdd'SEfﬁbr‘é‘é melhoria da qualidade dos
servigos prestédos“atualizar e realizar a manutengéo das colecbes; atualizar e manter o parque
tecnolbglca conservar e presarvar a edlflcagzao e tratar tecnlcamente 0 acervo para sua imediata
divulgagéo aos usuarios. '

A Biblioteca de S&o Paulo tem sido considerada uma referéncia nacional de promogéo e incentivo
a leitura e tem recebido visitas de profissionais da area de. Biblioteconomia e Ciéncia da
Informacéo, professores universitarios, gestores da area cultural, prefeitos municipais, secretarios
estaduais de cultura e educacéo de diversos Estados da Federacdo que desejam conhecer o
projeto e adapta-lo a suas realidadea.‘ Por seu turno, a recente Biblioteca Parque Villa-Lobos
também esta se firmando como referéncia. Nos dois equipamentos, a correta, adequada e rapida
manutenc¢ao & imprescindivel para assegurar o projeto de biblioteca viva.

OBJETIVOS

e Reconhecer a importancia da manutencao predial preventiva como pré-requisito para o
direito a garantia;

= Apresentar estratégia, ferramentas e quadros para a realizagéo da manuteng&o preventiva;

e Introduzir uma visdo ampla da manutencao preventiva, iniciada na fase de concepcéo do
edificio, passando pelo projeto, execugéo e chegando a pés-ocupacéo:

» Apresentar as questdes de seguranca e custo gerado pela manutengio preventiva;

o Estabelecer as diretrizes para a organizagéo de manutengéo preventiva.

Ordem de prioridade

A relagdo custo x beneficio sera construida a partir da execugdo do orgamento dos servigos e
avaliagdo de sua prioridade, baseado no diagnéstico elaborado, bem como dos respectivos riscos
e urgéncias da manutencgéo.

PLANEJAMENTO DO PLANO
Conceituagio do plano

Considerando a necessidade de se ajustar as Normas Técnicas (NBR 14037/1998 e NBR
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5674/1999) e normas da legislacéo, a Biblioteca de Sao Paulo e a Biblioteca Parque Villa-Lobos,
conforme ja previsto em contrato de gestéo, estdo em processo de aperfeicoamento do seu plano
de manutencéo e conservacgéo preventiva da edificacao, instalagao e infraestrutura predial.

A elaboracdo desse plano, ndo apenas cumpre as determinagbes das leis, mas também

apresenta elementos que facilitam a manutenc¢do preventiva do edificio.
Fungdes do plano

e Proporcionar a economicidade com a manutengao preventiva;

= Mostrar como prevenir a perda de desempenho decorrente da degradacdo dos sistemas,
elementos ou componentes do edificio;

o Apresentar como atualizar as necessidades dos Usuéri‘os, para seu maior bem-estar;

e Propiciar elementos que fac:ilitem:; é'idéhﬂficag‘éo‘ dos diferentes equipamentos e sistemas
do edificio; L LA s

o Apresentar ferramentas que preservem ou recuperem as caracteristicas originais da
edificacao;

e Criar rotinas de inspegéo e procedimentos; |

* Detalhar as rotinas e procedimentos, as periodicidades, os parametros de fabricantes
quanto ao uso e inspecdo rotineira dos componentes, os dados sobre eventuais falhas
decorrentes de uso, operacdo ou deficiéncia nos 'procedimentos listados, observagées
quanto aos procedimentos de urgéncia, periodicidades para o feedbcak e nivel de
suficiéncia das informagbes que serdo coletadas e registradas, registro e histérico de
atividade de manutencéo, dados de referéncia quanto ao custo médio de cada atividade do
plano, entre outros.

Atributos do plano

= Objetivo e de facil compreensao;

o [Esclarecedor;

« Dar apoio para as necessidades referentes a manuten¢ao preventiva da Biblioteca de Sao
Paulo e da Biblioteca Parque Villa-Lobos;

¢ Documento formal, que deve ser utilizado como padrao para as rotinas de manutencgao.
REQUISITOS TECNICOS

Requisitos Funcionais

by B8 iy
Desempenho: O plano desenvolvido visa :permitir o maximo de informagdes necessarias para

s F .
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efetivagdo da manutengéo p;réven“tilvsi é"coﬁ‘eti\}a do edificio. Como medida de desempenho sera
utilizada a quantidade de informagBes sobre os equipamentos / instalagées do edificio e as
informagdes sobre como realizar a manutengéo nos mesmos, tendo assim mais entendimento do
espaco. DN 1 Nt T I 1 B }

Estética, Conforto e Ergohdm'iai' d"blanﬁ”dev}é ser facil de manusear e ler devera ter uma
abordagem simples e objetiva. Também devera ser facil de carregar e ter uma encadernagéo
adequada e resistente, uma vez que podera ser levado durante os servigos.

Outro ponto importante para tratarmos aqui € a questéo da acessibilidade, que é um termo geral
utilizado para descrever um sistema de acesso que seja adequado ao maior nimero de pessoas
possivel. Em outras palavras, é um grau de mobilidade com que alguém poder ir de um local para
outros locais, ou, no nosso caso, um documento que pode ser “lido” por todas as pessoas,
independente da sua deficiéncia.

Seguranca Funcional: O plano deve prever ou indicar os itens que proporcionaréo a seguranga
dos usuarios e dos funcionarios.

Voltando ao tema da acessibilidade, a mesma esta ligada com a questdo do Design Universal, em
que é dada énfase ao acesso auténomo e direto. Este conceito sugere que, em principio, todos os
equipamentos, espacos e servigos sejam universalmente acessiveis para qualquer pessoa.

Estrutura de manutencéo

1) Inspecdes de rotina: realizada por funcionarios da Biblioteca de S&o Paulo e Biblioteca
Parque Villa-Lobos.

2) Vistorias semestrais ou quando do recebimento de equipamento cultural, com finalidade de
producéo de laudo técnio: realizadas por profissional contratado para esta atividade.

3) Eciuipe de manutencdo terceirizada: todos os servicos que exijam conhecimentos
especificos serao executados por empresas e ou profissionais especializados, o que tem
se mostrado mais adequado do ponto de vista técnico e econdémico. S8o0 exemplos de
servicos realizados por equipe de manutencéo terceirizada: Controle de roedores e pragas
urbanas, higienizacdo e manutengéo de sistema de climatizacéo, limpeza e jardinagem. As
contratacdes sdo realizadas de acordo com o Regulamento de Compras e Contratagdes
da SP Leituras.

Periodicidade das atividades de manutengéo
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A periodicidade das atividades de manutencao é classificada no presente plano como:

Rotineira: refere-se a atividades de manutencao preventiva das areas internas e externas do
espago ocupado pela organizacdo, que serdo realizadas dentro de Plano com base nas vistorias
feitas pelas equipes de trabalho.

Periodica: refere-se as acgbes de manutengdo corretiva obedecerdo a um planejamento

consoante ao Plano.

Emergencial: refere-se a atividades relacionadas a manutengéo corretiva ndo planejada e que
requerem intervencio imediata.

Orientacéo de inspecéo para elaboragéo dos (alatérios. técnicos}:

Os roteiros serdo elaborados com base nas mformagoes fornecidas pelos funcionarios
responsaveis por cada departamento e pelos usuarios e também considerarso o entorno do local
e do ambiente de trabalho. "

Sera elaborada uma lista de conferéncia para orientar todo e qualquer servigo de manutengéo
documentar e documentar as intervengées fisicas ou administrativas, a vida Util dos elementos da
obra e dos equipamentos.

A gestéo destes registros devera resultar em melhor conservacgéo fisica do prédio, em especial do
espaco ocupado pela organizagéo, e na consequente reducgéo dos custos operacionais.

Como conservar o edificio:

Conservar & preservar, tanto no sentido de manter o edificio em boas condi¢ées de uso, como no
sentido maior de manter no tempo, evitando o aparecimento de problemas e garantindo a
manutencao de seus valores arquiteténicos e institucionais.

Uma edificacdo estd sujeita a agressbes que, gradualmente, a destroem se n&o houver
paralelamente ag6es que, além de proteger e manter, possam prevenir a destruigdo provocada
por essas agressoes.

AREA EXTERNA

O roteiro de inspegdo quanto aos agentes externos gerais abrangem desde questbes que
envolvem aspectos fisicos climaticos assim como referer]tes as instalacbes. A relagdo destes
abrange dois tipos de inspecao; primeiro os relativos ao terreno e areas externas ao edificio e
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segundo a prépria envqlvente da edific'a!;éoi."!-: SIS

51 ADSE EON T [SIFCREEA 1

i bed e vathital e s nesvy

Principais acdes de manutengﬁd preventivas, e periodicidade:

".l |rebt b, B 1'.‘

As inspegdes devem ser feitas, irﬁediatamerite; antes ‘e ‘ap6s o periodo sazonal de chuvas, ou

apés acontecer sequéncia de dias, especialmente, chuvosos.

POSSIVEIS PROBLEMAS PROCEDIMENTO DE INSPEGI\O
1 Pogas de agua no terreno Verifi ique de:pms que parar de chuver se o terreno apresenta pogas de agua
dlspersas
2 Acumulo de aAgua na base Apos parar de chover vermque se ha agua acumulada na base da edificacio
‘ Observa se aparece alguma érea do terreno que aparentemente esta mais
3 Areas especificas do terreno tmida due as outras. Verifigue a extensfio da mancha e tente localizar se ha
mais imidas que o entorno alguma‘fonte de agua proxima a ela, principalmente instalacfes
hidrossanitarias i :
Inspecione, periodicamente e sobre tudo no vero, tubos e conexdes
Tubulacbes apresentando existentes no exterior, tanto aparentes quanto subterraneas. Faga uma
A4 fissuras ou rupturas nas inspegao, também, periddica na caixa de entrada do abastecimento e
conexées ou ao longo do tubo certlﬂqueusa que néo ha vazamanto nem pogas d'agua dentro da caixa do
hidrante
Empogamento ou maior Do mesmo modo que verificou as tubulacbes prossiga a inspecio e observe
5 umidade embaixo ou proximo se as torneiras da area externa estdo pingando ou se ha empogamento de
de torneiras na area externa agua embaixo das instalagdes da mesma
6 Rupturas e fendas na juncéo da Dbserve se ao longo do encontro da base das paredes com o calgamento
parede com o calgamento aparecem gretas fandas ou 'buracos.
s Verifique se‘aparec:em na supaﬂime inferior da parede externa recém pintada
7 M;ggl;as %ii';?;tg E;igm da pequenas manchas arredondadas ou ligeiramente escorridas normalmente de
P P coloragéo diferenciada da pintura da parede
8 E:r?glmgﬁigrdgaagggggapggxim a Verifigue se o trecho inferior da parede externa esta deteriorado,
& huga apresentando pequenos buracos ou brocas irregulares
9 zntfal}:g?jseiﬁ%r;?sbsdnehreé;:g:?s Verifique abaixo das cornijas ou peitoris de janelas se aparecem manchas
e J P verticais mais escuras que a pintura como se estivesse escorrido algo
e janelas
Verifigue se a parede apresenta trechos de reboco se destacando em
10 | Areas com reboco alveolado pequenas placas arredondadas formando pequenas cavidades, semelhantes a
(regites frias)
alvéolos
Manchas escuras continuas ao | Observe se as paredes voltadas para o quadrante sul apresentam manchas
11 | longo das paredes externas a escuras generalizadas, principalmente se tornando mais escuras na base ou
sul nas partes altas
; Verifique nas fichas de Diagnéstico de Umidade (DU) o tipo de mancha e as
12 | Manchas de umidade providéncias a serem tomadas
13 | Areas com reboco pulverizado Verifique se a parede apresenta trechos de reboco degradado coberto por um
pd branco
14 Areas com reboco descolando Verifique se a parede apresenta trechos de reboco se destacando em placas,
em placas apresentando indicios de p6 branco nos trechos soltos
Manchas escuras nas paredes Observe se a edlficagao apresenta manchas escuras sobre as fachadas,
15 | externas, principalmente na especialmente na parte mais baixa e nas cantarias. Essas manchas ocorrem
voltada para a rua com mais frequéncia na fachada voltada para a rua
A ; Observe as fissuras e rachaduras encontradas nas paredes e pisos. Verifique
16 dD: szc:gggurdade na superficie nas fichas de Diagndstico de Lesdes (DL), o tipo da leséo e as providéncias a
P serem fomadas
. . Verifique as superficies pintadas e observe se existe descolamento da pintura,
17 | Descascamento da pintura E se este se resume & camada de pintura ou se ha reboco solto
Rua Maud, 51 — 2° Andar — Luz - S0 Paulo/SP Tel: (11)3339-8000
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Observe se as paredes apresentam manchas irregulares, de cor amarela,

18 | Mancise amatiades sobre as superficies pintadas

Observe se a pintura das paredes esta lisa ou se apresenta bolhas que

19 Aparecimento de bolhas
estouram quando apertadas

superficiais

AGENTES BIOLOGICOS

Os agentes de natureza biol6gicas podem ser divididos em dois grandes grupos: os vegetais e os
animais. Sao caracterizados principalmente pelas suas dimensdes e a agao especifica enquanto
elemento de degradagao dos edificios. Vegetacio pode ser definida segundo trés grandes grupos

sendo eles: microflora, pequeno porte, médio ou grande porte.

POSSIVEIS PROBLEMAS PROCEDIMENTO DE INSPEGAO
Verifique cuidadosamente, se existem plantas crescendo sobre as telhas ou
1 Vegetagdo na cobertura enraizadas nas calhas ou nas pecas do telhado, principalmente nos beirais,
rincbes e cunhais
Manchas esverdeadas aderente
2 na superficie das paredes, Observe se aparecem manchas esverdeadas'com uma superficie um pouco
principalmente na base brilhante, aderente a base e subindo sobre o revestimento da parede
3 Fungos e mofos em trechos Verifique se a parede apresenta alteragfo na cof ou crescimento de fungos ou
especificos da parede mofos em determinados pontos da sua superficie
: Observe se aparécem manchas escuras e presenca de umidade nas partes
Manch ; . i i
4 paaregezseits:rl:lr:: na base das baixas da parede e se existe proxima alguma vegetagio que possa estar
criando sombra nessa area da parede
Observe se aparecem manchas escuras ao longo da parede acentuando-se
5 Manchas escuras ao longo das | em areas mais altas, verifique se existe proxima a ela alguma arvore de médio
paredes externas ou grande porte cuja copa possa estar produzindo sombra, e impedindo que o
sol atinja essa area da parede
Observe se aparece abaulamento efou fissuras na superficie do piso do
6 F_issuras ou abaulamento no calgamento ao redor do edificio. Verifique, entio, se existe arvore proxima e
piso do calgamento se suas raizes, ainda que subterréneas estao 58 dlnglndo por baixo do
calcamento para o edificio
Verifique se aparecem fissuras verticais na base da parede, apresentando
7 Fissqras na base das paredes maior abertura na parte mais baixa. Verifique, entio, se existe arvore proxima
exteriores a edificacdo e se suas raizes ainda que subterréneas, estdo se dirigindo para
nedlfiqm oWt o, |53 [
Excre ‘
8 pa?te m&n&%gigiscf;;uionsa Observe se existem tragos ﬂe excremento de pombos ou outros passaros e
beirals, cornijas e vergas penas’ soltas na parte alta das paredes, nos beirais, cornijas e vergas
P no !
SAvanos l_:auracas e Observe se aparecem na base ;:Ias paredes externas buracos ou fendas que
g descontinuidade na base das se insinuam entre a terra e o material da parede
paredes ' o B 2p
Verifique se aparecem galerias de cupins de solo sobre as paredes. Estes
10 Galerias ou caminhos de cupim | caminhos sdo facilmente identificaveis, pois aparecem como uma linha escura
sobre as paredes sobre a :suparflcla da parede. Rpmpa diferentes trechos da galerla para
verificar se existem cuplns vwné, e ativos no seu interior
Fungos liquens e bactérias na Verlﬁquq.\ se as paredes das fachadas apresentam alterar,:ées na cor ou
11 | fachada ou sobre elementos de | crescimento de fungos ou mofos na superflcie assim como nos elementos de
decoragéo decoragio nelas axlstentés '

SEGURANGA CONTRA INCENDIOS
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Varios podem ser os agentes causadores 'dos Incéndlos Abalxo seguem alguns problemas que

podem ser imediatamente verificados, A e o

ich, @ o wehrela s e

POSSIVEIS PROBLEMAS

PROCEDIMENTO DE INSPEGAO

Fios de eletricidade

Observe, periodicamente, toda fiagéo do edificio e se os fios se apresentam

guimicos

1 : estéio ln}egms ou se estéo ressecados com fissuras ou perdendo o
descabertos ou envelhecidos capeamgnta em datermmados trechos |
Verifiqué, pe;rlodlcamente o eg‘:‘.fadu geral do quadro de |luz e das caixas de
Infiltrag&o de agua no quadro distribuicao. ,Se estas apresentam oxidacéo de algumas partes e se a parede
2 geral ou em caixas de ap redoy esta seca ou ge. apresenta vestiglos de umidade. Nesse Ultimo caso
passagem procure idenitificar, lmedlatamenta a ongem dassa égua gue pode estar se
o Infi Itrando na’ parede ey
Vazamento de agua ou V'er[f quq-. perlodfr..amente o, E,'stadu garal de tomadas, interruptores e pontos de
3 inflltracBo em tomadas luz. Observe se a parede ao rednr destes se encontra seca ou se apresenta
interruptores ou pontos de Iuz vestigios de umidade, Nesse tiltimo caso procure identificar, imediatamente, a
origem dessa agua que podeé estar se infiltrando na parede ou no forro
Instalagdes elétricas Certifique-sé que as instalagbes elétricas do edificio estio corretamente
4 dofeilioans. B isnlaimentas executadlas, Caso ocarra algum curio circuito, provavelmente, deve haver
A ! algum probléma nas instalagtes, Chame um técmco para verificar a origem
exata do curto circuito
Certifique-se que as instalactes elétricas do edificio estio corretamente
s executadas ou se ndo existe sobrecarga em determinado circuito, pela adigéo
5 Sobrecarga em circuitos de novos equipamentos que consomem mais energia que a carga maxima
admissivel para ele
Verifique a integridade dos fusiveis ou chaves automaticas. Quando disparar
: . uma chave automatica verifique se houve curto circuito ou sobrecarga.
G FuUslveis 0y Ghaves carificadas Certifique-se, também), da carga necessaria para o funcionamento delas assim
e que estdo corretamente instaladas
: Os funcionarios do edificio podem ter instalado e estar utilizando maquinas
7 p{lsécc;umas G TRRTRENIEM como serra, maquinas de solda, e outras, que produzem faisca no seu
- funcionamento. Tome todas as precaugbes de sequranga na sua utilizagio
Durante:obras no edificio podem ser instaladas maquinas como serra,
8 Obras no imovel madquinas de solda, e outras, que produzem faisca no seu funcionamento.
) Tome todas as precaugies de seguranga na sua utilizagéo
Material inflamavel, Durante obras de restauragdo e de pintura a maioria dos produtos quimicos
9 principalmente produtos utilizados séo inflamaveis. Obedecga as indicagdes dos fabricantes sobre

seguranga, armazenamento e utilizagéo

Verifigue se nas redondezas do edificio efou se nele proprio existe instalados

10 | Inexistencia de para-raios antenas ou elementos de para-raios
No veréo essa vegetacéo, principalmente, grama ou capim, resseca e o proprio
1 Vegetacao rasteira crescida no | atrito entre suas folhas pode provocar combustéio, quando a umidade relativa
entorno do edificio do local & baixa. Outros riscos séo faiscas pontas de cigarro ou mesmo
vandalismo
COBERTURA

Anote todos os problemas que encontrar, orientando-se pela tabela abaixo. Faga as inspegtes

imediatamente antes e apos o periodo sazonal de chuvas ou apés chuvas intensas.

POSSIVEIS PROBLEMAS

PROCEDIMENTO DE INSPEGAO

Telhas guebradas ou corridas

Observe se existem telhas quebradas e deformacgées nos panos de cobertura

Verifiqgue cuidadosamente, se existem plantas crescendo sobre as telhas ou

2 Vegetacéo na cobertura enralzadas nas calhas ou nas pecas do telhado, principalmente nos beirais,
rincées e cunhais
3 Caonhecido também como cupim de solo. Percorra o telhado, verificando se
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de terra existem galerias de cupim sobre as empenas ou sobre as pegas de madeira.
Perfure-as com um estilete, em diversos pontos, para ver se estio firmes e
solidas. Abra as galerias e verifique se existem cupins vivos e ativos. Observe
a presenca de asas ou insetos mortos
Cupim de madeira seca. Verifique se sobre as partes horizontais das pecas de
Presenca de pequenas bolas madeira existem pequenas bolas marrons. Olhe as pegas que ficam
4 08 GO matiom o dlares, imediatamente acima e perfure-as com um estilete, em diversos pontos, para
abaix0.das pecas da estruture ver se estdo firmes e sdlidas. Observe asas e insetos mortos '
g;?::g;sdfup:ot:;%?g absixo Conhecido também como broca. Verifique a existéncia do p6 sobre o piso ou
5 as pegas mais baixas da estrutura. Olhe as pecgas superiores e com um estilete
também pequenas perfuracoes f di t ifi s e
Sl ares fa madBINa ure-as em diversos pontos, para verificar se estio atacadas
Observe se existem tracos de excremento de pombos e penas soltas-sobre o
Excrem o ;
§] Bl Jsstieg?;‘; cejapgzﬁzsd:nﬁ?nn;f? forro, na estrutura, nas calhas e nos tubos de queda. Verifique se existem
aberturas no telhado que permitam o acesso dos pombos
Verifique se a madeira apresenta alterag@o na cor, crescimento de mofos ou
7 = cogumelnsl na superficie, cheiro forte @ amolecimento de trechos da pega.
resenga de fungos Verifique ainda pela penetracio de estilete se a peca foi atacada. Descubra a
fonte de umidade " Gl
8 Perda dos encaixes das pegas | Verifique as pecgas do telhado cuidadosamente, para ver se estéo em bom
principais estado e se todos os encaixes estdo intactos
D& especial atencéio as pecas embutidas nas alvenarias ou em contato com
Apodrecimento das pegas it !
9 Aeuids & tvidade ela. Elas poderdo estar umidas, com cor alterada ou ainda com presengas de
fungos
Inspecione as calhas e condutores de aguas pluviais para ver se estio limpos
10 Calhas e condutores entupidos | e desobstruidos. Verifique se esto bem fixados e se as paredes vizinhas estéo
ou furados impermeabilizadas. Se as calhas estdo bem dimensionadas, se tém caimento
suficiente e se este esta dirigido para os condutores de descida
11 | Fiagao elétrica danificada Verifigue, se ha fiu;‘sem isolgmemo ou fora dos eletrodutos e caixas de
passagem, enferrujados O
Verifique a integridade da imperineabilizag&o do reservatério, as conexdes e
12 | Resaivatsias coi vaEsinisihte condutores de alimentacéo e distribuigéo, para identificar possiveis
vazamentos. Verifique também os encaixes e ligacdes e as boias de controle
do volume de agua
; Observe se ocorre estagnacéo da aguas / lajes proxima as areas das calhas ou
13 | Inclinagéo incorreta do telhado entre as telhas ’ .
14 {;?:::Bda grammpeamenio’ Cae Verlﬂqué se existem'grampqs mletél‘icos soltos sob o telhado ou sabre o forro
Verifique as pegas do telhado para Ver se estéo arqueadas, devido as
15 | Arqueamento de pecas sobrecargas
Venf:qua os pontos em que as telhas s&o cravejadas com argamassa -
16 geacgr::fg_ras Lo AlgnmAnEas cumeeira, panos de telhado, rufus Anote se a argamassa se encontra
jamento
; fissurada
Falta de ventilagdo no desvéo ; : ; N
17 do telhado Verifique se existe circulagio de' ar no desvao do telhado
18 | Rufos danificados Verifique se as argamassas de aderéncia e as telhas se encontram integras
PAREDES

i LIS ‘
Da mesma forma, segumdo a orientagéo da ficha abaixo, anote todos os problemas que encontrar

(desaprumos, manchas etc). Faca as inépek;d@as nas paradeis a cada 6 meses,

POSSIVEIS PROBLEMAS

PROCEDIMENTO DE INSPEGAO

1

Manchas de umidade

Verifique nas fichas de Diagnéstico de Umidade (DU) o tipo de mancha e as
providéncias a serem tomadas
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Verifique se a parede apresenta alteragéo na cor ou crescimento de fungos ou
2 fungos b Mok mofos.nasupprficle .= ., 7
3 Areas com reboco Verifique se a parede apresenta trechos de reboco degradado coberto por um
pulverulento po branco . S g
4 | Areas com reboco descolando Verifique se & pi,ﬂr@dé“ab"résﬂriltq trechos de reboco se destacando em placas,
em placas apresentanda indicios de po branceo nos trechos soltos
Observe s fissuras e r_é_t‘;h(adi_lrh?s' encontradas nas paredes e pisos. Verifique
5 Descontinuidade da superficie | nas fichas de Diagndstico’de Lesdes (DL), o tipo da les#io e as providéncias a
] = serem'tomadasys “ofL olETed T D he e sl
Verifique as superficies pintadas e observe se existe descolamento da pintura_. E
6 Descascamento da pintura se este se resume’a camada de pintura ou se ha reboco solto
7 Marelen SraTalEasE Observe se as r.:nar_‘edea apresentam manchas irregulares, de cor amarela, sobre
as superficies pintadas — .
¢ Observe se aipintura das paredes esta lisa ou se apresenta bolhas que
i Aparetimpnto de holhas estouram quando apertadas.
C s »
PISOS

| SRS Il

Siga depois a ficha abaixo e identifique ;odé)s os prti:\bll'erhe@s_‘ que encontrar. Faca as inspegdes nos

pisos a cada 6 meses.

i (i V. o

" |
i ‘ LLLIS I

| POSSIVEIS PROBLEMAS | PROCEDIMENTO DE INSPEGAO
LADRILHOS HIDRAULICOS i
Verifique cuidadosamente se ‘existem ladrilhos hidraulicos quebrados no
L PROER qUEDANES oY auasntEs edificio. Observe principalmente as quinas dos degraus
Observe se aparecem manchas escuras em alguns trechos do piso
2 n e um ; R ; ; :
Manchas de umidade geralmente proximo as &reas de rejuntamento e nas areas junto as paredes
3 Rejuntamento danificado Verifique se os rejuntamentos das pegas estio integros
A verificag8o & facil. Ao caminhar sobre as pegas elas se deslocam e em
o reganeokas alguns casos estio visivelmente soltas
MARMORE / GRANITO
Verifique cuidadosamente se existem pedras quebradas no seu imével,
5 Pedragquebisdas-ou laltarias Observe principalmente as quinas dos degraus
6 Rejuntamento danificado Verifique se o rejuntamento das pedras esta integro
- Observe se aparecem manchas escuras em alguns trechos do piso,
* Manchas.de-umidade geralmente proximo as areas de rejuntamento
A verificagéo & facil. Ao caminhar sobre as pedras elas se deslocam e em
8 Pedras soltas alguns casos estéo visivelmente soltas. Anote na sua ficha o local onde este
s problema foi encontrado
9 Marihis difariiasn Dbser_ve se aparecem manchas avermelhadas nos pisos das escadas,
= especiaimente nos locais proximos ao gradil
TABUADO
Conhecido como cupim de solo. Sua presenca pode ser notada nas alvenarias
10 Presenca de galerias de cupim préximas ao piso e nas tabuas. Perfure o piso com um estilete, em diversos
de terra pontos, para ver se estio firmes e solidas. Abra as galerias e verifique se
existem cupins vivos e ativos. Verifique a presencga de asas e insetos mortos
Cupim de madeira seca. Com cuidado retire uma ou duas tabuas para verificar
Presenca de pequenas bolas na | os barrotes que sustentam o piso. Este procedimento deve ser realizado se os
11 | cor marrom, abaixo das pecas barrotes esto escondidos pelo forro do pavimento inferior. Com um estilete
da estrutura fure as pegas de madeira para verificar se esto atacadas. Verifique a
presenca de asas e insetos mortos
12 | Presenga de pd branco abaixo Significa que o seu piso esta atacado por broca. Com um estilete fure as
Rua Maua, 51 — 2° Andar — Luz - Séo Paulo/SP Tel: (11)3338-8000
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das pecas ou ao lado e também | pecas de madeira para verificar se estdo atacadas
pequenas perfuragées circulares
na madeira
Observe o piso e anote se encontrar irregularidades no nivelamento. Com
cuidado retire uma ou duas tabuas para verificar os barrotes que sustentam o
13 | Presencga de cupim nos barrotes | piso. Este procedimento deve ser realizado se os barrotes estdo escondidos
pelo forro do pavimento inferior. Com um estilete fure as pegas de madeira
para verificar se estio atacadas
Observe o piso e anote se encontrar irregularidades no nivelamento. Dé
especial atencio as pegas embutidas ou em contato com as alvenarias. Elas
14 Apodrecimento das pecgas poderdo estar omidas, com cor alterada ou ainda com presengas de-fungos.
devido a umidade Outro local que merece atengéo séo as areas proximas as janelas e portas,
que podem durante os periodos de chuvas intensas permitir a entrada de
agua
Observe se ocorrem areas onde seja visivel a irregularidade de nivelamento
15 | Arqueamento de pegas ou que apresentam fissuras. Verifique os barrotes para ver se estio
arqueados devido a sobrecargas
Verifique se o piso apresenta alteragio de cor, crescimento de fungos ou
19 | Mome eungoe /| imofes na superficie e se.ha cheiro forte & caracteristico
17 | Rejuntamento danificado Verifique se os rejuntamentos das tabuas esta integro
DEGRAUS 0 j
8 Pleos & espelhios das escadas Verifigue o material utilizado nas escadas do seu imovel. De acordo com o
g problema identificado, oriente-se segundo o tipo de material, apresentado
danificados
acima
FORROS

Faga as inspegdes nos forros a cada 6 meses.

POSSIVEIS PROBLEMAS

PROCEDIMENTOS DE INSPE(SAO

Apodrecimento das pegas

D& aspecla! atengéu as pen;:as embutidas ou em contato com as alvenarias.
Elas poderao estar (midas, :com cor alterada ou ainda com presencga ‘de

1 ; :
devido & umidade fungos. Merecem atencao tgmbgm as areas proximas 4s janelas e portas, que
podem durante os periodos de chuvas intensas permitir a entrada de agua
2 Mofos e fungos Verifique se o forro apresenta alteragdo na cor, crescimento de mofos ou
. fungos na superficie, cheiro. forte ou amolecimento de trechos da peca
3 Instalacso elétrica danificada Verifique se ha fios.sem isolameénto ou fora dos eletrodutos e se existem

VAOS E ESQUADRIAS

caixas de passagem enferrujadas
[} o !

Anote todos os problemas que encontrar, orientando-se pela tabela abaixo. Faca as inspecoes

nas esquadrias imediatamente antes e depois do periodo sazonal de chuvas, ou logo apos

periodos de chuvas intensas.

| POSSIVEIS PROBLEMAS

PROCEDIMENTOS DE INSPEGAO

ESQUADRIAS

Apodrecimento das pecas
devido a umidade ‘

Dé especial aten¢éo as pecas embutidas nas alvenarias ou em contato com
ela. Elas’ pnderﬂn estar umldas pnm cor alterada ou ainda com presenca de
fungos

Rejuntamento dos vidros
danificado ou faltante.

Verifique os rejuntamentos dos vidros anotando se encontrar dreas com perda
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3 Vidros quebrados ou faltante Observe se as esquadrias apresentam vidros quebrados ou rachados ou falta
de vidros
4 Ferragens oxidadas ou Verifique se as ferragens estfo completas, em perfeito funcionamento e nao
danificadas tém oxidagéo ou excesso de tinta ‘ iy
5 Ferrugem em bandeiras e Verifique se as bandeiras e gradis estéo complatos em perfeito funcionamento
gradis : | @ o tam oxidagho 'du'excesse de tinta | "
vAOS
: Fissuras e quebra das Dbgerve se as molduras ndo apresentam fissuras ou partes que!bradas.
ity Be rhaes anﬂ‘qua também se as partes em contato com a parede estéo integras,
principalmente na parte superior
Observe se as molduras ndo apresentam fissuras ou partes quebradas.
7 zgrg:n?:ﬂguebra de Mokiures Verifique também se as partes emn contato com a parede estéo integras,
principalmente na parte su‘p’erio'r :
8 Fungos e mofos em cantaria :)fg(rjlrﬁaqua sa& as areas de cantqua apresentam fungos ou mofos incrustado na
9 Pingadeiras entupidas ou Vanﬁqua se os peitoris das Janalas possuem plngﬂd&lras e se estas estéo
faltantes desentupidas e funcionando per‘feltamente
10 | Inclinacéo do peitoril e soleira Verifique se os peitoris'das ]ar\elas e as soleiras das portas possuem inclinagéo
incorreta em direcdo ao exterior’ '
11 Infiltrag&o nos rejuntamentos Verifique se o rajuntamﬂntu de argamassa, entre os peitoris e as paredes estéo
dos peitoris em bom estado e sem infi Itrapﬂés L

ROTEIRO DE LIMPEZA

Faz parte da conservagéo a manutengao periédica dos materiais e instalagées, através da correta

limpeza de cada elemento componente da construgao. Seguem alguns servigos e a sua forma de

execugao.

AREA EXTERNA

|+4

SERVICO

PERIODICIDADE

PROCEDIMENTO

1 Terreno

Quando existem arvores e
recomendado limpeza
diaria

Retirar as folhas e materiais acumulados nos terrenos.
N&o deixar materiais de construgio nem entulhos
acumulados em cantos de muros nem dispersos pelo
terreno. Estes séo excelentes focos para abrigo e
reproducéo de roedores, insetos e outros animais de
pequeno porte. Nunca deixar agua estagnada sobre o
terreno e proceder segundo as recomendagdes da fichas
de reparo

Vegetacio de
pequéno porte

Sempre que necessario

Sempre que essa vegetacio comegar a interferir
provocando sombreamento da base da parede deve ser
podada. De preferéncia ndo deve haver vegetacéio
arbustiva em uma proximidade inferior a 3 metros em
relagio as paredes externas

Vegetacéo de médio

Sempre que a copa das arvores estiver a uma distancia
inferior a 3 metros em relagéo ao edificio. Também deve

3 Sempre que necessario A
e grande porte HieY ser feita uma poda nos galhos para que a vegetagéo ndo
provoque um sombreamento excessivo sobre o edificio
4 Calcamento e areas Dilaiiinais Varrer para evitar acimulo de sujeira principalmente nas

pavimentadas

juncées com as paredes

5 Paredes externas

A cada dois anos

Devido a acao das intempéries, a cada dois anos as
paredes externas devem ser verificadas quanto a fissuras
superficiais e repintadas
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Elementos de
6 decoragéo das

Depois de periodos de
chuva ou quando
apresentarem sujeira em

Limpar de preferéncia a seco. A remogéo de pequenas
manchas podera ser feita usando uma esponja macia
embebida em agua e sab&o neutro. No caso de manchas

fachadas excesso provocadas por mofo ou fungos ver Ficha TU 16
O EDIFIiCIO
COBERTURA
SERVICO PERIODICIDADE PROCEDIMENTO
Retire as folhas e materiais acumulados nas calhas.
1 Calhas e Qp%asd:sﬁp?ﬁgsg: ds;ntes @ Certifigue-se que todos os dutos se encontram desentupidos
condutores . - jogue um balde de agua pelo tubo de descida, para ver se
chuvas intensas ;
esta realmente livre
2 Telhas gp%‘:dgsapr:ﬁgsgse d&;ntes B Retire as folhas gue possam ter se introduzido entre as
chuvas intensas telhas, assim lcnrno ramos de arvore ou penas
! Lave os reservatorios com sabéo neutro e verificar
y . | vazamentos, vedacgbes e a torneira da boia. Apos a lavagem
3 Reservatorios Aeada T2 tnpses "diluir na agua' hipoclorito de sodio na proporgao de 1 litro
para cada 1.000 litros de agua
PAREDES INTERNAS
E suficiente o uso de uma esponja macia embebida em
4 Azulejos A cada 7 dias agua e sabéo neutro. Caso seja necessario use detergente
pouco abrasiyo -~
A remogao de pequenas manchas podera ser feita usando
5 Pintura A i uma esponja macia embebida em agua e sabdo neutro. No
monocromatica caso de manchas provocadas por mofo ou fungos ver Ficha
TU 16
6 Repintura A A e s Para manter a pintura dos ambientes em bom estado, esta

devera ser refeita periodicamente

7 Pintura decorada

A cada més

Passe apenas uma esponja macia seca ou pincel de cerdas
macias, para retirar a poeira superficial. Em caso de
manchas procure o auxilio de técnico especializado para
néo danificar a pintura

PAREDES EXTERNAS
Devido a acée das intempéries, a cada dois anos as
8 Repintura A cada dois anos paredes externas devem ser verificadas quanto a fissuras
superficiais e repintadas
PISOS
; Varra a superficie retirando ao maximo a poeira & sujidade,
LACIhos a limpeza devera entio ser feita com um pano ou esponja
" mg;ér?r:lclnl:;olsgﬁanitn SHrameie macia eémbebjda em 4gua e sab&o neutro, enxaguando
depois com agua limpa e secando imediatamente ap6s
Varra a superficie no sentido das tabuas retirando ao
maximo a poeira e sujidade. A cada 7 dias aplique o polidor
10 | Tabuado Diariamente de sua preferéncia — evite o uso de dgua em excesso, de
sinteco e de cutros produtos impermedaveis que impegam a
respiracéo da madeira
FORROS '

11 | Gesso acartonado

A cada 6 meses

E suficiente o uso de uma esponja macia embebida em

VAOS E ESQUADRIAS

agua e sabéo neutro

ar ! | |

12 | Vidros

A cada 7 dias

Limpe com esippnja macia embebida em agua e sabdo
neutro ou produtos especificos para limpeza de vidro
existentes no comércio
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Limpe com um pano seco e periodicamente lubrificar com

13 | Femagens ALRORT gl v 105 grafite as dobradigas e fechaduras
Varra a superficie retirando ao maximo'a poeira e sujidade,
14 Peitoris de pedra | alimpeza devera entdo serfeita com um pano ou esponja

ou marmore

Acada7 dias .

! Bt

| macia embebidos em 4gua e sab#o neutro, enxaguando

ROTEIRO PARA PEQUENOS REPAROS

i\ | depois com 4gua limpa e secando imediatamente apos

) . T ) ; . .
Na relagdo abaixo estdo as indicagbes para realizar pequenos servicos ou a orientacéo

necessaria com outros profissionais para a correta manutencdo do imével. Na coluna de

detalhamento encontram-se as indicagbes das fichas de d'iagn‘éstico (D) e possiveis tratamentos

(T) que serao detalhados no item "tratamentos especificos”. -

AREA EXTERNA

vl

AGENTES EXTERNOS GERAIS

PROBLEMAS
IDENTIFICADOS

CAUSAS

PROCEDIMENTOS PARA REPARO

Pogas de agua no terreno

Agua de chuva e ma
drenagem do terreno ou
lengol fredtico superficial

Se o terreno apresentar problema para o
escoamento da agua deve-se procurar servigo
técnico especializado para executar a drenagem
correta do terreno. Caso seja problema de lencol
freatico superficial observar as recomendagbes
das fichas DU e TU desse manual

Acumulo de agua na base

Agua de chuva e falla de

Deve-se corrigir a inclinagéo do calgamento
fazendo com que o mesmo esteja mais elevado

2 escoamento correto do na base da parede e decrescendo de altura para
ou sobre o cal
U sabrc o calgamenta calgamento ou do terreno a ponta. Do mesmo modo deve ser corrigida a
inclinagdo do terreno
Verifique todas as tubulagbes subterr@neas e
aparentes do terreno, que passam proximas da
Areas especificas do Vazamento ou ruptura nas drea aletada, assim i Intagridadq o
3 terreno mais imidas que o | tubulagBes subterraneas ou ;%geaﬁgfzgglt:ﬁzrg::t?)rgrgic?r?:fﬁg‘fxl%ptura
a0tomo B0 FEREnaArp ITRAQE de tubulagdo substituindo todas as pegas
danificadas. Caso seja no reservatodrio proceda
segundo as recomendacgtes do manual
Tanto as tubulacbes expostas quanto as
;—:tl;l::_?: 6035] : rrglr? ;aa Dilatagéo e contracéo dos subterraneas, logo abaixo do terreno, podem
4 apreseniando fissuras ou tubos de PVC, provocado apresentar este problema. E necessario substituir
rupturas nas conexdes ou por alteragées da as pegas danificadas por outras novas e deixar
R temperatura. as partes longas dos tubos sempre com folga
go do tubo
serpenteando sobre ou dentro do terreno
Empogamento ou maior Esse & um problema comum. Certifique-se qual a
5 umidade embaixo ou ;c;;;ﬂgﬁﬁggﬁg'ta ou causa especifica e concerte a instalagéo
proximo de torneiras na diiniicada ! tomando cuidado de utilizar pecas e conexbes
area externa novas que obedagam as normas da ABNT
Fios ou cabos aéreos de Solicite da companhia de abastecimento de
6 elefricidade ressecados ou Qgi‘;gg;&rﬂ%ﬂ' pessEres eletricidade do municipio a imediata substituigéo
desencapados dos cabos e fios
7 Rupturas e fendas na Dilatag&o ou contracéo do Os materiais construtivos tém coeficientes fisicos

juncéo da parede com o

material por diferenca de

diferenciados. Quando néo & feita uma junta

Rua Maua, 51 - 2° Andar — Luz - S&o Paulo/SP
CEP: 01028-900

Tel: (11)3339-8000
www cultura sp.gov.br 36




GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

SECRETARIA DA CULTURA
GABINETE DO SECRETARIO

calcamento

temperatura

correta a acéo da temperatura pode provocar
descontinuidade entre essas ligagbes. Quebre a
base do calgamento junto & parede e mande
refazer corretamente a juncio das parte

Manchas na parte inferior

Aparecem na superficie recém-pintada, porque
os pingos de chuva atraem as substancias

8 ; i v :
da parede, proxima a base | \esPiNgo daaguadachuva | oo\ oic hars 4 superficie. Lave imediatamente
com agua corrente, sem esfregar
Danicaoda vt na L L T
g::: inferior préxima a Respingo da agua da chuva reboco, Proceda segundo a indicagéo de
substituicio de rebocos de acordo com o manual
Manchas esco_rridas. Dano comum aparente nas fachadas. Deve ser
1 sobretudo abaixo de feito um escoamento correto nas cornijas assim
0 cornijas ou de peitoris de Agua de chuva como corrigir o caimento ou limpar a pingadeira
janelas das janelas
Areas com reboco Identifique e bloqueie a fonte de umidade de
1 alveolados gl?’gggl?arn BRI ARSgane acordo com as fichas DU e TU e refagaro reboco
(regides frias) j de, acordo com as ficha especifica
, Quando a umidade relativa do lugar é alta, a
parede depois de molhada pela chuva néo
! consegue perder a umidade pela falta de
Manchas escuras continuas | Desenvolvimento de mofo e | radiagio solar direta nas fachadas sul.
12 ao longo das parades fungos superficiais na Recomenda-se raspar a parede e recobrir com
externas a sul parede nova pintura apos o periodo de chuvas ou
quando as manchas comegarem a aparecer,
Pode-se também aplicar antes da uma camada
de pintura um fungicida especifico
Vérifique nas fichas de Diagndstico de Umidade
13 Manchas de umidade Z;@:gggzgz r?’l%l‘tlgr?arig da (DL.’) D196 IAVENA (R f!chaslTl.J )
Aplicacéo de Técnica, as providéncias a serem
parede
tomadas
Ar Identifique e blogueie a fonte de umidade de
14 Bas Lon reboco Presenca de sais acordo com as fichas DU e TU e refaga o reboco
pulverizado ;
de acordo com as ficha especifica TU
Identifique e blogueie a fonte de umidade de
15 éézzglgz?nrgg?;?a L. Presenca de sais acordo com as fichas DU e TU e refaga o reboco
. de acordo com as ficha especifica TU
Manchas escuras nas Provocadas pelo deposito de sujeiras e
16 paredes externas, Umidade e poluicio poluentes sobre a superficie das alvenarias,
principalmente, na voltada atmosférica especialmente das cantarias. Também conhecida
para arua como crosta negra T
Verifique nas fichas de Diagndstico de LesGes
17 Descontinuidade na Recalgue de fundagées, (DL); 0 tipo da lesdo & nas fichas T.as
superficie da parede sobrecargas e empuxos providénc._ias a serem tomadas. Nédo realize
nenhum tipo de reparo em fissuras antes de
consultar um técnico especializado
Ocorre quando a tinta é aplicada sobre
N , superficies poeirentas ou de reboco novo e é
18 Descascamento da pintura thﬁﬁggg:agﬂo da toenica.ou provocado pelo envelhecimento ou pela ma
aderéncia da tinta. Raspe a superficie, limpe-a
de poeira e repinte a area
Lavar a parede com uma solug8o de &gua e
amoniaco a 10% ou detergente & base deste,
19 Manchas amareladas S;D;?:g:' egou fumaga de Deixar secar e repintar a area. Se a parede tiver
9 policromia ndo execute nenhum servigo e
procure auxilio de técnico especializado
Aparecimento de bolhas Ma apllqagéo da técnicg‘a. Sea causa for a umidade, ideptiﬁque afonte e
20 p ma qualidade do material blogueie-a, de acordo com as instrugées das

superficiais

elou presenca de Agua no
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material _ﬁ]a?;sa corrida, use um fundo preparador e
_ aplique nova massa corrida e tinta néo
1 agl i impermeaveis. Nos outros casos, raspe a parede,
retire a massa corrida, aplique um fundo
preparador nova massa corrida e pinte
AGENTES BIOLOGICOS
PROBLEMAS
IDENTIFICADOS CAUSLAS: PROCEDIMENTOS PARA REPARO
Retire a vegetagéo de menor porte
cuidadosamente. Para vegetacio de maior porte
: T injete herbicida na raiz para secar e s6
Sementes transportadas posteriormente corte os ramos e raizes. Tente
f VegsEtagan na Goteriyia por passaros e pelo vento néo deixar parte delas nem danificar a estrutura
— . \ do telhado, Para maior seguranca aplique um
herbicida para evitar novo crescimento por
sementes deixadas no local. Lave as telhas
T;;,:T\?: r?:\;zrgggﬁc?: das | Presenca de 4gua na Identificar a causa da umidade excessiva. Pode
2 aredes. principalmente, na parede e desenvolvimento | ser acumulagio de agua na base da parede,
gase ! P ! de microflora infiltragéo do subsolo
Identifique o tipo de problema de umidade que
esta atingindo a parede e solucione-o. Limpe a
: A parede de acordo com a ficha TU 16, e substitua
3 :gsg;%:nr;g;og:rr:dgechoa :ljé?'lltﬁ:ggue fartade o reboco conforme arientago da ficha TA 2. No
caso de paredes com policromia néo execute
nenhum servigo € procure a orientagio de um
técnico
Vegetacio de pequeno Retirar a vegetagdo de pequeno porte das
4 f&ﬂ;snggara:dzssc:;etaes"i::sbasa porte muito proximas das proximidades do edificio conservando uma
paredes do edificio distancia minima de 2 metros
Vegetacdo de médio e Podar as arvores de grande e médio porte que
5 Manchas escuras ao longo | grande porte muito estdo proximas ao edificio, deixando a copa
das paredes externas proximas das paredes do destas a uma distancia no minimo de 3 metros
edificio em relagéo ao edificio
6 Fissuras ou abaulamento Raizes subterraneas de Aplicar herbicida e cortar as raizes que estejam
no piso do calgcamento arvores proximas ao edificio | se encaminhando para o edificio
4 Fissuras na base das Raizes subterréneas de Apresentando maior abertura nas partes mais
paredes exteriores arvores proximas ao edificio | baixas
Esse & um problema de dificil solugéo. Limpe, se
E;:;earrr;in:; zgﬁgz?t:?:ias possivel com aspiragdo mecanica, toda a area,
8 gared Gk fos beirais Pombos, passaros efou dando especial atengio aos elementos de
cornijas lvergag e ! animais de pequeno porte decoracéo da fachada. Existem alguns produtos
: ; repelentes para passaros, porém sua eficiéncia é
elementos decorativos temporaria
Procurar identificar que tipo de animal esta
Pequenos buracos e S provocando o desgaste da parede e elimina-lo.
9 descontinuidade na base ﬁ;:rdnnar':sdﬁoﬁf?em ports, Caso sejam formigas ou outros insetos buscar
atos ; ; : ozt
das paredes por meio dos seus caminhos os ninhos elimina-
los
Buscar através do proprio percurso do cupim o
10 Galerias ou caminhos de e sais ninho e elimina-lo, com produtos quimicos
cupim sobre as paredes p especificos. Raspar as galerias sobre as paredes
e proceder nova pintura
Fungos liquens e bactérias | Presenca de agua nos I;hmm‘;:lr as ?o?sllv‘gl ﬁ fonte dte a;limenttag:ao de
11 em cornijas, vergas e materiais ou allos teores de b?‘”? d ot_ma ;,r 2 tp ICF?BSm ri’anjlgg ng .
elementos decorativos umidade relativa do ar IOS0a Yen I8 I Ol FRILGRAD 21
Limpar a peca danificada a seco gliminando
Rua Maua, 51 — 2° Andar — Luz - 580 Paulo/SP Tel: (11)3339-8000
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todos os residuos da superficie do material.
Aplicar nova pintura, depois de certificar-se que o
material esteja completamente seco

SEGURANGA CONTRA INCENDIOS

PROBLEMAS
IDENTIFICADOS

CAUSA

PROCEDIMENTOS PARA REPARO

Fios de eletricidade
descobertos ou
envelhecidos

Acio do tempo, passaros
ou vandalismo

Solicite da companhia de abastecimento de
eletricidade de sua cidade a imediata
substituicio dos cabos e fios aéreos caso
estejam danificados. Do mesmo modo, proceda a
uma reviso completa em toda fiagio da
edificagio, substituindo os fios danificados por
fios novos com qualidade garantida e dentro das
normas da ABNT

InfiltragAo de agua no

Excesso de agua nos

Verifique nas fichas de Diagndstico de Umidade
(DU) o tipo de mancha e nas fichas TU -

- g;apd;:sgefrfu oiMioebas materiais Aplicagdo de Técnica, as providéncias a serem
9 tormadas
Vazamento de agua ou : Verifique nas fichas Diagndstico de Umidade
3 infiltragdo em tomadas, Excesso de agua nos (DU) o tipo de mancha e nas fichas TU -
interruptores ou pontos de materiais Aplicagéo de Tecnica, as providéncias a serem
luz tomadas
Instalagées elétricas Contrate um técnico especializado para fazer
4 defeituosas, sem Servigo mal executado uma revisao geral em toda instalagéo e corrigir
isolamentos corretos todos os problemas encontrados
A sobrecarga pode provocar curto circuito e este
: A um incéndio. Desligue, imediatamente, qualquer
f‘ncgﬁg:eeanﬁq:#gﬁ'ms sobrecarga que tenha sido adicionada e proceda
5 Sobre carga em circuitos AR gtos” ey a utilizaglo correta recomendada. Especial
Sirios g atencéo deve ser dada para os circuitos de
chuveiro elétrico e ar condicionado aos quais nédo
se deve adicionar nenhuma outra carga
Verifiqgue a causa exata da danificagio das
& Fusiveis ou chaves Agao do tempo, sobrecarga | chaves e fusiveis e proceda com o concerto.
danificadas ou instalagéo incorreta Substituico das pegas, retirada da sobrecarga
ou revisdo e concerto das instalacbes elétricas
Quando for instalar maquinas, motores ou
equipamentos que produzam fagulhas observe
R que as mesmas estejam corretamente instaladas.
7 :‘fsac%”‘"as que representem | ;e cas ou curto circuito Trabalhe em areas especificas que ndo tenham
materiais inflamaveis e observe todas as regras
de seguranca dos fabricantes. Ao finalizar a
tarefa desligue o equipamento
8 Obras no imével Faiscas ou curto circuito Proceda seguindo 8s mesmas Instrugties do item
i anterior
Os materiais inflamaveis dentro do edificio
S et astnios et
4 gﬂ?rz'iggg“eme' PrOGUton Fac) pIRIT gicit Siga corretamente as instrugtes do fabricante
guanto a seguranga de transporte,
armazenamento e utilizacio
Caso néo haja antenas de para-raios proximas
10 Inexisténcia de para-raios Raios’ a0, edificio estas deve ser imediatamente
providenciadas
Vegetag#o rasteira crescida | Faiscas, combustéo e Revegptacinirasiaia & o gruTa oY Capm
11 quando secas sdo as mais sujeitas a prender

no entorno do edificio

vandalismo
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O EDIFiCIO

COBERTURA

| edificio e nunca deixe vegetac@o rasteira seca

PROBLEMAS
IDENTIFICADOS

CAUSAS

PROCEDIMENTOS PARA REPARO

Telhas quebradas ou
corridas

Ramos de arvores, pedras,
ventos, animais, granizo,
operarios

Substitua imediatamente as telhas quebradas
por telha semelhante de boa qualidade,
observando a posigdo e o0 encaixe ou recologue
em sua posigéo original as telhas deslocadas

Sementes transportadas por

Retire a vegetagfio de menor porte
cuidadosamente. Para vegetagao de maior porte
injete herbicida na raiz para secar e 86
posteriormente corte os ramos e raizes. Tente

2 Veget nac i :
getagéo na cobertura passaros e ventos néo deixar residuos nem danificar a estrutura do
telhado. Para maior segurancga aplique um
herbicida para evitar novo crescimento por
sementes deixadas no local. Lave as telhas
!d_e’nﬁfique a origem e extermine o foco. Se
Pr : !, ngcgssériu substitua as pegas, ou parte delas,
3 cu:?rﬁnc?: tté?rgalarlas de Cupim de solo por outras de madeira similar, observando os
encaixes. Imunize todo o telhado — pegas novas
e antigas
Presenca de pequenas Se necessario substitua as pecgas ou parte delas,
bolas na cor marrom ] por ouiras de madeira similar, observando os
4 1 v 1
abaixo das pecas da Térmitas de madeira seca encaixes. Imunize todo o telhado — pegas novas
estrutura e antigas
Presenca de pod branco \ ) )
byt ?135 pepgas i i Se necessario substitua as pecas ou parte delas,
5 lado e também pequenas Broca por outras de madeira similar, observando os
perfuracdes circulares na encai_xes‘ Imunize todo o telhado - pecas novas
madeira e'anigaE
Limpe, se possivel com aspiragio mecénica,
toda a area, dando especial atengao aos beirais
Excr: n iz ! !
6 par‘ilt?;nsut\?:sltaigi.{a) r;a;ede Pombos e animais de calhas e condutores de descida de agua pluvial
s Seicrat pequena porte verificando se estfio desaobstruidos. Encontrando
aberturas no telhado, cubra-as com rede
metalica de malha pequena
; : Descubra a fonte de umidade que esta
7 Fungos @ mofos ggé?::;‘;gggﬂg;emla“:ao € | alimentando o dano, bloqueie-a e se necessario
substitua as pegas afetadas
Sobrecargas indevidas, :
a Perda dos encaixes das desgaste do material e 5;?:;;;?;:53?;;;r:;stiﬁ;:&‘ﬂljrgubfg'
: egas principais re } s ity
FEgas pnep esﬁ?ﬁrﬁiﬁﬁ?&ﬁo das necessario substitua as pecas danificadas
Solucione os problemas de umidade. Procure um
bom carpinteiro que possa fazer a substituigéio
9 qudreclmentn das pecas | Presenca de agua e falta de dos trechos apodrecidos e fazer emendas, se
devido a umidade ventilagéo possivel com o mesmo tipo de madeira, nas
pegas danificadas, conservando a técnica
construtiva original e a sua resisténcia
10 Calhas e condutores Folhas, animais mortos e 5;;?:;35;22&(;;":22tﬁi%?ﬁ?ége:ﬁzgizju;ZS
entupidos ou fur i
pida urados desgaste do material - fixe-0s corretamente as paredes. Refaga os rufos
1 Fiagao elétrica danificada Ressecamento do Substitua a fiagéo danificada e os quadros de

recobrimento dos fios,

passagem. Recomponha as conexdes. No faca
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envelhecimento, oxidagao das
caixas de passagem

alteracdes ou substituicbes na rede elétrica sem
a orientagdo de um eletricista

12 Reservatorios com

Envelhecimento da
impermeabilizagéo, problemas

Repare os vazamentos nas tubulages,
substituindo as pecas danificadas e refaca se

vazameanto na hoia e/ou no ladrdo & nas Al i )
irraian necessario a impermeabilizagio do reservatdrio
PR g ; Nunca altere a inclinagao original do telhado. Em
13 12:?1::;5 4o incorreta do Esgfggafaapmjﬁtu " casos excepcionais procure o auxilio de
g profissionais especializados
Se seu telhado tiver telhas grampeadas, fixe
14 Falta de grampeamento Defeito de projeto e (grampeie) as telhas soltas com fio de cobre, n°

das telhas

sobrecarga

12, evitando que elas escorreguem provocando
infiltracGes

15 Arqueamento de pecas

Desaprumo, sobrecarga ou
ataque de insetos xil6fagos

Rachaduras das
16 argamassas de
cravejamento

Diferencjagdo de temperatura |
ou envelhecimento do material

Elimine a sobrecarga. Substitua as pegas
arqueadas por outras de maior dimenséo, ou
reforce-as, tornando-as capazes de suportar o
peso colocado sobre elas

Se a argamassa se encontrar fissurada devido a
refragio substitua por nova argamassa e refaca
o cravejamento

17 Falta de ventilagéo no
desvao do telhado

Defeito de projeto

F’rpcura auxilio técnico para orientagéo
especifica

Diferenciagdo de temperatura

18 Rufos danificados ou envelhecimentq do material Substitua a area danificada N
gl g
PAREDES ‘ : :
! i ; i
PROBLEMAS ' -
IDENTIFICADOS C‘AUSAS‘ PROCEDIMENTOS PARA REPARO
Vqriﬁ&;ue nas fichas de Diagndstico de Umidade

1 Marichas deumidede Presenca de 4gua na (DU) o tipo de mancha e nas fichas TU -

parede

Aplicagio de Técnica, as providéncias a serem
tomadas

2 Fungos e mofos

Umidade excessiva e falta
de ventilagéo |

Idéntlﬁque o tipo de problema de umidade que
esla atingindo a parede e solucione-o. Limpe a
parede de acordo com a ficha TU 16, e substitua
o feboco conforme orientacéo da ficha TA 2. No
caso de paredes com policromia néo execute
nenhum servigo e procure a orientagdo de um
teenic

3 Areas com reboco
pulverulento

. ' et -
Presenca 'de sais e agua
excessiva no material

Idéntifique e blogueie a fonte de umidade de
acordo com as fichas DU e TU e refaga o reboco
de acordo com as ficha especifica TA 2

em placas

Areas com reboco descolando

Presenca de sais e agua
excessiva; no material

Identifique e bloqueie a fonte de umidade de
acordo com as fichas DU e TU e refaga o reboco
de acordo com as ficha especifica TA2

5 Descontinuidade da superficie

Recalque de fundagtes,
sobrecargas e empuxos

Verifique nas fichas de Diagndstico de Lesdes
(DL), o tipo da leséo e nas fichas TL as
providéncias a serem tomadas. Néo realize
nenhum tipo de reparo em fissuras antes de
consultar um técnico especializado

6 Descascamento da pintura

Ma aplicagéo da técnica ou
umidade

Ocorre quando a tinta é aplicada sobre
superficies poeirentas ou de reboco novo e é
provocado pelo envelhecimento ou pela ma
aderéncia da tinta. Raspe a superficie, limpe-a de
poeira e repinte a area

7 Manchas amareladas

Gordura, 6leo ou fumaga de

Lavar a parede com uma solugio de 4gua e
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cigarros

amoniaco a 10% ou detergente a base deste.
Deixar secar e repintar a area. Se a parede tiver
policromia ndo execute nenhum servigo &
procure auxilio de técnico especializado

M4 aplicagéo da técnica,

Se a causa for a agua, identifique a fonte e
blogueie-a, de acordo com as instrugbes das

CEP: 01028-800

8 Aparecimento de bolhas ma'gualidade do material fichas DU e TU, deixe a parede secar. Aplique
fou presenca de agua um fundo preparador e siga as instrugbes das
fichas de pintura.
e, ey i
PISOS ; '
Ity
PROBLEMAS ;
IDENTIEICADOS CAUSAS E_ROCEDIIMENTOS PARA REPARO
LADRILHOS HIDRAULICOS :
! Flegas cUsbagas ouTalantes ssﬁg:ﬁ;?n? atriale remanajadas possibilitando recuperar o desenho
; de algung trechos
Identtﬂque o problema de umidade segundo as
2 Manchas de umidade Presenca de agua fichas DU e dé a solugéo adequada conforme as
fichas TU. Recupere as pedras e reaplique o piso
; Refaga os rejuntamentos que se encontrem em
i . Umidade, retracéo e :
3 Rejuntamento danificado anvelhecimatito mas condigbes, com o mesmo tipo de
argamassa
L . Alverificagéo é facil, ao caminhar sobre as pecas
g : elas se deslocam e em alguns casos estéio
4 Pecas soltas :rfggﬁlgseé ;‘etra(}ﬁﬂ da visivelmenle soitas. Se as pecas estiverem
integras, rﬂtlre a argamassa antiga e reassente-
agile "/
MARMORE-£LGRANITO o :
! ' Substitua ou recomponha a pedra através de
emenda executada com massa de po de
! marmore e resina. Em alguns casos as pedras
5 | Pedras quebradas ou faltantes Ilér;é:gde, sobrecargas ou podem ser remanejadas, possibilitando recuperar
o desenho de alguns trechos ou ainda serem
substituidas por pedras novas de tonalidade
semelhante
Identifique o problema de umidade seguindo a
orientacéo das fichas DU e dé a solugdo
- Umidade e retracéo da adequada. Verifique se os rejuntamentos das
6 | Rejuntamento danificado argamassa pedras estdo integros. E necessario refazer
periodicamente estes rejuntamentos evitando
infiltracoes
Identifique o problema de umidade seguindo a
7 | Manchas de umidade Presenca de agua orientacao das fichas DU e dé a solugao
adequada, recupere as pedras e reaplique o piso
Identifique o problema de umidade seguindo a
orientagio das fichas DU e dé a solugéo
| adequada. A verificacéo é facil, ao caminhar
8 | Pedras soltas grm g:ﬁg:si retragéo da sobre as pedras elas se deslocam e em alguns
g casos estdo visivelmente soltas. Se as pedras
estiverem integras, retire a argamassa antiga e
reassente-as
b Oxidacéo de pecas de ferro As manchas devem ser retiradas, para evitar
9 | Manchgs de ferrugem em contato com o marmore desgaste na pedra
TABUADO
Rua Maua, 51 — 2° Andar - Luz - S8o0 Paulo/SP Tel: (11)3339-8000
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Identifiqgue a origem do cupim e reduza
. influencia do foco. Substitua as pegas no todo ou
10 E‘Lr‘e;enga de galerias de Cupim de solo em parte, por madeira similar, observando os
pim de terra ; : 3 p ;
encaixes, e imunizando todo o conjunto de piso,
harrotes e forro — pecas novas e antigas
Identifique a origem do cupim e reduza a
Presenga de pequenas influencia do foco. Substitua as pegas no todo ou
11 bolas na cor marrom, abaixo | Térmitas de madeira seca em parte, por madeira similar, observando os
das pegas da estrutura encaixes, e imunizando todo o conjunto de piso,
harrotes e forro — pegas novas e antigas
Presenca de pd branco Identifique a origem da infestagfo e reduza a
abaixo das pecas ou ao lado influencia do foco. Substitua as pegas no todo ou
12 e também pequenas Broca em parte, por madeira similar, observando os
perfuragées circulares na encaixes, e imunizando todo o conjunto de piso,
madeira barrotes e forro — pegas novas e antigas
Procure o auxilio de um técnico, um bom
; carpinteiro que refaca os encaixes ou substitua,
18 Presenca de cupim nos Cupim no todo ou em parte, as pecas danificadas e
barrotes J : g
TR AT imunize todo o conjunto de piso, barrotes e forro
. - pecas novas e antigas
| Caso encontre este tipo de problema, identifique
| afonte de umi?ﬁde pelas fichas DU, bloqueie-a e
Apodrecimento das pecas : procure um bom carpinteiro que substitua, no
14 : i :
devido a umidade Presenga de agua todo ou em parte, as pecas danificadas
observando a qualidade da madeira e os
ericaixes
Substitua as pegas arqueadas por outras de
15 Argueamento de pecas Sobrecarga ou cupins maior dimensdo capazes de sustentar o peso
calocado sobre elas
Com a orientagéo das fichas DU identifique o
16 Mofos e fungos Excesso de umidade e falta problema de umidade que esta atingindo o piso e
de ventilagéo e iluminagéo dé a solugdo adequada. Limpe as pecgas e refaca
0 piso
; Réfaca os rejuntamentos danificados evitando
17 | Rejuntamentos danificados | “midade e retragao da infiltragoes, e infestagdo de insetos na estrutura
argamassa dés b -
0s pisos
Verifique o material utilizado nas escadas do seu
18 Pisos e espelhos das Umidade, problemas imlével. De acordo com o problema identificado
escadas danificados estruturais e vandalismo orlente-se segundo o tipo de material indicado
acima
i
FORROS .
PROBLEMAS j
IDENTIFICADOS CAUSAS PBOCEDIMENTDS PARA REPARO
L ' Com a orientagéo das fichas DU identifique a
1 Mofos e fungos g?d?ﬂaig:&;?a de ventilagao fohte de umidade, blogueie-a e substitua no todo
ou em parte as pecas afetadas.
; ; N&o faca alteractes ou substituictes na rede
2 | Instalagéo elétrica danificada | Envelhecimento do material | ...~ sem a orientagsio de um eletricista,
T
VAOS E ESQUADRIAS o
I
i
PROBLEMAS i
IDENTIFICADOS CAUSA FBQQEPIMENTOS PARA REPARO
ESQUADRIAS )
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’ Mofos e fungos Umidgde, falta de ventilacio D_escubra! a fﬂnte' de umidade, blogueie-a e se
e iluminagio . necessario substitua as pecas afetadas
‘ Spbstitua o rejuntamento, quando necessario,
2 | Rejuntamento dos vidros Retragio da massa retirando a massa antiga com estilete ou
- raspadeira e reaplique nova massa
.. | Retire o vidro quebrado e instale um novo
3 Vidros quebrados Depredagéo reaplicando-o com massa segundo instrugdes do
Gy B e item 7
Encontrando pontos de oxidagfo, desmonte a
peca, lixe retirando o excesso de tintaou a
: oxidagao, dé um fundo de zarcfo e repinte.
4 Farr_agens Oxiagas o Umidade | i Pecas quebradas, que néo for possivel
danificadas
i | recuperar, tanto na ferragem de fixag8o ou na de
vedacao, substitua por similares de boa
qualidade
Encontrando pontos de oxidagio, desmonte a
5 gg:i!sgem em bandeiras e Umidade peca, lixe para retirar o excesso de tinta ou a
oxidagéo, dé um fundo de zarcdo e repinte
VAOS
Reconstitua os elementos em argamassa
6 Fissuras e quebras de Umidade, depredagéo e maderna sem uso de cimento, a partir de moldes
molduras em massa lesdes retirados do trecho original, ou esculpa os
elementos quando possivel
Complemente as partes faltantes com
Perda ou quebra de molduras | Umidade, depredagéo e argamassa & base de pé de pedra ou reconstitua
7 ; com pecas novas do mesmo material, fixadas
de cantaria lesGes ;
por meio de colagem ou grampos de metal ndo
oxidante
: Umidade, falta de ventilagdo | Lavar com égua corrente e escova de cerdas
¢ FURges B malon e cantane e iluminacéo macias, sempre que Necessario
9 Pingadeiras entupidas ou Defeito de projeto, falta de Desentupa as pingadeiras, permitindo o
faltantes limpeza escoamento rapido das Aguas de chuva
i ! o,
10 !nclmagﬁo do peitoril e soleira Defeito de projeto par a inclinacéo d_a pelo menos 1%, cortando ou
incorreta ; , lixando a superficie
Infiltragéio nos rejuntamentos | Ma impermeabilizagéo da ’ . .
11 dos peitoris junta, retrac&o da massa Refaca o rejuntamento e impermeabilizagéo

ACESSO DE FUNCIONARIOS E VISITANTES

Funcionarios

Os funcionarios da BSP devem portar o Cracha de Identificagdo Funcional durante todo o periodo
em gue permanecerem nas dependéncias da biblioteca, bem como para adentrarem em espacos
de acesso restrito aos funcionarios.

Fora do horéario da abertura da biblioteca ao publico, o funcionario que n&o esteja portando o seu
Cracha de ldentificacdo Funcional & interpelado pela Portaria ou pelos Vigilantes, que entfo
informam & Administrac&o pelo radio, para que seja liberado o acesso pela entrada principal.

Os Vigilantes podem acompanhar os funcionarios por dentro dos Parques até o Metré/Trem e
vice-versa, quando necessario, por solicitagio do Diretor ou Gerente-Administrativo.
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Visitantes

Os visitantes sé@o recebidos pelos funcionarios de portaria pela entrada principal, anunciados a
Administracéo e recebidos pelos responsaveis.

ABORDAGEM E ORIENTAGAO AO PUBLICO

A primeira abordagem e orientacéo ao publico é tarefa executada pelos Vigilantes, com o-eventual
apoio da funcionaria que ocupa a posicdo de "hostess”. Se houver alguma dificuldade, por
exemplo, na comunicagdo com sécios, convidados, turistas estrangeiros ou visitas néo
agendadas, estes deverao solicitar pelo radio a presenga de um dos educadores ou auxiliar de

leitura.
Os Vigilantes serdo chamados caso seja necessario conter algum principio de tumulto, n&o
controlavel pela Administragao.

PROCEDIMENTOS EM CASO DE TUMULTO

Havendo necessidade de intervengao dos Vigilantes, esta sera sempre respeitosa e evitando ao
maximo o contato fisico. Se a intervengdo néo surtir resultado, a orientagdo é chamar a forga
policial para administrar a situacdo e procurar deslocar o foco do tumulto para longe do publico
visitante. ' '

PROCEDIMENTOS EM CASO DE MANIFESTAGOES EXTERNAS o

Em caso de manifestagbes ocorridas na area externa da entrada principal das Bibliotecas, a
orientagdo é fechar o local para garantir a integridade fisica dos visitantes e do patriménio sob
responsabilidade da Organizagéo, até que esteja segura a saida dos visitantes; sem proibi-los, no
entanto, de sair antes, caso queiram, mas alertando-os para o risco presumido.

MANUTENGAO PREDIAL
Prevencéo de danos as edificagbes |

A Zeladoria, composta por dois profissionais, subordina-se diretamente a Geréncia Operacional e
esta autorizada a tomar as agdes necessarias para garantir a integridade fisica dos visitantes e do
patrimdnio sob responsabilidade da Organizagéo.

Caso identifique alguma agdo de vandalismo em curso, acionara os Vigilantes para obstruir a
acao. Pow . YO L PRI A N
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Caso identifique alguma acéo da vandalismn ]a ocorrlda aclonara a Geréncra Operacional para
ThL (H o o g [i:
que se tomem as prowdénclas necessénas ao‘s reparos em reglme emergencral

A TR &

Os ze[adores cumprem expedlente das BhSD as 21 horas, diariamente, realizando rondas por toda
a biblioteca. Apos este horario, a wglléncla da empresa de seguranga contratada executa esta
funcao.

BRIGADA DE INCENDIO

! s

A Brigada de Incéndio & composta de 10 pessoas e realiza tremamentos e rec:clagens periddicas,
estando preparada para entrar em agéu em situagbes contempladas no treinamento, sempre
acionando imediatamente o Corpo de Bombeires, em ocorréncias que ndo consiga controlar.

ACERVO E PATRIMﬁNIO
Cuidados com o acervo

O acervo das blbllotecas por sua caracteristlca especiﬂca demanda providéncias rotineiras de
manutengio e reparos pela utmzagéo constante.

Em caso de danos causados pela visitagéo s&o proVidenéiados reparos imediatos e remog¢éo do

livro guando necessario.
Responsabilidade Civil

O patrimonio das Bibliotecas é segurado contra incéndio, furto qualificado, roubo e danos

elétricos, entre outros descritos na apdlice.

Em caso de furto simples ou qualificado, roubo e danos ao patriménio, a Administragéo deve ser
informada imediatamente para providenciar o devido registro junto a autoridade policial e tomar as
providéncias cabiveis junto a Seguradora.

EDUCATIVO

Orientag6es gerais ao publico em caso de evacuacao do prédio

Em caso de ocorréncias que obriguem a evacuagdo do prédio, os auxiliares de leitura s&o
alertados pelos radios a providenciar a saida imediata do puablico, sem correrias ou alarmes
desnecessarios.

ADMINISTRAGAO E AREAS DE APOIO

Rua Maua, 51 — 2° Andar — Luz - Sao Paulo/SP Tel: (11)3339-8000
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A Administracido e as areas de apoio devem sempre zelar pela integridade fisica do publico e do
patriménio das Bibliotecas, tomando as medidas que forem necessarias para prevenirriscos e
minimizar danos.

SITUAGOES DE CALAMIDADE OU CATASTROFE

Em casos de calamidade publica ou catastrofe a Diretoria reunird um Comité para orientar os
funcionarios sobre como proceder para manter a continuidade do atendimento ao publico, se
possivel, e para o cumprimento das obrigacdes fiscais e trabalhistas.

CUIDADOS NO DIA A DIA

Ao identificar situagdes que possam colocar em riscos visitantes e/ou o patriménio das Bibliotecas,
qualquer funcionario pode alertar a Administragdo por meio da Zeladoria ou diretamente a
Diretoria.

MEIOS DE COMUNICAGAO E IMPRENSA

Em caso de qualquer acidente ou situagéo de risco a seQuranga ocorridos dentro das Bibliotecas,
somente a Presidéncia do Conselho e/ou a Diretoria Executiva da SP Leituras — Associagio
Paulista de Bibliotecas de Leitura, ou pessoa por eles delegada, se manifestara perante os meios
de comunicagéo (imprensa) apés a anuéncia da area de Comunicagao da Secretaria de Estado da
Cultura.

Contatos telefonicos

ENTIDADE TELEFONE OCORRENCIAS
Incéndio, acidentes/traumas com vitimas, choque elétrico
CORPO DE BOMBEIRO : ; F !
S 193 ) afogamento, trabalho de parto, tentativas de suicidio
CONGAS 0800 01101097 | Problemas de vazamento de gas
Graves desastres com vitimas e desabrigados, inundagées,
DEFESA CIVIL 199 grandes incéndios com vitimas, acidentes com combustiveis ou

produtos perigosos, explosées em deposito de gas de cozinha

Acidentes/traumas com vitimas, problemas cardiorrespiratarios,

ot A0 | intoxicagdo por produtos quimicos, trabalho de parto, tentativas de
SAMU 192 T : : : :
suicidio, crises hipertensivas, choque elétrico, afogamento,
queimaduras graves, acidentes com produtos perigosos. —

POLICIA MILITAR 190 * | Furto, Roubos e invasées
POLICIA CIVIL 197 | . '|:Roubos & Furtos = 1
| Interrupgéo de fornecimento de energia, problemas na area externa
AES ELETROPAULO 0800-7272-196 do edificio, como fio partido, acidentes ou problemas na rede de
. | distribuigao. I ‘ |
Problemas externos ao equipamento, como vazamento de agua e
SABESP 195 esgoto, falta de &gua ou pressdo na rede, consertos urgentes em

hidrémetros, ramais ou cavalete. Atendimento 24h.
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3. COMUNICAGAO E DESENVOLYIMENTO INST|TUCIONAL

Em consonancia com as drretnzes de cumumcagao dellnaadas pela Secretarla da Cultura do
Estado, a SP Leituras dara contmu&dade ao programa de comumcagéo focado na consolidacdo do
conceito de biblioteca viva, e nas marcas das Blbllotecas (BVL e BSP) e do SisEB por meio de
midia i impressa, mldras socsals @ dlgltals e outras

As acbes de comunicacio serdo desenvolvidas a. partir de dois eixos principais: acfes de
divulgacéo e acdes de comunicagéo propriamente dita.

As acbes de divulgagdo dos equipameritos e seus programas, assim como as agfes do SisEB e
Programa de Incentivo a Biblioteca e a Leitura incluem publicagées impressas e midias
eletrénicas: sites da SP Leituras, BSP, BVL, Aprender Sempre, hot sites do Prémio S&o Paulo de
Literatura, Programa Viagem ‘Literéria e Seminario Internacional de Bibliotecas Publicas e
Comunitarias, além de Facebook, Twitter, Instgram, Youtube e Pinterest.

As acbes de comunicagdo preveem a interacdo permanente em midias sociais e acgbes de
relacionamento entre as Bibliotecas e as comunidades do entorno por meio das equipe de
atendimento, coordenada pelo servico social. Também estio previstas agbes de comunicagdo
direta entre publico e programas, por meio do servico social e das equipes de programagéo
cultural envolvidas na execucéo e na avaliacdo de programas. O mesmo processo se da com os
programas de apoio ao SisEB e Programa de Incentivo a Biblioteca e é'Leitura, com o apoio do
setor de Comunicagéo e o envolvimento direto das equipes técnicas.

A tendéncia de expandir programas que incluam cada vez mais a participagdo do publico desde
seu planejamento concorre para a estratégia de enriquecer a comunicagao entre a biblioteca e os
programas e a comunidade e ampliar seus publicos.

Ainda estédo previstas agbes de comunicagdo com outras bibliotecas e instituicbes voltadas a
leitura e a literatura e instituicbes do campo social, seja por meio do programa de visitas
monitoradas, seja pelo programa de troca de experiéncias “Biblioteca Compartilha” e pelos

Cadernos de Praticas publicados no site Aprender Sempre.

A exemplo do que ja ocorre e dando prosseguimento as agbes de estreitamento de lagos com as
Organizagbes Sociais parceiras e seus respectivos equipamentos, continuaremos divulgando
nossas atividades através da distribuicdo mensal dos guias de programacdo cultural das
bibliotecas aos parceiros e, divulgando também, a programacao dos equipamentos culturais do
Estado nas nossas bibliotecas, fazendo um link com o acervo.
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A fim de tornar as bibliotecas ainda mais conhecidas do publico frequentador dos parques onde
estdo inseridas, sdo previstas acbes conjuntas de comunicacdo (visual e presencial) com as
Administragdes do Parque da Juventude e Parque Villa Lobos.

Objetivos e estratégias

1) Consolidar o conceito de biblioteca viva, as marcas das Bibliotecas (BVL e BSP) e do SisEB
através da divulgagao das atividades e programas em publicactes e na midia em geral (impressa,

midias sociais e digitais).

2) Intensificar o dialogo entre o publico ja frequentador da bibliotecas e a instituigdo, buscando
fideliza-lo por meio das redes sociais e canais de comunica¢éo alternativos.

3) Fortalecer os vinculos e o envolvimento das comunidades do entorno das bibliotecas a partir da
sua interagéo (virtual e presencial) com a programacao cultural e com os servigos oferecidos pelos
equipamentos, visando o progressivo atendimento deste publico.

4) Estimular e fomentar as agbes de planejamento conjunto das atividades de programacéo
cultural das bibliotecas com o publico usuario do equipamento.

5) Realizar agbes de relacionamento com grupos especificos (bibliotecas e instituiges voltadas a
leitura e a literatura e instituices do campo social) como programas de visitas monitoradas, de
troca de experiéncias (“Biblioteca Compartilha") e por meio de Cadernos de Préticas publicados
no site Aprender Sempre. N

6) Estreitar lagos com as organizages sociais parceiras, através da divulgagio reciproca das
atividades culturais. '

7) Intensificar o diadlogo com a administracéo dos parqueé onde estédo inseridas as bibliotecas.
Propor agfes conjuntas de divulgagdo, a partir de' campanhas especificas, visando a maior
afluéncia dos frequentadores daquele espago aos equipamentos.

8) Ampliar o alcance da divulgag&o institucional, acolhendo as solicitagbes de entrevistas e
cobertura de eventos da imprensa e os atendimentos a estudantes e pesquisadores para a
utilizagdo dos equipamentos para gravagdes de trabalhos atadémicos em suas dependéncias.

9) Desenvolver materiais de comunicagdo para divulgacdo das atividades e programas da
instituicao, potencializando novos parceiros e investidores.

10) Criar mecanismos eficazes de promogao da comunicagéo interna e integragdo das equipes.
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11) Intensificar ainda mais as acgdes dos sites e das redes sociais (Facebook, Twitter, Instagram,
Youtube e Pinterest) que tém se revelado uma ferramenta eficaz e poderosa na divulgagéo
institucional dos equipamentos, de sua programagdo cultural e dos programas do SisEB e do
Programa de incentivo a Biblioteca e a Leitura. E a partir destas interfaces que o publico toma
conhecimento, no caso das bibliotecas, ‘das Gltimas aquisicées do acervo e da agenda de
programagéo cultural (também em tempo real através da insergéo de fotos, videos e posts). No
caso do SISEB, o Aprendér Sempre, os hot sites do Prémio S&o Paulo de Literatura, o Programa
Viagem Literaria e o Seminario Internacional de - Bibliotecas Publicas e Comunitarias d&o a
conhecer a programacdo dos respectivos eventos, os cadernos de praticas e as principais
publicagbes. Contudo, a resposta do puplico pode ser. melhor trabalhada para haver maior
interag&o entre as partes, dando-lhe maior protagonismo.

12) Como forma de dar um atendimento individualizado e personalizado aos usuarios,
aprimoraremos os seguintes canais de relacionamento alternativo:

v"  Totem (Biblioteca de S&o Paulo) — desenvolver este instrumento de pesquisa e fomentar
sua utilizagao para que os socios e usuarios possam: 1) deixar suas sugestées de programagéo
cultural, 2) informar o que procuram no acervo 3) avaliar o atendimento.

v"  E-mail contato — canal do usuario para sugestdes, reclamagées, agendamento de visitas— a
partir do qual é direcionado para os departamentos especificos. Todas as mensagens séo
respondidas individualmente.

v E-mail marketing das agbes do SISEB e das Bibliotecas — informam regularmente sobre as
capacitagbes, o Viagem Literaria, o Seminario Internacional e o Prémio S&o Paulo de Literatura,
disseminacéo seletiva de informagées de acervo das Bibliotecas, etc.

13) Aprir'ngrar as acbes de assessoria de imprensa, conjuntamente com a Secretaria de Estado da
Cultura. O Departamento de Comunicagao da SP Leituras atua diretamente com a imprensa,
produzindo os releases especificos de programacgdo e eventos, fazendo o atendimento e
acompanhamenio de enirevistas. O objetivo & cada vez mais atender a imprensa, ampliando a
rede de contatos e divulgando o mundo da leitura e da bibliotecas.

4. FINANCIAMENTO E FOMENTO

A Associagdo Paulista de Bibliotecas e Leitura — SP Leituras empregara o maximo de recursos e
esforcos a seu alcance para desenvolver fontes de captacéo e financiamento alternativos para
programas da presente Proposta.
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Entre estas fontes contam-se:

a) Continuar os esforgos no sentido de captagdo de doagbes de publicagbes para apoio ao
desenvolvimento do acervo das bibliotecas participantes do SisEB. A entidade tem sido
bem sucedida neste campo, embora a crise financeira do ano de 2015 tenha tido como

efeito uma reducéo nas doacées;

b) Prosseguir com os esforgos no sentido de promover locagfes onerosas nos espacos sob
seu gerenciamento, para uso publicitario;

c) Participar de editais e convénios para as areas de biblioteca, leitura e projetos sociais, seja
no ambito estadual, seja no nacional, seja no internacional;

‘ bl Py N j .
d) Inscrever projetos de captagdo incentivada por meio ProAC/ICMS, da Lei Rouanet, dos
projetos incentivados do Condeca e outras oportunidades.

A organizagdo também desenvolvera ao longo de 2016 novos instrumentos e agbes de
comunicagao institucional para apresentacdo das marcas e projetos para eventuais
patrocinadores.

5. GESTAO ADMINISTRATIVA, TRANSPARENCIA, GOVERNANGA E ECONOMICIDADE

A SP Leituras — Associacdo Paulista de Bibliotecas e Leituras, associagdo civil, sem fins
lucrativos, qualificada pelo Governo do Estado de Sao Paulo, junto a Secretaria de Estado da
Cultura, como Organizagéo Social de Cultura, de acordo com a Lei Complementar n°® 846 de 4 de
junho de 1998 e Decretos n® 43.493, de 29 de julho de 1998 e 50.611, de 30 de margo de 2006,
inscrita no CNPJ/MF sob n° 12.480.948/0001-70, com sede a Rua Faustolo, 576, Agua Branca,
nesta capital, tem como objetivo incentivar'e promover o gosto pela leitura, com foco na proposta
de inclusao social, cultural e de acessibilidade.

A SP Leituras é uma organizagéo constituida 'por seus socios fundadores que esta consolidando
os seus objetivos e transformando—os. em resultados qtravés da execucéo do planos de trabalho
previsto no Contrato de Gestdo em acdrdol com a politica clultural estabelecida pela Secretaria da
Cultura do Estado de Sao Paulo.

A dinamica de trabalho também se encoptra nas agdes conjuntas dos érgaos estatutarios da
organizacio, que consiste no Conselho de Administragéo, Conselho Fiscal, Diretoria, Assembleia
Geral e a auditoria, que fortalecem,a governanga corporativa.

Destacamos que o Conselho de Adrﬁiniétréqﬁo, Qrgéo de deliberagdo superior e controle da
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associagao, consolida o trabalho executade quando participa ativamente ampliando a sua relagéo
com o publico potencial para a organizagéo e também com os 6rgéos de controle.

; they o jpgs Al ma by g AL 1
Para os préximos cinco anos, a SP Leituras continuard a buscar exceléncia na gestéo dos seus
projetos, programas e equipamentos dando continuidade no trabalho junto aos seus funcionarios
através da participagdo, transparéncia, responsabilidade, orientagdo por consenso, efetividade,

eficiéncia e prestacdo de conta. vl

| i
A SP Leituras executa uma série de rotinas e obrigagbes contratuais, relacionadas a gestéo e
custeio de servigos, recursos humanos através do seu Regulamento de Recursos Humanos,

Regimento Interno e Regulamento de Contratacéo e Servigos.

A transparéncia nas agbes e na prestaces de contas é evidenciada pela divulgagao publica dos
relatérios técnicos e financeiros que evidenciam o investimento feito pelo Governo do Estado para
a area do livro, leitura e biblioteca.

6. MONITORAMENTO E AVALIAGAO DOS RESULTADOS

A SP Leituras tem desenvolvido o monitoramento e avaliagéo dos resultados das suas agdes com
assessoria externa de instituto especializado no estudo e desenvolvimento de pesquisa no campo
social e cultural. O trabalho consiste em:

e Apoiar a SP Leituras na construgédo e realizagdo de um processo avaliativo continuo de
suas atividades, respondendo a questdes relevantes para o momento atual do andamento
das acbes.

= Promover um processo avaliativo que gere subsidios para novas praticas de avaliagio na
organizagéo e para o planejamento.

¢ Promover um processo avaliativo que crie um espaco de interlocu¢do entre as equipes
responsaveis pelas diferentes acdes de forma a alinhar visbes e intengdes da organizacéo.

A SP Leituras propde-se a seguir promovendo agfes de avaliag8o das atividades especificas as
linhas de.acéo (Biblioteca de Séao Paulo, Biblioteca Parque Villa-Lobos, Sistema de Estadual de
Bibliotecas Publicas - SisEB e Programa de Incentivo a Biblioteca e & Leitura) focando na
satisfagéo do publico participante com relagéo aos servigos prestados nessas agbes. Esse grupo
de instrumentos esta bastante focado nas questbes de “satisfagédo”, avaliando instalacbes e
organizacdo dos espacgos, adequacdo das atividades propostas e do acervo (no caso das
bibliotecas) e atendimento. Na avaliacdo das capacitagbes investiga-se junto ao usuario sobre
consequéncias/ resultados da participagao na atividade na aprendizagem do sujeito.
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Entretanto, além da investigacéo sobre a satisfagdo do publico que participa das agbes da SP
Leituras, seja na Biblioteca, no SISEB ou nos demais projetos, a organizagdo propde-se a
conhecer e discutir internamente resultados do trabalho, como por exemplo:

e O quanto a SP Leituras tem conseguido dar conta do objetivo da politica de estimular a
leitura®?

= Estamos conseguindo trazer novos publicos para a leitura?

 Qual & o perfil e a realidade do publico com o qual as bibliotecas trabalham?

s Que transformacéo conseguimos promover na vida das pessoas?

e« Qual a relagao dos profissionais das bibliotecas do SisEB com seu publico, depois das
capacitacbes ou dos programas de incentivo? Ha mudancgas?

» Etc. R PR S A A It

Essas perguntas de avaliagdo séo jéquallrhenpe construidas a partir de propostas de
questionamentos feitos pela organiza¢éo e por suas equipes e completadas em conjunto com a

Unidade de Bibliotecas e Leitura. | et . K

As etapas de avaliagdo contemplam o processo de construgdo do foco da avaliagdo, no qual séo
esclarecidos aspectos aos quais a avaliacdo devera responder. Além da etapa de construgéo do
foco, séo previstas as etapas de elaboragéo/ afinamento da metodologia de investigagéo, a coleta
de dados e também uma etapa de analise coletiva das informagées e construgéo de achados e
recomendacdes que também geraréo subsidios para o planejamento.

Nesta etapa, diferentes stakeholders s&o consultados para a apresentagdo da proposta de
avaliacdo, colheita de expectativas e de possiveis perguntas a que a avaliagéo devera responder.

Prevemos a realizacéo de uma oficina com as equipes das bibliotecas e projetos, com duragao de
1/2 dia para alinhar expectativas e para a construgdo de uma matriz referéncia para a avaliagéo,
tomando-se como referéncia para ela também as contribuicbes das entrevistas realizadas.

A Al : > 11040 )

A “matriz’ da avaliagdo & um documento que sistematiza perguntas de avaliagio e critérios para

—

respondé-las, assim como, estratégias que seréo utilizadas para cada critério.

Em seguida é construida e validada uma proposta de metodologia para investigacao das questoes
de avaliagdo que foram construidas. Essa proposta é validada com o grupo de trabalho e sao
estabelecidos acordos de colaboragdo entre a equipe da SP Leituras e Instituto Fonte para a
conducao de atividades de coleta. ' ' |

O processo de pesquisa propriamente dito ocorre a seguir. As perguntas e os critérios de
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avaliacdo serdo estabelecidos a  pattis do processo: colaborativo realizado. anteriormente. Os
DESSOS 550 0s SEQUintE&I L I A 'j..': Kol A | I‘.\ L]

e Preparagdo instrumentos; | ¢ o

e Aplicagdo dos instrumentos para os diversos equipamentos e programas (BSP, BVL,
SisEB, Viagem Literaria, PraLer, etc);

s Andlise das informagdes;

e Elaboracao de um relatério preliminar.

Apos a coleta de informagdes, a consultoria elabora uma andlise preliminar das informagdes e
apresenta e discute essa analise preliminar com as equipes que acompanharam a avaliagdo. Em
seguida as informagbes sdo apresentadas para um grupo ampliado, numa oficina em que o
material € aprofundado e em que se geram recomendagdes. O intuito é gradualmente qualificar a
analise e dar sentido aos achados e recomendages da avaliagdo. O processo também assegura
que as recomendagbes possam ja se vincular ao processo de planejamento, pois ac analisar
informagbes da avaliago, espera-se que ja4 emirjam conclusdes e propostas para
desenvolvimentos, adaptagbes e novas agbes para o futuro.

Por fim o instituto de terceira parte que presta consultoria valida as andlises e recomendagées
para os relatorios trimestrais e para a elaboragéo de um relatério anual final.
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ANEXO TECNICO I
PLANO DE TRABALHO - METAS E PREVISAO ORQAMENTARIA

SP LEITURAS — AssOCIAGAO PAULISTA DE BIBLIOTECAS E LEITURA
ORGANIZAGAO SOCIAL DE CULTURA
ANO: 2016-2020

UGE: UNIDADE DE BIBLIOTECAS E LEITURA

' CONTRATO DE GESTAO N° 03/2016
- Referente a: Biblioteca de S3o Paulo, Biblioteca
Parque Villa Lobos e Programa de Leitura do
Estado de Sédo Paulo.

: f
| f= |

PLANO DE TRABALHO ANUAL - 2016
OBJETIVO GERAL

Administrar e gerenciar, em parceria com a Secretana da Cultura, por meio da Unidade de
Bibliotecas e Leitura, a Biblioteca de Sﬁo Paulo, a Biblloteca Parque Villa Lobos e o Programa
de Leitura do Estado de Sao Paulo, desenvolvendo as acoes previstas no Plano de Trabalho -

Estratégia de Acéo, metas e Previsdo Orgamentaria.

OPERACIONALIZAGAO

—

De acordo com a politica para a area de bibliotecas e leitura do Estado de S&o Paulo, as
finalidades que traduzem a razéo de existir da Biblioteca de Sao Paulo, da Biblioteca Parque Villa
Lobos, das acgbes de apoio ao SisEB e do_s programas de incentivo a biblioteca e a leitura séo
organizadas por meio de um conjunto de ;:L)r‘olgramas de trabalho gue expressam as acdes
finalisticas a serem executadas e as atividades de gestao e de areas meio, para viabiliza-las. Para
materializar o desenvolvimento desses programas, a operacionalizagéo deste Plano de Trabalho
envolve a execucdo de metas técnicas e administrativas, a realizagdo de rotinas técnicas e o

cumprimento de obrigagbes contratuais e gerenciais, como segue abaixo.

No ano de 2016, a Biblioteca de S&o Paulo flcaré aberta ao publico de terga a domingo, durante
9 horas diarias, das 9h30 éls 18h30, sendo a segunda fewa destlnada a realizagdo de servigos

LI o i)
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internos. A Biblioteca Parque Vi\llq-_l.\.q,lgnsﬁ-,f’gqaré ;ab_erta ao publico de terga a domingo, durante 9
horas diarias, das 9h30 as.18h30, sendo;3 segunda-feira.destinada & realizacdo de servigos
internos. Os equipamentos estaréo fechados ao publicg excepcionalmente nos dias e situacées a
seguir:

e 1°de janeiro;

e Terca-feira de Carnaval; |

o 24, 25e 31 de dezembro; - oI
o Quarta-feira de Cinzas até as 12 horas;
o Domingo de eleigéo;

« Em casos de forga maior. !

Como os equipamentos ndo tém condices fisicas para abrigar a administragéo, o depésito de
livros do SisEB — Sistema Estadual de Bibliotecas Publicas, e as equipes de apoio ao SisEB e do
Programa de Bibliotecas e Leitura, a organizagdo ocupa uma espago situado na Lapa. Este
modelo & fundamental para a realizacdo das metas que vao além dos equipamentos (SisEB e
Programa de Incentivo & Biblioteca e a Leitura), e permite liberar o maximo de espaco possivel
dos equipamentos para uso publico. As Unicas atividades de gestéo abrigadas nas Bibliotecas sdo
aquelas ligadas a execugdo direta de sua operagdo: Tl, manutencdo, programagio cultural,
acervo, servico social e atendimento.

Na execuc@o de cada programa dos quatro eixos, além dos funcionérios diretos da SP Leituras,
varios técnicos, artistas, escritores, mediadores e prestadores de servicos diversos deverdo ser
contratados. As contratagdes permitem atender a necessidade de diversificag&o da programagao
cultural. Entretanto, nas Bibliotecas, parte da programacéo cultural é executada pela prépria
equipe de atendimento. A combinagéo de equipe propria com prestadores de servicos contratados
para a p}éaramagéo cultural também favorece o desenvolvimento das equipes. Ressalvamos que
a programacao cultural esta previamente delineada, seguindo as diretrizes expressas neste plano
e consoantes com as diretrizes da Secretaria da Cultura, mas somente sera dado inicio a sua
efefiva operacionaiizagao apos a definigdo quanto a celebragao de novo Contrato de Gestdo. A
partir de entdo, a programacgéo definida e aprovada sera encaminhadas e detalhada a unidade
gestora.

No que diz respeito as metas condicionadas: em caso de a organizagéo nio conseguir captar o
valor previsto integralmente, ndo sendo possivel a cobertura dos custos, os valores captados, se
houver previséo legal para tanto, poderéo ser direcionados para metas pactuadas.
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QUADRO DE METAS TECNICAS DA BIBLIOTECA DE SAO PAULO, BIBLIOTECA PARQUE
VILLA-LOBOS E PROGRAMA DE LEITURA DO ESTADO DE SAO PAULO — ANO 2016

OBS: o conlrato leréa inicio a partir de 1° de abril de 2016, ou seja, a partir do 2° trimestre de 2016.

EIX0 1. GESTAO DA BIBLIOTECA DE SAO PAULO: ATENDIMENTO AO PUBLICO

N© Agio Indicativo de Resultados Previsdo Trimestral

2° Trim 78.000

3° Trim 78.000

1 N® de frequéncia de usuarios 4° Trim 74.000
META ANUAL 230.000

ICM% 100%

2° Trim 33.000

3° Trim 33.000

2 Acolher os usuarios da biblioteca N°® de socios ativos 4° Trim 33.000
“ A META ANUAL 33.000

ICM% 100%

2° Trim 30.000

| i 3° Trim 30.000

3 Quantidade de itens circulados ‘4° Trim 30.000
META ANUAL 90.000

- | ] P ICM% 100%

Indicativo de Produtos Previsao Trimestral

Ll L 12°Trim 100%

3° Trim 100%

4 ME“te('bﬁiﬁgﬁs'::caef;v%qf""’”te Portal operante 45 Trim 100%

: : META ANUAL 100%

ICM% 100%

EIXO 1. GESTAO DA BIBLIOTECA DE SAO PAULO: ATUALIZAGAO E MANUTENGAO DAS COLEGOES

N° Agdo Indicativo de Produtos Previsdo Trimestral
29 Trim 100%
Manter politica de Politica publicada no site da 3° Trim 100%
5 desenvolvimento de colegbes BSP e no portal Aprender 4° Trim 100%
atualizada Sempre META ANUAL 100%
ICM% 100%
2° Trim 100%
Identificar e catalogar contetidos . 3° Trim 100%
6 digitais em consondncia com a Catalsc;?eagiﬁ:;g;tans 4° Trim 100%
politica da BSP META ANUAL 100%
ICM% 100%
2° Trim 580
Adquirir itens de acervo geral em 3° Trim 580
7 consonancia com a politica de Itens adquiridos 4° Trim 340
desenvolvimento de colegdes (*) META ANUAL 1.500
ICM% 100%
EIXO 1. GESTAO DA BIBLIOTECA DE SAQ PAULO: TRATAMENTO TECNICO DOS MATERIAIS
N Agio Indicativo de Produtos Previséo Trimestral
2° Trim 100%
Tratar tecnicamente o material : 3° Trim 100%
8 | bibliogrfico, utiizando padrdes | . Satalogagdo dos ftens 4° Trim 100%
internacionais P , META ANUAL 100%
. 1l : : ; ICM% 100% |
9 Inventariar as colegées por meios Colegfo inventariada - 2° Trim -
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automatizados

anualmente
S R L L

3° Trim -

4° Trim 100%
META ANUAL 100%

ICM% 100%

EIXO 1. GESTAQ DA BIBLIOTECA DE SA

i gt dees { DT 3 LI A

O PAULO: PROGRAMAGAO CULTURAL

N° Agdo indicative de Produtos Previsdo Trimestral
2°Trim 2
oA e v ag e 32° Trim 2
10 Cursos realizados 4° Trim 2
' ' _ 5 5 META ANUAL 6
i 1 L LI [ e T I L ICM% 100%
Rea"zarp‘;”b’tfff (?E;E”“S Bg indicative de Resultados Previsao Trimestral
o . 2° Trim 20
4.4 L ) f
1 Quantidade de piblico i 2
N° de espectadores VIETA ANUAL 80
‘ ! - ICM % 100%
Indicativo de Produtos Previsdo Trimestral
29 Trim 4
0 ' 3° Trim 4
Oficinas realizadas © 4% Trim 3
META ANUAL 11
Realizar oficinas para o publico 1) IR |y it ICM% 100%
- ™™ Indicativo de Resultados . Previsdo Trimestral
: ! 2° Trim 40
| e
13 Quantidade de pablico / 20 I::m gg
N° de espectadores VIETA ANUAL 110
ICM % 100%
Indicativo de Produtos Previsdo Trimestral
2° Trim 3
14 ; 3% Trim 3
Eventos realizados 4° Trim 2
META ANUAL 8
Realizar eventos para os diversos e I RS T ICM% ~100%
publicos indicativo de Resultados Previsio Trimestral
2° Trim 60
15 Qu:intidade de publico / 2: E:m 33
1Y BE GepRoiadares META ANUAL 160
ICM % 100%
Indicativo de Produtos Previsdo Trimestral
2° Trim 4
16 Programas oferecidos as i: E:rmn :
crangas META ANUAL 4
Oferecer os Programas ICM% 100%
Permanentes: Hora do Conto, Indicativo de Resultados Previsao Trimestral
- —Pintando o 7, Brincando e 2: Trim 980
Aprendendo, Bebelé, Jogos / il 3° Trim 980
7 Sepnsoriais, Clube de Leit?:ra, Ql'{;né'dade det p;blrco / 4° Trim 980
Luau, Leitura ao P& do Ouvido, e META ANUAL 2.940
Seqgundas Intencdes, Jogos ICM % 100%
para Todos, Domingo no Parque Indicativo de Produtos Previsdo Trimestral
e Tecnologia dia a dia(*"") 20TrHm 2
18 p , 3° Trim 2
rogramas oferecidos aos 2° Trim 5
J2Yena META ANUAL 2
ICM% 100%
19 Indicativo de Resultados Previgfo Trimestral

Rua Maua, 51 — 2° Andar — Luz - Sao Paulo/SP
CEP: 01028-800

Tel: (11)3339-8000




GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

SECRETARIA DA CULTURA
GABINETE DO SECRETARIO

29 Trim _300
Quantidade de publico / 3: mm ggg
[]
N? de espectadores META ANUAL 900
ICM % 100%
Indicativo de Produtos Previsdo Trimestral
2° Trim 2
e
20 Programas oferecidos aos 30 R:m g
adultos e idosos META ANUAL 5
e ] ICM% 100%
Indicativo de Resultados Previsdo Trimestral
2° Trim 150
21 Quantidade de publico / 3: -':'—::rmn jlgg
o
N? de espectadores META ANUAL 450
ICM % 100%
Indicativo de Produtos Previsdo Trimestral
_ 2° Trim 3
22 #réérama:r. ofera_cidds a todos os 3: I::m g
‘ iy META ANUAL 3
i ICM% 100%
Indicative de Resultados Previsao Trimestral
2° Trim 500
23 Quantidade de publico / 3: R]'m ggg
o
. N° de espectadores META ANUAL 7500
ICM % 100%
Indicativo de Produtos Previsdo Trimestral
: 1 el 2° Trim 1
24 Programas oferecidos as 2: E:m 1
deficiénci
pessoas com deficiéncia VIETA ANUAL 1
ICM% 100%
Indicativo de Resultados Previsdo Trimestral
2° Trim 21
25 Quantidade de publico / 3: i:::: 5‘11
a
. N® de espectadores META ANUAL 63
ICM % 100%
EIXO 1. GESTAO DA BIBLIOTECA DE SAO PAULO: CAPACITAGAO NA BIBLIOTECA
N° Agao Indicativo de Produtos Previsédo Trimestral
—
1 estagiario na biblioteca (nas g., E:m }
26 Oferecer programa de estagiona | éreas de biblioteconomia e/ou 2° Trim 1
biblioteca : servigo social efou
humanidades) META ANUAL 1
ICM% 100%

EIXO 1. GESTAO DA BIBLIOTECA DE SAO PAULO: PROGRAMAS DE EXTENSAO (BSP ATE VOCE)

Iﬁdi-cativu de Produtos

N° Acdo Previséo Trimestral
WITT IR 2° Trim 3
57 Quiantidade de ades de i 2
BSP Até Vocé mediacéo realizadas (eventos) VIETA ANUAL 9
- I ICM% 100%
28 Indicativo de Resultados Previsdo Trimestral
Quantidade de publico / 2° Trim | 90

Rua Mau4, 51 - 2° Andar — Luz - S3o Paulo/SP

CEP: 01028-900

Tel: (11)3339-8000

www.cultura.sp.gov.br




GOVERNO
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DO ESTADO DE SAO PAULO

SECRETARIA DA CULTURA
GABINETE DO SECRETARIO

N? de especladores

39 Trim 90 |
4° Trim 90

META ANUAL 270
ICM % 100%

(") A meta refere-se apenas a compra de material, sendo que a OS podera incrementar o acervo com doagbes e/ou
sl g ielh Do T
permutas de itens diversos. )

(**) Computar-se-a o nimero de eventos/curso/oficinas e ndo os nimeros de sessdes.

(**) O progfama permanente expressa a quantidade oferecida por publico e ndo o numero de sessbes realizadas.

EIXO 2. GESTAO DA BIBLIOTECA PARQUE VILLA-LOBOS: ATENDIMENTO AO PUBLICO

N° Agéo Indicativo de Resultados Previséo Trimesiral

L 2° Trim 45.000

39 Trim 45.000

29 N® de frequéncia de usudrios 4° Trim 45.000
META ANUAL 135.000

ICM% 100%

2° Trim 26.000

3° Trim 27.000

30 | Acolher os usuarios da biblioteca N“ de socios ativos 4° Trim 28.000
META ANUAL 28.000

ICM% 100%

2° Trim 28.800

3° Trim 28.800

31 Quantidade de itens circulados 4° Trim 28.800
META ANUAL 86.400

ICM% 100%

Indicativo de Produtos Previsdo Trimestral

2° Trim 100%

22 Manter o portal da BVL operante 3° Trim 100%

(bilingue e acessivel) Portal operante 4° Trim 100%

META ANUAL 100%

ICM% 100%

EIXO 2. GESTAO DA BIBLIOTECA PARQUE VILLA-LOBOS: ATUALIZAGAO E MANUTENGAO DAS COLEGOES

N° Agdo Indicativo de Produtos Previsdo Trimestral
2° Trim 100%
Manter politica de Politica publicada no site da 3% Trim 100%
a3 desenvolvimento de colecbes BVL e no portal Aprender 4% Trim 100%
atualizada Sempre META ANUAL 100%
ICM% 100%
2° Trim 100%
Identificar e catalogar contetidos ; 3° Trim 100% B
34 digitais em consonéncia com a Cata:ic;?:giagggsltens 4° Trim 100% |
politica da BVL META ANUAL 100%
ICM% 100%
2° Trim 580
Adaquirir itens de acervo geral em | 3°Trim 580
35 consonéncia com a politica de Itens adquiridos 4° Trim 340
desenvolvimento de colegdes (%) META ANUAL 1.500
ICM% 100%

EIXO 2. GESTAO DA BIBLIOTECA PARQUE VILLA-LOBOS: TRATAMENTO TECNICO DOS MATERIAIS

N° Agido Indicativo de Produtos Previsdo Trimestral

3B Tratar tecnicamente o material Catalogagéo dos itens 2° Trim [ 100%
Rua Maua, 51 — 2° Andar — Luz - Sdo Paulo/SP Tel: (11)3339-8000
CEP: 01028-900 www.cultura.sp.gov.br 6




GABINETE DO SECRETARIO

GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DA CULTURA

bibliografico, utilizando padroes incorporados ao acervo 3° Trim 100%
internacionais 4° Trim 100%
META ANUAL 100%
ICM% 100%
2° Trim -
: . : : 3° Trim -
37 Inventariar s;s colﬁqﬁss por meios Colegio |rlwenttarlada 4 Trim 100%
automatizados anualmente VETA ANUAL 100%
ICM% 100%
EIXO 2. GESTAO DA BIBLIOTECA PARQUE VILLA-LOBOS: PRDMOGAO CULTURAL
N° Agiao Indicativo de Produtos Previs@o Trimestral
2° Trim 2
3° Trim 2
38 Cursos realizados 4° Trim =2
META ANUAL 6
Realizar cursos abertos ao . T v - ICM% - 1004
pliblico (™) i | lIndicativo de Resuliados: Previsdo Trimestral
(Wi . 2° Trim 20
; : i ! o
39 Quantidade de publico / g e
Q
N? de espectadores META ANUAL 80
ICM % 100%
Indicativo de Produtos Previsdo Trimestral
2° Trim 4
40 3% Trim 4
Oficinas realizadas 4° Trim 3
META ANUAL 11
.= Realizar oficinas para o pablico ICM% 100%
"™ Indicativo de Resultados Previsdo Trimestral
: 2° Trim 40
A
#1 Quantidade de piblico 3 Lim 20
N° de espectadores META ANUAL 110
) ICM % 100%
Indicativo de Produtos Previsdo Trimestral
‘ 27 Trim 3
42 3° Trim 3
Eventos realizados 4° Trim 2
; ; META ANUAL -8
Realizar eventps para os diversos ICM% 100%
publicos Indicativo de Resultados Previsao Trimestral
e ¢ . f 2° Trim 60
e
43 Quantidade de publico / 39 =t 2L
.. N? de espectadores il L2
META ANUAL 160
‘ ICM % 100%
Indicativo de Produtos Previsdo Trimestral
n . 2° Trim 4
—
44 Oferecer os Ffogramas Pﬂ:’grﬁma? oferecidos as 30 $::$ i
Fermanentes; Hora do Contﬂ. criangas META ANUAL 4
Pintando o 7, Brincandao e ICM% 100%
Aprendendo, Bebelé, Jogos Indicativo de Resultados Previsdo Trimestral
Sensoriais, Clube de Leitura, e 20Ty 1500
Luau, Leitura ao Pé do Ouvido, e Ho ) : 30 Trlm 1'500
45 | Segundas Intengbes, Jogos para Quantidade de publico / S :
Todos, Domingo no Parque & N de espectadores Trim 1.500
Tecnologia dia a dia(***) v % s META ANUAL 4.500
ICM % 100%
46 Indicativo de Produtos Previsdo Trimestral

Programas oferecidos aos

2° Trim

| 2

Rua Maud, 51 - 2° Andar — Luz - S8o Paulo/SP
CEP: 01028-200

Tel: (11)3339-8000

www cultura, sp.gov hr
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SECRETARIA DA CULTURA
- GABINETE DO SECRETARIO

GOVERNO'DO ESTADO DE SAO PAULO

" Jovenis 3° Trim 2
i 4° Trim 2
META ANUAL 2
Ep Seribl pe dler Bl ged ot ICM% 100%
Indicativo de Resultados Previsdo Trimestral
; s ¥ 2° Trim 100
R B0 (Tl I ) 5Ty
47 Quantidade de publico / & Im 8
(1]
N® de espectadores META ANUAL 300
. L ""l:‘! EESENTE ICM % 100%
‘Indicativo de Produtos Previséo Trimestral
2° Trim 2
] u t3
48 Programas ofe_recidos aos 2" 1::: g
adultos e idosos VIETA ANUAL 5
. , e ICM% 100%
Indicativo de Resultados Previsfo Trimestral
2°Trim 100
i | [+]
49 _ Quantidade de pablico / i, mm ;gg
o Y
N° de espectadores META ANUAL 300
ICM % 100%
Indicativo de Produtos Previsdo Trimestral
2° Trim 3
50 Programas oferecidos a todos 3° Trim 3
0s publicos 4" Trim 2
META ANUAL 3
ICM% 100%
Indicativo de Resultados Previsdo Trimestral
29 Trim 500
a
51 Quantidade de publico / i 200
[i]
N° de espectadores META ANUAL 1,500
: ICM % 100%
Indicativo de Produtos Previsio Trimestral
i 2° Trim 1
s
52 Programas oferecidos as 3,, I::nmﬂ' ::
pessoas com deficiéncia VIETA ANUAL 1
ICM% 100%
Indicativo de Resultados Previsdo Trimestral
2° Trim 15
53 Quantidade de publico / ) 16
N° de espectadores il 16
- META ANUAL 45
ICM % 100%
EIXO 2. GESTAO DA BIBLIOTECA PARQUE VILLA-LOBOS: CAPACITAGAO NA BILIOTECA
N® Acéo Indicativo de Produtos Previsdo Trimestral
=
1 estagiario na biblioteca (nas g., Lr.:m .11
54 Oferecer programa de estagio na | 4reas de biblioteconomia e/ou 2 Trim 1
biblioteca servigo social e/ou
humanidades) META ANUAL 3
ICM% 100%

EIXO 2. GESTAO DA BIBLIOTECA PARQUE VILLA-LOBOS: PROGRAMAS DE EXTENSAO (BVL ATE VOCE)

N° Agio Indicativo de Produtos Previsao Trimestral
55 BVL Até Vocé Quantidade de agbes de 2° Trim | 3
Rua Maud, 51 — 2° Andar — Luz - S8o Paulo/SP Tel: (11)3339-8000

CEP: 01028-900

www clltura, sp.gov.br




GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

SECRETARIA DA CULTURA
GABINETE DO SECRETARIO

56

mediacio realizadas (eventos) 3° Trim 3
4° Trim 3
META ANUAL 9
ICM% 100%
Indicativo de Resultados Previsdo Trimestral
2° Trim a0
T
Quantidade de publico / S -
o
N° de espectadores META ANUAL 270
ICM % 100%

(*) A meta refere-se apenas a compra de material, sendo que a OS podera incrementar o acervo com doagbes e/ou

permutas de itens diversos.

(**) Computar-se-a o numero de eventos/curso/oficinas e ndo o nimeros de sessbes.

(***) O programa permanente expressa a quantidade oferecida por pablico e néo o nimero de sessdes realizadas,

EIXO 3. PROMOGAOQ DE AGOES DE ARQIO AO SISEB: ATIVIDADES EDUCATIVAS

N° Agio \Indicativo de Produtos . | Previséo Trimestral
. -, 2° Trim 2
Realizar actes de advocacy da . T 3° Trim 2
57 biblioteca g da leitura juntoyaos =i dg_ naw:-:latter s 4° Trim 2
dirigentes culturais e META ANUAL 6
ICM % 100%
Indicative de Produtos Previsdo Trimestral
2° Trim 1
58 Reunides locais do SisEB 3: R:ﬁ 1
Itinerante VETA ANUAL 3
Realizar agbes de advocacy do 3 ICM % 100%
SisEB junto as bibliotecas Indicativo de Resultados Previsdo Trimestral
2° Trim 10
59 3° Trim 10
Bibliotecas atendidas 4° Trim 10
' META ANUAL 30
ICM % 100%
EIXO 3. PROMOGAO DE AGOES DE APOIO AO SISEB: APOIO A ATUALIZAGAO DOS ACERVOS DAS
BIBLIOTECAS PUBLICAS MUNICIPAIS
Ne Acdo Indicativo de Resultados Previsdo Trimestral
2° Trim 12.000
Efetuar a arrecadacao de ; : ! 3° Trim 12.000
60 materiais para os acegr?ros das Qua; :r'gzgga%edgens ! 4° Trim 12.000
bibliotecas e salas de leitura META ANUAL 36.000
ICM % 100%
| ‘ ) 2° Trim 12.000
Realizar a distribuigio de Paltt 3° Trim 12.000
61 material bibliografico arrecadado | Quantidade de itens distribuidos 4° Trim 12.000
por meio de doagbes META ANUAL 36.000
ICM % 100%

EIXO 3. PROMOGAO DE AGOES DE APOIO AO SISEB: DESENVOLVIMENTD PROFISSIONAL DAS EQUIPES

N° Agdo Indicativo de Resultados Previsdo Trimestral
RN E 2° Trim 10.000
; 3° Trim 12.000
Realizar a operacéo do Portal de " - T
62 Desenvolvimento de Equipes N ‘de ‘VIS'taS 39 pm:t?l ME: ATAL:{:I'HIJ AL ;gggg
ICM % 100%

Rua Maua, 51 = 2° Andar - Luz - 5o Paulo/SP

CEP: 01028-800

Tel: (11)3339-8000

www cultura,sp.gov br




GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DA CULTURA

GABINETE DO SECRETARIO

63

64

Promover a agenda de cursos,
oficinas, palestras e eventos
presenciais efou a distancia

Previsdo Trimestral

Indicativo de Produtos

2° Trim 9
Quantidade de sessdes de 32 E:m g :

¢ srcapacitagho .« META ANUAL 26

ICM % 100%

___Indicativo de Resultados Previsdo Trimestral

2° Trim 250
bovan v e e gl H 3°Tl'il'l"l 250
Quantidade de participantes 49 Trim 220
META ANUAL 720

ICM % 100%

PUBLICAS E COMUNITARIAS

EIXO 3. PROMOGAO DE AGOES DE APOIO AO SISEB: IX SEMINARIO INTERNACIONAL DE BIBLIOTECAS

Ne Acio Indicativo de Produtos Previsdo Trimestral
Sty el heew vy 2° Trim 100%
0
Hot site com contelidos 3,, Tr!rn 100%
o retrospectivos 4. Tim 1A
( META ANUAL 100%
ICM % 100%
2° Trim 100%
3% Trim B
66 Verséo preliminar da agenda 4° Trim -
| META ANUAL 100%
ICM % 100%
2° Trim -
3°Trim 100%
67 = Abertura das inscrices 4° Trim -
META ANUAL 100%
Realizagéo do IX Seminério ICM % 100%
Internacional de Bibliotecas 2°Trim -
68 Bablicas:s Comunkaras Abertura para apresentaciio de i: 1::? 100%
Pl META ANUAL 100%
ICM % 100%
2° Trim -
3° Trim -
69 Seminario realizado 4° Trim 100%
META ANUAL 100%
ICM % 100%
Indicativo de Resultados Previsdo Trimestral
2° Trim =
70 3° Trim -
Quantidade de participantes 4° Trim 450
META ANUAL 450
ICM % 100%
EIXO 4. PROMOGAO DE INCENTVO A BIBLIOTECA E A LEITURA: PUBLICAGOES
| N° Agdo Indicativo de Produtos Previséo Trimestral
o 2° Trim 2
; ; 3° Trim 1
71 | Publicar o joral Espalhafatos | JOMal impresso @ disponivel na 4° Trim EEae
META ANUAL 4
ICM % 100%
2° Trim S
; 3° Trim -
Realizar a publicacéo de 1 f :
72 S Caderno publicado 4° Trim 1
caderno Notas de Bibliotecas VIETA ANUAL =
ICM % 100%

Rua Maua, 51 = 2° Andar = Luz - S0 Paulo/SP

CEP: 01028-300

Tal; (11)3338-8000
www.cultura.sp.gov.br
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SECRETARIA DA CULTURA
GABINETE DO SECRETARIO

GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

EIXO 4. PROMOGAO DE INCENTIVO A BIBLIOTECA E A LEITURA: PREMIO SAO PAULO DE LITERATURA

N® Acéo Indicativo de Produtos Previsdo Trimestral
~ 29Trim 100%
3° Trim 100%
73 Manter o hotsite em operagéo Hotsite atualizado 4° Trim 100%
META ANUAL 100%
ICM % 100%
Indicativo de Produtos Previsdo Trimestral
2° Trim -
———
74 Quantidade de encontros 3., mm 2
toalizades META ANUAL 2
F‘ml_”novar 0s encontros com os — ICM % 100%
SSGHtones ﬁnalés\t/elz-s naBSP e na Indicativo de Resultados Previsdo Trimestral
e
2° Trim .
S
75  Quantidade de publico / 2 om 200
S 5
N de egpectadores VIETA ANUAL 200
‘ ‘ ICM % 100%
__Indicative de Produtos. Previsédo Trimestral
i .54 n ‘ 2° Trim =
76 Realizar a ceriménia de 3°Trim -
premiacio Evento realizado 4° Trim 1
o META ANUAL 1
ICM % 100%
EIXO 4. PROMOGAOQ DE INCENTIVO A BIBLIOTECA E A LEITURA: VIAGEM LITERARIA
N° Acao Indicativo de Produtos Previséo Trimestral
2° Trim 100%
3° Trim 100%
77 Manter o hotsite atualizado Hotsite atualizado 4° Trim 100%
: META ANUAL 100%
: ‘ ICM % 100%
Indicative de Produtos Previsao Trimestral
2° Trim -
78 3° Trim 80
Munigcipios atendidos - 4° Trim -
) ; META ANUAL 80
ICM % 100%
Indicativo de Produtos Previsdo Trimestral
) 2° Trim -
Realizar intervent:.éas de ) 30 Trim 80
79 | promogéo e mediagio de leitura Quantidade de eventos 25 Trim T
- 1 médulo reslizacos META ANUAL 80
ICM % 100%
Indicativo de Resultados Previsdo Trimestral
2° Trim -
e
80 Quantidade de publico / 20 1:: 8.000
N° de espectadores =
META ANUAL 8.000
ICM % 100%
EIXO 4. PROMOGAO DE INCENTIVO A BIBLIOTECA E A LEITURA: PRALER
N° Agio Indicativo de Produtos Previsdo Trimestral
81 Realizar intervengdes em Intervencbes realizadas 7

Rua Maua, 51 = 2° Andar - Luz - S&0 Paulo/SP

CEP: 01028-800

2° Trim

Tel: (11)3339-8000

www.cultura.sp.qov.br
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

SECRETARIA DA CULTURA
GABINETE DO SECRETARIO

el Pear gl v

instituicdes interessadas 3° Trim 7
4° Trim 7
META ANUAL 21
ICM% 100%
Indicativo de Resultados - Previséo Trimestral
2° Trim 120
82 N.* de'participantes / pablico 2 mm 133
/Slsdido META ANUAL 360
L ICM % 100%
R
METAS CONDICIONADAS
EIXO 1. GESTAO DA BIELIOTECA QE SAO‘ ?AQ!,Q:._PRQMOQAO CULTURAL - LEITURISMO
NO Acdo Indicativo de Resultados Previsdo Trimestral
! e L 2° Trim 100%
3° Trim -
83 Projeto Curatorial Projeto apresentado 4° Trim -
META ANUAL 100%
ICM % 100%
Indicativo de Produtos Previsdo Trimestral
| 2°Trim 1
D | O 3° Trim 3
&4 Eventos Evento realizado 4° Trim 3
META ANUAL T
ICM % 100%
EIXO 1. GESTAO DA BIBLIOTECA DE SAD PAULO: FEIRA DE LANGAMENTOS
N° Acao Indicativo de Produtos .Prﬂvisﬁo Trimestral
2° Trim 100%
. 3° Trim -
Realizagiio de feira de .
85 L Evento realizado 4° Trim -
langamento na BSP VIETA ANUAL T00%
ICM % 100%

EIXO 1. GESTAO DA BIBLIOTECA DE SAO PAULO: PROGRAMAGAO CULTURAL — PROJETO ESPALHAFATOS

Ne Acdio Indicativo de Produtos Previsdo Trimestral
2° Trim 2
ici i ; 3° Trim 1
86 Of'“"}?,ii.“g?g:?hgfg?;fi,m do Oficina realizada 4° Trim 1
META ANUAL 4
ICM % 100%
EIXO 2. GESTAO DA BIBLIOTECA PARQUE VILLA-LOBOS: PROMOGAO CULTURAL — PROJETO DE
EXPOSICOES
N° Agéo Indicativo de Resultados Previsdo Trimestral
2° Trim 100%
Apresentacéo de projeto | 3°Trim -
87 curatorial / Projeto expogréfico e 4° Trim -
T m—— construgéo expografrica ME]l'é h?f:!nUAL 138:;:
literatura 5 Trim 100%
88 Abertura ao publico / Oficinas 3° Trim 100%
de educador 4° Trim -
- META ANUAL 100%
Rua Maua, 51 - 2° Andar — Luz - So Paulo/SP Tel: (11)3339-8000
CEP: 01028-900 www.cultura.sp.gov.br 1 2




GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

SECRETARIA DA CULTURA
GABINETE DO SECRETARIO

ICM % | 100%
Indicativo de Produtos Previsao Trimestral
2° Trim -
i
89 ltinerancia em bibliotecas do 3,, l::: g
SisEB META ANUAL 10
ICM % 100%
Indicativo de Resultados Previsio Trimestral
2° Trim -
90 Apresentago de projeto 3° Trim 100%
curatorial / Projeto expogréfico e 4° Trim -
construgio expografrica META ANUAL 100%
ICM % 100%
2° Trim -
e
91 Exposigéo Shakespeare e Abertura ao pablico / Oficinas 3., R:m 1_??%
Cervantes de educadar VETA ANUAL 100%
ICM % 100%
Indicativo de Produtos Previsdo Trimestral
| P 8 L _ 2°Trim -
s
92 ltinerancia em bibliotecas do s 3
" SisEB fim 5
META ANUAL 10
ICM % 100%
Indicative de Resultados Previsao Trimestral
2° Trim -
03 Apresentaco de projeto 3° Trim | -
curatorial / Projeto expografico e 4° Trim 100%
construgao expografrica META ANUAL 100%
‘ . ICM % 100%
2° Trim B
Eit . e . 32 Trim s
posigéo Centenario Manuel Abertura ao publico / Oficinas -
o de Barros de educador 4° Trim 100%
META ANUAL 100%
i ICM % 100%
Indicativo de Produtos: Previsdo Trimestral
‘ 2° Trim -
—
95 Itineréncia em bibliotecas do i“ ?!rn -
SisEB fm 3
META ANUAL 5
o ekt ICM % 100%

[

EIXO 2. GESTAO DA BIBLIOTECA PARQUE VILLA-LOBOS; PROMOGAO CULTURAL — PAINEL DA VIDA

N° Acdo Indicativo de Resultados Previsdo Trimestral
. v 2° Trim -
: 3° Trim 100%
96 Projeto Curatorial Projeto apresentado 4° Trim -
D META ANUAL 100%
ICM % 100%
2° Trim -
; ‘ ‘ e 3° Trim 100%
97 Projeto expografico » Projeto apresentado L. 4% Trim -
] META ANUAL 100%
ICM % 100%
29 Trim B
b ' ! 3% Trim -
a8 Instalacéo expositiva Instalagéo concluida 49 Trim 100%
META ANUAL 100%
= i. - ICM % 100%
" g Indicativo de Produtos Previsdo Trimestral
ae Ciiagan da slls Site publicado : 2° Trim | -
Rua Maua, 51 - 2° Andar - Luz - Sao Paulo/SP o Tel: (11)3339-8000

CEP: 01028-900 www cultura.sp.govbr T 13
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ESTADO DE SAO PAULO

SECRETARIA DA CULTURA
GABINETE DO SECRETARIO

. , 3% Trim B
' Al EE ORI 60 3I0E A o 4° Trim 100%
G e ghed ] , META ANUAL 100%
L PR T ICM % 100%
EIXO 2. GESTAO DA BIBLIOTECA PARQUE VILLA-LOBOS: FEIRA DE LANGAMENTOS
| N Acéo Indicativo de Produtos Previsdo Trimestral
(A S R R < B TR 29 Trim B
2 3° Trim -
100 R;f‘”ﬁn';zﬁtgeh?g%g“  Evento realizado 49 Trim 100%
¢ ' i L META ANUAL 100%
ICM % 100%
EIXO 2. GESTAO DA BIBLIOTECA PARQUE VILLA-LOBOS: PROGRAMAGAO CULTURAL - PROJETO
ESPALHAFATOS
N® Acéo Indicativo de Produtos Previsio Trimestral
2° Trim 2
; ; ; : 3% Trim 1
101 -Dﬁcilﬁrc.i.'ealcgzggﬁ.':fgﬂgﬂn da Oficina realizada 4° Trim 1
META ANUAL 4
ICM % 100%
EIXO 3. PROMOGAO DE AGOES DE APOIO AO SISEB: PROJETO DE EXTENSAO BEBELE
N° Acio Indicativo de Resultados Previsdo Trimestral
2% Trim =
3% Trim 100%
102 C“E;{]‘fi‘;?gg:;pi‘?":‘iﬁmde Convocagao e selegao 4° Trim :
META ANUAL 100%
ICM % 100%
Indicativo de Produtos Previsdo Trimestral
2° Trim -
103 Oficinas de mediagio de ‘ 3% Trim 10
leitura em bibliotecas parceiras Realizagio de oficina 4% Trim -
META ANUAL 10
| ICM % 100%
2° Trim -
0
104 Implantacao dos espacos nas | Materiais entregues e espagos 3., mm 1_0
bibliotecas parceiras implantados META ANUAL 0
ICM % _ 100%
Indicativo de Resultados Previsdo Trimestral
- 2° Trim -
105 Hotsite para bibliotecas 3° Trim -
publicas Politicas de hotsite 4° Trim 100%
META ANUAL 100%
ICM % 100%
EIXO 3. PROMOGAO DE AGOES DE APOIO AO SISEB: PROGRAMAGAO CULTURAL — PROJETO
ESPALHAFATOS
N° Agdo Indicativo de Produtos Previsao Trimestral
2° Trim -
3° Trim 100%
106 Hotsite Espalhafatos Hotsite no ar e atualizado 4° Trim 100%
META ANUAL 100%
ICM % 100%
Oficina de replicagio para o 2° Trim -
107 SisEB Oficina realizada 2 Trim 3

Tel: (11)3339-8000
www cultura, sp.gov.br 14
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4° Trim 3
META ANUAL 6
ICM % 100%
2° Trim 2
3° Trim 1
108 Cadernos extras Cadernos realizados 4° Trim 1
META ANUAL 4
ICM % 100%
2° Trim 2
) 3° Trim =
109 Tiragens extras Tiragens sxitas + 24,000 4° Trim 1
sxampiares META ANUAL 4
ICM % 100%
Indicativo de Resultados Previsao Trimestral
2% Trim -
0
110 Aumento de circulagdo Aumento para 10 nimeros no :’u ?:m g
periodo de 12 meses e AIITU e 3
100%

L. }.s 'i l" W i vl Bandisl i I.':

ICM %

EIXO 4. PROMOGAO DE INGENTIVO A BIBLIOTECA E A LEITURA: PREMIO SAO PAULO DE LITERATURA

Indicativo de Prodﬁtos'

N°® Agio Previséo Trimestral
Promover encontros dos 2° Trim -
escritores finalistas em Realizar os encontros nas 3° Trim Até 15
112 bibliotecas pablicas do Estado | bibliotecas e nas feiras e saldes 4° Trim -
e em feiras e sales do livro do livro META ANUAL Até 15
em carater regional ICM % 100%
EIXO 4. PROMOGAO DE INCENTIVO A BIBLIOTECA E A LEITURA: VIAGEM LITERARIA
N° Agdo Indicativo de Produtos : Previsdo Trimestral
2° Trim gl
' o) : 3° Trim 80
113 Municipios atendidos 4° Trim -
Extensdo do programa em 1 a METSMA l.;l,UAL 13[?.3,
4 médulos, sendo um deles de 29 T1i - -
capacitagio em Sao Paulo 30 Tr!m Al é- 161
~ Quantidade de eventos = L)
114 s iaing 4° Trim Até 161
: META ANUAL Até 322
ICM % 100%
DEMAIS METAS |
PERFIL DO PUBLICO E QUAL]DADE DE SERVIGOS PRESTADOS
N° Agdo ‘Indicativo de Prudutcm. Previsdo Trimestral
a
Aplicar pesquisa de perfil do gn mm 1
115 publico e qualidade de N° de pesquisas de perfil e de 2° Trim 1 ==
servicos prestados em todos satisfagao de publico realizadas META ANUAL 3
eRpIogriRe | i L ICM % 100%
Indicativo de Resultado Previsdo Trimestral
Medir a satisfagéo do publico R 1SR DT 2: Trim > 0U =70%
nas capacitagbes (oficinas, Fa 5 3% Trim = 04=70%
116 cursos presenciais e EAD, F'erv.::enhljal de pulqllco 5a[t]|;feito 4% Trim =0U=70%
palestras e eventos) \gjta U Rineriar a 105 META ANUAL >0U=70%
ICM % = 0U =70%
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CEP: 01028-900
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[ Indicativo de Resultado. Previséio Trimestral
Medir a satisfagéo do plblico Bauep 0 Irng nwnbate te ) gu Eim :83 = _7’8:';’
117 no Seminario Internacional de | Percentual de publico satisfeito 2 Trim >0U= '?‘097
Bibliotecas Publicas e igual ou superior a 70% = °°
i ICM % = 0U =70%
A Indica‘tl\m de Renuwadb ‘Previséo Trimestral
: o L 2° Trim > 0U = 70%
Medir a satisfagéo do publico ; 3° Trim =0U=70%
e com servigos prestados na BSP Perci;e:;ﬁu:)] d:upggi?asfégfe“o 4° Trim =0U =70%
{9UE1 04 5Up s METAANUAL | =>0U=70%
. ICM% =0U=70%
Indicativo de Resultado Previsdo Trimestral
2° Trim = 0U = 70%
Medir a satisfacéo do publico : e | 3%°Trim = 0U =70%
119 com servigos prestados na BVL Fjefr?'&“:;‘i‘ﬂll.ld:up:ﬁl{iﬁuas%gfﬁFm 4% Trim = 0U =70%
9 per e META ANUAL > 0U = 70%
L R R LI (L ICM% = 0U =70%
: FINANCIAMENTO E FOMENTO
N° ~ Agiio Indicador de Resultados Previsao Anual
Captar recursos por meio de
geracio de receita de locagio
de espacos, contratos de café, .
120 loja, livraria, doagdes e e 2016 R$ 112.164,37
~ patrocinios diretos (sem g
isengao fiscal) ou por meio de
leis de incentivo
Captar recursos por meio de Mini .
; i inimo de 4,7% do repasse do
) duaz?\?ufézg;ﬁ g:‘?rt::als. exercicio no contrato de gestio 2916 RS 527,172,857
2° Trim 2
Inscrever projetos em editais, o 3° Trim 2
122 publicos e privados, e em leis Compmvante?otj‘.i; é'l;scngﬁes dos 4° Trim 1
de incentivo P ANUAL 5
ICM % 100%
EQUILIBRIO FINANCEIRO
N° ~ Acdo Indicador de Resultados Previsdo Trimestral
2°Trim
Indice de Liquidez Seca 3° Trim =ou=1
123 = Ativo Circulante — Estoque / =ou=1 4° Trim
Passivo Circulante META ANUAL =gy =1
- ICM % 100%
2° Trim
3° Trim =ou>1
124 Receita Total / Despesa Total =ou=1 4° Trim
= META ANUAL =ou=1
= ICM % 100%
2° Trim
. . 3° Trim =ou=0,38
125 DasAprgga"\snggr} Rjrgg?:??nms = ou menor que 0,38 4° Trim
| META ANUAL =ou=038
ICM % 100%
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

RESUMO DO PLANO DE TRABALHO DE 2016

Para o ano de 2016, o Plano de Trabalho ref. ao Objeto Contratual prevé a realizacéo de 54 metas

de produtos e resultados pactuadas em 98 agdes, conforme o quadro abaixo:

Metas de Produtos Meta Anual

1.  Acolher os usuéarios da Biblioteca de S&o Paulo 230.000
2. Manter o portal da BSP operante (bilingue e acesslivel) 100%
3. Manter politica de desenvolvimento de colecbes atualizada 100%
4. ldentificar e catalogar contetidos digitais em consonancia com a politica da BSP 100%
5. Adquiri itens de acervo geral em consonéncia com a politica de desenvolvimento de 1,500

colecbes
6. Tratar tecnicamente o material bibliografico, utilizando padrées internacionais 100%
7. Inventariar as colegBes por meios automatizados ' Fe bl 100%
8. Realizar cursos abertos ao pulblico b 4 6
9. Realizar oficinas para o publico ; | y 11
10. Realizar eventos para diversos publicos e
11. Oferecer os Programas Permanentes: Hora do Conte, Pintando o 7, Brincando e

Aprendendo, Bebelé, Jogos Sensoriais, Clube de Leitura, Luau, Leitura ao Pé do Ouvido, 12

Segundas Intengbes, Jogos para Todos, Domingo no Parque e Tecnologia dia a dia
12. Oferecer programa de estagio na biblioteca 1
13. BSP Até Vocé 9
14. Acolher usuario da Biblioteca Parque Villa-Lobos 135.000
15. Manter o portal da BVL operante (bilingue e acessivel) 100%
16. Manter politica de desenvolvimento de colecdes atualizada 100%
17. Identificar e catalogar contetdos digitais em consonancia com a politica da BVL 100%
18. Adquirir itens de acervo geral em consonancia com a politica de desenvolvimento de 1500

colegties :
19. Tratar tecnicamente o material bibliografico, utilizando padrées internacionais 100%
20. Inventariar as colecdes por meios automatizados 100%
21. Realizar cursos ahertos ao plblico 6
22. Realizar oficinas para o publico 11
23. Realizar eventos para os diversos publicos 8
24. Oferecer os Programas Permanentes: Hora do Conto, Pintando o 7, Brincando e

Aprendendo, Bebel&, Jogos Sensoriais, Clube de Leitura, Luau, Leitura ao Pé do Ouvido, 12

Segundas Intengdes, Jogos para Todos, Domingo no Parque e Tecnologia dia a dia
25, Oferecer programa de estagio na biblioteca =
26. BVL Até Vocé i ™ o , 9
27. Realizar agdes de advocacy da biblioteca e da leitura junto aos dirigentes culturais 6
28. Realizar agbes de advocacy do SisEB junto as bibliotecas 3
29. Efetuar a arrecadacao de materiais para os acervos das bibliotecas e salas de leitura 36.000
30. Realizar a distribuicéo de material bibliografico arrecadado por meio de doagtes 36.000
31. Realizar a operagéo do Portal de Desenvolvimento de Equipes 32.000
32. Promover a agenda de cursos, oficinas, palestras e eventos presenciais e/ou a distancia 26
33. Realizagéo do IX Seminario Internacional de Bibliotecas Publicas e Comunitarias 100%
34. Publicar o Jornal Espalhafatos 4

Rua Maua, 51 - 2% Andar = Luz - S30 Paulo/SP
CEP: 01028-900

Tel: (11)3339-8000
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35. Realizar a publicagéio do caderno Notas-de Bibliotecas 1

36. Manter o hotsite do Prémio Sao Paulo de theratura em operagﬂo 100%

37. Promover os encontros corrl 0s escrltoras ﬁnahstas na BSP ena BVL 2

38. Realizar a ceriménia de premiacdo = gy b ' 1

39. Manter o hotsite do programa Viagem Literaria atualizado 100%

40. Realizar intervengdes de promocao e mediagao de leitura (1 modulo) 80

41. Realizar intervengdes em instituicbes interessadas — Programa Praler 21

42, Atualizacio do video institucional do SisEB 1

43. Prqducéo de perfil trilingue do SisEB 100%

44. Promover encontros dos escritores finalistas em bibliotecas publicas do Estado e em Até 15
feiras e saldes do livio em carater regional

45. Extensdo do programa em 1 a 4 modulos, sendo um deles de capaciiagio em Séo Paulo 80

46. Aplicar pesquisa de perfil do publico de servigos prestados em todos os programas 3

47. Medir a satisfagio do ptblico nas capamtagﬁes (oficinas, cursos presenciais e EAD, ~0U= 70%
palestras e eventos)

48. Medir a satisfagao do publico com servigos prestados na BSP =0U=70%

49. Medir a satisfag&o do plblico com servigos prestados na BVL =0U=70%

50. Captar recursos por meio de geragéio de receita de locagéo de espagos, contratos de
cafe, loja, livraria, doagGes e patrocinio diretos (sem isengéo fiscal) ou por meio de leis R$ 112.164,37
de incentivo

51. Captar recursos por meio de doagfo de livros, materiais, divulgagio e outros R§ 527.172 57

52. Inscrever projetos em editais, plblicos e privados, e em Leis de Incentivo 5

53. Indice de liquidez seca = ativa circulante — estoque / passivo circulante =0U=1

54. Receita total / despesa total =0U=1

Metas dé_R.ﬂs-L;'i;dDB Meta Anual

1.  Numero de frequéncia de usuario na Biblioteca de S&o Paulo 230.000

2. Ndmeros de socios ativos 33.000

3. Quantidade de itens circulados 90.000

4. Portal operante 100%

5. Politica publicada no site da BSP e no portal Aprender Sempre 100%

6. Catalogacéo dos itens selecionados 100%

7. ltens adquiridos 1.500

8. Catalogacéo dos itens incorporados ao acervo 100%

9. Colegdo inventariada anualmente 100%

10. Cursos realizados 6

11. Quantidade de publico / n° de espectadores 60

12. Oficinas realizadas i

13. Quantidade de piiblico / n° de espectadores 110

14. Eventos realizados 8

15. Quantidade de pablico / n° de espectadores 160

16. Programas oferecidos as criangas 4

17. Quantidade de publico / n® de espectadores - 2.940

18. Programas oferecidos aos jovens 2

19. Quantidade de piblico / n® de espectadores 900

20. Programas oferecidos aos adultos e idosos 2

21. Quantidade de publico / n° de espectadores 450

Rua Maud, 51 — 2° Andar — Luz - Sao Paulo/SP
CEP: 01028-900

Tel: (11)3339-8000
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22. Programas oferecidos a todos os plblicos 3
23. Quantidade de publico / n® de espectadores 1.500
24. Programa oferecido as pessoas com deficiéncia it
25 Quantidade de publico / n° de espectadores 63
26. Estagiario na biblioteca (nas areas de biblioteconomia e/ou servigo social e/ou 1
humanidades)
27. Quantidade de agtes de mediagéo realizadas (eventos) 9
28. Quantidade de publico / n® de espectadores 270
29. Nimero de frequéncia de usuarios na Biblioteca Parque Villa-Lobos 135.000
30. N°de socios ativos 28.000
31. Quantidade de itens circulados 86.400
32. Portal operante 100%
33. Politica publicada no site da BVL e no portal Aprender Sempre 180%
34. Catalogacio dos itens selecionados 100%
35. Itens adquiridos J | 1.600
36. Catalogagao dos itens incorporados ao acervo 100%
37. Colegdo inventariada anualmente 100%
38. Cursos realizados 6
39. Quantidade de pablico / n® de espectadores B0
40. Oficinas realizadas 11
41. Quantidade de publico / n® de espectadores 110
42. Eventos realizados 8
43. Quantidade de publico / n° de espectadores 160
44. Programas oferecidos as criangas 4
45. Quantidade de publico / N°® de espectadores 4.500
46. Programa oferecido aos jovens 2
47. Quantidade de plblico / N° de espectadores 300
48, Programas oferecidos aos adultos e idosos 2
49. Quantidade de publico / N° de espectadores 300
50. Programas oferecidos a todos os plblicos 3
51. Quantidade de publico / N® de espectadores 1,500
52. Programas oferecidos as pessoas com deficiéncia 1
53. Quantidade de pablico / n® de espectadores 45
54, Estaglé_trio na biblioteca (nas areas de biblioteconomia e/ou servigo social efou 1
humanidades)
55. Quantidade de agfes de mediagéo (eventos) 9
56. Quantidade de publico / n° de espectadores 270
57. Envio de newsletter aos dirigentés 6
58. Reunides locais do SisEB itinerante 3
59. Bibliotecas atendidas 30
60. Quantidade de itens arrecadados 36.000
61. Quantidade de itens distribuidos 36.000
62. Numero de visitas ao portal 32.000
63. Quantidade de sessées de capacitagio 26
64. Quantidade de participantes 720
65. Hot site com contelidos retrospectivos 100%

Rua Maua, 51 = 2° Andar = Luz - ﬁﬁu Paulo/5P Tel: (11)3339-8000
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66. Verséo preliminar da agenda 100%
67. Abertura das inscrigges | PR TGRS T e, 100%
68. Abertura para apresentacio de frabalfids 100%
69. Semindrio realizado ] 100%
70. Quantidade de participantes s f b ldns 450
71. Jornal impresso e disponivel na web 4

72. Caderno publicado ; 1

73. Hotsite atualizados 100%
74. Quantidade de encontros realizados . o 2

75. Quantidade de publico / n° de espectadores = all s 200
76. Evento realizado — Prémio Séo Paulo dé Literatura 1

77. Hotsite atualizado ‘ 100%
78. Municipios atendidos 80
79. Quantidade de eventos realizados — Viagem Literaria 80

80. Quantidade de publico / n° de espectadores 8.000
81. Intervencgdes realizadas 21

82. Namero de participantes / piblico atendido 360
83. Video do SisEB atualizado 1

84. Perfil trilingue realizado 100%
85, Realizar os encontros nas bibliotecas e nas feiras e salGes do livro Até 15
86. Municiplos atendidos - Viagem Literaria 80

87. Quantidade de eventos realizados — Viagem Literaria Até 322
88. Numero de pesquisas de perfil e de satisfagéo de publico realizadas 3

89. Percentual de publico satisfeito igual ou superior a 70% =0U=70%
90. Percentual de publico satisfeito igual ou superior a 70% =0U=70%
91. Percentual de publico satisfeito igual ou superior a 70% =0U=70%
92. Percentual de piblico satisfeito igual ou superior a 70% =0U=70%
93. Minimo de 1% do repasse do exercicio no contrato de gestéo R%$ 112.164,37
94. Minimo de 4,7% do repasse do exerciclo no contrato de gestio R$ 527.172,57
95. Comprovantes de inscrigbes dos projetos 5

96. =ou=1 =ou=1
97. =ou=1 =ou=1
98. = gli menor que 0,38 =ou=<0238
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ANEXO: DESCRITIVO RESUMIDO DA PROGRAMAGAO CULTURAL DE 2016

Um dos objetivos da Biblioteca de S&o Paulo e da Biblioteca Parque Villa-Lobos & aproximar da
leitura e da literatura cidaddos excluidos do acesso aos bens culturais, e estimular o
desenvolvimento da capacidade de ressignificar as mensagens expressas em diversas
linguagens, como a escrita, a musica, a dramaturgia entre outros. As melhores experiéncias de
biblioteca, no mundo inteiro, apontam para um equipamento voltado para o acesso, mas também
para a discussao e para a constru¢do auténoma do conhecimento.

As atividades culturais serdo construidas de modo a oferecer oportunidades para os diversos
publicos das bibliotecas, como também para instigar a formagéo de grupos de interesse em
tematicas especificas. Devem promover a valorizacao das diferengas e apoiar a formagéo critica

frente as expressdes artisticas. T

Para o ano de 2016 propomos algumas linhas mestras e nticleos tematicos que serdo norteadores
da programacdo, porém, novas tamatlcas podem ser incorporadas, buscando apresentar aocs
frequentadores das bibliotecas assuntos que porventura emergirem da sociedade. As linhas
tematicas sao:

» Oficinas voltadas a leitura e a eslcri:ta:: rédagéb, érﬁni.(:':é,' conto, poesia, cordel e edicéo de
textos; | ' |

» Oficinas de edicao e criagéo de textos ligadas a publjicag:éo Espalhafatos; 2 5

» Producéo audio visual: roteiro, fdtograf_ia, edigdo, animacao e cine clube;

» Informética e midias digitais; |

» llustragdo: HQ, manga3, literatura infantojuvenil, entre outros;

» Cidadania, OGO 1L G CNE & Gl

» Qutras culturas, em especial da América Latina;

» No caso da Biblioteca Parque Villa-Lobos, também sera explorado um eixo de cultura

ambiental.

As bibliotecas manterao seus programas permanentes, desenvolvidos pela propria equipe, com ou
sem contribuicdo de prestadores de servicos. Em 2016 serdo oferecidos, para o publico infantil, os
programas Hora do Conto, Pintando o 7, Brincando e Aprendendo e Bebelé. Para o publico jovem,
serdo ofergcidos o Clube de Leitura e o Luau. Para adultos, o programa Tecnologia Dia a Dia
(cursos rapidos de informatica e techdlbgia) & Sed'uhdas Intengdes (conversas com escritores), e
para todos os publicos, serdo oferecidos 0 Domingo no Parque, Leitura ao Pé de Ouvido e Jogos
para Todos. T8 & A )
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B
Para as pessoas com defecrénma seré oferecido [ programa permanente Jogos Sensoriais.
Entretanto, todas as atwndadas da programagéo culturai deveréo sempre que possivel, ser
desenhadas de forma a ser mcluswas permntmdo a partlmpagﬁo de pessoas com deficiéncia junto
com o publico em geral. ' ' i |
ST s L s i I
Em relagdo aos programas permanerntes: oferecidos ‘serd dada continuidade a realizagio e
permanente atualizagéo das “fichas técnlcas em que cunstaré o contetudo de cada programa,
descrevendo seus objetivos, o pub!:co a que se destma a descrigéo das atividades e dos recursos
envolvidos. Tais fichas técnicas servem tanto para o reglstro e andlise das praticas, como servem
como base para a edigdo de Cadernos de Praticas a serem divulgados no Portal Aprender
Sempre, contendo ainda suas marcas para que possam ser utilizados pelas bibliotecas

integrantes do SISEB.

Os programas da programacao cultural das bibliotecas com metas condicionadas a captacgéo de
recursos adicionais, como exposto no plano de metas, seréo:

v O programa de exposigoes temporarias da Biblioteca Parque Villa-Lobos, em que constam
quatro exposi¢cbes: uma exposicdo sobre meio ambiente e literatura, uma exposicéo celebrando o
quarto centenario da morte de William Shakespeare e de Miguel de Cervantes; uma exposicéo
celebrando o centenario do poeta Manoel de Barros e uma exposi¢cdo abordando Ruth Rocha e a
sua geragao de escritores que revolucionaram a literatura infantil brasileira na década de 1970.

W O programa de exposi¢ao interativa permanente "Painel da Vida", na Biblioteca Parque
Villa-Lobos, composto de painel expositivo, contetidos navegaveis em monitores e codigos QR,
abordando a histéria natural do planeta e a questéo da sustentabilidade ambiental;

v O programa Leiturismo, na Biblioteca de S&o Paulo, que consiste na realizagéo de onze
sessfes para jovens e criangas, abordando a literatura e espagos da cidade de Séo Paulo;

v Duas Feiras de Langamentos independentes, com programacéo cultural paralela, uma em
cada uma das duas Bibliotecas Estaduais (BSP e BVL);

v O programa de ampliagdo do jornal ESPALHAFATOS, combinando oficinas de edigéo e
criagdo de conteudos para jovens e criangas, em ambas as Bibliotecas, com acgbes de
capacitacdo para replicacdo de oficinas de edigdo e criacdo em bibliotecas do SisEB, e com
patrocinio para expanséo da publicagéo Espalhafatos tanto em seu contelido (com o acréscimo de
um caderno), quanto de sua tiragem e de sua periodicidade.
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SECRETARIA DA CULTURA
GABINETE DO SECRETARIO

GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

Organizacao Social: SP Leituras — Associacédo Paulista de Bibliotecas e Leitura

OBJETO:

PAULO.

PLANO DE TRABALHO ANUAL PRELIMINAR — 2017, 2018, 2019 E 2020

Esta apresentagéo objetiva dar visibilidade ao conjunto geral de realizagdes previstas para todo o
periodo de vigéncia do Contrato de Gestéo, cuja proposi¢gdo embasou a previsdo or¢gamentaria
para o periodo contratado. As metas aqui previstas serdo detalhadas anualmente, em previsées
trimestrais de apresentagéo de resultados e no deéstritivo anual resumido da'programagéo cultural,

BIBLIOTECA DE SAO PAULO,
BIBLIOTECA PARQUE VILLA LOBOS E
PROGRAMA DE LEITURA DO ESTADO DE SAO

conforme modelo de Plano de Trabalho Ahual utilizado para o primeiro ano do Contrato de Gestéo
(2016). : e ‘

QUADRO DE METAS TECNICAS BSP, BVL E' PROGRAMA DE LEITURA DO ESTADDm |

2017 A 2020

EIXO 1. GESTAO DA BIBLIOTECA DE SAO PAULO! ATENDIMENTO AC PUBLICO

i | i
N° Agdo Indicativo de Resultados Previséo Anual
2017 312.000
1 ' N° de frequéncia de usuarios gg:g g}gggg
2020 315.000
Previsdo Anual
2017 36.000
i i a i i
2 Acolher os usuarios da biblioteca N® de sdcios ativos - 23-113 g;ggg
2020 39.000
Previsédo Anual
2017 125.000
3 Quantidade de itens circulados | 2018 128.000
2019 132.000
2020 136.000
Indicativo de Produtos Previsdo Anual
a,
4 Manter o portal da BSP operante T T A gg::g ;rggo’;’
(bilingue e acessivel) Portal operante 016 100"/:
' 2020 100%

EIXO 1. GESTAO DA BIBLIOTECA DE SAO PAULO: ATUALIZAGAO E MANUTENGAO DAS COLEGOES

N°® B Agdo Indicativo de Produtos Previsdo Anual
ba Ll : ey B it 2017 100%
Manter politica de Palitica publicada no site da 2018 100%
5 desenvolvimento de colegbes BSP e no portal Aprender 5
atualizada Sempre 2019 100%
2020 100%
Rua Maud, 51 - 2° Andar — Luz - Sfo Paulo/SP Tel: (11)3339-8000
CEP: 01026-900 www cultura,sp.gov.br 23
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SEGRETARIA DA CULTURA

GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

GABINETE DO SECRETARIO

Previsao Anual
Identificar e catalogar conteddos |- e ine cmt g o 2017 100%
6 | digitais em consonancia com a Ca‘i‘;ﬁ‘:ﬁﬁ;&’jﬁ“‘m 2018 100%
politica da BSP i TREARIT Tty 2019 100%
- ' 2020 100%
) , . Previsdo Anual
Adquirir itens de acervo geral em R R 2017 2.700
7 consonancia com a politica de ltens adquiridos 2018 2.700
desenvolvimento de colegdes () E B Srbane eloationct 128 bt 2019 2.700
| ; k= 2020 2.700
i i {21 i T 1] )
EIXO 1. GESTAO DA BIBLIOTECA DE SAO PAULO: TRATAMENTO TECNICO DOS MATERIAIS
Ne Agho indicativo de Produtos Previsdo Anual
; g 2017 100%
Tratar tecnicamente o material ; .
Catalogacéo dos itens 2018 100%
8 blbliugré?gnligi?::;g Padr§33 incorporados ao acervo 2019 100%
Bl B 2020 100%
Previsdo Anual
g |Inventariar as colegSes por meios Colegéo inventariada gg}; :gg:;;
automatizados anualimente 2019 100%
gl 2020 100%
EIXO 1. GESTAO DA BIBLIOTECA DE SAO PAULO: PROMOGAO CULTURAL
N°® Agdo indicativo de Produtos Previséo Anual
2017 8
Wl e 2018 8
10 Cursos realizados 5019 8
Reall Bk 2020 8
e ?Jl::rl?c?cf (?*)e AR Indicativo de Resultados Previsédo Anual
put ‘ o 2017 80
11 _ Quantidade de piblico / 2018 80
N de espectadores 2019 80
2020 80
Indicativo de Produtos Previsdo Anual
2017 14
12 2018 14
Oficinas realizadas 2019 12
Realizar oficinas para o publico 2020 14
9 Indicativo de Resultados Previsdo Anual
2017 140
13 Quantidade de publico / 2018 150
N? de espectadores 2019 160
2020 170
Indicativo de Produtos Previsdo Anual
2017 10
14 ) 2018 10
Eventos realizados 2019 10
Realizar eventos para os diversos 2020 10
publicos Indicativo de Resultados Previséo Anual
2017 200
15 Quantidade de publico / 2018 220
N° de espectadores 2019 230
2020 240
Oferecer os Programas Indicativo de Produtos Previsédo Anual
16 Permanentes: Hora do Conto, p PT— 2017 4
__Pintando o 7, Brincando e vl e 2018 4
Aprendendo, Bebelé&, Jogos ¢ 2019 4
Rua Maua, 51 — 2° Andar — Luz - Séo Paulo/SP Tel: (11)3338-8000
CEP: 01028-900 www.cultura.sp.gov.br 24
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SECRETARIA DA CULTURA
GABINETE DO SECRETARIO

GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

Sensoriais, Clube de Leitura, 2020 I 4
Luau, Leitura ao Pé do Quvido, Indicative de Resultados Previsdo Anual
Segundas Intengbes, Jogos para 2017 1350
17 Todos, Domingo no Parque e Quantidade de publico / 2018 1450
Tecnologia dia a dia(***) N° de espectadores 2019 1500
2020 1500
Indicativo de Produtos Previsdo Anual
2017 2
18 Programas oferecidos aos 2018 2
jovens 2019 2
2020 2
Indicativo de Resultados Previsdo Anual
2017 1000
19 Quantidade de publico / 2018 1100
N° de espectadores 2019 1200
2020 1200
Indicativo de Produtos Previsdo Anual
2017 -2
20 Programas oferecidos aos 2018 2
|+ adultos e idosos 2019 2
. , . 2020 2
; Indicativo de Resultados” Previsdo Anual
W K 2017 600
21 Quantidade de publico / | 2018 630
N° de espectadores 2019 660
2020 690
Indicativo de Produtos Previsdo Anual
2017 3
22 Programas oferecidos a todos os 2018 3
publicos 2019 3
2020 3
Indicativo de Resultados Previsdo Anual
2017 4.200
23 Quantidade de publico/ 2018 4.200
N° de espectadores 2019 4.200
2020 4.200
indicativo de Produtos Previsdo Anual
2017 1
24 Programas oferecidos as 2018 1
pessoas com deficiéncia 2019 1
2020 1
Indicativo de Resultados Previsdo Anual
2017 -0
25 Quantidade de publico / 2018 100
N° de espectadores 2019 100
2020 100
EIXO 1. GESTAO DA BIBLIOTECA DE SAQ PAULO: CAPACITAGAO NA BIBLIOTECA
N° Agdo Indicativo de Produtos Previsédo Anual
| ADTR 2017 2
2 estagiarios na biblioteca (1 de
26 Glercagt pr%?t:imzcie astagle biblioteconomia, l1 de servigo gg]g g
e 2020 2
EIXO 1. GESTAO DA BIBLIOTECA DE SAO PAULO: PROGRAMAS DE EXTENSAO (BSP ATE VOCE)
N° Acdo Indicativo de Produtos Previsdo Anual
; 2017 11
Quantidade de agbes de
27 BSP Até Voot mediagéo realizadas (eventos) ;g:g 11

Rua Maua, 51 - 2 Andar - Luz - 540 Paulo/SP
CEP: 01028-900
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SECRETARIA DA CULTURA
GABINETE DO SECRETARIO

GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

28

; ‘ 2020 | 11
Indicativo de Resultados Previsdo Anual
i , . 2017 330
U Quantidade de publicd / 2018 350
N de espectadores 2019 380
2020 380

(*) A meta refere-se apenas 4 compra de material, sendo que a OS podera incrementar o acervo com doagées efou permutas de itens

diversos.
(**) Computar-se-a o nimero de eventos/curso/oficinas e néo os nimeros de sessdes.

TR LTI

(***) O programa permanente expressa a quantidade oferecida por plblico @ n&o o nimero de sessdes realizadas.

EIXO 2. GESTAQO DA BIBLIOTECA PARQUE VILLA-LOBOS: ATENDIMENTO AO PUBLICO

| Ifasey 2l g 4

| i Ei=R!
N° Agdo Indicativo de Resultados Previsdo Anual
‘ B s A " e 2017 190.000
e i e vt 2018 198.000
29 N° de frequéncia de usuarios 5019 203.000
2020 206.000
Previsdo Anual
2017 30.000
30 . i & N® de socios ativos 2018 31.500
Acolher os usuarios da biblioteca 5019 33 000
2020 34.500
Previsdao Anual
| 2017 116.000
31 Quantidade de itens circulados 2018 122.000
2019 127.900
2020 131.800
Indicativo de Produtos Previsdo Anual
Manter o Portal da BVL operante i ‘ 2017 100%
32 (bilingue e acessivel) 2018 100%
Portal operante 2019 100%
2020 100%

EIXO 2. GESTAO DA BIBLIOTECA PARQUE VILLA-LOBOS: ATUALIZAGAO E MANUTENGAO DAS COLEGCOES

N° Agdo Indicativo de Produtos Previsdo Anual

: 2017 100%
Manter politica de ; ’

: Politica publicada no site da BVL 2018 100%
92 . ‘fsenvowémirl}:;g: s e no portal Aprender Sempre 2019 100%
2020 100%

Previsdo Anual
ldentificar & catalogar contetidos 7 2017 100%
34 digitais em consonancia com a Catag;?:&gﬂ Et':lémsltens 2018 100%
politica da BVL . 2019 100%
2020 100%

Previsdo Anual
Adquirir itens de acervo geral em 2017 2.700
35 consonancia com a politica de Itens adquiridos 2018 2.700
desenvolvimento de colegbes (*) 2019 2.700
2020 2.700

EIXO 2. GESTAO DA BIBLIOTECA PARQUE VILLA-LOBOS: TRATAMENTO TECNICO DOS MATERIAIS

N° Agéo Indicative de Produtos Previséo Anual
Tratar tecnicamente o material 2017 100%
36 | bibliografico, utilizando padrdes i by degetisdod 2018 100%
internacionais P 2019 100%
Rua Maua, 51 — 2° Andar — Luz - S&o Paulo/SP Tel: (11)3339-8000
CEP: 01028-900 www . cultura.sp.gov.br 26




GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

SECRETARIA DA CULTURA
GABINETE DO__SECRETARIO

2020 ] 100%
Previsdo Anual
o,
37 Inventariar as colegbes por meios Colecao inventariada gg:; :ggb?
automatizados anualmente 2019 1 DD"'/':
2020 100%
EIXO 2. GESTAO DA BIBLIOTECA PARQUE VILLA-LOBOS: PROMOGAO CULTURAL
N Agdo Indicativo de Produtos Previsdo Anual
2017 8
38 Cursos realizados 3813 g
y 2020 8
Realizar GLli 808 E"P PGS0 Indicativo de Resultados Previsdo Anual
pablico (**) 5017 80
39 Quantidade de pablico/ | 2018 80
N°® de espectadores 2019 80
2020 80
| Indicativo de Produtos i Previsdo Anual
. ‘ . ‘ 2017 14
o " Oficinas realizadas 208 14
Realizar oficinas para o publico ' P 2020 14
") Indicativo de Resultados Previsdo Anual
2017 140
41 Quantidade de pablico / 2018 - = 150
N® de espectadores 2019 160
5 2020 170
Indicative de Produtos Previsdo Anual
2017 10
42 ; 2018 10
‘ - Eventos reallzadng " 2019 10
N Realizar eventos para os diversos 2020 -0
publicos Indicativo de Resultados Previsdo Anual
2017 200
43 Quantidade de publico / 2018 210
N° de espectadores 2019 220
2020 230
iIndicativo de Produtos: Previsdo Anual
2017 4
44 Programas oferecidos as 2018 4
' . criangas 2019 4
' 2020 4
Indicativo de Resultados Previsdo Anual
‘ 2017 1.500
45 Quantidade de publico / 2018 1.580
Oferecer os Programas N® de éspectadores 2019 1.650
F’er_rnanentes; Hora do Qonto. 2020 1700
A?::ﬁggg d%?éggggtll%%gs Indicativo de Produtos . Previsdo Anual
46 Sensoriais, Clube de Leitura, p s ) ggj‘; g
Luau, Leitura ao P& do Quvido, rogramas:oferecidds. aos
Segundas Intengdes, Jogos para Jovens it s 2019 2
Todos, Domingo no Pargue e o : 2020 -
Tecnologia dia a dia(***) | Indicativo de Resultades Previséio Anual
: 2017 360
47 Quantidade de publico / 2018 420
N° de espectadores 2019 460
2020 _500
Indicativo de Produtos Previsdo Anual
48 Programas oferecidos aos gg:‘l; ;
o ‘adulthg e idosos 2010 >

Rua Maua, 51 = 2° Andar - Luz - 580 Paulo/SP
CEP: 01028-300
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SECRETARIA;DA CULTURA

GOVERNO.DO ESTADO DE SAO PAULO

GABINETE DO SECRETARIO

AT oy eapectad in g

2020

F = ‘ i BN Y—
Indicativo de Resultados Previsdo Anual
E F ’ 2017 420
49 y SR i, Quantidade de publica/ =~ '[! 2018 440
~_N° de espectadores 2019 460
P i o e R ALY 2020 480
. Indicativo de Produtos. . Previsdo Anual
L B A R ] 2017 3
50 Programas oferecidos a todos 0s 2018 3
publicos | 2019 3
2020 3
) Indicativo de Resultados Previsdo Anual
' MR I LUTELE R L 2017 4.200
51 Quantidade de publico / 2018 4.400
- N°de espectadores 2019 4.500
e 2020 4,600
_Indicativo de Produtos Previsdo Anual
' : 2017 1
52 ‘Programas oferecidos.as 2018 1
pessoas com deficiéncia 2019 1
A 2020 1
Indicativo de Resultados Previsdo Anual
2017 100
53 Quantidade de plblico / 2018 108
N® de espectadores s o A0 TD 112
L o ' 2020 115
EIXO 2. GESTAO DA BIBLIOTECA PARQUE VILLA-LOBOS: CAPACITAGAO NA BIBLIOTECA
N Agdo Indicativo de Produtos Previsdo Anual
T ~ 2017 2
2 estagiarios na biblioteca (1 de
54 Oferecer prcta)grqma de estagio na biblioteconomia, 1 de servigo 2018 2
iblioteca social) 2019 2
2020 2

EIXO 2. GESTAO DA BIBLIOTECA PARQUE VILLA-LOBOS: PROGRAMAS DE EXTENSAO (BVL ATE VOCE)

N° Agio Indicativo de Produtes Previséo Anual
2017 11
55 Quantidade de acbes de 2018 11
mediagéo realizadas (eventos) 2019 11
BVL Até Vocé : ey L
s Indicativo de Resultados Previsdo Anual
2017 330
56 Quantidade de pdblico /N"de | 2018 350
espectadores 2019 380
2020 380

(") A meta refere-se apenas a4 compra de material, sendo que a OS podera incrementar o acervo com doacdes e/ou permutas de itens

diversos.

(**) Computar-se-a o nimero de eventos/curso/oficinas e ndo os nimeros de sessdes.
(***) O programa permanente expressa a quantidade oferecida por ptiblico @ ndo o nimero de sessdes realizadas.

EIXO 3. PROGRAMA DE AGOES DE APOIO AO SISEB: ATIVIDADES EDUCATIVAS

N° Agdo Indicativo de Produtos Previséo Anual
2017 7
Realizar agbes de advocacy da ’ —
57 biblioteca e da leitura junto aos Envio d;r?ge:::;estter R ;g:g ;
diri I lturai
ingentes cuiturals 2020 7
Rua Maua, 51 = 2° Andar - Luz - 580 Paulo/SP Tel; (11)3339-8000
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

SECRETARIA DA CULTURA
GABINETE DO SECRETARIO

Indicativo de Produtos Previsdo Anual
2017 4
58 Reunides locais do SisEB 2018 4
[tinerante I 2019 4
Realizar acbes de advocacy do - 2020 4
SisEB junto as bibliotecas Indicativo de Resultados Previsdo Anual
2017 10
59 ! y 2018 10
Bibliotecas atendidas 2019 12
2020 12

EIXO 3. PROGRAMA DE AGOES DE APOIO AO SISEB: APOIO A ATUALIZAGAO DOS ACERVOS DAS
BIBLIOTECAS PUBLICAS MUNICIPAIS

N® Agdo Indicativo de Resultados Previsdo Anual
2017 54.000
Eleloarsapsoadanio de Quantidade de itens 2018 60.000
60 materiais para os acervos das Gitenadades 5019 66.000
bibliotecas e salas de leitura :
2020 72.000
T : : ; Previsdo Anual
Realizar a distribuigio de ' BT 4 54.000
61 material bibliogréfico arrecadado | Quantidade de itens distribuidos 2018 60.000
por meio de doagbes ‘ 2019 66.000
2020 72.000

=T

EIXO 3. PROGRAMA DE AGOES DE APOIO AO SISEB: DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL DAS EQUIPES

N° Agdo Indicativo de Resultados Previsdo Anual
b 2017 40.000
Realizar a operagéo do Portal de ; 2018 42.000
g2 Desenvolvimenio de Equipes i i Vidlieg g0 Pwtal. ’ 2019 44.000
; 2020 46.000
Indicativo de Produtos Previsdo Anual
5 2017 33
63 Quantidade de sessbes de 2018 35
Prorr]over a agenda de cursos, b e gg;g gg
oﬂcmas,_pglestras @ eventos Indicativo de Resultados Previsao Anual
presenciais e/ou a distancia ‘ 5017 550
64 ' - Ak 2018 980
Quantidade de participantes 2019 1050
g 2020 1050

EIXO 3. PROGRAMA DE AGCOES DE APOIO AO SISEB: ...SEMINARIO INTERNACIONAL DE BIBLIOTECAS
PUBLICAS E COMUNITARIAS

N° Acio Indicative de Produtos Previsdo Anual
2017 100%
65 Hotsite com conteddos 2018 100%
retrospectivos 2019 100%
2020 100%

Indicativo de Produtos Previsao Anual
. . : ‘ g 2017 100%

e AT 4 oy e 0,

R Realizagéo do .... Seminario Vers&o preliminar da agenda gg:llg :}gg;ﬁ’
Internacional de Bibliotecas 2 i 5020 100(,/:

Fublicas & Gomuniaras.. Indicativo de Produtos Previsdo Anual
: ) 2017 100%
67 g L 2018 100%
Abertura das Insr:m;ﬁes 2019 100%
B B 2020 100%

68 Indicativo de Produtos Previsdo Anual
Abertura para apresentacio de 2017 | 100%

Rua Maué, 51 — 2% Andar — Luz - Sio Paulo/SP ‘ Tel: (11)3338-8000
CEP: 01028-900 www cultura sp gov. br 29
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GOVERNO'DO'ESTADO DE SAO PAULO

SECRETARIA DA CULTURA

GABINETE DO SECRETARIO
i 7 e an . oo T
trabalhos 2018 100%
2019 100%
2020 100%
Indicativo de Produtos Previsao Anual
T Al i R L B 2017 1
69 — ’ 2018 1
pEAT L B 2019 i
2020 1
Indicativo de Resultados Previsdo Anual
SRR 2017 450
70 2018 500
- e paricipon e 2019 500
. 2020 550
EIXO 4. PROGRAMA DE INCENTIVO A BIBLIOTECA E A LEITURA: PUBLICAGOES
N°® Agdo Indicativo de Produtos Previsdo Anual
2017 5
: Jornal impresso e disponivel na 2018 5
71 Publicar o jornal Espalhafatos web 2019 5
[ 2020 5
Previsdo Anual
72 Realizar a publicagéo de'...... Material publicado 331; :
caderno(s) Notas de Bibliotecas P 5019 1
2020 1

EIXO 4. PROGRAMA DE INCENTIVO A BlﬁLIDTECA E A LEITURA: PREMIO SAO PAULO DE LITERATURA

N° Agéo Indicativo de Produtos Previséo Anual
2017 100%
; 2018 100%
73 Manter o hotsite em operagéo Hotsite atualizado . 5019 100%
; i v 2020 100%
Indicativo de Produtos Previsdo Anual
2017 2
74 Quantidade de encontros 2018 2
realizados 2018 2
F’rm_nover 0s encontros com 0s 5020 5
escritores ﬂnalla%?_s na B3P ona Indicativo de Resultados Previsdo Anual
2017 200
75 Quantidade de Publico / 2018 220
N° de Expectadores 2019 240
2020 240
Indicativo de Produtos Previsdo Anual
76 Realizar a cerimbnia de gg:}; ::
premiacéo Evento realizado : -
2018 i
2020 1
EIXO 4. PROGRAMA DE INCENTIVO A BIBLIOTECA E A LEITURA: VIAGEM LITERARIA
N° Acdo Indicativo de Produtos Previsao Anual
2017 100%
: : : ; 2018 100%
T Manter o hotsite atualizado Hotsite atualizado 5010 100%
2020 100%
. __ Realizar intervenges de Indicativo de Produtos Previséo Anual
78 promogao e mediagio de leitura oy ; 2017 60
(.... modulo(s) com minimo de ... Municiplos ghehoiios 2018 60

Rua Maua, 51 = 2° Andar = Luz - 580 Paulo/SP
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

intervencio(des) por municipio) 2019 60
2020 60
Indicativo de Produtos Previsdo Anual
2017 60
79 Quantidade de eventos 2018 60
realizados 2019 60
2020 60
Indicativo de Resultados Previsdo Anual
2017 9.000
80 Quantidade de Publico / 2018 9.900
N° de Expectadores 2019 10.400
2020 10.800
EIXO 4. PROGRAMA DE INCENTIVO A BIBLIOTECA E A LEITURA: PRALER
N° Agdo Indicativo de Produtos Previsdo Trimestral
2017 =30
81 x i lntewepq@es realizqd?s gg::g gg
Realizar intervencdes em Indicativo de Resultad 2050 isdo Trimest 3|9
instituicdes interessadas ‘ ¢ Resuriados e T
82 N.° de participantes / publico 2018 565
atendido 2019 635
2020 700
DEMAIS METAS
PERFIL DO PUBLICO E QUALIDADE DE SERVICOS PRESTADOS
N® Acéo Indicativo de Produtos Previsdo Anual
Aplicar pesquisa de perfil do 2017 3
publico e qualidade de servigos N° de pesquisas de perfil e de 2018 3
prestados em todos os satisfagio de publico realizadas 2019 3
programas : sy i 2020 3
Medi ; i i Indicativo de Resultado Previsdo Anual _
edir a satisfagio do publico : 5017 >0U = 70%
nas capacitacbes (oficinas, p e 7 : =
cursos presenciais e EAD. an_:antual de publico satisfeito 2018 =0U=70%
palestras e eventos) igual ou superior a 70% 2019 >0U = 70%
: 3 ; 1 2020 =0U=70%

Medir a satisfa¢ﬁu do ptiblico no

Indic’ativo dé Rasulﬁdc;

Previsédo Anual

| Bl . L ‘ 2017 > 0U = 70%
SEQLT%EEQ ;%E%?mnal de Percentual de publico satisfeito 2018 = 0OU = 70%
icas e I Suomniy fi —

B i gual ou superior a 70% 2019 =0U=70%
2020 = 0U=70%

Indicativo de Resultado
: s 2017 =0U=70%
Mei‘;ﬁ;ﬂ?ﬁ?ﬁf&ﬁ&": : Ig:é}; OM | percentual de publico satisfeito 2018 > 0U =70%
igual ou superior a 70% 2019 =0U=70%
2020 =0U =70%

Indicativo de Resultado
; ; ; 2017 > 0U =70%
Rl If;}ts‘sfrggg do publico COM | percentual de pablico satisfeito 2018 > 0U = 70%
i .+ igual ou superior a 70% 2019 =0U =70%
' 2020 = 0U=70%

Rua Maua, 51 — 2° Andar - Luz - S3o0 Paulo/SP
CEP: 01028-900

P bog o g 1AEO R B

Tel: (11)3339-8000

wﬁw.culturg.gp.ggy._tg; 31




GOVERNO:DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DA CULTURA
GABINETE DO SECRETARIO

FINANCIAMENTO E FOMENTO

Previséo Anual

N° Agéo Indicador de Resultados

Captar recursos por meio de 2017 174.591,20
geracéo de receita de locagéo de ; i L 2018 182.447,80
espagos, contratos de café, loja, Migl;gfc?; 01.:"0 ?;gﬁrg?ﬁfédo 2019 190.657,95
livraria, doacdes e patrocinios antEo :
diretos (sem isencao fiscal) ou por e e 2020 199.237,56
meio de leis dé incentivo
Captar recursos por meio de doaggo || Minimo de 4,7% do repasse 33:}; gggggﬁ'gg
de livros, materiais, divulgacéo e’ do exercicio no contrato de 5019 896‘092‘37
uiEte gesiia 2020 936.416.53
Inscrever projetos em édltafs : 2017 2
v % : 4
publicos e privados, e em Leisde | Comp ro\éantes det g e Ll 2
Incentivo 0s projetos 2019 2
2020 2
EQUILIBRIO FINANCEIRO
Ne Agéio Indicador de Resultados Periodo o
Indice de Liquidez Seca gg:g
= Ativo Cirgulan_te — Estoque / =ou=1 2019 =ou=1
Passivo Circulante 5020
2017
Receita Total / Despesa Total =ou=1 gg}g =ou=1
Ly 2020
2017
Despesas com Funciondrios _ 2018 = gu menor
Area Meio / Area Fim =ou menor que 0,39 2019 0,38
} 2020
QUADRO DE AVALIACAO DOS RESULTADOS
PONTUAGCAO PARA AVALIAGAO DAS METAS
Indicadores Pontuagéo
N&o Cumprimento das Metas de Gestéo da Biblioteca de S&o Paulo 15%
Néo Cumprimento das Metas de Gestao da Biblioteca Parque Villa-Lobos 15%
N&o Cumprimento das Metas do Programa de Acgbes de Apoio ao SisEB 15%
N&o Cumprimento das Metas do Programa de Incentivo & Biblioteca e a Leitura 15%
N#o realizar o monitoramento e avaliagéo da satisfacéo 15%
N&o Cumprimento dos compromissos de informacéo 16%
Atraso na entrega do Relatério trimestral / Anual 10%
TOTAL 100%
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

Organizacdo Social: SP Leituras — Associacdo Paulista de Bibliotecas e Leitura

PROPOSTA ORGAMENTARIA CONSOLIDADA - 2016, 2017, 2018, 2019 E 2020 __ .

OBJETO: BIBLIOTECA DE SAO PAULO, BIBLIOTECA
PARQUE VILLA LOBOS E PROGRAMA DE LEITURA
DO ESTADO DE SAO PAULO.

RECEITAS VINGULADAS AO CG bR e el e TOTAL
1. | Repasse do Contrato de Gestio 11.216.437,76 | 17.450.120,00 | 18.244,780,00 | 18.085.795,00 | 19.823756,00 | 85.909.888,76
2. | Captaciio de Recurses Financeiros 112.164,38 174.591,20 182.447 80 180.657,95 199.237 58 859.098,89
4. | Receitas financeiras 298.300,71 398.828,42 418.769,85 430.708,34 461.683,75 2.017.301,07
TOTAL DE RECEITAS VINCULADAS AOCG | 115”?%“ { 18.}!_32.135;537 “-M.B‘E?,F_B 1 19.696.161,29 | 20.584.68731 8B.786.288,72
PREVISAO ORGAMENTARIA 2006 | 20, | 2018 - 2019 2020 TOTAL
1 Gestiio Opnraélonal L iy
14 | Recursos Humanos 6.670.367,47 | 9.590.944,88 | 10.022.537,18 | 10.473.561,36 | 10.944.861,18 | 47.902.261,87
1.1.1 | Salérios, encargos, beneficios e auxilios sy b e ol ‘
1.1.11 | Di i 667.953,27 932.462,77 974.423,59 1.018.272,65 1.064.094,92 4.657.207,20
1.1.1.1.1 | Area Meio 273.997 12 362.499,98 | '399.712,48 417.699,54 436.496,02 1.010.405,14
1.1.1.1.2 | Area Fim 393 958,15 549.962,78 | . 57471111 600.673,11 627.598,90 2.746.802,08
1.1.1.2 | Demais Funcionéarios 6.161.706,91 8.601.742,84 | 8.988.821,27 9.393.318,23 9.816.017,56 42.961.606,81
1.1.1.2.1 | Area Melo 1.360.402,51 | 181168580 | 1.997.711,77 | 208760880 | 218155120 | ©9.547.960,18
1.1.1.2.2 | Area Fim - 4792.30440° | 6.690.056,94' | 6.d01.10050 | 720570043 | 763446636~ | 3341364663
1.1.1.3 | Estagidrios 40.707,28 56,738,07 59,292 32 61.960,48 64.748,70 283.447,86
1.1.1.3.1 | Area Meio il B i BTk 0 0 0
11.1.3.2 | Area Fim 40.707,28 56.738,07 59.202 32 61.980,48 §4.748,70 283,447 86
Prestadores de servigos g 1 y i
12 (Consultorias/Assessorias/Pessoas 1.438.826,41 2.676.476,70 2.?99.003.15 2.924.963,62 3.056.586,87 12.898.861,65
Juridicas) 0 o Rl i :
121 | Limpeza, Asseio e Conservagio 480.000,00 726 564,36 758.204,31 792.323,50 827.978,06 3.594.060,23
1.2.2 | Viglldncia / portaria / seguranca ?91"712.00 1,732,194, 63 1.810.143,38 1.891.589 84 1.976.721,83 8.202.371 69
1.23 | Juridica 51000‘,00 75.384,00 - 78.776,28 82.321,21 86.025 67 376.507,16
1.2.4 | Informatica 0 Q ] 0 0 0
125 | Administrativa / RH 0- Mg 0 0 0 0
1.26 | Contabil 66.981,60 93,506,31 97.714,09 102.111,23 106.706,23 467.019,46
127 | Auditoria aras28l - |- Stew40- | 5417008 56.607,74 59.155,08 268.903,11
1.2.8 | Demais - -blj = il b 1 0 0 0
2 | custos Administrativos 833.052,04 | 149689518 1.@1'4.:'5:.4@: | tese89e95 | 176280734 | 738480777
2.1 Locagéo de Imbvels 167.874,43 ' 259.311,56 2;1’1.503.03 2.33.720.72 296,48815 1.279.397 94
22 :"E'I"Jgaﬂfsgggf’gg:ﬁ&g:é)"“9’913“’émca' 40I5.456.3ID 566.017,00 5{;1.4377,77 618.104,71 64591843 | 2826.98521
23 | Uniformes e EPls 6.496,15 12.121,29 12.666,75 13.236,75 13.832,41 58,353,35
24 Viagens e Estadias 0 s 0 0 0 0
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25 | Material de consumo, ascritério e limpeza sa7134 . | BL51861 95.636,95 99.940 61 104.437 94 450.325,45
26 | Despesas tbutarias e financeiras | z2saz77 . | 3120802 32.706,74 34.178,58 35.716,58 156.247,96
27 gt?:ipﬂsas HYBESSN o WRIR ety 12,1'.57_'_"1.60_ 18798673 9g.427,32 —1_205.268.55 214.503,55 025,737,95
28 | Investimentos (Méveis, eletrdnicos, softwares | 1366846 | 28094157 | 35208804 | 366867344 | 38547275 | 141084516
29 Licenga de uso de sistemas 18.473,07 ."28.,539,08 .“29.323,31 31.165,30 32.567 64 140.568,72
210 Locagdo de equipamentos 19,373,652 . 29.379.;02 31.014,57 32.410,23 33.868,69 146.346,03
3 Eg;"“";f‘%:” Conservagio, Manutengio o 35.1.0211;41;: au.a?h‘h 86651607 | €86.058,26 | 71693088 | 3.015.45323
Conservagéo e manutencio de edificacies . : g
3.1 (reparos, pinturas, limpeza de caixa de gua, 287.350,00 436.948,00 481.610,66 503.283,14 525.930,88 2.246.122 68
limpeza de calhas, etc.) 2 :
22 i&gg}a de Monitoramento de Seguranga e 0 \ . ‘2'_2_0@.00 22.990,00 24,024 55 25 105,65 94.120 20
3.3 | Equipamentos / Implementos 0t 51.000,00 53.295,00 56.693,28 58.199 47 218.187,75
34 Sequros (predial, incéndio, etc.) 54,278,40 7577264 79.182.41 B82.745 62 86.469 .17 378.448 24
3.5 Outras despesas ‘0 0 0 “Q 0 0
36 Investimentos 0 18.600,00 19.437,00 20.211,67 21,225 69 79,574 36
4 Programas de trabalho da area fim 1.455'.14]1-,4.7 | 3.025.81562 il 3.36@.103.39 3.509.218,57 3.!8?.'133,41 16.018.412,06
4.1 Biblioteca de Sao Paulo 296,660,00 646.651,01 743.325,34 776.774,98 811.729,85 327514118
4.2 Biblioteca Parque Villa Lobos 310.020,00 641.881,22 736.551,04 769.695,83 804.332,15 3,262.590,24
43 Programa dg Acdes de Apolo ao SISEB 392167 42 705.189,99 736.923 54 770.085,10 B04.738,93 3.409.104,98
4.4 Programa de Incentivo a Biblioteca e 4 Laitura 382.039,05 913,350,61 1.017.332.711 1.063.112,69 1.110.862,76 4.486.787,82
45 Pesquisa de Qualldade 77.255,00 118.632,79 1.2'3.9‘?1‘26 12054097 135.379,72 584.788,74
& Programa da Comunicagiio QTR ! HTHQD.QB . 396577,90 1 MM"H.BS 438367,65 1621618,18
51 Plano de Comunicagio e sites 0 i| 168.200,00 175.768,00 183.678 60 191,944 13 719.5691,73
52 Projetos graficos e materiais de comunicagio 0 71.000,00 74.185,00 77.633,77 81.022,79 303.751,56
53 Publicagbes 0 0 0 0 0 0
6.4 Assessoria de imprensa e custos de publicidade 0 135.000,00 145,613,90 154 260,26 163.400,73 508.274 88
8 Fundos 672.986,26 261.88E,80 0,00 0,00 0,00 934.873,08
61 Eggi?rg: gg:gg’gﬁ?;ﬁﬁ; :‘f‘:‘:ﬁﬁ:@;‘ 12 672.986,26 261.886,80 0 0 0 934.873,06
6.2 Fundo de Contingéncla 0
A oE oD oy CASVINCULADASAC | 41.626.902,85 | 16.032.539,62 | 16.845.997,65 | 19.696.161,20 | 20.684.687,31 | 88.786.288,72
REGEITAS VINCULADAS AO GG Sryamelil | [ pnamaro | RN | Oroamanto | Orgameots TOTAL
3. | Captacio de Recursos Nao Financelros 527.172,57 820.578,64 857.504 66 896.092,37 936.416,53 4.037.764,77
RECEITAS CONDICIONADAS A CAPTAGAO ADICIONAL [  O'Samenta | Orgamento | Orgamento | Orgamento | Orgamento TOTAL
Captagéo de recursos adicionais 2.100.000,00 2.100.000,00
DESPESAS CONDICIONADAS A CAPTAGAD Despesas Daspesas Despesas Deapesas Despesas TOTAL
ADICIONAL 2016 2017 2018 2018 2020
gtﬁgmagg com projetos realizadas com recursos 1.932.000,00 1.932.000,00
TOTAL PLANO DE TRABALHO
Rua Maua, 51 — 2° Andar — Luz - Sdo Paulo/SP Tel: (11)3339-8000
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ANEXO Il - COMPROMISSOS DE INFORMAGAO

Alem dos documentos previstos na Clausula 2* do Contrato de Gestéo, deverfo ser encaminhados os
seguintes, conforme periodicidade indicada abaixo:

Apenas no 2° Relatério Trimestral do 1° Ano do Contrato de Gestdo (quando a OS n&o tiver
apresentado o documento citado na Convocagéo Publica ou caso o mesmo néo tenha sido aprovado):

o Manual de Recursos Humanos

s Plano de Comunicac&o do objeto cultural

o Manual de Normas e Procedimentos de Seguranga Plano de Salvaguarda e Contingéncia

Relatério Trimestral de Atividades do 1°, 2° e 3° trimestres de cada ano, aprovado e encaminhado pelo
Conselho de Administrag&o da OS (nos termos do Artigo 4°, item VIII da Lei Complementar Estadual n°
846/1998), contendo o comparativo das metas previstas x realizadas, e os seguintes documentos anexos (a
serem elaborados conforme procedimento operacional parametrizado da SEC):

Anexos Técnicos do Relatorio Trimestral

] Relatério Semestral do Programa de Edificagbes contendo descritivo das agbes executadas no
periodo referentes a: a) seguranga, salvaguarda e contingéncia realizadas; b) manutengéo dos
equipamentos de bombeiros, atualizagéo de AVCB, atendimento a “comunique-se” do

° Corpo de Bombeiros e providéncias correlatas tomadas no periodo; ¢) programagéo periodica de
combate a pragas, com indicag&o das empresas prestadoras do servigo (descupinizagio, desratizacio,
desinsetizagdo, despombalizaco), d) manutencéo / melhoria das condigbes de acessibilidade fisica para
pessoas com deficiéncia e mobilidade reduzida; e) sustentabilidade ambiental contemplando, no minimo,
acBes para minimizag&o de gastos com &gua, energia elétrica, materiais técnicos e de consumo e coleta
seletiva (semestral, entrega no 2° relatério trimestral, correspondente ao 1° semestre)

e Planilha de Acompanhamento dos Servicos de Manutengdo e ConservagBo Preventiva das
Edificagbes (referencial POF SEC)

° Descritivo qualitativo das atividades culturais realizadas — maximo 5 paginas, incluindo fotos

. Descritivo gualitativo das atividades educativas, do atendimento a publicos-alvo e das acgfes de

formagéo de publico realizadas (incluindo informagbes referentes a parcerias formalizadas, materiais
pedagogicos e de apoio desenvolvidos e agbes de capacitagio da equipe) — maximo 3 paginas, incluindo
fotos

° Descritivo qualitativo das agbes de itinerancia e circulac8o realizadas pelo Estado de SP, outros
Estados e outros paises — maximao 3 paginas, incluindo fotos
o Relatério do Objeto Cultural na Midia, contendo informe do nimero de matérias, artigos, anuncios e

mengbes do objeto contratual veiculados na imprensa/midia no periodo, com apresentagéo de até cinco
destaques principais (matéria impressa, transcrigdo ou imagem fotografica) — maximo 3 péaginas, incluindo
fotos

o Demais Anexos Tecnicos, comprobatorios das atividades finalisticas realizadas, seguindo
referenciais e modelos estabelecidos pela Unidade Gestora (conforme estipulado na Convocagéo Plblica e
posterior assinatura do Contrato de Gestéo)

Anexos Administrativos do Relat6rio Trimestral

] Relatério Gerencial de Acompanhamento da Execucio Orgamentaria - Previsto x Realizado
(MODELO POP SEC) -

. Relatério Sintético de Recursos Humanos (MODELO POP SEC)

. Relatério de Captagéo de Recursos (MODELO POP SEC)

s Balancete Contabil (REFERENCIA: NBC)

Rua Maua, 51 - 2% Andar — Luz - S&o Paulo/SP Tal: (11)3339-8000
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. Declaragéo assinada pelos representantes legais da Entidade atestando recolhimento no prazo
correto dos impostos e encargos trabalhistas referentes a pagamentos efetuados para PJ (pessoas
juridicas) e PF (pessoas fisicas), assim como das contas de utilidades publicas, sem multas

® Certidéo dos membros do Conselho Administrativo e Fiscal com inicio e término do mandato e data
da reunido da nomeacao (Semestral)

e Relatorio de Atividades de Organizagado do Arquivo, em atendimento as orientagbes da CADA —
maximo 2 paginas (semestral)

. Relagéo de convénios e parcerias firmadas no periodo, nacionais e internacionais (semestral)

® Descritivo qualitativo das acbes realizadas de formac&o, capacitagio e especializagéo das equipes

— maximo 2 paginas (semestral)

Relatorio Anual de Atividades, com as informagbes referentes ao 4° trimestre e o consolidado das
realizagbes do ano anterior, aprovado e encaminhado pelo Conselho de Administracéo da OS (nos termos
do Artigo 4° item VIl da Lei Complementar Estadual n® 846/1998), contendo o comparativo das metas
previstas x realizadas, e os seguintes documentos anexos (a serem elaborados conforme procedimento
operacional parametrizado da SEC);

Anexos Técnicos do Relatdrio Anual

° Relatério Semestral do Programa de Edificagbes contendo descritivo das aces executadas no
periodo referentes a: a) seguranca, salvaguarda e contingéncia realizadas; b) manutencéo dos
equipamentos de bombeiros, atualizagéo de AVCB, atendimento a “comunique-se” do corpo de bombeiros e
providéncias correlatas tomadas no periodo; ¢) programacao periddica de combate a pragas, com indicagéo
das empresas prestadoras do servigo (descupinizacéo, desratizacéo, desinsetizagdo, despombalizacio); d)
manutengdo / melhoria das condigdes de acessibilidade fisica para pessoas com deficiéncia e mobilidade
reduzida, e) sustentabilidade ambiental contemplando, no minimo, agbes para minimizacéo de gastos com
agua, energia elétrica, materiais técnicos e de consumo e coleta seletiva (semestral, correspondente ao 2°
semesire)

® Planilha de Acompanhamento dos Servicos de Manutengdo e Conservacdo Preventiva das
Edificactes (referencial POP SEC)

® Descritivo qualitativo das atividades culturais realizadas no 4° trimestre — maximo 5 paginas,
incluindo fotos

o Descritivo qualitativo das atividades educativas, do atendimento a plblicos-alvo e das agbes de
formacgéo de publico realizadas no 4° trimestre (incluindo informacées referentes a parcerias formalizadas,
materiais pedagogicos e de apoio desenvolvidos e acbes de capacitago da equipe) — maximo 3 paginas,
incluindo fotos

° Descritivo qualitativo das ac6es de itinerancia e circulagdo realizadas no 4° trimestre pelo Estado de
SP, outros Estados e outros paises — maximo 3 paginas, incluindo fotos

o Normas e procedimentos de atendimento ao publico com tabela de valores de onerosa dos espagos
e da bilheteria, ambas com os indicativos dos descontos e gratuidades (realizado)

o Relatério do Objeto Cultural na Midia, contendo informe do nimero de matérias, artigos, antncios e
mengdes do objeto contratual veiculados na imprensa/midia no 4° trimestre, com apresentagéo de até cinco
destaques principais (matéria impressa, transcricdo ou imagem fotografica) — maximo 3 paginas, incluindo
fotos

® Demais Anexos Técnicos, comprobatérics das atividades finalisticas realizadas, seguindo
referenciais e modelos estabelecidos pela Unidade Gestora (conforme estipulado na Convocacéo Publica e
posterior assinatura do Contrato de Gestao)

° Copia do AVCB vigente ou descritivo das providéncias para obtengé&o/renovagao

° Capia do Alvara de Funcionamento de Local de Reuni@o a cada renovac@o ou registro descritivo
das agtes realizadas no periodo visando a obteng&o do mesmo

° Caopia das apélices de seguros vigentes

Anexos Administrativos do Relatorio Anual
Rua Maua, 51 = 2° Andar = Luz - S8o Paulo/SP Tel: (11)3338-8000
CEP: 01028-900 www.cultura.sp.gov.br 2
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® Relatério Gerencial de Orgamento Previsto x Realizado (MODELO SEC)

e Relatério Sintético de Recursos Humanos (MODELO SEC)

® Relatério Analitico de Recursos Humanos (MODELO SEC)

o Relatério de Captac&o de Recursos (MODELO SEC)

o Relatério de gastos mensais com agua, energia elétrica, gas, telefone e internet (MODELO SEC)

® Relatério de Atividades de Organizac&o do Arquivo, em atendimento as orientacdes da CADA

o Normas e Procedimentos de Atendimento ao Publico, com Tabela de Valores da Cessdo Onerosa

dos Espacos e da Bilheteria, ambas com os indicativos dos descontos e gratuidade (vigentes no exercicio
anteriar)

e Balancete Contabil (REFERENCIA: NBC)

° Declaragéo assinada pelos representantes legais da Entidade atestando recolhimento no prazo
correto dos impostos e encargos trabalhistas referentes a pagamentos efetuados para PJ (pessoas
juridicas) e PF (pessoas fisicas), assim como das contas de utilidades publicas, sem multas

® Posicdo dos [ndices do Periodo: liquidez seca (AC/PC): Receitas Totais / Despesas Totais,
assinada pelos representantes legais da Entidade
. Certidao conjunta negativa de débitos relativos aos tributos federais e & divida ativa da Unido, que

inclui débitos relativos as contribuigbes previdencidrias e as de terceiros

hitp:/fiwww.receita fazenda.gov.br/Grupo2/Certidoes.htm

® Comprovante de inscrigéo e situacéo cadastral - CNPJ
www.receita fazenda.gov.br/PessoaJuridica/CNP.J/cnpireva

. Certificado de regularidade do FGTS - CRF
https://www.sifge.caixa.qov.br/Cidadao/Crf/FgeCfSCriteriosPesquisa.asp

° Certiddo negativa de débitos fributdrios da divida ativa do Estado de S&o Paulo
www.dividaativa.pge.sp.gov.br

® Certidéo de tributos mobhiliarios
hitp://www3.prefeitura.sp.gov.br/SF8576 CERT INTERNET/EmitirCertidaocCCM.aspx

e Certificado do CADIN Estadual https://www .fazenda.sp.gov.br/cadin estadual/pages/publ/cadin.aspx

s Relac&o de apenados do TCE http://iwww4.tce.sp.gov.br/consulta-apenados

® Sangtes administrativas - www.sancoes.sp.gov.br

® Certificado de regularidade cadastral de entidades — CRCE www.cadastrodeentidades.sp.qov.br

® Certidao negativa de débitos trahalhistas - CNDT www.tst jus.br/certidao

° Demais anexos previstos nas InstrugGes Normativas do TCE

Anualmente, com a proposta de Plano de Trabalho para o exercicio seguinte:

s Atualizag&o do Plano de Comunicagdo do objeto cultural

® Politica de Exposicbes elou Programacéo Cultural do(s) Objeto(s) Contratual(is) para o ano
Descritivo das Exposigbes e/ou Programacao Cultural prevista para o préximo ano

° Plano de Ag&o do Servigo Educativo e projetos Especiais para o préximo ano

o Especificagdes das Publicagbes Propostas para o préximo ano (se houver)

® Normas e procedimentos de atendimento ao publico com tabela de valores de cessfo onerosa dos

espagos e da bilheteria, ambas com os indicativos dos descontos e gratuidades (proposta)

Quando houver novo documento ou alteracéo do anterior:

° Regulamento de aquisi¢cbes de bens e contratacbes de obras e servigos com recursos do Contrato
de Gestéo, devidamente publicado no DOE

o Copia das atas de reuniGes do Conselho de Administrag&o, devidamente registradas, que abordem
assuntos relacionados ao Contrato de Gestéo

° Manual de Recursos Humanos

. Manual de Normas e Procedimentos de Seguranga
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ANEXO TECNICO IV - SISTEMA DE PAGAMENTO / CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO

Valor total do Contrato Gestdo: R$ 85.909.888,76 (oitenta e cinco milhtes, novecentos e nove mil,
oitocentos e oitenta e oito reais e setenta e seis centavos).

A Secretaria da Cultura se obriga por esse contrato a repassar & Organizac&o Social Associagéo
Paulista de Bibliotecas e Leitura — SP Leituras, o montante de R$ 11.216.437,76 (onze milhdes,
duzentos e sessenta e um mil, quatrocentos e trinta e sete reais e setenta e seis centavos) para
o desenvolvimento das metas e obrigacbes previstas neste contrato de gesto, entre o periodo de
01/04/2016 a 31/12/2016, obedecendo ao cronograma de desembolso a sequir:

Ano 2016
Data Parte Fixa R$ Parte Variavel R Valor Total R$
90% 10% 100%
18 Parcela Até 01/04/2016 3.364.932,38 373.881,38 3.738.813,76
2% Parcela Até 25/07/2016 3.364.930,80 373.881,20 3.738.812 00
3" Parcela Até 25/10/2016 3.364.930,80 373.881,20 3.738.812,00
Total = 10.094.793,98 1.121.643,78 11.216.437,76
Ano 2017
Data Parte Fixa R$ Parte Varidvel R$ Valor Total R$
90% 10% 100%
12 Parcela Até 25/01/2017 3.928.302,00 436.478,00 4.364.780,00
2% Parcela Até 25/04/2017 3.928.302,00 436.478,00 4.364.780,00
3 Parcela Até 25/07/2017 3.928.302,00 436.478,00 4.364.780,00
42 Parcela Até 25/10/2017 3.928.302,00 436.478,00 4.364.780,00
Total - 15.713.208,00 1.745.812,00 17.459.120,00
Ano 2018
Data Parte Fixa R$ Parte Variavel R$ Valor Total R$
80% 10% 100%
12 Parcela Até 25/01/2018 4.105.075,50 456,119,50 4.561.195,00
2 Parcela Até 25/04/2018 4.105.075,50 456.119,50 4.561.195,00
3° Parcela Até 25/07/2018 4.105.075,50 456.119,50 4.561.195,00
4?2 Parcela Até 25/10/2018 4.105.075,50 456,119,50 4.561.195,00
Total - 16.420.302,00 1.824.478,00 18.244.780,00
Ano 2019
Data Parte Fixa R$ Parte Varidvel R$ Valor Total R$
90% 10% 100%
1 Parcela Até 25/01/2019 4.289.803,87 476.644,88 4.766.448,75
2" Parcela Até 25/04/2019 4.289.803,87 476.644,88 4.766.448,75
3? Parcela Até 25/07/2019 4.289.803,87 476.644 .88 4.766.448,75
4?2 Parcela Até 25/10/2019 4.289.803,87 476.644 88 4.766.448,75
Total - 17.159.215,48 1.906.579,52 19.065.795,00
Ano 2020
Data Parte Fixa R$ Parte Variavel R§ Valor Total R§
90% 10% 100%
18 Parcela Até 25/01/2020 4.482 84510 498.093,90 4.980.939,00
2% Parcela Até 25/04/2020 4.482.845,10 498.093,90 4.980.939,00
3? Parcela Até 25/07/2020 4.482.84510 498.093,90 4.980.939,00
4? Parcela Até 25/10/2020 4.482.845,10 498.093,90 4.980.939,00
Total - 17.931.380,40 1.992.375,60 19.923.756,00
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ANEXO VIl - RESOLUGAO SC N 110 DE 27/12/2013, PUBLICADA NO DOE DE 28/12/2013 - QUE DISPOE
SOBRE PENALIDADES

RESOLUGAO SC N.° 110, DE 27 DE DEZEMBRO DE 2013.

Dispbe sobre a aplicagdo das sangbes
administrativas previstas na Lei Federal 8 666,
de 21.06.1993 e na Lei Estadual 6.544, de
22.11.1989, no dmbite dos contratos de gestéio
celebrados pela Secretaria da Cultura do Estado

de Sdo Paulo.

O Secretario da Cultura, nos termos do artigo 88 da Lei estadual 6.544, de 22.11.1989, dos artigos 3°
e 6° do Decreto Estadual 31.138, de 09.01.1990, e no que concerne aos contratos de gestio
celebrados com as Organizagdes Sociais de Cultura,

RESOLVE:

CAPITULO |
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° - A aplicag&o das sangfes de adverténcia, multa, suspenséo/impedimento de licitar e contratar
com a Administragéo e declaragéo de inidoneidade, previstas nos artigos 81, 86 e 87 da Lei Federal
n® 8.666/93 e os artigos 79, 80 e 81 da Lei Estadual n® 6.544/89, as Organizagdes Sociais de Cultura,
obedecera as normas estabelecidas na presente Resolugio.

Art. 2° - As penalidades serSo aplicadas com observancia dos principios da razoabilidade,
proporcionalidade, bem como a natureza e a gravidade da infrag8o e dos danos que dela provierem
para o servico publico,

Art. 3° - As condutas que podem ensejar a aplicagéo das sangbes administrativas s&o as previstas:

I - no art. 81 da Lei federal n° 8.666/93 e art. 79 da Lei estadual n® 6.544/89, consistente na recusa
injustificada por parte da organizag&o social, vencedora da convocacio plblica, em assinar o
contrato dentro do prazo estabelecido pela Administragéo;

Il - no artigo 86 da Lei federal n® 8.666/93 e artigo 80 da Lei estadual n° 6.544/89, as quais consistem
em:
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a) atraso injustificado na execucdo do contrato, das metas e demais indicadores de qualidade e
produtividade previstas nos planos de trabalho, rotinas e demais obrigag6es contratuais ou legais;

b) atraso injustificado na entrega dos relatérios gerenciais e de atividades destinados a Secretaria da
Cultura e demais 6rgéos de controle;

c) atraso injustificado no encaminhamento de documentos requisitados pela Secretaria;

d) atraso injustificado na entrega de documentos comprobatérios da manutengéo da qualificagéo
como organizacdo social, tais como, lista de conselheiros com mandato em vigor, atas de
assembléias gerais e do conselho de administragfo assinadas e registradas, etc;

Il - no artigo 87 da Lei federal n® 8.666/93 e no artigo 81 da Lei federal n® 6.544/89, as quais
consistem em:

a) inexecugdo total ou parcial do contrato, das metas e demais indicadores de qualidade e
produtividade previstas no plano de trabalhos, rotinas e demais obrigactes contratuais ou legais;

b) descumprimento do regulamento para a contratacéo de obras e servigos, compras e alienagbes e
do manual de recursos humanos da prépria organizagéo social,

¢) descumprimento dos limites e critérios previstos no contrato e seus anexos para a remuneracgéo e
vantagens de qualquer natureza a serem percebidas pelos dirigentes e empregados da organizagio
social, no exercicio de suas fungbes;

d) deixar de encaminhar os documentos indicados no inciso Il, alineas "b”", “¢" e “d", desta Resolucéo;

e) realizar no equipamento cultural atividade ou evento sem prévia autorizacdo da Secretaria da
Cultura, ainda que a atividade ou evento n&o utilize recursos publicos.

§1° - Cabera a Unidade Gestora manifestar-se quanto ao ato irregular praticado pelo contratado,
sugerindo, na representagéo enderegada & autoridade competente, o enquadramento legal da
conduta que entender cabivel e a sangdo a ser aplicada.

§2° - A aplicac@o da sancéo devera garantir a prévia e ampla defesa, observado, no que couber, o
procedimento estabelecido nas instrugdes contidas na Resolugéo CC 52, de 19-7-2005, do Comité de
Qualidade da Gestfo Puablica, ou em outro ato regulamentar que a substituir, bem como o Decreto
Estadual 48999, de 29.09.2004, que fixa a competéncia das autoridades para a imposicio de

penalidades.
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§3° - O contratado sera notificado formalmente para apresentacéo de defesa prévia, a qual devera
ser oferecida no prazo de 5 (cinco) dias uteis.

§4° - Da decis&o cabera recurso, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados da intimagéo.

CAPITULO I
DAS MULTAS

Art. 4° - Pela recusa injustificada em assinar o contrato dentro do prazo estabelecido pela
Administragdo, a Organizac@o Social declarada vencedora da convocag8o pulblica podera ser

multada em até 30 % do valor do repasse previsto para o primeiro ano do contrato.

Art. 5° - Pelo atraso injustificado na execugdo do contrato e demais obrigagbes previstas no art. 3°, Il
alineas "a" a "d" desta Resolugéo serfo aplicadas ao contratado multa de até 1% sobre o valor do
repasse anual do exercicio em que ocorreu a falta.

Art. 6° - Pela inexecugao total ou parcial do contrato e demais obrigagées previstas no art. 3°, Il

alineas "a" a "e" ser&o aplicadas ao contratado multa de até 2 % sobre o valor do repasse anual do
exercicio em que ocorreu a falta.

Art. 7° - Os valores correspondentes as multas previstas neste capitulo poder&o ser, a critério da
Administragao, descontados dos repasses devidos em decorréncia da execugéo do contrato que deu

origem a penalidade, sem prejuizo da execugdo integral das metas previstas.

§1° - A multa tratada nesta Resolug&o n3o se confunde com a retencgéo da parcela variavel, prevista
no contrato de gestéo.

§2° - Inexistindo o desconto nos moldes previstos no caput deste artigo, o correspondente valor
devera ser recolhido ao Tesouro do Estado, por meio de GARE, no prazo de 10 (dez) dias contados
da intimacg&o.

§3° - A aplicagdo da penalidade de multa independe de prévia aplicac8o de qualguer outra

penalidade ou adverténcia.

Art. 8° - O ndo pagamento das multas no prazo e formas indicados implicara no registro do devedor
no CADIN (Cadastro Informativo dos Créditos ndo Quitados de Orgéos e Entidades Estaduais) e na
inscricéo do débito na Divida Ativa do Estado de S&o Paulo para cobranca judicial.
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Art. 9° - As penalidades previstas neste caplitulo podero ser aplicadas isolada ou cumulativamente
com as demais penalidades previstas na Lei federal n® 8.666/93 e Lei estadual n® 6.544/89,
observadas as prescricbes legais pertinentes e as disposictes estabelecidas no respectivo

instrumento convocatorio e no contrato.

Art. 10 - As multas s@o autbnomas entre si e aplicagéo de uma outra sang@io nfo exclui a

possibilidade de sua imposig&o.

CAPITULO I
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 11 - Esgotada a instancia administrativa, as multas deverfo ser registradas no CAUFESP
(Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado de S&o Paulo), ou comunicadas as autoridades
competentes, para fins de registro no referido Cadastro. As demais penalidades ser&o registradas no

sitio www.sancoes.sp.gov.br, sistema eletrénico de registro de sangbes da Administragio Estadual.

Art. 12 - Copia desta Resolugdo devera integrar, como anexo, os atos de convocagéo publica e os

contratos de gestéo,

Art. 13 - As omissbes desta Resolucdo aplicam-se as disposicbes legais e regulamentares

pertinentes.

Art. 14 - Esta Resolucio entrara em vigor na data de sua aplicagao.

MARCELO MATTOS ARAUJO
Secretario de Estado da Cultura
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